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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)

Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 
компетенции ОК-1
1. Глобализация является…

А) процессом;

Б) явлением;

В) задачей.

2. Создание действенного механизма управления процессами международной интеграции это

А) один из основных факторов при достижении значимого эффекта от международной интеграции;

Б) одна из основных задач при достижении значимого эффекта от международной интеграции;

В) один из основных принципов при достижении значимого эффекта от международной интеграции;

3. Концентрация  национального  экономического  потенциала  и его адаптация к условиям развития страны с учетом интегративных факторов это

А) один из основных факторов при достижении значимого эффекта от международной интеграции;

Б) одна из основных задач при достижении значимого эффекта от международной интеграции;

В) один из основных принципов при достижении значимого эффекта от международной интеграции;

4. Выбор ключевых направлений экономического роста и привлечение как внутренних, так и  внешних ресурсов на избранных направлениях это

А) один из основных факторов при достижении значимого эффекта от международной интеграции;

Б) одна из основных задач при достижении значимого эффекта от международной интеграции;

В) один из основных принципов при достижении значимого эффекта от международной интеграции;

5. Современный таможенный регулятор формируется на следующих организационно-правовых уровнях: 

А) международном и межгосударственном;

Б) региональном и государственном;

В) всемирном, региональном и государственном.

6. Содействие в разработке экономической политики, в формировании  организационно-правовых  структур  для  поддержки  макроэкономических целей  правительств,  в  частности  таможенных органов;

А) одно из главных направлений деятельности ведущих международных организаций;

Б) одна из главных задач правительства;

В) один из принципов деятельности ведущих международных организаций.

7. Разработка и финансирование программ модернизации и развития национальных экономик и таможенных структур, надзор за их реализацией;

А) один из принципов деятельности ведущих международных организаций;

Б) одна из главных задач правительства;

В) одно из главных направлений деятельности ведущих международных организаций.

8. Предоставление стратегических рекомендаций по системе сбора налогов и таможенных пошлин, предоставление помощи в подготовке законодательных актов и обучении юристов госорганов, в частности, по законодательству о валютном регулировании и налогово-бюджетной сфере; 

А) одна из главных задач правительства;

Б) один из принципов деятельности ведущих международных организаций;

В) одно из главных направлений деятельности ведущих международных организаций.

9. Консультации  по  разработке  и  реализации  реформ  внешней торговли, оказание помощи в модернизации компьютерных систем, повышении квалификации для госслужащих.

А) один из принципов деятельности ведущих международных организаций;

Б) одна из главных задач правительства;

В) одно из главных направлений деятельности ведущих международных организаций.

10. Задачи ЕЭАС:

А) снятие  внутренних  таможенных  границ  между  странами-членами;

Б) перенос таможенного контроля на внешний периметр союза;

В) кооперационные связи в различных сферах и отраслях.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОК-2

1. Один из основных рычагов, с помощью которого государство влияет  на  внешнюю  торговлю - это  

А) эффективная работа государственного таможенного комитета;

Б) эффективная работа федеральной таможенной службы;

В) эффективная работа таможни.

2. Измененная Киотская конвенция предписывает следующие принципы, которые таможенная администрация обязана применять:

А) стандартизация и упрощение таможенных процедур;

Б) непрерывное развитие и совершенствование технологий таможенного контроля;

В) максимальное использование информационных технологий.

3. В Киотской конвенции отмечены ключевые элементы, которыми должны руководствоваться таможенные администрации:

А) максимальное использование автоматизированных систем;

Б) использование предварительной информации о прибытии грузов для внедрения программ выборочного контроля;

В) создание легкодоступной для кого-либо информации о законах в сфере таможенного регулирования, таможенных требованиях и правилах;

4. Киотская конвенция будет способствовать облегчению торговли посредством последовательного применения:

А) юридических положений Генерального приложения;

Б) специальных приложений и глав Конвенции;

В) стандартов федеральной таможенной службы.

5. Рамочные стандарты безопасности — это 

А) специализированные стандарты экономической безопасности страны;

Б) специализированные стандарты экономической, политической, социальной безопасности стран разработанные рабочими группами от ФТС каждой страны участницы;

В) уникальный инструмент, позволяющий перейти на новые принципы безопасной международной торговли, знаменует собой начало принципиально нового подхода к методам работы и взаимодействия таможенных администраций и деловых кругов.

6. Рамочные стандарты ВТО состоят из______ основных элементов

А) двух;

Б) четырех;

В) пяти.

7. Установление стандартов, обеспечивающих повышение безопасности  и облегчающих функционирование международной цепи поставок товаров на глобальном уровне с целью достижения большей определенности и предсказуемости.

А) одна из целей рамочного стандарта;

Б) одна из задач рамочного стандарта;

В) одна из функций рамочного стандарта.

8. Обеспечение комплексного управления международной цепью поставок товаров для всех видов транспорта.

А) одна из задач рамочного стандарта;

Б) одна из целей рамочного стандарта;

В) одна из функций рамочного стандарта.

9. Укрепление роли, функций и возможностей таможенных служб в свете вызовов и возможностей XXI в.

А) одна из функций рамочного стандарта;

Б) одна из задач рамочного стандарта;

В) одна из целей рамочного стандарта.

10. Укрепление сотрудничества между таможенными администрациями с целью расширения их возможностей по обнаружению отправок повышенного риска;

А) одна из функций рамочного стандарта;

Б) одна из задач рамочного стандарта;

В) одна из целей рамочного стандарта.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОК-3

1. Государственное управление – это…

А) практическое, организующее и регулирующее воздействие правительства (через систему своих структур) на общественную и частную жизнедеятельность людей в целях ее упорядочения, сохранения или преобразования, опирающееся на его властную силу;

Б) практическое, организующее и регулирующее воздействие президента (через систему своих структур) на общественную и частную жизнедеятельность людей в целях ее упорядочения, сохранения или преобразования, опирающееся на его властную силу;

В) практическое, организующее и регулирующее воздействие государства (через систему своих структур) на общественную и частную жизнедеятельность людей в целях ее упорядочения, сохранения или преобразования, опирающееся на его властную силу.

2. Самая явная форма воздействия государства  -  это…

А) управление;

Б) планирование;

В) контроль.

3. Какие инструменты необходимы для реализации функции таможенного регулирования ?

А) инструменты таможенного контроля;

Б) инструменты организационного моделирования;

В) инструменты администрирования.

4. Государственная власть, помимо внешнего разделения по вертикали и по горизонтали, внутри себя функционально делится еще на две части…

А) законодательную и исполнительную;

Б) на лиц, осуществляющих политическую власть в государственных органах, и на работников, осуществляющих в этих же органах административную власть, или государственную службу;

В) политическую и экономическую.

5. Таможенное дело – это…

А) определенная область государственной стратегической деятельности;

Б) определенная область государственной управленческой деятельности;

В) определенная область государственной экономической деятельности.

6. Таможенная служба - это 

А) организационная структура, созданная для осуществления управленческой деятельности;

Б) организационная структура, созданная для осуществления экономической деятельности;

В) организационная структура, созданная для осуществления стратегической деятельности.

7. Государственное управление таможенным делом – это…

А) целенаправленная,  планомерная,  непрерывная деятельность  государственных  органов,  проявляющаяся  в  исполнительно-распорядительном  по  форме  и  организующем  по  содержанию  воздействии на управляемые объекты  и преследующая своей  целью  обеспечение экономических интересов, охрану государственной и общественной безопасности;

Б) целенаправленная,  планомерная,  непрерывная деятельность Федеральной таможенной службы,  проявляющаяся  в  исполнительно-распорядительном  по  форме  и  организующем  по  содержанию  воздействии на управляемые объекты  и преследующая своей  целью  обеспечение экономических интересов, охрану государственной и общественной безопасности;

В)  целенаправленная,  планомерная,  непрерывная деятельность  государственных  органов,  проявляющаяся  в  исполнительно-распорядительном  по  форме  и  организующем  по  содержанию  воздействии на управляемые объекты.

8. Принцип  законности  государственного  управления  таможенным делом предполагает… 

А) установление ясного в понимании и последовательного в реализации режима повсеместного и полного исполнения инструкций;

Б) установление ясного в понимании и последовательного в реализации режима повсеместного и полного исполнения постановлений;

В) установление ясного в понимании и последовательного в реализации режима повсеместного и полного исполнения законов и нормативных правовых актов.

9. Принцип  федерализма  содержит  в  себе  организационно-регулирующее начало и проявляется в следующем:

А) компетенция таможенных органов и взаимоотношения между ними определяются на основе нормативных правовых актов государства, закрепляющих предмет ведения и полномочия;

Б) является основой для формирования и поддержания сознательной дисциплины в деятельности сотрудников таможенных органов.

В) функционирование и развитие государственного управления имеют прочные правовые основания, определяются законом и состоят в его практической реализации;

10. Выделите основные цели государственного управления таможенным делом: 

А) социальная, экономическая, политическая; 

Б) административная, организационная, социальная; 

В) защитная; экономическая; социальная.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОК-6

1. Совокупность методов и средств обеспечения соблюдения мер таможенно-тарифного регулирования, а также запретов и ограничений при ввозе товаров в Российскую Федерацию и  вывозе товаров из Российской Федерации - это

А) таможенное дело как инструмент государственного регулирования;

Б) таможенное дело как инструмент государственного администрирования;

В) таможенное дело как инструмент государственного контроля.

2. Таможенное дело - это

А) сфера государственной политики;

Б) особая область государственных интересов;

В) специфическое направление деятельности системы государственной власти по регулированию и контролю экономических процессов России, в первую очередь ее внешнеторговой деятельности.

3. Таможенная политика государства - 

А) таможенное регулирование;

Б) курс действий и система мер таможенного регулирования и контроля, проводимых государством в области внешнеторговой деятельности;

В) таможенный контроль в его широком понимании.

4. В процессе таможенной деятельности функция регулирования реализуется в форме таможенного… 

А) надзора;

Б) мониторинга;

В) контроля.

5. В широкой трактовке таможенное администрирование – это… 

А) специфическая методология управления;

Б) система административных методов и технологий воздействия на сферу ВЭД, организуемые и управляемые с целью качественной реализации функций таможенного регулирования и контроля;

В) обеспечение социально-экономической эффективности этого сектора экономики России.

6. Таможенное дело, представленное в виде организационно-технической системы - это 

А) таможенная служба как единый нормативно-правовой и информационно-технологический комплекс; 

Б) структурированная организация;

В) целостная организация.

7. Повышение  эффективности  таможенных  органов  в  обеспечении внешнеэкономической деятельности России в значительной мере определяется 

А) согласованностью процессов их развития с направленностью и динамикой эволюционного  развития России и таможенного союза; 

Б) согласованностью процессов их развития с направленностью и динамикой эволюционного  развития России и мирового сообщества;

В) согласованностью процессов их развития с направленностью и динамикой эволюционного  развития России и ВТО.

8. Оптимизация структуры и механизма управления в таможенных органах,  находящихся  примерно в равных условиях, должна осуществляться по единой методике.

А) принципиальное положение системного управления;

Б) задача системного управления;

В) функция системного управления.

9. Специфика таможенных органов, особенности таможенной деятельности и управления должны устанавливаться на основе всестороннего обследования и анализа требований всех взаимосвязанных с ними систем;

А) функция системного управления;

Б) принципиальное положение системного управления;

В) задача системного управления.

10. Для любого из видов таможенной деятельности и для всей их совокупности могут быть выделены следующие квазинезависимые направления: 

А) деятельность в интересах государства;

Б) деятельность в интересах участника ВЭД;

В) деятельность в собственных интересах.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОК-7

1. Основы организации системы таможенных органов раскрываются через следующие  положения:  

А) общее руководство  таможенным делом; система таможенных  органов;  принципы  деятельности  таможенных  органов; функции таможенных органов;

Б) места нахождения таможенных органов; обязанности  таможенных  органов;  правомочия  таможенных  органов; 

В) взаимодействие и сотрудничество таможенных органов с другими государственными органами.

2. Общее руководство таможенным делом в России осуществляет… 

А) Государственная Дума;

Б) Федеральное собрание;

В) Правительство Российской Федерации.

3. Непосредственную реализацию задач в области таможенного дела обеспечивает…  

А) Федеральная таможенная служба;

Б) Региональная таможенная служба;

В) Правительство Российской Федерации.

4. Федеральный орган исполнительной власти, уполномоченный в области таможенного дела

А) Региональная таможенная служба;

Б) Федеральная таможенная служба;

В) Таможенные посты.

5. Элементами системы таможенных органов являются:

А) региональные таможенные управления (РТУ);

Б) таможни; таможенные посты;

В) центральный аппарат ФТС; региональные таможенные управления (РТУ).

6. Определяет полномочия, функции, регион деятельности РТУ, таможен и таможенных постов…

А) ФТС по согласованию с Государственной Думой;

Б) ФТС по согласованию с Федеральным Собранием;

В) ФТС по согласованию с Правительством РФ.

7. Специализированные таможенные органы, компетенция которых ограничивается отдельными правомочиями для выполнения некоторых функций, возложенных на таможенные органы, либо для совершения таможенных операций в отношении определенных видов товаров.

А) вправе создавать Центральный аппарат ФТС;

Б) вправе создавать Правительство РФ;

В) вправе создавать Государственная Дума.

8. Под организационной структурой таможенного органа следует понимать… 

А) совокупность структурных подразделений, порядок их соподчиненности, а также формы распределения между ними функций;

Б) совокупность структурных подразделений, составляющих таможенный орган, порядок их соподчиненности, а также формы распределения между ними функций;

В) совокупность структурных подразделений, составляющих таможенный орган и порядок их соподчиненности.

9. В  федеральном  органе  исполнительной  власти,  уполномоченном в области  таможенного дела,  РТУ  и  таможнях,  являющихся  частями организационной структуры таможенной системы, в соответствии с видами осуществляемых ими функций существуют следующие виды структурных подразделений:

А) оперативные (таможенного оформления и таможенного контроля, экономической работы  и  правоохранительной деятельности);

Б) функциональные (кадровые, финансово-плановые, правовые, информационного обеспечения, хозяйственные, материально-технического снабжения и обеспечения и др.);

В) штабного типа (организационно-инспекторские, организационно-аналитические, оперативно-дежурные и др.).

10. Таможенное дело во всех его проявлениях - институт, организация (таможенный орган,  структурное  подразделение  таможенного органа), технология деятельности таможенного  органа,  таможенные услуги, таможенный персонал

А) представляет собой сложный объект управления;

Б) представляет собой многофункциональный объект управления;

В) представляет собой слаженный объект управления.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОК-8

1. Закономерности эволюции института Федеральной таможенной службы наиболее выразительно представляются изменениями основной ее характеристики…  

А) административно-функциональной структуры;

Б) экономико-функциональной структуры;

В) организационно-функциональной структуры.

2.  При определении параметров эволюции организационной структуры целесообразно решить следующие задачи:

А) локализовать структурные изменения на каждом организационном уровне; определить факторы, вызвавшие локальные изменения; установить  поуровневые  взаимосвязи  локальных  структурных изменений; установить временные параметры поуровневых локальных структурных изменений;

Б) локализовать структурные изменения на каждом организационном уровне; определить факторы, вызвавшие глобальные изменения; установить  поуровневые  взаимосвязи  глобальных  структурных изменений; установить временные параметры поуровневых глобальных структурных изменений;

В) установить  поуровневые  взаимосвязи  глобальных  структурных изменений; установить временные параметры поуровневых глобальных структурных изменений.

3.  Механизмы  функциональных  изменений  таможенного  института следующие:

А) передача функции одного структурного подразделения другому подразделению, переход на минимально необходимый уровень иерархической структуры; передача функции иным структурным подразделениям на горизонтальном уровне;

Б) передача функции одного структурного подразделения другому подразделению, переход на минимально необходимый уровень иерархической структуры; передача функции иным структурным подразделениям на горизонтальном уровне; передача функции иным государственным органам, участникам ВЭД; ликвидация функции; сокращение функции.

В) передача функции одного структурного подразделения другому подразделению, переход на минимально необходимый уровень иерархической структуры; передача функции иным структурным подразделениям на вертикальном уровне; передача функции иным государственным органам, участникам ВЭД; ликвидация функции; сокращение функции.

4.  Механизмы организационных изменений таможенного института следующие:

А) локализовать структурные изменения на каждом организационном уровне; определить факторы, вызвавшие локальные изменения; установить  поуровневые  взаимосвязи  локальных  структурных изменений; установить временные параметры поуровневых локальных структурных изменений;

Б) передача функции одного структурного подразделения другому подразделению, переход на минимально необходимый уровень иерархической структуры; передача функции иным структурным подразделениям на вертикальном уровне; передача функции иным государственным органам, участникам ВЭД; ликвидация функции; сокращение функции.

В) создание структурного подразделения; ликвидация структурного подразделения; преобразование/реорганизация подразделения путем слияния, путем перемещения на минимально необходимый уровень иерархической структуры, путем разделения, путем присоединения, путем переподчинения.

5. В таможенной системе любого организационного уровня имеется механизм управления  структурными изменениями: 

А) три уровня: микро, макро, мезо;

Б) два уровня: тактический и стратегический;

В) два уровня: локальный и глобальный.

6.  Для определения модели эволюции системы таможенных органов представляется целесообразным:

А) провести анализ основных факторов (как внешних, так и внутренних),  определяющих структурно-функциональную эволюцию системы;

Б) установить взаимосвязь воздействующих факторов и механизмов структурной трансформации системы таможенных органов;

В) установить  поуровневые  взаимосвязи  глобальных  структурных изменений; установить временные параметры поуровневых глобальных структурных изменений.

7. Модель  институционализации  таможенного  дела  советского периода представляется комплексом следующих наиболее значимых факторов:

А) источником изменений структуры системы таможенных органов в дореформенный период является государство, все изменения в системе таможенных органов инициированы государством; 

Б) фактически отсутствует право таможенных органов на свободный и заинтересованный выбор связей с внешним окружением; система таможенных органов относительно стабильна, поскольку изначально сориентирована на поддержание устойчивых отношений внутри системы;

В) создание и расширение границ внешней среды системы таможенных органов; экстенсивные  подходы  к  наращиванию  потенциала таможенной службы.

8.  Модель институционализации таможенных органов переходного периода (1991-1995 гг.), представляется комплексом следующих наиболее значимых факторов:

А) создание и расширение границ внешней среды системы таможенных органов; экстенсивные  подходы  к  наращиванию  потенциала таможенной службы; 

Б) источником изменений структуры системы таможенных органов в дореформенный период является государство, все изменения в системе таможенных органов инициированы государством;

В) элементы децентрализации и расширения функций региональных таможенных управлений, определенное перераспределение регулирующих функций в пользу РТУ; изменчивость, динамичность, неопределенность внешней среды.

9. В период с 2003 г. по настоящее время модель институционализации системы таможенных органов характеризуется следующими специфическими свойствами:

А) значимыми  на  всем  периоде  эволюции  системы  таможенных органов являются политико-правовые ситуационные факторы; источником изменений является государство; таможенные органы представляют собой сложную, динамическую,  неоднородную  систему,  в которой показатели ее состояния связаны друг с другом; рациональное  сочетание  централизованного  и  децентрализованного управления; внешняя среда изменчива, нестабильна и относительно неопределенна; преобладают механизмы адаптации: механизмы рыночных отношений и методы менеджмента;

Б) создание и расширение границ внешней среды системы таможенных органов; экстенсивные  подходы  к  наращиванию  потенциала таможенной службы;

В) элементы децентрализации и расширения функций региональных таможенных управлений, определенное перераспределение регулирующих функций в пользу РТУ; изменчивость, динамичность, неопределенность внешней среды.

10.  Характерными чертами института таможенного дела, реализующего модель институционализации системы таможенных органов с 2003 г. , становятся:

А) децентрализация, использование механизмов рыночных отношений и методов менеджмента, открытость системы таможенных органов;

Б) децентрализация, использование механизмов рыночных отношений и методов маркетинга, открытость системы таможенных органов;

 В) централизация управления, использование механизмов рыночных отношений и методов менеджмента, открытость системы таможенных органов.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ПК-25
Управление таможенным делом представляется как всеобъемлющий процесс и отождествляется:

2. А) с управлением процессами реорганизации таможенного дела;

Б) с управлением процессами создания, применения и развития таможенного института;

В) с управлением институтом таможенного дела.

2. Управление таможенными органами объединяет в себе:

А) управление становлением системы таможенных органов; управление применением созданной по назначению системы таможенных органов или отдельной таможенной организации в краткосрочной, среднесрочной и долгосрочной перспективе; управление развитием таможенных органов;
Б) управление становлением системы таможенных органов; управление применением созданной по назначению системы таможенных органов или отдельной таможенной организации в краткосрочной, среднесрочной и долгосрочной перспективе; управление организацией таможенных органов;
В) управление становлением системы таможенных органов; управление применением созданной по назначению системы таможенных органов или отдельной таможенной организации в краткосрочной, среднесрочной и долгосрочной перспективе; управление деятельностью таможенных органов. 

3. Таможенное дело как объект управления –

А) это система таможенных институтов, организаций (таможенных органов), процессов (деятельности таможенных органов), таможенных услуг и таможенного персонала;

Б) это система таможенных органов;

В) совокупность структурных подразделений, составляющих таможенный орган, порядок их соподчиненности, а также формы распределения между ними функций.

4. Таможенное дело как институт управления также имеет в своем составе две базовые подсистемы:  

А) стандартизация и упрощение таможенных процедур;

Б) непрерывное развитие и совершенствование технологий таможенного контроля, а так же максимальное использование информационных технологий;

В) таможенное дело как управляющую подсистему и сферу ВЭД как объект управления.

5. Таможенное дело как субъект управления –

А) это институт управления сферой внешнеэкономической деятельности, участниками ВЭД, 

товарами и транспортными средствами, перемещаемыми через таможенную границу — объектами управления;

Б) это система таможенных институтов, организаций (таможенных органов), процессов (деятельности таможенных органов), таможенных услуг и таможенного персонала;

В) управление становлением системы таможенных органов, управление применением созданной по назначению системы таможенных органов или отдельной таможенной организации в краткосрочной, среднесрочной и долгосрочной перспективе.

6. С позиции теории систем - управление таможенным делом является… 

А) слаженной системой по отношению к системе таможенного администрирования;  

Б) упрощенной системой по отношению к системе таможенного администрирования;  

В) вложенной системой по отношению к системе таможенного администрирования. 

7. Требования, имеющие ключевое значение для направления процесса институционализации таможенной службы России могут быть разделены на 4 блока:

А) требования к комплексному управлению цепью поставок товаров; требования, касающиеся технологии осуществления досмотра грузов; использование эффективной системы управления рисками; применение единой системы показателей эффективности;

Б) требования к комплексному логистическому управлению; требования, касающиеся технологии осуществления досмотра грузов; использование эффективной системы управления рисками; применение единой системы показателей эффективности;

В) требования к комплексному управлению цепью поставок товаров; требования, касающиеся технологии осуществления досмотра грузов; использование эффективной системы управления рисками; применение единой информационной системы.

8. На процесс функционирования и развития таможенных органов влияют следующие группы факторов:

А) микроэкономические и макроэкономические;
Б) макроэкономические, геополитические, нормативно-правовые, внутренние;
В) внутренние и внешние.

9. Таможенная  служба как институт обладает следующими базовыми признаками:

А) наличие общественно значимых статуса, задач, целей, выражающих конкретные социальные потребности; наличие материальной, финансовой и ресурсной базы для осуществления своей миссии - назначения;

Б) реализация в структуре и деятельности таможенной службы институциональных норм, которые не противоречат принятым институциональным  стандартам  и упорядочивают ролевые  функции, права и обязанности персонала;

В) устойчивость социальных связей и отношений в рамках социальной структуры общества.

10. Таможенная служба - это 

А) ведущий государственный институт, выполняющий комплекс значимых функций, связанных, прежде всего, с регулированием внешнеэкономической деятельности;

Б) ведущий государственный институт, выполняющий комплекс значимых функций, связанных, прежде всего, с регулированием экономической деятельности;

В) ведущий государственный институт, выполняющий комплекс значимых задач, связанных, прежде всего, с регулированием импортно-экспотной деятельности.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ПК-30
3. Наиболее общей целью деятельности таможенной службы является обеспечение экономической безопасности страны таможенными методами, что реализуется по двум направлениям: 

А) направлению содействия торговой и экономической деятельности и направлению борьбы с нарушениями таможенных правил;

Б) направлению содействия внешнеторговой и экономической деятельности и направлению борьбы с нарушениями таможенных правил;

В) направлению содействия внешнеторговой и внешнеэкономической деятельности и направлению борьбы с нарушениями таможенных процедур.

2. Поскольку ТД является частью дела общегосударственного, то, в соответствии с принципами системного подхода, в качестве показателя эффективности ТД необходимо использовать 

А) вклад ТД в показатель или показатели вышестоящей системы – государства;

Б) вклад ТД в показатель или показатели вышестоящей системы – ФТС;

В) вклад ТД в показатель или показатели вышестоящей системы - региона.

3. Общественная необходимость, значимость и эффективность таможенной службы оцениваются в зависимости от того:

А) как она справляется с задачей наполнения доходной части федерального бюджета (фискальная деятельность);

Б) как препятствует контрабанде и пресекает незаконный оборот запрещенных к ввозу и вывозу товаров, в какой мере обеспечивает соблюдение участниками ВЭД федерального законодательства и иных нормативных актов при проведении внешнеторговых сделок и операций (правоохранительная деятельность);

В) насколько оперативно и юридически грамотно оформлены внешнеэкономические сделки.

4. Формирование экономико-правовых и процедурно-технологических условий функционирования внешнеторгового сектора российской экономики это

А) задача деятельного плана ФТС;
Б) функция деятельного плана ФТС;
В) задача деятельного плана государства в рамках таможенного дела.

5. Контроль соблюдения формирования экономико-правовых и процедурно-технологических условий функционирования внешнеторгового сектора российской экономики в процессе реального функционирования это…

А) функция деятельного плана ФТС; 
Б) задача деятельного плана ФТС;
В) задача деятельного плана государства в рамках таможенного дела.

6. Качество системы таможенных органов ТД - это 

А) свойство или совокупность свойств системы таможенных структур, обусловливающих ее пригодность к осуществлению таможенной деятельности для достижения целей ТД;

Б) свойство или совокупность свойств системы таможенных органов, обусловливающих ее пригодность к осуществлению таможенной деятельности для достижения целей государства;

В) свойство или совокупность свойств системы таможенных органов, обусловливающих ее пригодность к осуществлению таможенной деятельности для достижения целей ТД.

7. Под качеством результата деятельности системы таможенных органов будем понимать

А) задачу или совокупность задач результата, обусловливающих его пригодность для использования по назначению;

Б) функцию или совокупность функций результата, обусловливающих его пригодность для использования по назначению;

В) свойство или совокупность свойств результата, обусловливающих его пригодность для использования по назначению.

8. Множество результатов таможенной деятельности, полученных в ходе выполнения ими поставленных задач перечню свойств и требований - это

А) результаты функционирования системы таможенного дела;

Б) результаты функционирования системы таможенных органов;
В) результаты функционирования системы государственного регулирования в таможенной сфере.

9. Свойство, характеризующее рациональность использования ресурсов в процессе их преобразования в результат - это

А) эффективность;

Б) экономичность;
В) целенаправленность.

10. Качество плана ТД определяется тем, насколько хорошо организован и осуществлен этот план в процессе операции, что в конечном итоге проявляется в качестве… 

А) управления таможенной деятельностью;

Б) деятельности таможенной службы;
В) таможенной деятельности.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ПК-37

1. Оперативное и тактическое управление таможенными органами рассчитано…

А) на долгосрочную перспективу (например, свыше  лет) и осуществляется преимущественно за счет структурно-организационных изменений в системе таможенных органов;

Б) на не только структурно-организационные изменения, осуществляемые в среднесрочной перспективе, но и происходит на  фоне  модернизации  действующей  системы  таможенных  органов (адаптации  ее  к изменениям,  возникающим  или  прогнозируемым  на среднесрочном (2—4 года) интервале функционирования);

В) на краткосрочную перспективу (например, год) и осуществляется преимущественно за счет структурно-организационных изменений в системе таможенных органов.

2. Тактическое управление таможенными органами предполагает…

А) не только структурно-организационные изменения, осуществляемые в среднесрочной перспективе, но и происходит на  фоне  модернизации  действующей  системы  таможенных  органов (адаптации  ее  к изменениям,  возникающим  или  прогнозируемым  на среднесрочном (2—4 года) интервале функционирования);

Б) долгосрочную перспективу (например, свыше  лет) и осуществляется преимущественно за счет структурно-организационных изменений в системе таможенных органов;

В) краткосрочную перспективу (например, год) и осуществляется преимущественно за счет структурно-организационных изменений в системе таможенных органов.

3. Центральной задачей в оперативно-тактическом управлении таможенной деятельностью является задача… 

А) выбора рациональной организационно-функциональной структуры таможенных органов или ее оптимизации (модернизации);

Б)  выбора рациональной организационно-административной структуры таможенных органов или ее оптимизации (модернизации);

В) разработка рациональной организационно-функциональной структуры таможенных органов.

4. Решение вопросов об организации структуры таможенного органа должно опираться на соблюдение таких важнейших требований к структуре органа управления, как… 

А) простота и организованность;

Б) простота и открытость;

В) простота и экономичность.

5. Необходимость структурной перестройки может обусловливаться различными факторами, главнейшими из которых являются:

А) изменения в объеме и характере решаемых задач и осуществляемых функций;

Б) усиление технической базы и профессиональной подготовки личного состава; 

В) изменение социально-экономической и административно-территориальной характеристик обслуживаемой территории, а так же повышение требований к оперативности и  обоснованности принимаемых решений.

6. Для построения эффективной организационной структуры таможенных органов можно выделить следующие три группы требований:

А) требования к задачам организации структуры, к функциональному наполнению организационной структуры, к процессам осуществления трансакций;

Б) требования к принципам организации структуры, к функциональному наполнению организационной структуры, к процессам осуществления трансакций;

В) требования к принципам организации структуры, к функциональному наполнению организационной структуры, к процессам осуществления ВЭД.

7. Диагностика организационно-функциональной структуры направлена на… 

А) оценку функциональности процессов организации деятельности таможенных органов;

Б) анализ эффективности процессов организации деятельности таможенных органов;

В) анализ оптимальности процессов организации деятельности таможенных органов.

8. Проведение диагностического анализа состоит из трех этапов: 

А) первичный анализ нормативных правовых актов, регулирующих вопросы функциональной структуры таможенных органов, интервьюирование и анкетирование; 

Б) вторичный анализ нормативных правовых актов, регулирующих вопросы организационной структуры таможенных органов, интервьюирование и анкетирование;  

В) первичный анализ нормативных правовых актов, регулирующих вопросы организационной структуры таможенных органов, интервьюирование и анкетирование.  

9. При анализе эффективности организационной структуры оцениваются следующие параметры:

А) вертикальная целостность организационной структуры; соответствие функциональной и организационной структуры; иерархичность структурных подразделений; ограниченность  числа  подчиненных  структурных  подразделений; 

Б) отсутствие двойной подчиненности; функциональная направленность; соответствие сложившейся практике; равномерность распределения загруженности; 

В) оптимальность взаимодействий; минимальное время транзакций.

10. Первичный анализ нормативных правовых актов предполагает исследование 

А) типовых структур таможенных органов, типовых положений о таможенных органах и их структурных подразделениях;

Б) типовых структур таможенных постов, типовых положений о таможенных органах и их структурных подразделениях;

В) типовых структур региональных таможенных органов, типовых положений о таможенных органах и их структурных подразделениях.

3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОК-1
1. Концепция стратегического управления включает в себя несколько элементов

А) определение основных целей, приоритеты распределения ресурсов, правила осуществления управленческих действий; 

Б) определение основных задач, приоритеты распределения ресурсов, правила осуществления управленческих действий;

В) определение основных функций, приоритеты распределения ресурсов, правила осуществления управленческих действий;

2. В широком смысле стратегическое управление – это…

А) многоплановый поведенческий процесс, направленный на развитие экономической системы путем разработки и реализации стратегии с учетом факторов внешней среды;

Б) такое управление организацией, которое опирается на технологический потенциал как основу организации, ориентирует производственную деятельность на запросы потребителей, гибко реагирует и проводит своевременные изменения в организации, отвечающие вызову со стороны окружения и позволяющие добиваться конкурентных преимуществ, что в совокупности дает возможность организации выживать в долгосрочной перспективе, достигая при этом своих целей;

В) такое управление организацией, которое опирается на человеческий потенциал как основу организации, ориентирует производственную деятельность на запросы потребителей, гибко реагирует и проводит своевременные изменения в организации, отвечающие вызову со стороны окружения и позволяющие добиваться конкурентных преимуществ, что в совокупности дает возможность организации выживать в долгосрочной перспективе, достигая при этом своих целей.

3. В узком смысле стратегическое управление – это…

А) многоплановый поведенческий процесс, направленный на развитие экономической системы путем разработки и реализации стратегии с учетом факторов внешней среды;

Б) такое управление организацией, которое опирается на технологический потенциал как основу организации, ориентирует производственную деятельность на запросы потребителей, гибко реагирует и проводит своевременные изменения в организации, отвечающие вызову со стороны окружения и позволяющие добиваться конкурентных преимуществ, что в совокупности дает возможность организации выживать в долгосрочной перспективе, достигая при этом своих целей;

В) такое управление организацией, которое опирается на человеческий потенциал как основу организации, ориентирует производственную деятельность на запросы потребителей, гибко реагирует и проводит своевременные изменения в организации, отвечающие вызову со стороны окружения и позволяющие добиваться конкурентных преимуществ, что в совокупности дает возможность организации выживать в долгосрочной перспективе, достигая при этом своих целей.

4. Объектом стратегического управления рассматривается 

А) организация как открытая система;

Б) организация, коллектив, производственный и непроизводственный процессы;  

В) организация как закрытая система.

5. Главная задача стратегического управления заключается в…  

А) обеспечении систематической реконструкции и организационных изменений в достаточном объеме для адекватной реакции на изменения во внутренней среде;

Б) обеспечении нововведений и организационных изменений в достаточном объеме для адекватной реакции на изменения во внутренней среде;

В) обеспечении нововведений и организационных изменений в достаточном объеме для адекватной реакции на изменения во внешней среде.

6. Понятие стратегии прямо связано с жизнеспособностью организации и является инструментом ее… 

А) организации; 

Б) развития;

В) стабильного функционирования. 

7. Стратегия – 

А) это генеральный план действий, определяющий приоритеты стратегических функций, ресурсы и последовательность шагов по достижению стратегических целей;

Б) это тактический план действий, определяющий приоритеты стратегических задач, ресурсы  и последовательность шагов по достижению тактических целей;

В) это генеральный план действий, определяющий приоритеты стратегических задач, ресурсы и последовательность шагов по достижению стратегических целей.

8. Алгоритм процесса стратегического управления включает несколько этапов:

А) формирование видения и миссии организации; постановка целей и задач; оценка и анализ внешней среды;

Б) управленческое обследование внутренней среды, направленное на выявление сильных и слабых сторон организации; анализ стратегических альтернатив;

В) выбор стратегии; реализация стратегии; оценка стратегии.

9. Анализ среды предполагает изучение трех ее составляющих:

А) макроокружения; непосредственного окружения; внутренней среды организации.

Б) микроокружения; макроокружения; мезоокружение.

В) макроокружения; непосредственного окружения; внешней среды организации.

10. Анализ макроокружения включает… 

А) изучение влияния экономики, правового регулирования и управления, политических процессов, природной среды и ресурсов, социальной и культурной составляющих общества,  научно-технического и технологического развития общества, инфраструктуры и т. п.;

Б) анализ следующих основных направлений: покупатели, поставщики, конкуренты, рынок рабочей силы, продукты-заменители;

В) процесс, посредством которого руководители организации и разработчики стратегического плана контролируют внешние по отношению к организации факторы, с целью определения возможностей и угроз для организации.

Задача.

Товар, который ввозят в РФ – вино белое сухое с содержанием спирта 16%, страна происхождения Италия, транспортировка фрахт – 5%, в количестве 6000 бут., по цене 9 долл. за штуку, предусмотрено хранение на складе временного хранения в течении 7 дней, стоимость м2 – 375 руб., необходимо – 2 м2, таможенная пошлина – 19%. Рассчитать таможенный платеж при курсе 1 дол. США 63,91 руб.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОК-2

1. Развитие представляется как 

А) системма прогрессивных качественных изменений объектов (систем), сопряженный с преобразованием их внутренних и внешних связей;

Б) процесс прогрессивных качественных изменений объектов (систем), сопряженный с преобразованием их внутренних и внешних связей;

В) задача прогрессивных качественных изменений объектов (систем), сопряженный с преобразованием их внутренних и внешних связей.

2. Основные факторы, определяющие необходимость решения развития, следующие:

А) неограниченность интервала жизненного цикла системы; появление и/или прогнозирование  новых, ранее не учитываемых факторов;

Б) ограниченность интервала жизненного цикла системы; проявление старых, ранее не учитываемых факторов;

В) ограниченность интервала жизненного цикла системы; появление и/или прогнозирование  новых, ранее не учитываемых факторов.

3. В целом задача развития - это комплексная задача, включающая:

А) задачу идентификации нового факторного пространства; задачу формирования адекватных требований к системе;

Б) задачу формулирования идеи и разработки концепции перспективной системы;

В) задачу разработки программ развития; задачу создания системы под новые требования.

4. Задача развития (в некоторых источниках - структурного совершенствования и адаптации) возникает и должна быть решена не позднее начала стадии… 

А) возникновения;

Б) зарождения идеи;

В) упадка (деградации).

5. Наиболее распространенным инструментом решения задачи развития социо-экономико-технологических систем (именно к этому виду систем и относятся таможенные системы) являются ________________________ в самых их различных формах.

А) технологии экспертно­аналитического проектирования (моделирования);

Б) технологии аналитического проектирования (моделирования);

В) технологии экспертного проектирования (моделирования).

6. Таможенное дело представляет собой совокупность методов и средств обеспечения соблюдения мер таможенно-тарифного… 

А) обеспечения;

Б) взыскания;

В) регулирования.

7. Институциональное развитие в таможенной сфере представляет собой 

А) процесс формирования задач, концепций, нормативно-правового обеспечения, программ  и  механизма качественного преобразования (развития) Федеральной таможенной службы России;

Б) систему формирования идей, концепций, нормативно-правового обеспечения, программ  и  механизма качественного преобразования (развития) Федеральной таможенной службы России;

В) процесс формирования идей, концепций, нормативно-правового обеспечения, программ  и  механизма качественного преобразования (развития) Федеральной таможенной службы России.

8. Концепция развития таможенной службы объединяет два основных блока - 

А) теоретический (концептуальная часть);

Б) аналитический (оценочная часть);

В) практический (прикладная часть).

9. Стратегической целью развития таможенной службы является… 

А) достижение количественно нового уровня предоставления государственных таможенных услуг, соответствующего уровню мировых стандартов, надежно обеспечивающего экономическую безопасность страны и обеспечивающего благоприятные условия для осуществления внешнеэкономической деятельности;

Б) достижение качественно нового уровня предоставления муниципальных и государственных таможенных услуг, соответствующего уровню мировых стандартов, надежно обеспечивающего экономическую безопасность страны и обеспечивающего благоприятные условия для осуществления внешнеэкономической деятельности;

В) достижение качественно нового уровня предоставления государственных таможенных услуг, соответствующего уровню мировых стандартов, надежно обеспечивающего экономическую безопасность страны и обеспечивающего благоприятные условия для осуществления внешнеэкономической деятельности.

10. Организация  и  обеспечение  институционального  развития  таможенного дела и таможенной службы Российской Федерации должны быть направлены в современных условиях на:

А) повышение эффективности системы управления таможенными органами,  в том числе на базе разработки и внедрения единой системы показателей результативности, отражающей вклад таможенных органов в социально-экономическое развитие страны;

Б) обеспечение рациональной организации процессов таможенного оформления и контроля в новых институциональных условиях, с учетом перспективы перемещения основного объема таможенного  оформления  к  государственной  границе  Российской Федерации;

В) модернизацию информационной системы таможенных органов.

Задача.

Товар, который ввозят в РФ – сигары, страна происхождения Куба, транспортировка фрахт – 6%, в количестве 4000 шт., по цене 12 долл. за штуку,  вес 1 шт – 60 гр, предусмотрено хранение на складе временного хранения в течении 7 дней, таможенная пошлина – 21%. Рассчитать таможенный платеж при курсе 1 дол. США 63,91 руб.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОК-3

1. В самом широком смысле для устойчивого достижения целей таможенного дела в динамическом факторном пространстве требуется решить три вида проблем, включая:

А) проблемы функционирования, проблемы аналитического характера, проблемы теоретико-методологического характера;

Б) проблемы функционирования, экспертные проблемы, проблемы теоретико-методологического характера;

В) проблемы функционирования, проблемы развития, проблемы теоретико-методологического характера.

2. Проблемы функционирования - это 

А) проблемы адаптации системы таможенных органов к устаревшим или новым факторам,  не препятствующим достижению ее целей, но требующим осуществления структурной, функциональной или ресурсной оптимизации;

Б) проблемы адаптации системы таможенных органов к действующим или новым факторам,  не препятствующим достижению ее целей, но требующим осуществления структурной, функциональной или ресурсной адаптации;

В) проблемы адаптации системы таможенных органов к действующим или новым факторам,  не препятствующим достижению ее целей, но требующим осуществления структурной, функциональной или ресурсной оптимизации.

3. Формирование новой системы таможенного дела связано с решением комплекса следующих основных проблем:

А) проблем мониторинга и системного анализа условий и процесса таможенной организации (включает идентификацию и оценку генеральной  совокупности  факторов  развития,  анализ  существующей системы таможенной службы);

Б) проблем  формирования  видения  и  ситуационного  моделирования будущей системы (включает разработку основных идей, альтернативных концепций и ситуационных моделей системы);

В) проблем  постановки  целей,  разработки  альтернативных  стратегий, выбора приемлемой альтернативы и разработки соответствующей программы развития системы.

4. Термин ситуационное управление чаще употребляется при решении задач 

А) оперативного управления;

Б) тактического управления;

В) стратегического управления.

5. Под ситуационным стратегическим управлением будем понимать 

А) процесс принятия системных решений в различных ситуационных условиях усовершенствования системы таможенных органов;

Б) процесс принятия структурных решений в различных ситуационных условиях развития системы таможенных органов;

В) процесс принятия системных решений в различных ситуационных условиях развития системы таможенных органов.

6. С формальной позиции процесс принятия решения по развитию института таможенных органов – это 

А) процесс структуризации видения руководителем и/или аналитиком стратегической перспективы, формирование знаний и ситуационная адаптация знаний под реальные условия таможенного строительства;

Б) процесс структуризации видения руководителем и/или экспертом тактической перспективы, формирование знаний и ситуационная адаптация знаний под реальные условия таможенного строительства;

В) процесс структуризации видения руководителем и/или экспертом стратегической перспективы, формирование знаний и ситуационная адаптация знаний под реальные условия таможенного строительства. 

7. В самом широком варианте концепция, стратегия и программа развития  таможенного  института  должны  быть  сформированы  в виде 

А) системной цели, комплекса мероприятий научно-технического, организационно-технологического  и  социального  характера;

Б) системной идеи, комплекса мероприятий учебно-технического, организационно-технологического  и  социального  характера;

В) системной идеи, комплекса мероприятий научно-технического, организационно-технологического  и  социального  характера.

8. Развитие  таможенной  службы  Российской  Федерации  преследует цель выведения ее на уровень современных требований, определяемых:

А) рекомендациями международных торговых и таможенных организаций;

Б) национальными интересами России;

В) потребностями участников внешнеторговой деятельности и граждан в усовершенствовании процессов таможенного оформления и таможенного контроля товаров и пассажиров.

9. Типовыми объектами развития системы таможенного института являются:

А) законодательная и нормативная правовая база реализации государственной таможенной политики; задачи, функции и структура таможенных органов России: ЦАФТС, региональных таможенных управлений, таможен и таможенных постов; таможенные процедуры, операции, технологии; таможенная инфраструктура; информационно-техническое обеспечение таможенных органов; управление деятельностью таможенных органов; кадровое обеспечение деятельности таможенных органов;

Б) задачи, функции и структура таможенных органов России: ЦАФТС, региональных таможенных управлений, таможен и таможенных постов; таможенные процедуры, операции, технологии; таможенная инфраструктура; информационно-техническое обеспечение таможенных органов; управление деятельностью таможенных органов; кадровое обеспечение деятельности таможенных органов;

В) законодательная и нормативная правовая база реализации государственной таможенной политики; задачи, функции и структура таможенных органов России: ЦАФТС, региональных таможенных управлений, таможен и таможенных постов; таможенные процедуры, операции, технологии; таможенная инфраструктура; информационно-техническое обеспечение таможенных органов; управление деятельностью таможенных органов.

10. Научно-методическое  обеспечение и  сопровождение развития таможенной службы включает:

А) методики разработки целевых и комплексных программ развития таможенной службы; методики проведения экспериментальной разработки целевых и комплексных программ развития на примере отдельных на правлений таможенной деятельности и отдельных таможенных органов; создание демонстрационных проектов целевых и комплексных программ развития и методических рекомендаций по их использованию. Обучение участников разработки программ методике развития с использованием демонстрационных проектов;

Б) методики разработки целевых и комплексных программ развития таможенной службы; методики проведения экспериментальной разработки целевых и комплексных программ развития на примере отдельных на правлений таможенной деятельности и отдельных таможенных органов; создание демонстрационных проектов целевых и комплексных программ развития и методических рекомендаций по их использованию;

В) методики разработки целевых и комплексных программ развития таможенной службы; методики проведения экспериментальной разработки целевых и комплексных программ развития на примере отдельных на правлений таможенной деятельности и отдельных таможенных органов; Обучение участников разработки программ методике развития с использованием демонстрационных проектов.

Задача.

Товар, который ввозят в РФ – шампанское, страна происхождения Франция. В количестве 8000 бут., вес 1-й бутылки 700 гр., по цене 14 долл. за штуку, предусмотрено хранение на складе временного хранения в течении 10 дней, таможенная пошлина – 19%. Предусмотрен внутритаможенный транзит, сопровождение 1500 Евро. Рассчитать таможенный платеж при курсе 1 дол. США 63,91 руб. Евро 71,08 руб.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОК-6

1. Возникновение функций управления - 

А) результат разделения и специализации труда в сфере управления;  

Б) результат разделения и специализации организации в сфере управления;  

В) результат объединения и специализации труда в сфере управления.

2. Признаками функций управления, как правило, являются: 

А) объективность,  конкретность,  целенаправленность,  стабильность  и  повторяемость, обособленность и самостоятельность, составная, специализированная часть управленческой деятельности,  единство и однородность содержания, продукт процесса разделения и специализации управленческого труда;

Б) объективность,  конкретность,  целенаправленность,  стабильность  и  не повторяемость, обособленность и самостоятельность, составная, специализированная часть управленческой деятельности,  единство и однородность содержания, продукт процесса разделения и специализации управленческого труда.

В) объективность,  конкретность,  целенаправленность,  стабильность  и  повторяемость, обособленность и самостоятельность, составная, специализированная часть управленческой деятельности, продукт процесса разделения и специализации управленческого труда.

3. Состав функций управления естественно сложился в практике управления различными видами деятельности и включает:

А) функцию планирования деятельности; функцию организации выполнения планов; функцию регулирования реализуемых процессов;

Б) функцию стратегического планирования деятельности; функцию организации выполнения планов; функцию регулирования реализуемых процессов;

В) функцию тактического планирования деятельности; функцию организации и анализа выполнения планов; функцию регулирования реализуемых процессов.

4. Для обеспечения качественного выполнения элементов общих функций управления необходимо 

А) по каждому из них определить количественные критерии (показатели), разработать методы обеспечения (достижения) этих критериев и методы их оценки;

Б) по каждому из них определить критерии (показатели) качества, разработать методы обеспечения (достижения) этих критериев и методы их анализа;

В) по каждому из них определить критерии (показатели) качества, разработать методы обеспечения (достижения) этих критериев и методы их оценки.

5. В  соответствии  с  положениями теории управления качеством базовые  элементы общих функций управления можно детализировать и раскрыть за счет представления каждого из них в виде трех этапов обеспечения качества:

А) разработка показателей качества реализации функции; разработка этапов обеспечения качества реализации функции; оценка качества реализации функции;

Б) разработка показателей качества реализации функции; разработка методов обеспечения качества реализации функции; анализ качества реализации функции;

В) разработка показателей качества реализации функции; разработка методов обеспечения качества реализации функции; оценка качества реализации функции.

6. Планирование деятельности объекта управления предполагает определение 

А) работы по профессиональной подготовке персонала таможенных органов,  созданию условий для его активизации и личная заинтересованность высшего руководства таможенной службы и руководства таможенных органов в этом вопросе, понимание ими значения проблемы качества процессов и результатов деятельности таможенных органов;

Б) целевой функции управления, формулирование этапов работы и промежуточных результатов, приближающих объект управления к запланированной цели;

В) установления механизма обратной связи для контроля за ходом реализации плана и оценки результатов деятельности.

7. Функция планирования состоит из следующих этапов:

А) анализ состояния объекта планирования; прогнозирование деятельности объекта планирования; разработка планов;

Б) анализ состояния субъекта планирования; прогнозирование развития субъекта планирования; разработка стратегических, тактических и оперативных планов.

В) анализ состояния объекта планирования; прогнозирование развития объекта планирования; разработка стратегических, тактических и оперативных планов.

8. Анализ состояния объекта деятельности осуществляется в следующей последовательности:

А) определение цели анализа; выбор характеристик объекта для проведения анализа; установление состава подразделений и должностных лиц, включаемых в сферу анализа; разработка  методической  схемы  анализа  объекта  управления и организация взаимодействия участников процесса анализа;

Б) определение цели анализа; выбор характеристик объекта для проведения анализа; установление состава подразделений и должностных лиц, включаемых в сферу анализа; разработка  методической  схемы  анализа  объекта  управления и организация взаимодействия участников процесса анализа; сбор за ряд лет статистических данных, всесторонне характеризующих состояние объекта в соответствии с методом их обработки и положение анализируемого объекта относительно конкурирующих с ним аналогичных объектов; выбор метода обработки исходных данных для достижения цели анализа; обработка полученных данных в соответствии с выбранным методом, представление их в виде таблиц, графиков или функциональных связей; подведение итогов анализа;

В) сбор за ряд лет статистических данных, всесторонне характеризующих состояние объекта в соответствии с методом их обработки и положение анализируемого объекта относительно конкурирующих с ним аналогичных объектов; выбор метода обработки исходных данных для достижения цели анализа; обработка полученных данных в соответствии с выбранным методом, представление их в виде таблиц, графиков или функциональных связей; подведение итогов анализа.

9. В процессе анализа объекта планирования и выбора состава показателей для прогнозирования и планирования необходимо учитывать его особенности и многокритериальность, которые могут заключаться в следующем:

А) возможности самостоятельного формирования целей деятельности и способности к самоорганизации;

Б) зависимости объекта планирования от многочисленных политических, социальных и экономических факторов;

В) высокой неопределенности исходных данных и невозможности прогнозирования всех факторов. 

10. Качество выполнения функции анализа объекта управления можно оценить, используя следующие показатели:

А) системность выполнения анализа состояния объекта планирования в соответствии с требованиями заказчика; наличие методики и методической схемы анализа объекта управления;

Б) уровень использования электронных программных средств; уровень  использования  современных  экономико-математических методов анализа;

В) величина абсолютной и относительной ошибки результатов анализа; степень достижения цели анализа.

Задача.

Товар, который ввозят в РФ – пиво 6%, страна происхождения Германия, в количестве 10000 бут., вес 1-й бутылки 500 гр., по цене 2 долл. за штуку, транспортировка фрахт – 5%, предусмотрено хранение на складе временного хранения в течении 21 дня, таможенная пошлина – 25%. Рассчитать таможенный платеж при курсе 1 дол. США 63,91 руб.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОК-7

1. Интеграция  ответственности  проявляется  в  готовности  руководства к….

А) делегированию полномочий и ответственности, постепенному сокращению уровней иерархии;

Б) изменениям, делегированию полномочий и ответственности, постепенному расширению уровней иерархии;

В) изменениям, делегированию полномочий и ответственности, постепенному сокращению уровней иерархии;

2. К компонентам целостной стратегии относят…

А) ориентацию на производителей, ориентацию на сотрудников и ориентацию на процессы;

Б) ориентацию на потребителей, ориентацию на сотрудников и ориентацию на процессы;

В) ориентацию на сотрудников и ориентацию на процессы.

3. Процесс — это деятельность, для которой должны быть определены:

А) ценность этой деятельности для организации в целом;

Б) ценность результатов деятельности для потребителей (внешних и внутренних);

В) руководитель,  отвечающий  за  результативность  и  эффективность.

5. Современный таможенный регулятор формируется на следующих организационно-правовых уровнях: 

А) международном и межгосударственном;

Б) региональном и государственном;

В) всемирном, региональном и государственном.

6. Содействие в разработке экономической политики, в формировании  организационно-правовых  структур  для  поддержки  макроэкономических целей  правительств,  в  частности  таможенных органов;

А) одно из главных направлений деятельности ведущих международных организаций;

Б) одна из главных задач правительства;

В) один из принципов деятельности ведущих международных организаций.

7. Разработка и финансирование программ модернизации и развития национальных экономик и таможенных структур, надзор за их реализацией;

А) один из принципов деятельности ведущих международных организаций;

Б) одна из главных задач правительства;

В) одно из главных направлений деятельности ведущих международных организаций.

8. Предоставление стратегических рекомендаций по системе сбора налогов и таможенных пошлин, предоставление помощи в подготовке законодательных актов и обучении юристов госорганов, в частности, по законодательству о валютном регулировании и налогово-бюджетной сфере; 

А) одна из главных задач правительства;

Б) один из принципов деятельности ведущих международных организаций;

В) одно из главных направлений деятельности ведущих международных организаций.

9. Консультации  по  разработке  и  реализации  реформ  внешней торговли, оказание помощи в модернизации компьютерных систем, повышении квалификации для госслужащих.

А) один из принципов деятельности ведущих международных организаций;

Б) одна из главных задач правительства;

В) одно из главных направлений деятельности ведущих международных организаций.

10. Задачи ЕЭАС:

А) снятие  внутренних  таможенных  границ  между  странами-членами;

Б) перенос таможенного контроля на внешний периметр союза;

В) кооперационные связи в различных сферах и отраслях.

Задача.

Товар, который ввозят в РФ – табак кальянный, транспортировка фрахт – 6%, в количестве 5 кг. по цене 70 долл. за кг,  предусмотрено таможенное сопровождение – 1800 Евро. Рассчитать таможенный платеж при курсе 1 дол. США 63,91 руб. Евро 71,08 руб.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОК-8

1. Возникновение функций управления - 

А) результат разделения и специализации труда в сфере управления;  

Б) результат разделения и специализации организации в сфере управления;  

В) результат объединения и специализации труда в сфере управления.

2. Признаками функций управления, как правило, являются: 

А) объективность,  конкретность,  целенаправленность,  стабильность  и  повторяемость, обособленность и самостоятельность, составная, специализированная часть управленческой деятельности,  единство и однородность содержания, продукт процесса разделения и специализации управленческого труда;

Б) объективность,  конкретность,  целенаправленность,  стабильность  и  не повторяемость, обособленность и самостоятельность, составная, специализированная часть управленческой деятельности,  единство и однородность содержания, продукт процесса разделения и специализации управленческого труда.

В) объективность,  конкретность,  целенаправленность,  стабильность  и  повторяемость, обособленность и самостоятельность, составная, специализированная часть управленческой деятельности, продукт процесса разделения и специализации управленческого труда.

3. Состав функций управления естественно сложился в практике управления различными видами деятельности и включает:

А) функцию планирования деятельности; функцию организации выполнения планов; функцию регулирования реализуемых процессов;

Б) функцию стратегического планирования деятельности; функцию организации выполнения планов; функцию регулирования реализуемых процессов;

В) функцию тактического планирования деятельности; функцию организации и анализа выполнения планов; функцию регулирования реализуемых процессов.

4. Для обеспечения качественного выполнения элементов общих функций управления необходимо 

А) по каждому из них определить количественные критерии (показатели), разработать методы обеспечения (достижения) этих критериев и методы их оценки;

Б) по каждому из них определить критерии (показатели) качества, разработать методы обеспечения (достижения) этих критериев и методы их анализа;

В) по каждому из них определить критерии (показатели) качества, разработать методы обеспечения (достижения) этих критериев и методы их оценки.

5. В  соответствии  с  положениями теории управления качеством базовые элементы общих функций управления можно детализировать и раскрыть за счет представления каждого из них в виде трех этапов обеспечения качества:

А) разработка показателей качества реализации функции; разработка этапов обеспечения качества реализации функции; оценка качества реализации функции;

Б) разработка показателей качества реализации функции; разработка методов обеспечения качества реализации функции; анализ качества реализации функции;

В) разработка показателей качества реализации функции; разработка методов обеспечения качества реализации функции; оценка качества реализации функции.

6. Интеграция  ответственности  проявляется  в  готовности  руководства к….

А) делегированию полномочий и ответственности, постепенному сокращению уровней иерархии;

Б) изменениям, делегированию полномочий и ответственности, постепенному расширению уровней иерархии;

В) изменениям, делегированию полномочий и ответственности, постепенному сокращению уровней иерархии;

7. К компонентам целостной стратегии относят…

А) ориентацию на производителей, ориентацию на сотрудников и ориентацию на процессы;

Б) ориентацию на потребителей, ориентацию на сотрудников и ориентацию на процессы;

В) ориентацию на сотрудников и ориентацию на процессы.

8. Блок международных стандартов ИСО серии 9000 «Системы менеджмента качества» предназначен для того, чтобы

А) быть международным эталоном для единообразного создания и оценки систем качества на 

предприятиях,  в  организациях  и  учреждениях  любых  масштабов  и форм собственности;

Б) быть международным эталоном для единообразного создания и оценки систем качества на 

предприятиях,  в  организациях  и  учреждениях определенных масштабов и определенных форм собственности;

В) быть единым стандартом качества.

9. При проведении таможенного контроля таможенные органы исходят из принципа______ и, как правило, ограничиваются теми формами таможенного контроля, которые достаточны для обеспечения соблюдения таможенного законодательства Российской Федерации.

А) выборочности;

Б) системности;

В) периодичности.

10. Среди всего многообразия проблем теории и практики управления главное место, безусловно, принадлежит комплексу вопросов, связанных с содержанием управленческой деятельности, с индивидуальной деятельностью ...

А) конкурента; 

Б) подчиненного; 

В) руководителя.

Задача.
Оцените структуру экспорта РФ в 2018 году и сделайте соответствующие выводы.

	Товар
	млн.дол
	100%
	Страны СНГ
	Страны дальнего зарубежья

	
	
	
	млн.дол
	100%
	млн.дол
	100%

	Всего
	?
	100
	?
	100
	?
	100

	Нефть
	156200
	?
	74100
	?
	82100
	?

	Газ
	123020
	?
	65000
	?
	58020
	?

	Пшеница
	110022
	?
	50000
	?
	60022
	?

	Картофель
	156400
	?
	85200
	?
	71200
	?

	Оборудование
	154571
	?
	68000
	?
	86571
	?


Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ПК-25

1. Планирование деятельности объекта управления предполагает определение 

А) работы по профессиональной подготовке персонала таможенных органов,  созданию условий для его активизации и личная заинтересованность высшего руководства таможенной службы и руководства таможенных органов в этом вопросе, понимание ими значения проблемы качества процессов и результатов деятельности таможенных органов;

Б) целевой функции управления, формулирование этапов работы и промежуточных результатов, приближающих объект управления к запланированной цели;

В) установления механизма обратной связи для контроля за ходом реализации плана и оценки результатов деятельности.

2. Функция планирования состоит из следующих этапов:

А) анализ состояния объекта планирования; прогнозирование деятельности объекта планирования; разработка планов;

Б) анализ состояния субъекта планирования; прогнозирование развития субъекта планирования; разработка стратегических, тактических и оперативных планов.

В) анализ состояния объекта планирования; прогнозирование развития объекта планирования; разработка стратегических, тактических и оперативных планов.

3. Анализ состояния объекта деятельности осуществляется в следующей последовательности:

А) определение цели анализа; выбор характеристик объекта для проведения анализа; установление состава подразделений и должностных лиц, включаемых в сферу анализа; разработка  методической  схемы  анализа  объекта  управления и организация взаимодействия участников процесса анализа;

Б) определение цели анализа; выбор характеристик объекта для проведения анализа; установление состава подразделений и должностных лиц, включаемых в сферу анализа; разработка  методической  схемы  анализа  объекта  управления и организация взаимодействия участников процесса анализа; сбор за ряд лет статистических данных, всесторонне характеризующих состояние объекта в соответствии с методом их обработки и положение анализируемого объекта относительно конкурирующих с ним аналогичных объектов; выбор метода обработки исходных данных для достижения цели анализа; обработка полученных данных в соответствии с выбранным методом, представление их в виде таблиц, графиков или функциональных связей; подведение итогов анализа;

В) сбор за ряд лет статистических данных, всесторонне характеризующих состояние объекта в соответствии с методом их обработки и положение анализируемого объекта относительно конкурирующих с ним аналогичных объектов; выбор метода обработки исходных данных для достижения цели анализа; обработка полученных данных в соответствии с выбранным методом, представление их в виде таблиц, графиков или функциональных связей; подведение итогов анализа.

4. В процессе анализа объекта планирования и выбора состава показателей для прогнозирования и планирования необходимо учитывать его особенности и многокритериальность, которые могут заключаться в следующем:

А) возможности самостоятельного формирования целей деятельности и способности к самоорганизации;

Б) зависимости объекта планирования от многочисленных политических, социальных и экономических факторов;

В) высокой неопределенности исходных данных и невозможности прогнозирования всех факторов. 

5. Качество выполнения функции анализа объекта управления можно оценить, используя следующие показатели:

А) системность выполнения анализа состояния объекта планирования в соответствии с требованиями заказчика; наличие методики и методической схемы анализа объекта управления;

Б) уровень использования электронных программных средств; уровень  использования  современных  экономико-математических методов анализа;

В) величина абсолютной и относительной ошибки результатов анализа; степень достижения цели анализа.

6. Процесс — это деятельность, для которой должны быть определены:

А) ценность этой деятельности для организации в целом;

Б) ценность результатов деятельности для потребителей (внешних и внутренних);

В) руководитель,  отвечающий  за  результативность  и  эффективность.

7. Стандарты ИСО серии 9000 носят универсальный характер и распространяются на любые результаты деятельности….

А) программное обеспечение;

Б) товары, работы, услуги;

В) оборудование (технические средства), программное обеспечение, перерабатываемые материалы,  работы,  услуги.

8. Вероятность несоблюдения таможенного законодательства…это определение понятия

А) коррупция;

Б) риск;

В) угроза работе ФТС.  

9. Деятельность предполагает два основных плана анализа… 

А) внешний и внутренний;  

Б) предметно-действенный и психологический;

В) систематический и периодический.

10. Базис поставки EXW возлагает минимальные обязанности на 

А) покупателя;

Б) продавца;

В) на обоих участников в равной степени.

Задача

Оценить средний размер внешнеторговых операций РФ в каждой группе, а так же проанализировать динамику. Сделать вывод.

Внешняя торговля РФ по основным группам стран (млн. долл. США)

	Внешняя торговля
	2017 г
	2018 г
	2019 г

	ЕС
	526261,4
	467752,8
	415645,5

	СНГ
	66055,6
	16064,0
	51193,5

	ЕАЭС
	42384,7
	39028,0
	36321,6


Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ПК-30

1. Информационно-аналитическая система ФТС позволяет осуществлять контроль процесса таможенного оформления в области …

А) номенклатуры, стоимости, веса оформляемых товаров, начисления таможенных пошлин;

Б) номенклатуры, стоимости, веса оформляемых товаров, начисления таможенных сборов;

В) номенклатуры, стоимости, веса оформляемых товаров, начисления таможенных платежей.

2. Рамочные стандарты безопасности — это 

А) специализированные стандарты экономической безопасности страны;

Б) специализированные стандарты экономической, политической, социальной безопасности стран разработанные рабочими группами от ФТС каждой страны участницы;

В) уникальный инструмент, позволяющий перейти на новые принципы безопасной международной торговли, знаменует собой начало принципиально нового подхода к методам работы и взаимодействия таможенных администраций и деловых кругов.

3. Инкотермс  – это международные правила, признанные правительственными органами, юридическими компаниями и коммерсантами по всему миру как толкование наиболее применимых в международной торговле…

А) операций;

Б) процедур;

В) терминов.

4. Укрепление роли, функций и возможностей таможенных служб в свете вызовов и возможностей XXI в.

А) одна из функций рамочного стандарта;

Б) одна из задач рамочного стандарта;

В) одна из целей рамочного стандарта.

5. Принцип  законности  государственного  управления  таможенным делом предполагает… 

А) установление ясного в понимании и последовательного в реализации режима повсеместного и полного исполнения инструкций;

Б) установление ясного в понимании и последовательного в реализации режима повсеместного и полного исполнения постановлений;

В) установление ясного в понимании и последовательного в реализации режима повсеместного и полного исполнения законов и нормативных правовых актов.

6. Принцип  федерализма  содержит  в  себе  организационно-регулирующее начало и проявляется в следующем:

А) компетенция таможенных органов и взаимоотношения между ними определяются на основе нормативных правовых актов государства, закрепляющих предмет ведения и полномочия;

Б) является основой для формирования и поддержания сознательной дисциплины в деятельности сотрудников таможенных органов.

В) функционирование и развитие государственного управления имеют прочные правовые основания, определяются законом и состоят в его практической реализации;

7. Выделите основные цели государственного управления таможенным делом: 

А) социальная, экономическая, политическая; 

Б) административная, организационная, социальная; 

В) защитная; экономическая; социальная.

8. Федеральный орган исполнительной власти, уполномоченный в области таможенного дела

А) Региональная таможенная служба;

Б) Федеральная таможенная служба;

В) Таможенные посты.

9. Элементами системы таможенных органов являются:

А) региональные таможенные управления (РТУ);

Б) таможни; таможенные посты;

В) центральный аппарат ФТС; региональные таможенные управления (РТУ).

10. Определяет полномочия, функции, регион деятельности РТУ, таможен и таможенных постов…

А) ФТС по согласованию с Государственной Думой;

Б) ФТС по согласованию с Федеральным Собранием;

В) ФТС по согласованию с Правительством РФ.

Задача. 

Товар, который ввозят в РФ – детский автокресла, страна происхождения Германия, транспортировка фрахт – 3%, в количестве 10000 шт., по цене 30 долл. за штуку,  вес одного кресла – 5,5 кг, предусмотрено хранение на складе временного хранения в течении 14 дней, таможенная пошлина – 23%. Рассчитать таможенный платеж при курсе 1 дол. США 63,91  руб.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ПК-37

1. Термин FAS может применяться только при перевозке товара…

А) морским путем;

Б) наземным путем;

В) воздушным путем. 

2. Использование  процедуры  «Зеленый  коридор»  при  перемещении товаров и транспортных средств через таможенную границу  Российской Федерации позволило:

А) упростить таможенные процедуры при перемещении товаров из стран ЕС в Российскую Федерацию; организовать перевозки грузов в соответствии с международными договорами;

Б) упростить таможенные процедуры при перемещении товаров в страны ЕС из Российской Федерации; организовать перевозки грузов в соответствии с международными договорами;

В) упростить таможенные процедуры при перемещении товаров из стран СНГ в Российскую Федерацию; организовать перевозки грузов в соответствии с международными договорами.

3. В Киотской конвенции отмечены ключевые элементы, которыми должны руководствоваться таможенные администрации:

А) максимальное использование автоматизированных систем;

Б) использование предварительной информации о прибытии грузов для внедрения программ выборочного контроля;

В) создание легкодоступной для кого-либо информации о законах в сфере таможенного регулирования, таможенных требованиях и правилах;

4. Киотская конвенция будет способствовать облегчению торговли посредством последовательного применения:

А) юридических положений Генерального приложения;

Б) специальных приложений и глав Конвенции;

В) стандартов федеральной таможенной службы.

5. Обеспечение комплексного управления международной цепью поставок товаров для всех видов транспорта.

А) одна из задач рамочного стандарта;

Б) одна из целей рамочного стандарта;

В) одна из функций рамочного стандарта.

6. Государственное управление – это…

А) практическое, организующее и регулирующее воздействие правительства (через систему своих структур) на общественную и частную жизнедеятельность людей в целях ее упорядочения, сохранения или преобразования, опирающееся на его властную силу;

Б) практическое, организующее и регулирующее воздействие президента (через систему своих структур) на общественную и частную жизнедеятельность людей в целях ее упорядочения, сохранения или преобразования, опирающееся на его властную силу;

В) практическое, организующее и регулирующее воздействие государства (через систему своих структур) на общественную и частную жизнедеятельность людей в целях ее упорядочения, сохранения или преобразования, опирающееся на его властную силу.

7. Самая явная форма воздействия государства  -  это…

А) управление;

Б) планирование;

В) контроль.

8. Повышение  эффективности  таможенных  органов  в  обеспечении внешнеэкономической деятельности России в значительной мере определяется 

А) согласованностью процессов их развития с направленностью и динамикой эволюционного  развития России и таможенного союза; 

Б) согласованностью процессов их развития с направленностью и динамикой эволюционного  развития России и мирового сообщества;

В) согласованностью процессов их развития с направленностью и динамикой эволюционного  развития России и ВТО.

9. Оптимизация структуры и механизма управления в таможенных органах,  находящихся  примерно в равных условиях, должна осуществляться по единой методике.

А) принципиальное положение системного управления;

Б) задача системного управления;

В) функция системного управления.

10. Специфика таможенных органов, особенности таможенной деятельности и управления должны устанавливаться на основе всестороннего обследования и анализа требований всех взаимосвязанных с ними систем;

А) функция системного управления;

Б) принципиальное положение системного управления;

В) задача системного управления.

Задача. 

Товар, который ввозят в РФ – хурма, страна происхождения Эквадор, в количестве 14000 ящиков., вес 1-го ящика 5 кг., по цене 120 долл. за ящик, предусмотрено хранение на складе временного хранения в течении 15 дней, таможенная пошлина – 20%. Предусмотрен внутритаможенный транзит 2500 Евро. Рассчитать таможенный платеж при курсе 1 дол. США 63,91  руб.

