2

МИНОБРНАУКИ РОССИИ

Федеральное государственное бюджетное

образовательное учреждение высшего образования

«Тульский государственный университет»

Институт гуманитарных и социальных наук
Кафедра «Журналистика»

	Утверждено на заседании кафедры

«Журналистика»

«20» января 2020 г., протокол № 7


	Заведующий кафедрой

      [image: image1.jpg]G



                   Б.А. Играев


МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ (СЕМИНАРСКИМ) ЗАНЯТИЯМ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

«Экономика и менеджмент СМИ»

основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата 
по направлению подготовки 

42.03.02 Журналистика
с направленностью (профилем) 

Региональные периодические издания и мультимедийная журналистика
Форма(ы) обучения: очная
Тула 2020 год

1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины (модуля) является формирование у студентов понимания экономических основ журналистики и развитие навыков экономического мышления и анализа в основных формах профессиональной деятельности и различных видах информационно-управленческой деятельности. 
Задачами освоения дисциплины (модуля) являются:

– изучить управление и организацию работы редакции и издательства с точки зрения различных направлений в науке о менеджменте;

– изучить вопросы финансового управления и экономического анализа деятельности СМИ с учетом специфики его деятельности;

- изучить особенности и пути развития отечественного и зарубежного медиабизнеса, различные бизнес-модели СМИ;

- познакомить студентов со структурой и особенностями медиарынка, целевой аудитории СМИ, методиками исследования рынка и определения ниши;

- сформировать первичные навыки практической деятельности в области редакционно-издательского маркетинга и редакционного менеджмента.

2 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:
Знать: 

1) виды ресурсов и ограничений для решения проектных задач; необходимые для осуществления проектной деятельности правовые нормы и принципы принятия управленческих решений (код компетенции – УК-2, код индикатора – УК-2.1.);

2) основные психологические характеристики и приемы социального взаимодействия; основные понятия и методы конфликтологии; характеристики и факторы формирования команд (код компетенции – УК-3, код индикатора – УК-3.1.);
3) методы, способы, стратегии и принципы продвижения журналистского продукта и механизмы взаимодействия с социальными группами, организациями и персонами с помощью различных каналов коммуникации; основы информационно-коммуникационных технологий в рамках профессиональной деятельности (код компетенции – ПК-4, код индикатора – ПК-4.1.).
Уметь: 

1) определять оптимальные варианты решений для достижения поставленной цели, учитывая имеющиеся ресурсы, ограничения и действующие правовые нормы, в том числе требования антикоррупционного законодательства (код компетенции – УК-2, код индикатора – УК-2.2.);

2) использовать различные стили социального взаимодействия и эффективные стратегии в командной работе (код компетенции – УК-3, код индикатора – УК-3.2.);
3) использовать информационно-коммуникационные технологии и различные каналы коммуникации для продвижения журналистского продукта и организации взаимодействия с аудиторией (код компетенции – ПК-4, код индикатора – ПК-4.2.).
Владеть: 

1) методиками разработки цели и задач проекта; методами оценки потребности в ресурсах; навыками работы с нормативно-правовой документацией (код компетенции – УК-2, код индикатора – УК-2.3.);

2) навыками социального взаимодействия и организации командной работы (код компетенции – УК-3, код индикатора – УК-3.3.);
3) навыками продвижения журналистского продукта путем взаимодействия с социальными группами, организациями и персонами с помощью различных каналов коммуникации, современными и традиционными информационно-коммуникационными технологиями в рамках профессиональной деятельности (код компетенции – ПК-4, код индикатора – ПК-4.3.).
Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

3 Объем и содержание дисциплины (модуля)
3.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)
	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы

в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	8
	Э
	4
	144
	24
	24
	-
	-
	2
	0,25
	93,75

	Итого
	–
	4
	144
	24
	24
	-
	-
	2
	0,25
	93,75


Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы.
3.2 Содержание практических (семинарских) занятий

Очная форма обучения
	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	8 семестр 

	1
	Экономический фактор в журналистике. Информация как товар. 

	2
	Правовые и экономические формы организации медиабизнеса.

	3
	Финансовый капитал на информационном рынке. Государственное регулирование.

	4
	Редакционный менеджмент. Бизнес-план. Медиаплан.

	5
	Управление редакцией. Структура редакции. 

	6
	Редакционно-издательский маркетинг.

	7
	Финансовая политика редакции.

	8
	Бюджет редакции.

	9
	Ценовая и рекламная политика редакции.

	10
	Особенности маркетинга электронных СМИ.

	11
	Стратегии антикризисного управления.

	12
	Тенденции и перспективы развития медиаэкономики. Анализ практики существующих бизнес-моделей и выбор оптимальной стратегии развития.


3.3 Примерные планы практических (семинарских) занятий с заданиями
	№ ПЗ и кол-во часов
	Тема практического (семинарского) занятия
	Вопросы для обсуждения
	Практические задания

	1 (2 часа)
	Экономический фактор в журналистике. Информация как товар. 
	Экономическая природа СМИ

Информация как товар

Специфика рынка

Типы рынков 
Конкуренция на рынках СМИ
Спрос и предложение
	Прокомментируйте состояние российской медиасистемы и ее изменения с экономической точки зрения

Приведите примеры развития индустрии инфотейнмента в России и за рубежом

	2 (2 часа)
	Правовые и экономические формы организации медиабизнеса.
	Правовые и экономические формы организации медиабизнеса

Экономические особенности печатных СМИ

Современные тенденции развития газетного рынка
Экономические особенности телевидения

Конкурентоспособное программирование

Экономические особенности радио
	Деловая игра «Менеджмент коммерческого канала: выход на рынок»
Деловая игра «Менеджмент коммерческой радиостанции: выход на рынок»

Деловая игра «Разработка концепции и стратегии, а также сетки вещания кабельного канала с учетом маркетинговых исследований рынка и аудитории и расчетом бюджета»
Приведите примеры самых известных российских и зарубежных таблоидов и изучите историю их развития

	3 (2 часа) 
	Финансовый капитал на информационном рынке. Государственное регулирование.
	Процесс концентрации средств массовой информации

Российский капитал на информационном рынке

Иностранный капитал на информационном рынке
Государственное регулирование
	

	4 (2 часа)
	Редакционный менеджмент. Бизнес-план. Медиаплан.
	Цели и принципы организации редакционного менеджмента

Виды редакционного менеджмента

Бизнес-план редакции

Медиапланирование 

	Составьте медиаплан по следующему брифу.
Журнал «Глянец», издательский дом «***»

Целевая аудитория. Жители г. N, женщины 20–45 лет, работающие, среднего достатка. Общая численность целевой аудитории в г. N — 50 000 чел.

Бюджет. 20 000 долл.

Сроки рекламной кампании. 2 недели, 14 дней

Цель медиапланирования. Обеспечить максимальный охват аудитории со средней частотой контакта с рекламным сообщением 3+

Другое. Использование только цветных рекламоносителей, обеспечивающих качественное отображение фирменных цветов; использование горизонтального формата, обеспечивающего отображение готового творческого материала; использование самого журнала как рекламоносителя

	5 (2 часа)
	Управление редакцией. Структура редакции. 
	Структура редакций СМИ: традиции и современность
Особенности структуры редакции Интернет-СМИ

Управление редакцией

Оптимизация управления редакцией
	

	6 (2 часа)
	Редакционно-издательский маркетинг.
	Изучение рынка
Исследование аудитории

Изучение конкурентов

Планирование и методы маркетинга

Структура службы маркетинга

Бюджет маркетинга
	Расположите последовательно этапы прогресса стратегического планирования.

Установление целей маркетинга.

Реализация тактики.

Слежение за результатом.

Определение задачи организации.

Ситуационный анализ.

Создание стратегических хозяйственных подразделений.

Разработка стратегии маркетинга.

	7 (2 часа)
	Финансовая политика редакции.
	Финансовая база СМИ
Финансовая политика
	Ликвидационная стоимость предприятия, дело о банкротстве которого рассматривается в суде, оценена в 5,3 млн руб. В случае реорганизации прогнозируется получение 0,5 млн руб. чистых денежных потоков ежегодно. Средневзвешенная стоимость капитала — 10%. Кредиторы настаивают на решении о ликвидации предприятия. Будет ли это правильно в финансовом отношении? Ответ обоснуйте.
Ликвидационная стоимость предприятия составляет 4,3 млрд руб. Прогнозируемый среднегодовой чистый денежный поток — 540 млн руб. Средневзвешенная стоимость капитала — 12'%. Вычислите экономическую стоимость предприятия. Что выгоднее: ликвидировать предприятие или разработать план по его реструктуризации? Ответ обоснуйте.

	8 (2 часа)
	Бюджет редакции.
	Структура бюджета

Основные статьи доходов и расходов

Показатели экономической устойчивости издания
	

	9 (2 часа)
	Ценовая и рекламная политика редакции.
	Ценовая политика
Рекламная политика
	Особым спросом на рынке пользуется журнал «А», который позиционируется как товар престижной группы, обладающий высоким качеством дизайна и контента. Цена на данный товар выше цен на аналогичные товары.

Неожиданно одна из фирм-конкурентов выпустила на рынок журнал «В», который позиционировался как полный аналог журнала «А» по качественным характеристикам (что соответствовало действительности), но стоил при этом на 30% дешевле журнала «А». Какие действия следует предпринять руководству редакции журнала «А», чтобы не допустить падения объема продаж за счет переключения своих постоянных покупателей на журнал «В»?

	10 (2 часа)
	Особенности маркетинга электронных СМИ.
	Экономические особенности электронных СМИ. 
Модели онлайн-СМИ
Маркетинг электронных СМИ
	Проведите маркетинговое исследование и анализ (SWOT) одного из СМИ региона

Разработайте проект СМИ на основе SWOT-анализа и охарактеризуйте целевую аудиторию

	11 (2 часа)
	Стратегии антикризисного управления.
	Понятие антикризисного управления
Стратегии и тактики антикризисного управления

Государственное антикризисное регулирование

Процедура банкротства
	Вас назначили внешним управляющим в редакции А, находящейся в предбанкротном состоянии. По каким критериям вы будете проводить анализ финансового состояния редакции? Какие варианты антикризисного управления вы предложите?

	12 (2 часа)
	Тенденции и перспективы развития медиаэкономики. Анализ практики существующих бизнес-моделей и выбор оптимальной стратегии развития.
	Концепции медиаэкономики
Тенденции и перспективы развития медиаэкономики
Анализ практики существующих бизнес-моделей и выбор оптимальной стратегии развития


	Подготовьте мультимедийную презентацию, демонстрирующую сравнительный анализ рынка прессы двух стран (по выбору)

Приведите примеры стран с коммерческой моделью организации телевещания

Приведите примеры стран с общественной моделью организации телевещания

Приведите примеры стран с государственной моделью организации телевещания

Охарактеризуйте телевещание одной из развитых стран (на выбор, результаты могут быть представлены в виде мультимедийной презентации)

Охарактеризуйте формат одной из российских радиостанций (результаты могут быть представлены в виде мультимедийной презентации)



	Итого – 24 часа


4 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	8 семестр 

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Первый 

рубежный

контроль


	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	5

	
	
	Работа на практических занятиях
	10

	
	
	Выполнение контрольной работы первого рубежного контроля
	15

	
	
	Итого
	30

	
	Второй

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	5

	
	
	Работа на практических занятиях
	10

	
	
	Выполнение контрольной работы второго рубежного контроля
	15

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Экзамен (зачет, дифференцированный зачет)
	40 (100*)

	
	Защита курсового проекта (курсовой работы) (при наличии)
	100


Очная форма обучения 
* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости
Обучающийся получает максимальное количество баллов (5) за работу на практических (семинарских) занятиях при условии соблюдения всех следующих требований:

- посещение не менее 75% практических (семинарских) занятий;

- активное участие в обсуждении ответов на вопросы по тематике практического (семинарского) занятия;

- выполнение не менее 75% практических заданий в рамках практических (семинарских) занятий;

- активное участие в дискуссиях и других видах учебной деятельности индивидуально и в группе.


В случае пропуска 50% практических (семинарских) занятий и более без уважительной причины обучающийся получает 0 баллов за работу на практических (семинарских) занятиях. В случае пропуска 50% практических (семинарских) занятий и более по уважительной причине обучающийся имеет право предоставить выполненные практические задания и пройти собеседование по вопросам практических (семинарских) занятий – отчет по тематике практических (семинарских) занятий. Предусматривается возможность иной формы проверки освоения дисциплины по инициативе преподавателя и по согласованию с заведующим кафедрой в строгом соответствии с рабочей программой дисциплины и в рамках приведенных в настоящих методических указаниях тем практических (семинарских) занятий.
Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 

защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 

(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено


Обязательными условиями допуска к промежуточной аттестации являются посещение не менее 50% практических (семинарских) занятий и выполнение не менее 75% практических заданий по тематике семинаров либо отчет по темам практических (семинарских) занятий при отсутствии студента по уважительной причине. В противном случае решение о допуске к промежуточной аттестации принимается на заседании кафедры.
5 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
5.1 Основная литература

1. Основы медиабизнеса [Электронный ресурс]: учебник для студентов вузов / Е.Л. Вартанова [и др.]. - Электрон. текстовые данные. - М.: Аспект Пресс, 2014. - 400 c. - ЭБС «IPRbooks». - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/8837, по паролю

2. Бессонов С.И. Экономика и менеджмент СМИ. Специализация и профилизация в журналистике [Электронный ресурс]: учебное пособие / Бессонов С.И. - Электрон. текстовые данные. - Екатеринбург: Уральский федеральный университет, ЭБС АСВ, 2013. - 124 c. - ЭБС «IPRbooks» - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/66223, по паролю

5.2 Дополнительная литература

1. Дзялошинский И.М. Современное медиапространство России [Электронный ресурс]: учебное пособие для студентов вузов / Дзялошинский И.М. - Электрон. текстовые данные. - М.: Аспект Пресс, 2017. - 312 c. - ЭБС «IPRbooks». - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/80709, по паролю

2.  Иваницкий В.Л. Основы бизнес-моделирования СМИ [Электронный ресурс]: учебное пособие / Иваницкий В.Л. - Электрон. текстовые данные. - М.: Аспект Пресс, 2010. - 254 c. - ЭБС «IPRbooks». - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/8963, по паролю

3. Котлер Филип Маркетинг от А до Я: 80 концепций, которые должен знать каждый менеджер [Электронный ресурс] / Котлер Филип - Электрон. текстовые данные. - М.: Альпина Паблишер, 2019. - 216 c. - ЭБС «IPRbooks». - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/82710, по паролю

4. Филип Котлер Привлечение инвесторов [Электронный ресурс]: маркетинговый подход к поиску источников финансирования / Филип Котлер, Хермаван Картаджайя, Дэвид Янг - Электрон. текстовые данные. - М.: Альпина Паблишер, Альпина Бизнес Букс, 2016. - 194 c. - ЭБС «IPRbooks». - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/48569, по паролю
6 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)
1. http://www.jourmedia.ru – журнал «Журналистика и медиарынок»

2. http://www.mediascope.ru/node/334 - «Медиаскоп», электронный научный журнал Факультета журналистики МГУ им. М.В.Ломоносова
3. http://www.journalist-virt.ru – журнал «Журналист» 
7 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем
1. Компьютерная справочная правовая система Консультант Плюс

2. https://cyberleninka.ru – научная электронная библиотека

