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[bookmark: _Toc347846868][bookmark: _Toc347848386][bookmark: _Toc405396384]
1. Цель и задачи освоения учебной дисциплины (модуля)
Целями освоения дисциплины   являются показать роль и значение применения научных методов в организации процесса принятия управленческих решений, непосредственно при его осуществлении, а также на стадии реализации выработанных решений. Это предполагает необходимость изучения мирового опыта теории разработки управленческих решений, исследование и учет социально-экономических отношений, единство теории и практики, рациональных способов поиска решений в различных условиях. Данная цель конкретизирована в следующих задачах:
Задачами освоения дисциплины является умение решать следующие профессиональные задачи в соответствии с видами профессиональной деятельности и профилем ООП ВПО: 
- сформировать у студентов научное представление и понимание концептуальных основ разработки управленческих решений, имеющее конкретно практическое содержание;
- заложить потенциал интеграции всех знаний, определяющих профессионализм деятельности современного специалиста по защите информации.

[bookmark: _Toc347846869][bookmark: _Toc347848387][bookmark: _Toc405396385]2.Место учебной дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы 
Дисциплина (модуль) относится к базовой части основной профессиональной образовательной программы.
Дисциплина (модуль) изучается в 2 семестре.
[bookmark: _Toc347846870][bookmark: _Toc347848388][bookmark: _Toc405396386]3.Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями), установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате изучения дисциплины студент должен:
знать:
1) теоретические основы организационного поведения,  управления коллективом. (ОК-6)
2) методологические основы разработки, принятия и реализации управленческих решений в условиях нестабильной, изменяющейся среды. (ОК-6)
уметь:
1)  выявлять проблемы при анализе конкретных ситуаций, предлагать способы их решения и оценивать ожидаемые результаты; (ОК-6) 
2) - систематизировать и обобщать информацию, необходимую для принятия управленческих решений; (ОК-6)
3) - разрабатывать и обосновывать варианты эффективных управленческих решений в условиях неопределенности и риска; (ОК-6)
4) - оценивать эффективность управленческих решений. (ОК-6)
владеть: 
1)  методологией разработки, принятия и реализации управленческих решений; (ОК-6)
2) - методами анализа проблемных ситуаций; (ОК-6)
3) - практическими навыками менеджера в принятии управленческих решений в конкретных ситуаций, характерных для различных областей деятельности (ОК-6)
4) методологические основы разработки, принятия и реализации управленческих решений в условиях нестабильной, изменяющейся среды. (ОК-6) 
[bookmark: _Toc347846871][bookmark: _Toc347848389][bookmark: _Toc405396387][bookmark: _Toc347846872][bookmark: _Toc347848390]4.Содержание и структура учебной дисциплины (модуля)
4.1 [bookmark: _Toc405396388] Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)
	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы
в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	2
	ЗЧ
	3
	108
	16
	-
	-
	-
	-
	0,1
	91,9

	Итого
	–
	3
	108
	16
	-
	-
	-
	-
	0,1
	91,9


Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы. 
[bookmark: _Toc405396390]4.2 Содержание лекционных занятий
Очная форма обучения
	[bookmark: _Toc374000550][bookmark: _Toc374538173][bookmark: _Toc374622537][bookmark: _Toc387823597][bookmark: _Toc392589243][bookmark: _Toc392589272][bookmark: _Toc392596267][bookmark: _Toc347846875][bookmark: _Toc347848393]№№ 
п/п
	                                    Темы лекционных занятий

	Очная форма обучения

	2 семестр

	1
	МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ МЕНЕДЖМЕНТА
Сущность и объективная необходимость менеджмента
Основные этапы в развитии теории менеджмента
Опыт менеджмента за рубежом. Возможности и пути его использования в России
Специфика менеджмента в России
Цели и задачи менеджмента
Составляющие понятия менеджмент

	2
	СИСТЕМНЫЙ ПОДХОД В МЕНЕДЖМЕНТЕ
Классификация систем
Модель огранизационно-экономической системы организации и понятие системы управления
Внутренняя и внешняя среда предприятия
Принципы построения и функционирования систем управления

	3
	ФУНКЦИИ МЕНЕДЖМЕНТА
Содержание функциональных подсистем менеджмента и подсистем обеспечения управления
Основные функции менеджмента
Контроль и контроллинг

	4
	МЕТОДЫ МЕНЕДЖМЕНТА
Понятие методов менеджмента, механизм их воздействия на объект управления. Классификация методов менеджмента
Экономические методы управления
Административно-правовые методы управления
Социально-психологические методы управления.

	5
	ОРГАНИЗАЦИОННЫЙ  МЕНЕДЖМЕНТ
Понятие и элементы организационной структуры управления предприятием и их характеристика
Структуры, используемые при централизованном и децентрализованном управлении
Построение организационных структур, схемы: достоинства, недостатки, применение
Программно-целевые оргструктуры
Перспективы и эффективность новых структурных образований дифференцированного типа: МНТК, консорциумов, концернов, ассоциаций, конгломератов, холдингов и т.д.
Методы проектирования и рационализации оргструктур
Жизненный цикл организации

	6
	ТЕХНОЛОГИЯ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ В МЕНЕДЖМЕНТЕ
Сущность управленческого решения и его признаки
Требования, предъявляемые к управленческому решению
Алгоритм процесса  принятия и реализации управленческих решений
Методы обоснования, принятия и реализации управленческих решений
Информационное обеспечение управленческого решения

	7
	УПРАВЛЕНИЕ ТРУДОМ
Виды управления трудом на разных стадиях экономического роста
Мотивация труда. Создание системы мотивации труда.
«Решетка менеджмента». Значения различных способностей  и знаний для выполнения менеджером определенных видов работ

	8
	МЕНЕДЖМЕНТ И ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ ПОТЕНЦИАЛ ПРЕДПРИЯТИЯ
Понятие производственного потенциала предприятия. Модель экономико-производственного потенциала, ее содержание, сущность
Управление конкурентоспособностью производственного потенциала, методы ее оценки в бизнесе
Система индикаторов для оценки фактора «человеческий капитал»
Управление конкурентоспособностью товаров. «Амплуа» фирм и менеджеров в зависимости от жизненного цикла товара
Управление производительностью
Менеджмент и показатели хозяйственной деятельности предприятия
Управление экономическими отношениями предприятия

	9
	КАДРЫ УПРАВЛЕНИЯ. СТИЛЬ УПРАВЛЕНИЯ
Роль кадров управления на предприятии. Менеджмент персонала
Требования к работникам управления, понятие культуры управленческого труда
Этика делового общения
Управление конфликтами. Психология менеджмента
Корпоративная культура и организационное поведение


[bookmark: _Toc405396391]4.3Содержание практических (семинарских) занятий
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.
4.4Содержание лабораторных работ
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.5Содержание клинических практических занятий
[bookmark: _Toc405396393]Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.
4.6 Самостоятельная работа студента

	№
п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	Очная форма

	2 семестр

	1
	Самостоятельное изучение тем лекций

	5
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение


[bookmark: _Toc374622543][bookmark: _Toc405396395]5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося
[bookmark: _Hlk5461615]Очная форма обучения
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 
и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	2 семестр

	Текущий 
контроль 
успеваемости
	Первый 
рубежный
контроль

	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	15

	
	
	Подготовка докладов
	15

	
	
	Итого
	30

	
	Второй
рубежный
контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	15

	
	
	Подготовка докладов
	15

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Дифференцированный зачет   
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости
Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 
результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 
(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 
защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 
(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено


[bookmark: _Hlk5737374]6.Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)
[bookmark: _Toc374622544][bookmark: _Toc399843171][bookmark: _Toc406529757][bookmark: _Toc406534624][bookmark: _Toc417889358]Требования к аудиториям (помещениям, местам) для проведения занятий
 - Для проведения лекционных и практических занятий по дисциплине требуется аудитория, оснащенная видеопроектором, настенным экраном;
[bookmark: _Toc374622545][bookmark: _Toc399843172][bookmark: _Toc406529758][bookmark: _Toc406534625][bookmark: _Toc417889359]Требования к оборудованию рабочих мест преподавателя и обучающихся
- Рабочее место преподавателя должно быть оснащено видеопроектором, ноутбуком;
[bookmark: _Toc374622546][bookmark: _Toc399843173][bookmark: _Toc406529759][bookmark: _Toc406534626][bookmark: _Toc417889360]Требования к специализированному оборудованию
-нет
[bookmark: _Toc374622547][bookmark: _Toc399843174][bookmark: _Toc406529760][bookmark: _Toc406534627][bookmark: _Toc417889361]Требования к программному обеспечению учебного процесса 
[bookmark: _Toc417889362]- нет
[bookmark: _Toc347846880][bookmark: _Toc347848398]
7.Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
[bookmark: _Toc347846882][bookmark: _Toc347848400][bookmark: _Toc405396406]7.1Основная литература
1. Переверзев, М. П. Менеджмент : учебник для вузов / М. П. Переверзев, Н. А. Шайденко, Л. Е. Басовский ; под ред. М. П. Переверзева ; ТГПУ им. Л. Н. Толстого .— М. : Инфра-М, 2006 .— 288 с.
2. Глухарёв, Ю. Г. Статистические методы анализа для принятия управленческих решений при системном подходе : учеб. пособие / Ю. Г. Глухарёв ; Тул. ин-т экономики и информатики .— Тула, 2008 .— 150 с. 
3. Огарков А.А. Управление организацией: учебник - М.: Эксмо, 2006
4. Тронин Ю.Н. Управленческие решения. Учебное пособие для ВУЗов. – М.: Юнити-Дана. 2004. – 310 с.

[bookmark: _Toc417889370]7.2 Дополнительная литература
1. Алиева З. А. Теория и искусство управления:  учебник. –  М: Изд. лом Гос. ун-та упр., 2009. – 586 с.
2. Аникин В. И. Менеджмент:  учебник / В. И. Аникин [и др.]. – М.: Восток-Запад, 2009. – 294 с.
3. Антонов В. Г. Теория менеджмента: учебник. – М.: Питер, 2009. – 464 с.
4. Арсеньев Ю. Н. Менеджмент персонала:  учебное пособие. – Орел: ОРАГС, 2009. – 255 с.
5. Асташова Ю. В. Введение в специальность "Менеджмент организации":  учебное пособие по практическим занятиям / Ю. В. Асташова. – Челябинск: Изд-во ЮУрГУ, 2008. – 87 с.
6. Афонасова М. А. Менеджмент:  учебное пособие / М. А. Афонасова. – Томск: ТУСУР, 2009. – 249 с.
7. Балдин К. В. Управленческие решения:  учебник. – М.: Дашков и Ко, 2010. – 493 с.
8. Белякова Е. М. Кадровый менеджмент:  учебное пособие / Е. М. Белякова, Т. Н. Оливанова, Т. В. Иванова. – Чебоксары: Изд-во Чувашского ун-та, 2009. – 202 с.
9. Берри Л. Клиника Мэйо. Менеджмент и сервис мирового уровня  / Леонард Берри, Кент Селтман. –  М.: Эксмо, 2010. – 302 с.
10. Борисенко И. Л. Основы менеджмента:  учебное пособие / И. Л. Борисенко, И. В. Каблашова, И. В. Логунова. – Воронеж: Воронежский гос. технический ун-т, 2009. – 143 с.
11. Бурдина Е. И.  Основы менеджмента: теория, практические ситуации, деловые игры:  учебное пособие / Е. И. Бурдина. – Владивосток: ДВГТУ, 2008. – 229 с.
12. Бухарина И. В.  Коммуникационный менеджмент:  учебное пособие / И. В. Бухарина. – Челябинск: Челяб. гос. ун-т, 2009. – 115 с.
13. Васильева Ю. В. Основы менеджмента (менеджмент):  курс лекций / Ю. В. Васильева. – Пенза: ПГУ, 2009. – 122 с.
14. Веснин В. Р. Основы менеджмента: учебник / В. Р. Веснин. – М.: Проспект, 2010. – 306 с.
15. Гладина Т. Д. Компетентность современного менеджера: сущность, модели, мотивация:  монография / Т. Д. Гладина. – Нижний Новгород: НГТУ им. Р. Е. Алексеева, 2009. – 138 с.
16. Глумскова Е. А. Менеджмент:  учебное пособие / Е. А. Глумскова. – Пенза: ПГТА, 2009. – 337 с.
17. Друкер П. Ф. Менеджмент / Питер Друкер и Джозеф А. Макьяррелло; [пер. с англ. пер. с англ. А. Н. Свирид]. – М.: Вильямс, 2010. – 699 с.
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