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1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью изучения дисциплины «Проектирование анимационных услуг» является изучение основных функций культурно-досуговой деятельности, освоение инновационных технологий в деятельность туристского индустриального комплекса, ознакомление с теоретическим материалом, характеристики компонентов технологического процесса анимационной деятельности в туристской сфере, сущность режиссерской работы и ее особенностей при постановке туристской анимационной программы, изучение и применение методики проведения аниматором практических занятий с группой туристов.

Задачами дисциплины являются: 

- сформировать у будущего бакалавра знания и навыки в сфере анимационного сервиса; 

- готовность к разработке и реализации технологий анимационного сервиса;  

- организации  технологического  процесса  анимационной  деятельности  с  учетом интересов  общества  и  потребителя,  

- воспитывать  любовь  к  родине,  ее  культуре  и традициям.
2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина (модуль) относится к части основной профессиональной образовательной программы, формируемой участниками образовательных отношений.

Дисциплина (модуль) изучается во 6 семестре.
3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:
Знать: 

1) основные потребности и психофизиологические возможности человека и их взаимосвязь с социальной активностью личности, структуру обслуживания с учетом природных и социальных факторов (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК-5.1);

2)  этику сферы бизнеса и услуг, управленческую этику, этику партнерских отношений, эстетику обслуживания (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК-5.1);

3) общие требования, предъявляемые к аниматорам, основные понятия менеджмента анимации, методы культурно-досуговой деятельности, особенности режиссуры анимационных культурно-досуговых программ в туристском комплексе, основы сценарного и режиссерского искусства (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК-5.1).

Уметь: 

1) применять полученные знания при решении практических задач, с целью освоения навыков работы режиссера культурно-досуговых и туристских анимационных программ, разрабатывать сценарии анимационных программ (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК-5.2);

2) работать в «контактной зоне» как сфере реализации сервисной деятельности (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК-5.2);

3) применять методики психодиагностики: экспресс-диагностика потребностей, мотивов, целей потребителя, выделять главные психологические особенности потребителя (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК-5.2

Владеть: 

1)  умением обеспечить оптимальную инфраструктуру обслуживания с учетом природных и социальных факторов (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК-5.3);

2) методами бесконфликтных взаимоотношений с потребителем в процессе сервисной деятельности (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК-5.3);

3)  навыками организации работы туристской инфраструктуры, преобразовании информации в художественно-образный способ воздействия на аудиторию (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК-5.3).

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

4 Объем и содержание дисциплины (модуля)
4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)
	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы

в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	ЗЧ
	3
	108
	16
	32
	-
	-
	-
	0,1
	59,9

	Итого
	ЗЧ
	3
	108
	16
	32
	-
	-
	-
	0,1
	59,9

	Заочная форма обучения

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	ЗЧ
	3
	108
	2
	12
	-
	-
	-
	0,1
	93,9

	Итого
	ЗЧ
	3
	108
	2
	12
	-
	-
	-
	0,1
	93,9


Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы.
4.2 Содержание лекционных занятий

Очная форма обучения
	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	6 семестр 

	1
	Сущность анимации в социально-культурном сервисе и туризме

	2
	Роль аниматоров в организации и реализации анимационных программ

	3
	Проектирование анимационной деятельности   в региональных программах

	4
	Драматургия и режиссура как основа анимационной деятельности

	5
	Игра в структуре анимационной программы

	6
	Региональное моделирование анимационной деятельности


Заочная форма обучения
	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	6 семестр 

	1
	Сущность анимации в социально-культурном сервисе и туризме

	2
	Проектирование анимационной деятельности   в региональных программах


4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

Очная форма обучения
	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	6 семестр 

	1
	Технологический процесс создания анимационных программ

	2
	Проектирование анимационной деятельности   в региональных программах

	3
	Создание анимационной программы

	4
	Игра в структуре анимационной программы

	5
	Региональное моделирование анимационной деятельности

	6
	Технологический процесс создания анимационных программ


Заочная форма обучения
	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	6 семестр 

	1
	Технологический процесс создания анимационных программ

	2
	Проектирование анимационной деятельности   в региональных программах

	3
	Создание анимационной программы

	4
	Игра в структуре анимационной программы

	5
	Региональное моделирование анимационной деятельности

	6
	Технологический процесс создания анимационных программ


4.4 Содержание лабораторных работ

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой

4.5 Содержание клинических практических занятий

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения
	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	6 семестр

	1
	Выполнение контрольно-курсовой работы

	2
	Подготовка к практическим занятиям

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение


Заочная форма обучения
	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	6 семестр

	1
	Выполнение контрольно-курсовой работы

	2
	Подготовка к практическим занятиям

	3
	Самостоятельное изучение тем, не вынесенных на лекционные занятия 

	4
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение


5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

Очная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	6 семестр

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	Посещение лекционных занятий
	16

	
	Работа на практических занятиях
	32

	
	Выполнение контрольно-курсовой работы
	12

	
	Итого
	60

	Промежуточная аттестация
	Зачет 


	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Заочная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	6 семестр

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	Посещение лекционных занятий
	2

	
	Работа на практических занятиях
	12

	
	Выполнение контрольно-курсовой работы
	32

	
	Итого
	60

	Промежуточная аттестация
	Зачет 


	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 

защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 

(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено


6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется:
· Видеопроектор.

· Экран.
· IR пульты для экрана и видеопроектора.

· Ноутбук.

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
7.1 Основная литература

1. Приезжева Е.М. Анимационный менеджмент в туризме [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Приезжева Е.М.— Электрон. текстовые данные.— М.: Советский спорт, 2014.— 240 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/40767.— ЭБС «IPRbooks», по паролю
7.2 Дополнительная литература

1. Аванесова Г. А. Сервисная деятельность: Историческая и современная практика, предпринимательство, менеджмент: учеб. пособие для вузов / Г. А. Аванесова.  –  2-е изд., испр. и доп.  –  М.: Аспект Пресс, 2007.  –  320 с.  

2. Былеева, Л.В. Подвижные игры : учебник для вузов / Л. В. Былеева [и др.] .— М. : Физ. культура, 2007 .— 288 с. 

3. Дорошенко В.Ю. Психология и этика делового общения: учебник для вузов / В.Ю. Дорошенко [и др.]; под ред. В.Н. Лавриненко.  –  5-е изд., перераб. и доп.  –  М.: Юнити, 2008.  –  415с.  

4. Журавлева М.М. Анимация в рекреации и туристской деятельности [Электронный ресурс]: курс лекций/ Журавлева М.М.— Электрон. текстовые данные.— Иркутск: Иркутский филиал Российского государственного университета физической культуры, спорта, молодёжи и туризма, 2011.— 159 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/15682.— ЭБС «IPRbooks», по паролю

5. Карнаухова В.К. Сервисная деятельность: учеб. пособие для вузов / В.К. Карнаухова, Т.А. Краковская; под общ. ред. Ю.М. Краковского.  –  М.:, Ростов н/Д: МарТ, 2006.  –  256с.    

6. Кузьмичева, Е. В. Подвижные игры для детей среднего и старшего школьного возраста : учеб. пособие для вузов / Е. В. Кузьмичева .— М. : Физическая культура, 2008 .— 123 с 

7. Лойко О. Т. Сервисная деятельность: учеб. пособие для вузов / О. Т. Лойко.  –  М.: Академия, 2010.  –  304 с.   

8. Сафонова Л. В. Социальные технологии в сфере сервиса и туризма: учеб. пособие для вузов / Л. В. Сафонова.  –  М.: Академия, 2009.  –  128 с. 

9. Третьякова, Т. Н. Анимационная деятельность в социально-культурном сервисе и туризме: учеб. пособие для вузов / Т. Н. Третьякова.  –  М.: Академия, 2008.  –  270 с.  

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)

1. Электронный читальный зал "БИБЛИОТЕХ" : учебники авторов ТулГУ по всем дисциплинам. - Режим доступа: https://tsutula.bibliotech.ru/, по паролю.- Загл. с экрана 

2. ЭБС IPRBooks универсальная базовая коллекция изданий. - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/,  по паролю.- Загл. с экрана

3. ЭБС издательства «Юрайт».- Режим доступа: http://biblio-online.ru, по паролю.-  Загл. с экрана.

4. Консультант студента. Электронная библиотека медицинского вуза : учебники для высшего медицинского и фарм. образования. – Режим доступа : http://www.studmedlib.ru/, по паролю. -  Загл. с экрана.

5. ЭБС Издательского дома «Троицкий мост» : Пищевые технологии. Таможенное дело. Гостиничное дело. -   Режим достура : http://www.trmost.ru/lib-main.shtml?all_books, по паролю. - Загл. с экрана

6. Научная Электронная Библиотека  eLibrary - библиотека электронной периодики.- Режим доступа: http://elibrary.ru/ , по паролю.- Загл. с экрана.

7. НЭБ КиберЛенинка научная электронная библиотека открытого доступа, режим доступа http://cyberleninka.ru/ ,свободный.- Загл. с экрана.

8. Единое окно доступа к образовательным ресурсам: портал [Электронный ресурс]. - Режим доступа : http: //window.edu.ru. - Загл. с экрана. 

9. КонсультантПлюс: справочная правовая система / Компания «Консультант Плюс». – Версия Проф, сетевая. - Режим доступа: Компьютерная сеть НБ ТулГУ, свободный. - Загл. с экрана.

9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)
9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

1. Текстовый редактор Microsoft Word;

2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel;

3. Программа подготовки презентаций Microsoft PowerPoint;

5. Классификатор ОКАТО;

6. Yandex (браузер);

7. STDU Viewer (программа для просмотра пдф).

8. Пакет офисных приложений «Мой офис».

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем

1. Компьютерная справочная правовая система Консультант Плюс.
