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УПРАВЛЕНИЕ МАТЕРИАЛЬНЫМИ ПОТОКАМИ НА ОСНОВЕ ПООПЕРАЦИОННОГО УЧЕТА ЛОГИСТИЧЕСКИХ ИЗДЕРЖЕК
Цель занятия: - изучение возможностей повышения эффективности функционирования склада, которые открывает пооперационный учет значимых логистических издержек.
Теоретические сведения
Одна из основных задач логистики — управление затратами по доведению материального потока от первичного источника сырья до конечного потребителя. Однако управлять затратами можно лишь в том случае, если они точно измеримы. Поэтому системы учета издержек производства и обращения участников логистических процессов должны выделять затраты, возникающие в процессе реализации функций логистики, и формировать информацию о наиболее значимых затратах, а также о характере их взаимодействия друг с другом. При соблюдении названного условия появляется возможность использовать важный критерий выбора оптимального варианта логистической системы - минимум совокупных издержек на протяжении всей логистической цепи.

Практическое занятие знакомит обучающихся с возможностями, которые открывает применение логистического подхода к управлению материальными потоками на складе предприятия оптовой торговли.  Выбор объекта обусловлен тем, что склад является одним из наиболее распространенных элементов логистических систем. Однако следует отметить, что пооперационный учет логистических издержек позволит оптимизировать материальные потоки в любой логистической системе.
Склады — здания, сооружения и разнообразные устройства, предназначенные для приемки, размещения и хранения поступивших на них товаров, подготовки их к потреблению и отпуску потребителю.

Объективная необходимость в специально обустроенных местах для содержания запасов существует на всех стадиях движения материального потока - от первичного источника сырья до конечного потребителя. Поэтому в практике имеет место большое количество видов складов. Совокупность работ, выполняемых на различных складах, примерно одинакова. Это объясняется тем, что в разных логистических процессах склады выполняют следующие схожие функции:

· временное размещение и хранение материальных запасов;

· преобразование материальных потоков;
· обеспечение логистического сервиса в системе обслуживания.

Материальный поток — грузы, детали, товарно-материальные ценности, рассматриваемые в процессе приложения к ним различных логистических операций (разгрузка, погрузка, транспортировка, укладка в тару и распаковка, укладка на хранение и т.п.) и отнесенные к определенному временному интервалу.

На складах предприятий оптовой торговли материальный поток называют, как правило, грузовым потоком.
Входящий материальный поток — материальный поток, поступающий на склад из внешней среды.

Внутренний материальный поток— материальный поток, образуемый в результате осуществления логистических операций внутри склада. Внутренний поток складывается из потоков на разных участках склада и, как правило, многократно превышает входящий поток.

Выходящий материальный поток — материальный поток, поступающий со склада во внешнюю среду. При сохранении запаса на складе за определенный период на одном уровне выходящий поток равен входящему.

Грузооборот склада — общепринятое название входящего на склад или выходящего со склада материального потока за соответствующий период.

Рассмотрим технологический процесс на складе.
Прибывший железнодорожным транспортом товар выгружается из транспортного средства на участке разгрузки.
Различают грузы, прибывшие в рабочее и нерабочее время. Если разгрузка происходит в нерабочее время, т. е. тогда, когда основной склад закрыт, груз поступает в приемочную экспедицию — помещение, отдельное от основного склада.
Разгруженный в рабочее время груз направляется в основное помещение склада. При этом некоторые товары, например сахар в стандартных мешках, сразу перемещаются на участок хранения. Другие товары направляются на участок приемки, для распаковки и проверки.

В дальнейшем весь поступивший на склад груз так или иначе сосредотачивается в зоне хранения основного помещения склада.

Отпускаемый со склада товар может проходить или не проходить операцию комплектования. Через участок комплектования склада проходит только товар, который упаковывается и отпускается вместе с другими товарами в общей транспортной таре.

Товар со склада предприятия оптовой торговли может доставляться заказчику силами данного предприятия. Тогда в помещении, отдельном от основного склада, необходимо организовать отправочную экспедицию, которая будет накапливать подготовленный к отгрузке товар и обеспечивать его доставку покупателям. Завершает технологический процесс на складе операция погрузки. 
Принципиальная схема материальных потоков на складе предприятия оптовой торговли приведена на рис. 1.1.
Перечислим основные логистических операции, выполняемые с грузом на отдельных участках рассматриваемого склада.

Участок разгрузки (в нашем случае — железнодорожная рампа):

· механизированная разгрузка транспортных средств;

· ручная разгрузка транспортных средств. 

Приемочная экспедиция (размещается в отдельном помещении склада):
· приемка прибывшего в нерабочее время груза по количеству мест и его кратковременное хранение до передачи на основной склад. Грузы в приемочную экспедицию поступают с участка разгрузки.

Участок приемки (размещается в основном помещении склада):

· приемка товаров по количеству и качеству. Грузы на участок приемки могут поступать с участка разгрузки и из приемочной экспедиции.

Участок хранения (главная часть основного помещения склада):

· укладка груза на хранение;

· отборка груза из мест хранения.

Участок комплектования (размещается в основном помещении склада):

· формирование грузовых единиц, содержащих ассортимент товаров, подобранный в соответствии с заказами покупателей.

Отправочная экспедиция:
· кратковременное хранение подготовленных к отправке  грузовых единиц, организация их доставки покупателю.

Участок погрузки (в нашем случае — автомобильная рампа): — погрузка транспортных средств (ручная и механизированная).
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Рис. 1.1. Принципиальная схема материального потока на складе предприятия оптовой торговли

Задание 1
Расчет величины суммарного материального потока на складе
Методические указания
На складах предприятий оптовой торговли материальные потоки рассчитывают, как правило, для отдельных участков или по отдельным операциям (например, внутрискладское перемещение грузов, ручная переборка груза на участках приемки и комплектации и т.п.). При этом суммируют объемы работ по всем операциям на данном участке или в рамках данной операции.
Суммарный внутренний материальный поток (грузовой поток) склада определяется сложением материальных потоков, проходящих через его отдельные участки и между участками.
Величина суммарного материального потока на складе зависит от того, по какому пути пойдет груз на складе, будут или не будут выполняться с ним те или иные операции. В свою очередь, маршрут материального потока определяется значением факторов, перечисленных в табл. 1.1.

Объем работ по отдельной операции, рассчитанный за определенный промежуток времени (месяц, квартал, год), представляет собой материальный поток по соответствующей операции.

Величина суммарного материального потока на складе (Р) определяется сложением величин материальных потоков, сгруппированных либо по признаку выполняемой логистической операции, либо по признаку места выполнения логистической операции.

Далее при расчете величины суммарного материального потока будем использовать понятие «группа материального потока», содержание которого варьируется в зависимости от конкретных участков склада или операций.
Группа материальных потоков — грузы, рассматриваемые в процессе внутрискладского перемещения.
Перемещение грузов (в нашем случае — механизированное, в контейнерах или на поддонах) осуществляется с участка на участок, а суммарный материальный поток по данной группе (Рп.г) равен сумме выходных грузовых потоков всех участков, без последнего:
Т
(с участка разгрузки)
+Т*А1/100
(из приемочной экспедиции)
+Т*А2/100
(с участка приемки)
+Т
(из зоны хранения)
+Т*Аз/100
(с участка комплектования)
+Т*А4/100
(из отправочной экспедиции)
---------------------------------------------------------------

          = Рп.г
Здесь Т — грузооборот склада, т/год; в скобках помечены соответствующие участки склада, из которых выходит поток.
Таблица 1.1
Факторы объема складской грузопереработки (факторы, влияющие на величину суммарного материального потока на складе)
	Обо-значе-ние фактора


	Наименование фактора


	Значение фактора ,(%



	А1
	Доля товаров, поставляемых на склад в нерабочее время и проходящих через приемочную экспедицию
	15

	А2
	Доля товаров, проходящих через участок приемки склада
	20

	А3
	Доля товаров, подлежащих комплектованию на складе
	70

	А4
	Уровень централизованной доставки, т.е. доля товаров, попадающих на участок погрузки из отправочной экспедиции
	40

	А5
	Доля доставленных на склад товаров, не подлежащих   механизированной   выгрузке из транспортного средства и требующих ручной выгрузки с укладкой на поддоны
	60

	А6
	Доля товаров, загружаемых в транспортное средство при отпуске со склада вручную (из-за неприспособленности транспортного средства покупателя к механизированной загрузке)
	30

	А7
	Кратность обработки товаров на участке хранения (в разах)
	2,0


Группа материальных потоков — грузы, рассматриваемые в процессе выполнения операций на участках разгрузки и погрузки.
Операции разгрузки и погрузки могут выполняться вручную или с применением машин и механизмов.

Ручная разгрузка необходима, если товар в транспортном средстве прибыл от поставщика не будучи уложенным на поддоны. В этом случае для того, чтобы изъять товар из транспортного средства и затем переместить на один из последующих участков склада, его необходимо предварительно вручную уложить на поддоны.

Грузопоток при ручной разгрузке груза
Рр.р=Т*А5/100 (т/год).
 Остальная разгрузка является механизированной.
Грузопоток при механизированной разгрузке груза 

Рм.р=Т*(1-А5/100) (т/год).
Ручная погрузка будет необходима в том случае, если поданное транспортное средство нельзя загрузить с помощью средств механизации. Тогда товар будет подвезен электропогрузчиком к борту транспортного средства, а затем вручную в него погружен.

Грузопоток при ручной погрузке груза 

Рр.п. = Т*А6/100 (т/год).
Грузопоток при механизированной погрузке груза 

Рм.п.  = Т*(1-А6/100) (т/год).
Группа материальных потоков — грузы, рассматриваемые в процессе ручной переборки при приемке товаров
Рпр=Т*А2/100 (т/год).
Группа материальных потоков — грузы, рассматриваемые в процессе ручной переборки при комплектации заказов покупателей
Р=Т*Аз /100 (т/год).
Группа материальных потоков — грузы, рассматриваемые в процессе выполнения операций в экспедициях.
Если груз поставлен в рабочее время, то он сразу по мере разгрузки поступает на участок приемки или в зону хранения. Если же груз прибыл в нерабочее время (например, в воскресный день), то он разгружается в экспедиционное помещение и лишь в ближайший рабочий день подается на участок приемки или в зону хранения. Следовательно, в приемочной экспедиции появляется новая операция, которая увеличивает совокупные материальный поток на величину

Рп.э. =  Т*А1/100 (т/год).
Если на предприятии оптовой торговли имеется отправочная экспедиция, то в ней появляется новая операция, которая увеличивает совокупный материальный поток на величину

Ро.э. =Т*А4/100 (т/год).
Итого операции в экспедициях увеличивают совокупные материальный поток на

Рэк = Рп.э + Ро.э. = Т*(А1 +  А4)/100 (т/год).
Группа материальных потоков — операции в зоне хранения.
Весь поступивший на склад товар, как отмечалось, так или иначе сосредотачивается в местах хранения, где выполняются следующие обязательные операции:

· укладка груза на хранение;
· выемка груза из мест хранения.
Объем работ за определенный период по каждой операции равен грузообороту склада за этот же период (при условии сохраненея запаса на одном уровне).

Таким образом, минимальный материальный поток в зоне хранения равен 2*Т.
Если при хранении товара осуществляется перекладка запасов с верхних на нижние ярусы стеллажей, то к совокупному материальному потоку добавляется еще какая-то часть Т. В процессе отборки часть грузов может быть возвращена в места хранения, что также увеличивает совокупный материальный поток еще на некоторую долю Т.
В результате всех операций в зоне хранения возникает группа материальных потоков, величина которой равна 
Рхр = Т*А7/100 (т/год).
Величина суммарного материального потока на складе (Р) определяется по следующей формуле:
Р = Рп.г. +  Рр.р. + Рм.р.. + Рр.п.. + Рм.п.. + Рп.р. + Р.эк..+  Ркм. + Рхр.
Расчет величины суммарного материального потока на складе рекомендуется выполнить по форме, представленной в табл. 1.2 (заполняются гр. 3 и 4).
При выполнении задания 1 значение Т принять равным 5000 т/год.
Таблица 1.2
Расчет величины суммарного материального потока и стоимости грузопереработки на складе"
	Наименование

группы материальных
потоков
	Груп-
па
	Значе-
ние

факто-
ра.

%
	Величина материального
потока по данной группе, т/год
	Удельная стоимость работ на потоке данной группы у. д. е./т
	Стоимость работ на потоке данной группы,
у. д е./ год

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Грузы, рассматриваемые в процессе внутрискладского перемещения
	Рп.г.
	XX
	17250
	0,6
	10350

	Грузы,рассматриваемые  в  процессе  выполнения ручной разгрузки
	Рр.р.
	60
	3000
	4,0
	12000

	Грузы, рассматриваемые в процессе выполнения механизированной разгрузки
	Рм.р.
	40
	2000
	0,8
	1600

	Грузы, рассматриваемые в процессе выполнения ручной погрузки
	Рр.п.
	30
	1500
	4,0
	6000

	Грузы, рассматриваемые в процессе выполнения механизированной погрузки
	Рм.п.
	70
	3500
	0,8
	2800

	Грузы, рассматриваемые в процессе выполнения операций на участке приемки
	Рпр
	20
	1000
	5,0
	5000

	Грузы, рассматриваемые в процессе выполнения операций на участке комплектования
	Ркм
	70
	3500
	5,0
	17500

	Грузы, рассматриваемые в процессе выполнения операций в экспедициях
	Рэк
	55
	2750
	2,0
	5500

	Грузы, рассматриваемые в процессе выполнения операций в зоне хранения
	Рхр
	200
	10000
	1,0
	10000

	Суммарный внутренний материальный поток
	Р
	ХХ
	44500
	ХХ
	70750


Задание 2
Расчет стоимости грузопереработки на складе
Методические указания
Стоимость грузопереработки определяется:
· объемом работ по той или иной операции;
· удельной стоимостью выполнения той или иной операции.

Пооперационные объемы работ определены при выполнении первого задания.

Удельные стоимости выполнения той или иной операции на складе представлены в табл. 1.3. Эти данные позволят представить общую стоимость грузопереработки на складе в виде суммы затрат на выполнение отдельных операций.
Выбор состава операций с грузом на складе можно осуществить на основании критерия минимума затрат на грузопереработку.

Максимально снизить складские расходы можно, направляя товар из зоны хранения сразу в зону погрузки. Но это означает отказ от операций подбора ассортимента на участке комплектования, а также от доставки товаров покупателям (операции в отправочной экспедиции). Однако следует иметь в виду, что, отказываясь от предоставления услуг, предприятие сдает позиции на рынке, а это также сопряжено с экономическими потерями.

Таблица 1.3
Группы материальных потоков на складе

	Наименование группы материальных потоков


	Условное обозначение группы


	Удельная стоимость работ на потоках данной группы

	
	
	условное обозначение
	величина, УД-е./т

	1
	2
	3
	4

	Внутрискладское перемещение грузов
	Рп.г.
	S1
	0,6

	Операции в экспедициях
	Рэк.
	S2
	2,0

	Операции с товаром в процессе приемки и комплектации
	Рп.р. Ркм..
	S3
	5,0

	Операции в зоне хранения
	Рхр.
	S4
	1,0

	Ручная разгрузка и погрузка
	Рр.р. Рр.п..
	S5
	4,0

	Механизированные разгрузка и погрузка
	Рм.п. Рм.р..
	S6
	0,8


Поиск приемлемого компромисса возможен лишь при налаженной системе учета издержек.

Суммарная стоимость работ с материальными потоками (стоимость грузопереработки — Сгруз) определяется по формуле
Сгруз= S1*Рп. г +  S2*Pэк + S3* (Pnp + Pэк)+S4*Pxp + S5* (Pp p+Pp.n)+S6*(Pм.р.+ Pм.п.).
Расчет стоимости грузопереработки рекомендуется выполнить по форме, представленной в табл. 1.2 (заполняются гр. 5 и 6).

Задание 3
Дифференциация факторов, определяющих объем складской грузопереработки
Методические указания
В процессе выполнения задания необходимо проанализировать совокупность факторов, влияющих на интенсивность материального потока на том или ином участке склада, и определить, какие из них зависят в основном от условий договоров с поставщиками, а какие — от условий договоров с покупателями. Результаты рекомендуется оформить в виде табл. 1.4.
Таблица 1.4
Дифференциация факторов, определяющих объем складской грузопереработки
	Группа А(факторы, зависящие
от условий договора

с поставщиками)
	Группа В(факторы, зависящие

от условий договора

с покупателями)

	
	

	
	

	
	


Задание 4
Ранжирование факторов по степени влияния на стоимость складской грузопереработки
В процессе выполнения предыдущих заданий было изучено влияние факторов A1~A6 на объем и стоимость грузопереработки на складе. В свою очередь, эти факторы зависят от условий договоров с контрагентами предприятия оптовой торговли, т.е. от принимаемых коммерческих решений. Следовательно, предприниматель должен знать, какой из факторов оказывает наибольшее влияние на стоимость грузопереработки, и учитывать это при заключении договора с поставщиком или покупателем.
Все операции с товарами на складах оптовой торговли с точки зрения полезности для покупателя можно разделить на две группы:
· операции, не влияющие либо слабо влияющие на уровень оказываемого покупателям сервиса (разгрузка прибывшего на склад товара, операции в приемочной экспедиции, входной контроль и др.);

· операции, оказывающие прямое влияние на уровень предоставляемого покупателям сервиса (подбор ассортимента по заказу покупателей, организация централизованной доставки заказа, погрузка транспорта покупателя и др.).

Критерием правильности коммерческого решения по первой группе операций может служить минимум затрат на внутрискладскую грузопе-реработку. Решение по второй группе принимается на основе маркетингового исследования рынка услуг. Критерием здесь является оптимальное значение уровня сервиса.
Методические указания
При выполнении данного задания необходимо определить, как будет влиять на общую стоимость грузопереработки сокращение потока на том или ином участке на одну и ту же величину. Полученная информация позволит повысить обоснованность принимаемых решений, так как при заключении договоров с поставщиками коммерческая служба будет знать, что более существенно снижает стоимость грузопереработки:
· снижение доли груза, поступающего в нерабочее время и проходящего через приемочную экспедицию (фактор А1);
· снижение доли поступающего груза, который необходимо пропустить через участок приемки (фактор А2);
· снижение доли груза, поступающего в непакетированном виде и требующего ручной разгрузки (фактор А6).
Данное задание выполняется путем поочередного снижения величины факторов на 10%, что в нашем случае соответствует снижению одноименных потоков на 500 т/год (в рамках данного задания предусмотрено проведение расчетов для факторов, зависящих от условий договора с поставщиками, т.е. для факторов А1, А2 и А6).
Пример расчета для фактора А1. Входной материальный поток на склад равен 5000 т/год (данные берутся из предыдущих заданий в соответствии с номером варианта). Через приемочную экспедицию проходит 15% всех грузов (т. е. А1 = 15%). При снижении доли проходящих через приемочную экспедицию грузов до 5% уменьшается объем и соответственно стоимость работ в самой экспедиции, а также объем и стоимость работ по ввозу грузов в экспедицию. Необходимо рассчитать суммарное снижение стоимости грузопереработки, для чего заполняем табл. 1.5. Начальное значение фактора А1 = 15%, новое — 5%. Меняющиеся потоки — № 2 и 4 (рис. 1.2).

Таблица 1.5
Расчет влияния отдельных факторов на стоимость грузопереработки
	Наименование фактора

	Значение фактора, %
	Номера меняющихся потоков
	Изменение общей стоимости грузопереработки

	
	начальное
	новое
	
	у.д.е/ год
	%

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Факторы, зависящие от условий договора с поставщиками

	A1 — доля товаров, поставленных на склад в нерабочее время
	15
	5
	2,4
	1300
	1,8

	А2: — доля товаров, проходящих через участок  приемки склада
	
	
	
	
	

	А5 — доля товаров, загружаемых     в транспортное средство при отпуске со склада вручную
	
	
	
	
	


Расчеты по потокам
Поток № 2:
ранее в приемочной экспедиции обрабатывалось   
750 т/год,
стало обрабатываться                
                          250 т/год.
Стоимость работ на потоке:
до изменения фактора А1
                         750x2=1500 у.д.е./год,
после изменения
                         250x2 = 500 у.д.е./год.
Изменение стоимости работ на потоке
1500-500 = 1000 у.д.е./год.
Поток № 4:
ранее в приемочную экспедицию перевозилось 
            750 т/год,
стало перевозиться                 
                                           250 т/год

Стоимость работ на потоке
до изменения фактора A1                          750 х 0,6 = 450 у.д.е./год,
после изменения
                        250 х 0,6 = 150 у.д.е./год.
Изменение стоимости работ на потоке
450-150 = 300 у.д.е./год.

Общее изменение стоимости грузопереработки на складе, в результате уменьшения значения фактора А1                         
1000+ 300 = 1300 у.д.е./год.
Изменение стоимости грузопереработки в процентах к общему объему составит                                                                
(1300/70750) х 100 ≈ 1,8% .
В результате выполнения задания в гр. 6 табл. 1.5 факторы ранжируются по степени влияния на стоимость внутрискладской грузопереработки.
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Рис. 1.2. Движение материальных потоков от участка разгрузки до зоны хранения и отборки

Для выполнения расчетов по теме №1 студентам необходимо выбрать вариант задания из таблицы 1.6 в соответствии с номером по журналу.

Таблица 1.6

	№№ варианта
	Т
	А1
	А2
	А3
	А4
	А5
	А6
	А7

	1
	4600
	12
	20
	50
	20
	15
	30
	2

	2
	5750
	15
	25
	58
	25
	17
	33
	2

	3
	7200
	17
	30
	66
	30
	18
	36
	2

	4
	3200
	18
	24
	76
	35
	20
	40
	2

	5
	2700
	20
	15
	65
	40
	22
	44
	2

	6
	2300
	22
	25
	55
	45
	24
	48
	2

	7
	2500
	19
	20
	47
	50
	27
	53
	2

	8
	3600
	19
	20
	47
	50
	27
	53
	2

	9
	2510
	16
	22
	40
	55
	29
	58
	2

	10
	1900
	13
	26
	46
	50
	32
	64
	2

	11
	3210
	15
	24
	53
	45
	31
	62
	2

	12
	4230
	17
	15
	62
	40
	30
	59
	2

	13
	3400
	19
	19
	72
	35
	28
	57
	2

	14
	2050
	21
	32
	68
	30
	27
	55
	2

	15
	2750
	23
	15
	64
	25
	26
	52
	2

	16
	8600
	17
	24
	60
	28
	25
	50
	2

	17
	8300
	13
	22
	56
	30
	26
	52
	2

	18
	7500
	16
	20
	53
	33
	27
	54
	2

	19
	9200
	20
	15
	50
	37
	28
	56
	2

	20
	12000
	14
	16
	60
	40
	29
	58
	2

	21
	11200
	15
	18
	71
	44
	30
	60
	2

	22
	9800
	25
	21
	68
	49
	31
	62
	2

	23
	9530
	23
	25
	64
	54
	32
	60
	2

	24
	5420
	22
	23
	61
	59
	33
	55
	2

	25
	6350
	24
	16
	58
	65
	34
	50
	2

	26
	1130
	26
	24
	55
	55
	36
	55
	2

	27
	2460
	30
	23
	62
	58
	37
	58
	2

	28
	3710
	16
	20
	69
	62
	38
	40
	2

	29
	6210
	14
	15
	64
	60
	39
	35
	2

	30
	8420
	12
	16
	59
	64
	41
	60
	2

	24
	3500
	25
	30
	54
	67
	42
	40
	2

	25
	6100
	16
	22
	40
	55
	29
	58
	2

	26
	4600
	22
	23
	61
	59
	33
	55
	2

	27
	3000
	16
	20
	69
	62
	38
	40
	2

	28
	9000
	25
	21
	68
	49
	31
	62
	2

	29
	5500
	17
	15
	62
	40
	30
	59
	2


Защита отчета на следующем занятии

Практическое занятие № 5, 6, 7, 8
(8 часов)

Расчет технологических зон склада
Цель занятия: – приобретение навыков в выполнении технологических расчетов по организации общетоварного склада.
Теоретические сведения
Все помещения на общетоварных складах делятся на следующие группы:

основного производственного назначения – для выполнения основных технологических операций (хранения товаров, их распаковки, упаковки, фасовки и комплектования, приема и отпуска товаров);

вспомогательные — для хранения тары, многооборотных контейнеров и поддонов;
подсобно-технические — для размещения инженерных устройств и коммуникаций, а также хозяйственных кладовых и ремонтных мастерских;

административно-бытовые — для размещения административного аппарата и бытового обслуживания работников склада.

На планировку и размещение помещений склада существенным образом влияет структура технологического процесса. 

Существуют различные методы расчетов потребности в складской площади и емкости складов. Наиболее распространенные из них следующие.

Первый метод. Общая площадь склада (Sобщ) определяется по формуле

Sобщ = Sгр + Sвсп + Sпр + Sкм + Sр.м + Sп.э + Sо.э
где Sгр — грузовая площадь, т.е. площадь, занятая непосредственно под хранимыми товарами (стеллажами, штабелями и другими приспособлениями для хранения товаров);

Sвсп - вспомогательная площадь, т. е. площадь, занятая проездами и проходами;

Sпр - площадь участка приемки;


Sкм - площадь участка комплектования;

Sр.м -  площадь рабочих мест, т. е. площадь в помещениях складов, отведенная для оборудования рабочих мест складских работников; 

Sп.э -  площадь приемочной экспедиции;
,<     ,i |,

S03 — площадь отправочной экспедиции.

Рассмотрим порядок расчета входящих в формулу величин.
1. Грузовая площадь Sгр.

Формула расчета грузовой площади склада имеет следующий
вид
Sгр = (Q*З*Кн) / (Др*Сv*Ки.г.о*Н)
где  Q - прогноз годового товарооборота, у. д. е./год; 
3 - прогноз величины товарных запасов, дней оборота;
Кн — коэффициент неравномерности загрузки склада;
Ки.г.о - коэффициент использования грузового объема склада;

Сv - примерная стоимость одного кубического метра хранимого на складе товара, у. д. е./м3; 
Н — высота укладки грузов на хранение, м; 
Др — количество рабочих дней в году.

Коэффициент неравномерности, загрузки склада определяется как отношение грузооборота наиболее напряженного месяца к среднемесячному грузообороту склада. В проектных расчетах Кн принимают равным от 1,1 до 1,3. Коэффициент использования грузового объема склада характеризует плотность и высоту укладки товара и рассчитывается по формуле

Ки.г.о. = Vпол/Sоб*Н
где Vпол - объем товара в упаковке, который может быть уложен на данном
оборудовании по всей его высоте, м3;
Sоб - площадь, которую занимает проекция внешних контуров нёсущего оборудования на горизонтальную плоскость, м2.

Технологический смысл коэффициента Ки.г.о заключается в том, что оборудование, особенно стеллажное, невозможно полностью заполнить хранимым товаром. Для того, чтобы ocyщеcтвлять его укладку и выемку из мест хранения, необходимо оставлять технологические зазоры между хранимым грузом и внутренними поверхностями стеллажей. Кроме того, груз чаще всего хранится на поддонах, которые, имея стандартную высоту 144 мм, также занимают часть грузового объема.

Расчет Ки.г.о для стеллажей марки СТ-2М ІІ показал, что в случае хранения товаров на поддонах Ки.г.о = 0,64, при хранении без поддонов Ки.г.о =  0,67.


Стеллаж СТ-2М-П - двухъярусный. Длина трехсекционного стеллажа
4120 мм, ширина – 1705 мм, высота - 4000 мм.

Размеры технологических зазоров, которые следует учитывать при рас
чете Ки.г.о, составляют:

между грузовым пакетом и внутренними поверхностями боковых стенок стеллажа - 60 мм;

между грузовым пакетом и внутренними поверхностями фронтальных стенок стеллажа—30-ммУ

между грузовым пакетом и внутренней поверхностью верхней стенки стеллажа - 80 мм.

Примерная стоимость 1 м3 упакованного товара может быть определена на основе следующих данных:

стоимость грузовой единицы;

вес брутто грузовой единицы;

примерный вес 1 м3 товара в упаковке.

Более точно вес 1 м3 хранимого на складе товара может быть определен посредством выборочных замеров, проводимых службой логистики склада.

2.
Площадь проходов и проездов Sвсп
Величина площади проходов и проездов определяется после выбора варианта механизации и типа использованных в технологическом процессе подъемно-транспортных машин. Если ширина рабочего коридора работающих между стеллажами машин равна ширине стеллажного оборудования, то площадь проходов  и проездов будет приблизительно равна грузовой площади.

3.
Площади участков приемки и комплектования Sпр и Sкм.

Площади участков приемки и комплектования рассчитываются на основании укрупненных показателей расчетных нагрузок на 1м2 площади на данных участках. В общем случае в проектных расчетах исходят из необходимости размещения на каждом квадратном метре участков приемки и комплектования 1м3 товара. Данные приложения 1 и 2 показывают количество тонн того или иного товара, размещаемого на 1 м2 названных участков.

Площади участков приемки и комплектования рассчитываются по следующим формулам:
Sпр =  (Q*Кн*d2*tпр) / (Др*Ср*q*100)
Sкм =  (Q*Кн*d3*tкм) / (Др*Ср*q*100)
Где d2  - доля товаров, проходящих через участок приемки склада, %;

d3  - доля товаров, подлежащих комплектованию на складе, %;
q – укрупненные показатели расчетных нагрузок на 1м2 на участках приемки и комплектования, т/м2;
tпр – число дней нахождения товара на участке приемки;

tкм – число дней нахождения товара на участке комплектования;

Ср – примерная стоимость одной тонны хранимого на складе товара у.д.е./т.
4. Площадь рабочих мест Sр.м.

Рабочее место заведующего складом размером в 12 м2 оборудуют вблизи участка комплектования с максимально возможным обзором складского помещения.
5. Площадь приемочной экспедиции Sп.э.

Приемочная экспедиция организуется для размещения товара, поступившего в нерабочее время. Следовательно, ее площадь должна позволять разместить такое количество товара, которое может поступить в такое время. Размер площади приемочной экспедиции определяют по формуле

Sп.э = (Q*tп.э*Кн) / (Дк*Ср*qэ)

где tп.э  - число дней; в течение которых товар будет находиться в приемочной экспедиции;

qэ - укрупненный показатель расчетных нагрузок на 1м2 в экспедиционных помещениях, т/м2.       
6. Площадь отправочной экспедиции - Sо.э
Площадь отправочной экспедиции используется для комплектования отгрузочных партий. Размер площади определяется  по формуле

Sо.э =  (Q*Кн*d4*tо.э) / (Др*Ср*qэ*100)

где tпр - число дней, в течение которых товар будет находиться в отправочной экспедиции; 
d4 - доля товаров, проходящих через отправочную экспедицию, %.

Рассмотрим пример расчета технологических зон склада.

Пример 1. Фирма «Триада» — крупный оптовый посредник, реализующий алкогольное и безалкогольные напитки. С целью расширения рынка сбыта, отделом логистики фирмы был проведен анализ рынка складских услуг региона, который показал целесообразность организации собственного склада. Планируемый объем товарооборота данного склада составляет 3720 тыс. у.д.е., предполагаемая величина товарных запасов - 27 дней. Требуется, используя данные табл. 2.1, определить необходимый размер склада.

Таблица 2.1.

	Показатель
	Значение показателя

	Коэффициент неравномерности загрузки склада Кн
	1,2

	Коэффициент использования грузового объема склад Kи.г.о
	0,65

	Примерная стоимость 1 м3 хранимого на складе товара Сv, у.д.е./м3
	300

	Примерная стоимость 1 т хранимого на складе товара Ср, у.д.е./т
	600

	Высота укладки грузов на хранение (на складе предусмотрен стеллажный способ хранения) Н, м
	5,0

	Доля товаров, проходящих через участок приемки склада d2, %
	50

	Доля товаров, подлежащих комплектованию на складе d3, %
	40

	Доля товаров, проходящих через отправочную экспедицию d4, %
	60

	Укрупненный показатель расчетных нагрузок на 1 м2 на участках приемки и комплектования q, т/м2
	0,5

	Укрупненный показатель расчетных нагрузок на 1 м2 на участках экспедиций qэ, т/м2
	0,5

	Время нахождения товара на участке приемки tпр, дн.
	0,5

	Время нахождения товара на участке комплектования tкм, дн.
	1,0

	Время нахождения товара в приемочной экспедиции tпэ, дн.
	2,0

	Время нахождения товара в отправочной экспедиции tо.э, дн.
	1,0


Решение. Подставляя исходные данные в расчетные формулы, рассчитаем необходимый размер технологических зон склада. Результаты расчетов представим в табл. 2.
Таблица 2

Расчет технологических зон склада

	Наименование технологической зоны
	Расчет площади технологических зон
	Размер площади зоны, м2

	Зона хранения (грузовая площадь), Sгр
	(3720000*27*1,2)/(254*300*0,65*5)
	487

	Зона хранения (площадь проходов и приездов), Sвсп
	Sвсп = Sгр
	487

	Участок приемки товаров, Sпр
,       i
	(3720000*1,2*50*0,5)/(600*254*0,5*100)
	15

	Участок комплектования товаров, Sкм
	(3720000*1,2*40*1,0)/(600*254*0,5*100)
	28

	Приемочная экспедиция, Sпр
	(3720000*2,0*1,2)/(600*365*0,5)
	82

	Отправочная экспедиция, Sо.э
	(3720000*1,0*60*1,2)/(600*254*0,5*100)
	35

	Рабочее  место заведующего складом, Sр.м
	-
	12

	Общая площадь склада, Sобщ
	-
	1146


Второй метод. В случае когда поставка товарной продукции на склад происходит с железной дороги для расчета потребной площади используют показатель максимального товарного запаса, выраженный в условных двухосных вагонах и определяется по формуле
ТЗваг = Q*З*Кнеравн / (Дк*СТ)
где ТЗваг  - максимальный запас товара, усл. Вагоны;

Q – годовой объем складского товарооборота, руб.;

З – товарный запас, дни оборота;

Кнеравн – коэффициент неравномерности образования запасов
СТ - средняя стоимость одного вагона, руб.

Потребная площадь хранения Sпотр определяется отдельно по каждой товарной группе по формуле
Sпотр  = 
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где n - количество товарных групп, находящихся на складе;
Hхр - норма площади с учетом способа хранения.
Норма площади хранения на один условный вагон для товаров, уложенных в штабеля, составляет 25м2, а для товаров, хранимых в распакованном виде на стеллажах при высоте укладки 2,5 м, - 40м2.
Емкость склада определяется объемом хранимых товаров, измеряемым в условных поддонах или вагонах. В качестве условного поддона принимается поддон объемом 1 м3 (800 • 1200 -1050 мм). Один двухосный вагон грузоподъемностью 20 т вмещает 42 условных поддона, и его объем соответственно равен 42 м3.

Для расчета площади хранения можно также воспользоваться следующей формулой:
Sп = ТЗваг*НEхр / h
где НЕхран - норма емкости на 1 усл. вагон товаров, м3;
h - высота укладки товаров, м.

Для штабельного хранения норма составляет 62,5 м3, для стеллажного - 100 м3.

Пример 2. Фирма-производитель поставляет свою продукцию оптовым фирмам по железной дороге. Необходимо определить потребную площадь склада для оптовой базы, если прогнозируемый объем складского товарооборота составляет 195 млрд руб., средняя продолжительность нахождения запасов на складе - 15 дней. Средняя стоимость одного вагона - 0,6 млрд руб. Коэффициент неравномерности образования запасов принять равным 1,2.

Р е ш е н и е. T3ваг = (195*15 * 1,2)/(365 • 0,6) = 16 усл. вагонов;

Sп1 = 16 * 25 = 400 м2 для штабельного хранений;

Sп2 = 16 * 40 = 640 м2 для стеллажного хранения.

Пример 3. Определить емкость склада, используя данные примера 2, при условии, что высота укладки товаров h составляет 2,5 м.

Р е ш е н и е. Sп1  = (16 * 62,5)/2,5 = 400 м2 для штабельного хранения;

Sп2  = (16 * 100)/2,5 = 640 м2 для стеллажного хранения.
После определения потребной площади, предназначенной непосредственно для хранения товаров, определяют общую площадь склада.

Третий метод. Различают общую, полезную (рабочую) и дополнительную площадь складов. Общая площадь Sобщ определяется по формуле

Sобщ = Sпол + Sпр + Sсл + Sоб + Sвсп
где Sпол - полезная площадь, т. е. занятая непосредственно под хранимым материалом (стеллажами, штабелями, закромами, бункерами и другими приспособлениями для хранения материалов);

Sпр  - площадь, занятая приемочными и отпускными площадками;

Sсл- служебная площадь, т. е. занятая конторскими и другими служебными помещениями;

Sоб - площадь, занятая стационарным подъемно-транспортным и другим оборудованием (подъемниками, конвейерами и др.);

Sвсп -вспомогательная площадь, т. е. площадь, занятая проездами и проходами.

Определение полезной площади. Полезная площадь складов металлов, метизов, инструмента, запасных частей, оборудования, электротехнических, химических и других материалов и изделий определяется двумя путями: способом нагрузки на 1м2 площади пола и при помощи коэффициента заполнения объема.

Способ нагрузки на 1 м2 площади пола наиболее простой и удобный. Однако им можно пользоваться тогда, когда для данного вида материала известна нагрузка на 1м2 площади. Расчетная формула для определения полезной площади склада в этом случае имеет вид:
Sпол = qзап / σ = qсут*tхр / σ
Где qзап - величина установленного запаса соответствующего материала на складе, т;
σ - нагрузка на 1 м2 площади пола, т;

qсут - среднесуточный расход материалов, т;

tхр - принятый срок хранения материалов на складе, сут.

Под коэффициентом заполнения объема β понимается отношение объема  V1 материала, вмещающегося в штабель, закром, стеллаж и т. п., к их геометрическому объему V, т. e. β = V1 /V.

Значение этого коэффициента всегда будет меньше единицы. Коэффициент β характеризует плотность укладки того или иного материала в соответствующие устройства для его хранения. Пользуясь им, можно определить емкость любого оборудования qоб (т) для хранения материалов и изделий (ячейки, стеллажи, штабеля, закрома, бункеры и т.п.) по формуле

qo6 = Vоб *β*γ
где Vоб — геометрический объем соответствующего оборудования, м3;
γ - удельный вес материала или изделия, т/м3.

Для оборудования (стеллажи, закрома, бункера), имеющего простую объемную форму (кубическую, призматическую, прямоугольного параллелепипеда и др.), емкость рассчитывается так:

qo6 = Vоб *β*γ = l*b*h*β*γ
где l - длина соответствующего оборудования для хранения, м;
b - ширина,м;
h - высота, м.

Зная количество qзап материала, подлежащего хранению, потребное количество оборудования n (ячеек, стеллажей, бункеров, закромов или штабелей) определяют так:
n = qзап / qo6 

Если известны в плане габаритные размеры принятого оборудования для хранения материалов и потребное количество его, можно установить полезную площадь для хранения данного вида материала или изделия:

Sпол =  l*b*n = Sоб*n
Подсчитав таким образом полезную площадь для хранения отдельных видов или групп материалов и изделий и суммируя ее, получаем общую полезную площадь склада:

ΣSпол  = S'пол  + S''пол + S'''пол +…+Snпол
Определение площади приемочно-сортировочных и отпускных площадок. Площадь приемочно-сортировочных и отпускных площадок рассчитывают исходя из хранения среднесуточного поступления или отпуска материалов и удельной нагрузки на 1 м2 этих площадок.

На складах с большим объемом работ приемочные и отпускные площадки устраиваются отдельно. Необходимая величина приемочной площадки определяется по формуле

Sпр = Qгод*К*t / (σ1 Др)= qср*К*t / σ
где Qгод — годовое поступление материалов, т;

qcp — среднесуточное поступление материала на склад, т;
Др - количество рабочих дней в году;

σ1 - нагрузка на 1 м2 площади (принимается примерно 0,25 от средней нагрузки на 1м2 полезной площади по складу в зависимости от характера хранимого материала), т/м2;
К — коэффициент неравномерности поступления материалов на склад (1,2-1,5);

t - количество дней нахождения материалов на приемочной площадке (принимается до двух дней).

Размер отпускной площадки определяется по аналогичной формуле, но при этом коэффициент неравномерности принимается меньше (1,1-1,2), а количество дней в году принимается в соответствии с действительным режимом работы базы или предприятия.

Определение служебной площади. Служебная площадь складов включает конторские и необходимые бытовые устройства (гардеробные, умывальные, уборные, комнаты принятия пиши, курительные и др.). Площадь конторы склада рассчитывается! в зависимости от числа работающих. При штате три работника площадь конторы принимается по 5 м2 на каждого человека, от трех до пяти — по 4 м2, при штате более пяти — по 3,25 м2 и т. д.

Площадь, занятая подъемно-транспортным стационарным оборудованием и другими устройствами (подъемниками, конвейерами, насосами, вентиляторами и др.), рассчитывается исходя из габаритов этого оборудования в плане и проходов для обслуживающего персонала.

Определение вспомогательной площади. Размеры проходов и проездов в складских помещениях определяются в зависимости от габарита хранимых на складе материалов, размеров грузооборота, вида подъемно-транспортных средств- Для этой цели пользуются формулой

А = 2В+ЗС
где   А -ширина проезда, см;

В - ширина транспортного средства, см;

С - ширина зазоров между транспортными средствами, между ними и стеллажами (штабелями) по обе стороны проезда (принимается 15-20 см), см.

Ширина основных проходов должна быть не менее 2 м, вспомогательных — не менее 1м.

Полученные расчетные данные составляют общую площадь склада Sобщ и служат исходными для осуществления его планировки.

Пример 4. Рассчитать необходимую полезную площадь склада для хранения плитки облицовочной керамической, если известно, что среднесуточная потребность в ней составляет 0,62т, срок хранения на складе — 21 день, высота укладки — 2,0 м.

Р е ш е н и е. Поданным приложения 2 определяем ориентировочную нагрузку на 1 м2 площади складирования σ = 0,90.

Тогда при высоте складирования равной 2,5 м она составит:

σh = 0,90 * 2,0 = 1,8 т/м2.

Oпределим необходимую полезную площадь:

Sпол = 0,62*21 / 1,8 = 8 м2

З а д а н и е. 
Оптовая фирма, торгующая широким ассортиментом неохлаждаемых продовольственных товаров, планирует расширить объем продаж. Анализ рынка складских услуг региона деятельности склада показал целесообразность организации собственного склада. Определить размер склада.
Исходные данные:

прогнозируемый годовой товарооборот составляет Q, тыс. у д. е;

скорость оборачиваемости товарных запасов — 3, дн.;
примерная стоимость 1 м3 хранимого на складе товара - Cv, у.д.е./м3;

количество рабочих дней — 256;
примерная стоимость 1 т хранимого на складе товара — Ср, у.д.е./т;

доля товаров, проходящих через участок приемки склада, — d2, %
доля товаров,  проходящих через участок комплектования, - d3, %;

доля товаров, проходящих через отправочную экспедицию, - d4, %;
укрупненные показатели расчетных нагрузок на 1 м2на участие приемки и комплектования — q, т/м2;

укрупненные показатели расчетных нагрузок на 1 м2 в экспедиционных помещениях - qэ, т/м2;

коэффициент неравномерности загрузки склада равен 1,15;
на складе предусмотрен стеллажный способ хранения товара, на поддонах;

высота укладки груза - Н, метров;
нахождение товара на участке приемки — 1 день;
нахождение товара в приемочной экспедиции - 1,5 дня;
нахождение товара на участке комплектования — 1,5 дня;
нахождение товара в отправочной экспедиции - 0,5 дня.
Значения параметров студент выбирает в таблице 2.3 в соответствии с номером по журналу.

Таблица 2.3

	Номер варианта
	Q
	3
	Cv
	Cр
	d2
	d3
	d4
	qэ
	q
	H

	1
	400
	28
	220
	330
	20
	50
	20
	0,72
	0,72
	3,0

	2
	920
	27
	230
	360
	25
	58
	25
	0,68
	0,68
	3,5

	3
	2110
	25
	190
	300
	30
	66
	30
	0,65
	0,65
	4,0

	4
	4800
	24
	240
	360
	24
	76
	35
	0,62
	0,62
	4,5

	5
	4100
	23
	300
	450
	15
	65
	40
	0,59<
	0,59
	5,0

	6
	3500
	25
	250
	400
	25
	55
	45
	0,56
	0,56
	5,5

	7
	3200
	28
	190 
	290
	20
	47
	50
	0,53
	0,53
	3,0

	8
	2700
	30
	260
	390
	22
	40
	55
	0,50
	0,50
	3,5

	9
	2300
	33
	240
	360
	26
	46
	50
	0,48
	0,48
	4,0

	10
	2000
	37
	230
	350
	24
	53
	45
	0,45
	0,45
	4,5

	11
	1740
	35
	150
	240
	15
	62
	40
	0,43
	0,43
	5,0

	12
	1500
	34
	220
	330
	19
	72
	35
	0,53
	0,53
	5,5

	13
	1800
	32
	310
	470
	32
	68
	30
	0,65
	0,65
	3,0

	14
	2160
	31
	320
	480
	15
	64
	25
	0,80
	0,80
	3,5

	15
	2590
	29
	340
	5L0
	24
	60
	28
	0,75
	0,75
	4,0

	16
	3100
	28
	190
	300
	22
	56
	30
	0,69
	0,69
	4,5

	17
	3720
	27
	180
	270
	20
	53
	33
	0,65
	0,65
	5,0

	18
	4100
	27
	160
	240
	15
	50
	37
	0,60
	0,60
	5,5

	19
	4500
	25
	170
	260
	16
	60
	40
	0,56
	0,56
	3,0

	20
	5000
	24
	150
	230
	18
	71
	44
	0,52
	0,52
	3,5

	21
	5600
	18
	310
	47
	21
	68
	49
	0,48
	0,48
	4,0

	22
	6200
	20
	210
	320
	25
	64
	54
	0,45
	0,45
	4,5

	23
	6900
	21
	350
	530
	23
	61 .
	59
	0,52
	0,52
	5,0

	24
	7700
	28
	230
	350
	16
	58
	65
	0,59
	0,59
	5,5

	25
	8600
	30
	240
	360
	24
	55
	55
	0,68
	0,68
	3,0

	26
	8400
	31
	260
	390
	23
	62 .
	58
	0,79
	0,79
	3,5

	27
	8100
	27
	210
	330
	20
	69
	62
	0,67
	0,67
	4,0

	28
	7900
	21
	280
	420
	15
	64
	60
	0,57
	0,57
	4,5

	29
	7700
	19
	215
	320
	16
	59
	64
	0,48
	0,48
	5,0

	30
	7500
	20
	235
	350
	30
	54
	67
	0,41
	0,41
	5,5


Приложение 1

Укрупненные показатели расчетных нагрузок на 1м2  площади складирования при высоте укладки продовольственных товаров 1м на участках приемки и комплектования
	Наименование товарной группы
	Средняя нагрузка, т/м2

 ( а также вес 1м3 товара в упаковке, т)

	Консервы мясные
	0,85

	Консервы рыбные
	0,71

	Консервы овощные
	0,60

	Консервы фруктово-ягодные
	0,55

	Сахар
	0,75

	Кондитерские изделия
	0,50

	Варенье, джем, повидло, мед
	0,68

	Чай натуральный  
	0,32

	Мука
	0,70

	Крупа и бобовые
	0,55

	Макаронные изделия
	0,20

	Водка
	0,50

	Ликероводочные изделия
	0,50

	Виноградные и плодовоягодные вина,
	0,50

	Коньяк 
	0,50

	Шампанское
	0,30

	Пиво в стеклянных бутылках по 0,5 л
	0,50

	Безалкогольные напитки в стеклянных бутылках по 0,5 л
	0,50

	Прочие продовольственные товары
	0,50

	Примечание: В таблице приведены усредненные значения конца 80-гг. Данный показатель не содержит относительно стабильным. Однако следует учесть, что изменение упаковки и расфасовки товаров, вызванное прогрессом в соответствующих отраслях, может повлечь за собой и изменение веса I м3 упакованного товара


Приложение 2

Ориентировочные нагрузки на 1м2 площади складирования при высоте укладки тарно-штучных грузов 1м
	Груз
	Упаковка
	Способ хранения, для которого определена нагрузка
	Нагрузка, т/м2

	1    
	2
	3
	4

	Металлоизделия
	
	

	Метизы 
	Ящики
	Стеллаж
	1,00

	Гвозди
	«
	«
	0,70

	Отливки
	-
	Штабель
	1,20

	Поковки, штамповки
	-
	«
	1,30

	Фитинги    
	Связки
	Стеллаж
	0,60

	Цепи
	-
	«
	0,70

	Оборудование и запасные части
	

	Насосы
	—
	Стеллаж
	0,60

	Вентиляторы
	-
	«
	0,20

	Калориферы        
	—
	«
	0.40

	Домкраты, лебедки, тали    
	-
	«
	0,50

	Узлы покупные
	-
	«
	0,70

	Оборудование:

малярно-штукатурное противопожарное

 сварочное
	Обрешетка
« 
«
	« 

«

«
	0,30
0.30 
0,50

	Плиты газовые
	Ящики
	Штабель
	0,10

	Подшипники
	«
	«
	0,70

	Гидроаппаратура
	«
	«
	0,23

	Тормоза и редукторы
	«
	Стеллаж
	0,40

	Оборудование лабораторное
	«
	«
	0,10

	Запасные части к:

гаражному оборудованию

насосам, компрессорам

 подъемно-транспортным  машинам
	
	«

«
«
	0,20
0,15
0,55



	Инструмент и абразивные изделия

	Инструмент:

 режущий 

измерительный слесарный, паяльный
	Ящики
«
«
	Стеллаж
«

«
	0,50
0.20
0,30

	Бруски и круги точильно-шли-фовальные
	«
	«
	0,50

	Бумага и полотно шлифовальное
	Рулоны
	«
	0,30

	Сантехнические и хозяйственные изделия

	Ванны эмалированные
	Пакеты по 10 шт.
	Стеллаж
	0,50

	Радиаторы отопительные
	_
	«
	0.75

	Хозяйственные материалы
	—
	Стеллаж
	0,20

	Раковины и умывальники
	—
	Штабель
	0,06

	Трубы керамические и чугунные
	—
	«
	0,20-0,40

	Изделия фарфорово-фаянсовые
	Обреш-ка по 2 шт.
	«
	0,10-0,20

	Электротехнические изделия

	Электродвигатели
	—
	Стеллаж
	0,45

	Электроприборы, аппаратура контрольно-измерительная
	Ящики
	«
	0,20-0;40

	Электрошкафы
	Обреш-ка
	Штабель
	0.17—0,30

	Лампы и арматура осветительная
	Ящики
	Стеллаж
	0,07-0,20

	Кабель
	Барабаны
	Штабель
	0,50-0,80

	Привода
	Бухты
	Стеллаж
	0,60

	Материалы

	Рубероид
	Рулоны
	Штабель
	0,52

	Линолеум
	«
	«
	0,30

	Бумага
	«
Пачки
	«
Стеллаж
	0,50
0,30

	Изоляционно-прокладочные материалы
	«
	«
	0,20

	Бумага и картон асбестовые
	Обрешетка
	«
	0,50-0,70

	Плитка облицовочная керамическая
	Ящики
	Штабель
	0,90

	Плитка ПХВ
	Пачки.
	«
	0,60

	Стекло оконное
	Обрешетка'
	«
	0,30

	Оргстекло
	Ящики
	«
	0,40

	Каучук
	Кипы
	«
	0,5

	Пенькоджутовые изделия
	«
	Стеллаж
	0,13

	Кожа и кожевенные изделия
	Тюки
	Штабель
	0,20

	Ткани, текстильные изделия
	«
	Стеллаж
	0,15-0,50

	Спецодежда
	« 
	«
	0,15

	Канцелярские товары
	Ящики
	«
	«

	Посуда
	Коробки
	
	0,10

	Резинотехнические изделия

	Шины
	-
	Штабель
	0,16

	Лента конвейерная
	Бухты
	«
	0,90

	Резина листовая
	Рулоны
	Стеллаж
	0,40

	Ремни разные
	Бухты
	Стеллаж
	0,30

	Изделия резиновые мелкие
	Ящики
	«
	0.20

	Трубки резиновые
	Бухты
	«
	0,12

	Рукава
	«
	«
	0,20

	Лакокрасочные, химические и смазочные материалы

	Лаки
	Бочки Мешки
	Штабель«
	0,40
0,30

	Спирты
	Бочки
	«
	0,40:

	Растворители
	«
	Стеллаж
	0,38

	Скипидар
	Бутыли
	«
	018

	Красители сухие
	Мешки
	«
	0,28

	Краски: жидкие сухие
	Бочки
«
	Штабель Стеллаж 
	0,40-0,80 
0,30-0,50

	Сода каустическая
	Барабаны
	Штабель
	0,75

	Сода кальцинированная
	Мешки
	«
	0,80

	Кислоты
	Бутыли в корзине
	Стеллаж
	0,11

	Хлорная известь
	Бочки
	Штабель
	0,40

	Парафин, стеарин
	Мешки
	«
	0,45

	Сажа
	«
	«
	0,23

	Мел, каолин
	«
	«
	0,50

	Сыпучие химикаты разные
	«
	Стеллаж
	0,30-0,70

	Масло растительное (олифа)
	Бочки
	Штабель
	0,40

	Масла смазочные
	Бочки дере-вянные
	«
	0,50

	Смазки консистентные
	То же
	«
	0,55


	Примечание. Использование приведенных в таблице нагрузок на 1 м площадки для определения площадей складов допускается только при ориентировочных предварительных расчетах, поскольку нагрузки даны приблизительно и могут колебаться в значительных пределах в зависимости от конкретных характеристик грузов и параметров способов складирования.
Общая полезная нагрузка на 1 м2 складской площади определяется умножением величины, приведенной в графе 4, на принятую высоту складирования металла.


Защита отчета на следующем занятии

Практические занятия № 9, 10, 11 12
(8 часов)

Определение координат расположения склада в регионе
Цель занятия: ознакомление с различными методами определения места расположения распределительного склада на обслуживаемой территории
Теоретические сведения
Для решения одной из фундаментальных логистических задач — определения месторасположения распределительного склада в данном регионе — необходимо знать: месторасположение фирм-производителей и потребителей дайной продукции; объемы поставок продукции; маршруты доставки (характеристика транспортной сети); затраты (или тарифы) на транспортные услуги.   

В зависимости от выбранного критерия оптимизации учета расстояний между поставщиками, потребителями и складом различают следующие методы определения координат склада.

Первый тип. Месторасположение склада определяется как «центр равновесной системы транспортных затрат». На карту района обслуживания наносят координаты точек, в которых размещены поставщики и потребители материального потока. Расчет координат склада производится по формулам:
Ах = 
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где Ах,Ау - координаты распределительного склада, км;

Qi — объем материального потока i-го поставщика или i-го потребителя, т;
х, у, — соответственно расстояние от начала осей координат до расположения поставщика или клиента, км;
Тi - транспортный тариф для i-го поставщика или потребителя, у/д.е./ткм;

n - количество поставщиков и потребителей.

П р и м е р 1. Предприятие «Сфинкс» занимается переработкой сельскохозяйственной продукции. В результате проведенного службой логистики анализа рынков сбыта была выявлена необходимость открытия нового центра. Строительство данного центра позволит снизить затраты на доставку грузов от поставщиков, приблизит потребителей сельскохозяйственной продукции, откроет новые рынки сбыта и привлечет к сотрудничеству новых клиентов. Данные о расположении наиболее крупных партнеров, прогнозируемые объемы поставок и тарифы на перевозку представлены в табл. 3.1.

Найдите координаты центра по переработке сельскохозяйственной продукции.

Таблица 3.1 
Характеристика партнеров фирмы «Сфинкс»

	Показатель
	Поставщик
	Потребитель

	
	П1
	П2
	П3
	П4
	ПA
	ПB
	ПC
	ПD

	Координата х, км
	100
	240
	410
	360
	540
	220
	510
	120

	Координата у, км
	220
	85
	320
	460
	95
	310
	400
	470

	Тариф на перевозку, уде./ткм
	0,6
	0,7
	0,5
	0,8
	0,9
	0,6
	0,7
	0,5 

	Объем поставок, тыс. т
	270
	120
	230
	170
	175
	245
	100
	300


Решение. Координаты оптимального месторасположения центра найдем по формулам (3.1) и (3.2). Для удобства промежуточные расчеты представим в виде табл. 3.2.
Таблица 3.2

Результаты расчетов месторасположения координат центра

	
	Ti*Xi*Qi,
	Ti*Yi*Qi,
	Ti*Qi,

	Поставщики
	П1
	0,6*100*270=16200
	0,6*220*270=35640
	0,6*270=162

	
	П2
	0,7*240*120=20160
	0,7*85*120=7140
	0,7*120=84

	
	П3
	0,5*410*230=47150
	0,5*320*230=36800
	0,5*230=115

	
	П4
	0,8*360*170=48960
	0,8*460*170=62560
	0,8*170=136

	Потрбители
	ПА
	0,9*540*175=85050
	0,9*95*175=14962,5
	0,9*175=157,5

	
	ПВ
	0,6*220*245=32340
	0,6*310*245=45570
	0,6*245=147

	
	П0С
	0,7*510*100=35700
	0,7*400*100=28000
	0,7*100=70

	
	ПD
	0,5*120*300=18000
	0,5*470*300=70500
	0,5*300=150

	Итого
	303560
	301172,5
	1021,5


Координата по оси х будет равна:

Цх = 
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Координата по оси у:

Цу = 
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Следовательно, координаты оптимального расположения центра по переработке сельскохозяйственной продукции составляют Ц1 (297, 295).

Второй тип применяется в случае, когда транспортный тариф на перевозку грузов одинаковый для поставщиков и потребителей и его можно исключить из формул (3.1 и 3.2). Тогда месторасположение склада определяется в виде координат центра тяжести грузовых потоков по формулам:
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Ау = 
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Однако необходимо учитывать, что транспортные тарифы Ti, в формулах 3.1 и 3.2 играют роль весовых коэффициентов, которые могут принимать различные значения и, следовательно, расширяют возможности учета различных факторов по сравнению с формулами (3;3) и (3.4). При этом не следует забывать, что тарифы функционально связаны  с грузооборотом (ткм) и объемом перевозок (т), поэтому их упрощенный учет в расчетных зависимостях требует дополнительного обоснования либо введения более сложных зависимостей.
Пример 3.2. Рассмотрим пример расчета координат склада; используя исходные данные задачи 3.1, при условии, что транспортный тариф для всех клиентов одинаковый.
Решение. Для удобства промежуточные расчеты представим в виде табл. 3.3.
Таблица 3.3

Результаты расчетов месторасположения координат центра
	
	Xi*Qi,
	Yi*Qi,
	*Qi,

	Поставщики
	П1
	100*270=27000
	220*270=59400
	270

	
	П2
	240*120=28800
	85*120=10200
	120

	
	П3
	410*230=94300
	320*230=73600
	230

	
	П4
	360*170=61200
	460*170=78200
	170

	Потрбители
	ПА
	540*175= 94500
	95*175=16625
	175

	
	ПВ
	220*245=53900
	310*245=75950
	245

	
	П0С
	510*100=51000
	400*100=40000
	100

	
	ПD
	120*300=36000
	470*300=141000
	300

	Итого
	446700
	494975
	1610


Оптимальное расположение центра определим по формулам (3.3 и 3.4):

координата по оси х: Цх = 446700 / 1610 = 277 км;

координата по оси у: Цу = 494975 / 1610 = 307 rv
Следовательно, координаты оптимального расположения
центра по переработке сельскохозяйственной продукции составляют Ц2(277,307).
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Рис. 3.1 Месторасположение поставщиков и потребителей фирмы и складов (Ц1 – первый вариант, Ц2 –второй вариант)
Приведенные на рис. 3.1 месторасположения складов показывают, что в данном конкретном случае их координаты различаются незначительно.

Таблица 3.6

Характеристика потребителей пиломатериалов
	№ варианта
	Клиент № 1
	Клиент № 2
	Клиент № 3
	Клиент № 4
	Клиент № 5
	Клиент №6
	Клиент № 7

	
	X
	У
	Q
	X
	У
	Q
	X
	У
	Q
	X
	У
	Q
	X
	У
	Q
	X
	У
	Q
	X
	У
	Q

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22

	1
	45
	95
	100
	120
	510
	120
	320
	95
	230
	240
	360
	150
	190
	265
	170
	310
	420
	250
	130
	290
	190

	2
	52
	109
	115
	138
	587
	138
	368
	109
	265
	276
	414
	173
	219
	305
	196
	357
	483
	288
	150
	334
	219

	3
	60
	126
	132
	159
	674
	159
	423
	126
	304
	317
	476
	198
	251
	350
	225
	410
	555
	331
	172
	384
	251

	4
	68
	144
	152
	183
	776
	183
	487
	144
	350
	365
	548
	228
	289
	403
	259
	471
	639
	380
	198
	441
	289

	5
	65
	136
	144
	172
	732
	172
	459
	136
	330
	344
	517
	215
	273
	380
	244
	445
	603
	359
	187
	416
	273

	6
	61
	129
	135
	162
	691
	162
	433
	129
	311
	325
	487
	203
	257
	359
	230
	420
	569
	339
	176
	393
	257

	7
	58
	121
	128
	153
	652
	153
	409
	121
	294
	307
	460
	192
	243
	339
	217
	396
	537
	319
	166
	371
	243

	8
	54
	115
	121
	145
	615
	145
	386
	115
	277
	289
	434
	181
	229
	320
	205
	374
	506
	301
	157
	350
	229

	9
	51
	108
	114
	137
	580
	137
	364
	108
	262
	273
	410
	171
	216
	301
	193
	353
	478
	284
	148
	330
	216

	10
	62
	131
	438
	166
	705
	166
	442
	131
	318
	332
	497
	207
	263
	366
	235
	428
	580
	345
	180
	401
	263

	11
	76
	159
	16S
	201
	856
	201
	537
	159
	386
	403
	604
	252.
	319
	445
	285
	520
	705
	420
	218
	487
	319

	12
	80
	170
	179
	215
	912
	215
	572
	170
	411
	429
	644
	268
	340
	474
	304
	555
	751
	447
	233
	519
	340

	13
	86
	181
	191
	229
	972 
	229
	610
	181
	439
	458
	686
	286
	362
	505
	324
	591
	801
	477
	248
	553
	362

	14
	82
	172
	181
	217
	924
	217
	580
	172
	417
	435
	652
	272
	344
	480
	308
	561
	761
	453
	235
	525
	344  

	15
	77
	163
	172
	206
	878
	206
	551
	163
	396
	413
	619
	258
	327
	456
	293
	533
	723
	430
	224
	499
	327

	16
	74
	155
	163
	196
	834
	196
	523
	155
	376
	392
	588
	245
	311
	433
	278
	507
	687
	409
	213
	474
	311

	17
	70
	148
	155
	186
	792
	186
	497
	148
	357
	373
	559
	233
	295
	412
	264
	481
	652
	388
	202
	450
	295  

	18
	66
	140
	148
	177
	752
	177
	472
	140
	339
	354
	531
	221
	280
	391
	251
	457
	620
	369
	192
	428
	280

	19
	63
	133
	140
	168
	715
	168
	448
	133
	322
	336
	505
	210
	266
	371
	238
	434
	589
	350
	182
	406
	266

	20
	60
	126
	133
	160
	679
	160
	426
	126
	306
	320
	479
	200
	253
	353
	226
	413
	559
	333
	173
	386
	253 

	21
	57
	120
	126
	152
	645
	152
	405
	120
	291
	304
	455
	190
	240
	335
	215
	392
	531
	316
	164
	367
	240

	22
	54
	114
	120
	144
	613
	144
	385
	114
	276
	288
	433
	180
	228
	318
	204
	372
	505
	300
	156
	348
	228 

	23
	55
	117
	123
	148
	627
	148
	393
	117
	283
	295
	443
	184
	234
	326
	209
	381
	516
	307
	160
	356
	234

	24
	57
	119
	126
	151
	641
	151
	402
	119
	289
	302
	453
	189
	239
	333
	214
	390
	528
	314
	163
	365
	239

	25
	58
	122
	129
	154
	656
	154
	412
	122
	296
	309
	463
	193
	244
	341
	219
	399
	540
	322
	167
	373
	244

	26
	59
	125
	132
	158
	671
	158
	421
	125
	303
	316
	474
	197
	250
	349
	224
	408
	553
	329
	171
	382
	250

	27
	61
	128
	135
	162
	687
	162
	431
	128
	310
	323
	485
	202
	256
	357
	229
	417
	565
	337
	175
	390
	256

	28
	62
	131
	138
	165
	702
	165
	441
	131
	317
	331
	496
	207
	262
	365
	234
	427
	578
	344
	179
	399
	262

	29
	63
	134
	141
	169
	719
	169
	451
	134
	324
	338
	507
	211
	268
	373
	240
	437
	592
	352
	183
	409
	268

	30
	65
	137
	144
	173
	735
	173
	461
	137
	332
	346
	519
	216
	274
	382
	245
	447
	605
	360
	187
	418
	274


Задание 1. Необходимо определить координаты оптимального местонахождения склада пиломатериалов при следующем расположении клиентов (табл. 3.6), пользующихся услугами складских помещений. Доставка пиломатериалов со склада потребителям осуществляется транспортными средствами склада. Вариант задания студент выбирает в табл. 3.6 согласно номера в журнале.
Примечание. В таблице 3.6 значения расстояний по осям х и у даны в километрах, объем перевозок Q в тоннах. 
Задание 2. Используя условия задания 1, необходимо определить оптимальное расположение склада, если продукция со склада вывозится за счет потребителей. Стоимость перевозки 1т груза на расстояние 1 км представлены в табл. 3.7.
Таблица 3.7

Стоимость перевозки 1. груза на расстояние 1 км

	Потребитель
	№1
	№2
	№3
	№4
	№5
	№6
	№7

	Стоимость перевозки, у.д.е./ткм
	20
	15
	24
	19
	17
	25
	18


Защита отчета на следующем занятии

Практические занятия № 13, 14, 15, 16
(8 часов)

Выбор складов («свой склад» или "наемный»)
Цель занятия: – изучение методики расчета минимально допустимого грузооборота склада
Теоретические сведения
Одно из важных решений, которое должна принять фирма в сфере складского хозяйства, — это выбор организационной формы управления складом. Фирма должна выбрать: иметь собственный склад или воспользоваться услугами склада общего пользования, арендовав в нем требуемые площади (объемы).

Выбор между организацией собственного склада и использованием для размещения запаса склада общего пользования относится к классу решений «сделать или купить».

Процесс принятия такого решения включает в себя следующие этапы. 

Этап 1. В системе координат (рис. 4.1) строится график функции F1(Q), характеризующий зависимость затрат по хранению товаров на наемном складе от объема грузооборота:
F1(Q) = Cсут*Дк*З*Q / (Др*q)

Где Ссут - суточная стоимость использования 1 м2 грузовой площади наемного склада, руб.;
3 - размер запаса, дней оборота;
Q - годовой грузооборот, т/год;

Дк - число дней хранения запасов на наемном складе за год (календарных);
Др - число рабочих дней в году;

q - удельная нагрузка на 1 м2 площади при хранении на наемном складе, т/м2 (Приложение 5, табл. П. 1 из задания №2).

График функции F1(Q) строится из предположения, что она носит линейный характер.

Этап 2. Строится график функции F2(Q), показывающий зависимость суммарных затрат на хранение товаров на собственном складе:

F2(Q) = Fпер(Q) + Fпост(Q)
где Fпер(Q) - зависимость затрат на грузопереработку на собственном складе от объема грузооборота;

Fпост(Q) - зависимость условно-постоянные затрат собственного склада от объема грузооборота.

Функция Fпер(Q) принимается линейной и определяется с учетом расценок за выполнение логистических операций:

Fпер(Q) = Q*d*Др
где d - суточная стоимость обработки 1 т грузопотока на складе, руб./т.

График функции Fпост(Q) параллелен оси абсцисс, так как постоянные затраты Спост не зависят от грузооборота.

Сюда относятся: амортизация техники (Cаморт), оплата электроэнергии (Сэл), заработная плата управленческого персонала и специалистов (Сзп):
Спост = Саморт + Сэл + Сзп
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Рис. 4.1 Выбор решения о пользовании услугами наемного склада
Этап 3. На пересечений графиков функций F1(Q) и  F2(Q), находят абсциссу точки Qбез, в которой затраты на хранение запаса на собственном складе равны расходам за пользование услугами наемного склада. ЭЭта точка называется «грузообобротом безразличия.

Также точку «грузооборота безразличия» в натуральном измерении можно найти по формуле

Qбез = Q* Fпост(Q)/ (F1(Q) - F2(Q))
Этап 4. При грузообороте большем, чем Qбез, рассчитывается cpок окупаемости капитальных вложений в организацию собственного склада:
tокуп = КВ / (F1(Q) - F2(Q))
где KB — капитальные вложения, необходимые для организаций собственного склада, руб.

Решение о строительстве собственного склада принимается в; случае, если расчетное значение срока окупаемости удовлетворяет инвестора.

Пример 4.1 Торговая фирма «Машук» считается крупным
посредником на рынке оптовой торговли продовольственными
товарами. С целью завоевания новых рынков сбыта руководство фирмы решило открыть филиал в соседнем регионе.

Необходимо определить целесообразность строительства собственного склада, если прогнозируемый годовой грузооборот будущего склада составляет 10 000 т, длительность нахождения товарных запасов на складе - 29 дней. На строительство склада предполагается выделить 1500 тыс. у.д.е.; постоянные затраты, связанные с функционированием склада, составляют 750 тыс. у.д.е.; стоимость обработки 1 т грузопотока -  0,7 у.д.е. в сутки.

Анализ рынка складских услуг данного региона показал, что средняя стоимость использования 1 м2 грузовой площади наемного склада составляет 3,9 у.д.е. в сутки. Количество рабочих дней склада — 254, год невисокосный. Нормативный срок окупаемости капитальных вложений составляет 6-7 лет.

Решение. 1. Построим график функции F1(Q), показывающий зависимость затрат, связанных с хранением товарной продукции на наемных складах, от грузооборота (рис. 4.2):

F1(0) = 0 тыс у.д.е.

F1(10000) = 3251 тыс у..е.
2. График функции переменных затрат строится по следующим данным:
Fпер(0) = 0

Fпер(10000) = 1778 тыс. у.д.е.
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Рис. 4.2. Определение точки «грузооборот безразличия»

3.
Постоянные затраты не зависят от объема грузооборота.

Fпост = 750 тыс. у.д.е.
4.
График общих затрат на функционирование собственного'
склада строится исходя из следующих данных:

F2(0) = 750 тыс. у.д.е.; F2(10000) = 2528 тыс. у.д.е.
На пересечении графиков функций F1Q) и F2(Q) находим точку «грузооборота безразличия», примерное значение которой составляет 5000 т.

■ Более точно данное значение можно получить по расчетной формуле

Qбез = 5092 т
Так как прогнозируемый грузооборот почти в два раза больше «грузооборота безразличия», можно сделать вывод о целесообразности строительства собственного склада.
Данный вывод подтверждает расчет срока окупаемости данного склада:

tокуп = 2.1 года
Таким образом, реальный срок окупаемости капитальных вложений в строительство нового склада составляет немногим более двух лет.

Задание. Определить возможность организации собственного склада для торговой фирмы, если результаты анализа рынка складских услуг и прогнозируемый грузооборот склада, а также капитальные вложения  в организацию собственного склада представлены в табл. 4.2. Номер варианта для расчета студент выбирает в соответствии с номером в журнале. При расчете число рабочих дней взять равным 254, год не високосный.

Таблица 4.1

Исходные данные к заданию
	Номер варианта
	Ссут. у.д.е.
	Q
тыс. т
	З, 
дн.
	q, т/м2
	d, 

у.д.е./т
	Спост
тыс. у.д.е.
	KB,
тыс. у.д.е.

	1 
	5,3
	10
	27
	0,50
	1,2
	850
	450

	2
	53
	11
	25
	0,45
	1,3
	935
	495

	3
	6,4
	12
	30
	0,б8
	1,5
	1029
	545

	4
	7,1
	13
	31
	0,57
	1,6
	1131
	599

	5
	7,8
	15
	32
	0,63
	1,8
	1244
	659

	6
	8,5
	16
	21
	0,40
	1,9
	1369
	725

	7
	9,4
	18
	28
	0,50
	2,1
	1506
	797

	8
	8,9
	17
	29
	0,60
	2,0
	1431
	757

	9
	8,5
	16
	27
	0,56
	1.?
	1359
	719

	10
	8,1
	15
	26
	0,55
	1,8
	1291
	684

	11
	7,6
	14
	31
	0,63
	1,7
	1227
	649

	12
	7,3
	14
	30
	0,55
	1,6
	1165
	617

	13
	6,9
	13
	35
	0,63
	1,6
	1107
	586

	14
	6,6
	12
	29
	.0,53
	1,5
	1052
	557

	15
	6,2
	12
	28
	0,55
	1,4
	999
	529

	16
	6,6
	13
	27
	0,45
	1,5
	1065
	564

	17
	7,1
	13
	29
	0,52
	1,6
	1135
	601

	18
	7,5
	14
	25
	0,48
	1,7
	1210
	641

	19
	8,0
	15
	  21
	0,45
	1,8
	1290
	683

	20
	8,6
	16
	30
	0,62
	1,9
	1375
	728

	21
	9,1
	17
	32
	0,70
	2,1
	1465
	776

	22
	9,7
	18
	34
	0,65
	2,2
	1562 V,
	827

	23
	10,4
	20
	30
	0,60
	2,4
	1665
	881

	24
	11,1
	21
	32
	0,70
	2,5
	1775
	940

	25
	10,5
	20
	30
	0,65
	2,4
	1686
	893

	26
	10,0
	19
	29
	0,60
	2,3
	1602
	848

	27
	9,5
	18
	27
	0,55
	2,1
	1522
	806

	28
	9,0
	17
	26
	0,45
	2,0
	1446
	765

	29
	8,6
	16
	25
	0,50
	1,9
	1373
	727

	30
	8,1
	15
	24
	0,45
	1,8
	1305
	691


Защита отчета на следующем занятии

Практические занятия № 17, 18, 19, 20
(8 часов)

ВЫБОР ЛОГИСТИЧЕСКИХ ПОСРЕДНИКОВ

Цель занятия: изучение приемов и правил выбора логистических посредников с использованием экспертных методов
Теоретические сведения
Наиболее распространенной задачей для большинства функциональных логистик является выбор логистических посредников: поставщиков, экспедиторов, перевозчиков и т. д. Очевидно, что при наличии конкуренции во всех звеньях логистической системы наблюдается многовариантность, выражающаяся как в большом количестве логистических посредников, которые могут выполнять соответствующие логистические операции, так и в наличии альтернативных вариантов, решений, сформированных из различных звеньев логистической цепи.
Различают два основных подхода к решению этих задач. 
Аналитический предполагает осуществление выбора с использованием формул, которые включают ряд параметров, характеризующих логистических посредников (например, метод стоимости оценки при выборе перевозчика, минимум издержек на доставку товара при выборе поставщика и др.).

Пример 5.1. Необходимо принять решение о заключении договора с одной из фирм (А и В), производящих одинаковую продукцию одинакового качества. Обе фирмы известны и надежны. Недостаток фирмы А заключается в том, что она расположена от потребителя на 100 км дальше, чем фирма В (расстояние до фирмы А — 300 км, до фирмы В — 200 км). С другой стороны, товар, поставляемый фирмой А, пакетирован на поддоне и подлежит механической разгрузке. Фирма В поставляет товар в коробках, которые необходимо выгружать вручную.
Тариф на перевозку груза на расстояние свыше 300 км составляет 0,7 условной денежной единицы за 1 км (у. д. е./км). При перевозке груза на расстояние до 300 км тарифная ставка выше и составляет 0,9 у. д. е./км.
Время выгрузки пакетированного груза – 30 мин, непакетированного груза – 8 ч. Часовая ставка рабочего на участке разгрузки – 5 у.д.е.

Если принять во внимание лишь транспортные расходы, то предпочтение следует отдать фирме В. Однако с учетом стоимости погрузочно0-разгрузочных работ этот вариант оказывается менее экономичным.
                                                                            Фирма А         Фирма В

Транспортные расходы, у.д.е                                210               180

Расходы на погрузку-разгрузку, у.д.е.                  2,5                 40

Всего расходов, у.д.е                                              212,5             220

Таким образом, при прочих равных условиях продукцию выгоднее закупать у поставщика А, поскольку это дает экономию 7,5 у.д.е на одну поставку.

Экспертный подход, в основу которого положены оценки специалистов-экспертов для параметров, характеризующих логистических посредников, описывает процедуру получения интегральных экспертных оценок (рейтингов).

Различают несколько вариантов экспертного подхода.
Первый вариант включает следующие операции:
1. Общее описание N показателей (критериев), характеризующих логистического посредника данного звена логистической системы.
2. Ранжирование показателей.

3. Присвоение балльных (ранговых) оценок.
4. Отбор М показателей (критериев) оценки логистического посредника.
5. Определение весовых коэффициентов Wi для М показателей с учетом  ΣWi = 1 или расчет по формуле

Wi=M/i,   i=
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где М — количество отобранных показателей из общего количества, равного N;
i -ранг (балл), присвоенный i-му показателю.
6. Выбор шкалы для балльной оценки показателей конкретных логистических посредников, например, «хорошо» (1), «удовлетворительно» (2), «плохо» (3) и т. п.
7. Присвоение баллов каждому j-му логистическому посреднику, т. е. собственно процедура оценивания в виде баллов аij для i-строк (показатели) и j-столбцов (конкретные логистические посредники).
8. Расчет интегрального показателя (ранга) А для каждого j-го логистического посредника по формуле
Aj = 
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Поскольку в ряде работ приведены общие ранжированные перечни показателей (критериев) для поставщиков, экспедиторов, это позволяет констатировать, что для всех логистических посредников будут разработаны стандартизированные таблицы показателей (критериев).

В качестве примера можно привести одну из них (табл. 5.1).
Пример 5.2. В качестве локальных критериев для отбора перевозчика службой логистики промышленного предприятия были приняты: надежность времени доставки; готовность перевозчика к переговорам; финансовая стабильность перевозчика; экспедирование отправок; качество организации продаж транспортных услуг. Анализ рынка транспортных услуг региона позволил выявить двух перевозчиков, удовлетворяющих логистическим требованиям к транспортировке определенного вида груза. Степень удовлетворения этих перевозчиков выбранной системе критериев оценивалась независимыми экспертами по трехбалльной оценке: 1 — «отлично», 2 — «хорошо», 3 — «удовлетворительно». Необходимо определить наиболее привлекательного перевозчика.
Таблица 5.1 
Ранжирование критериев выбора перевозчика
	Критерий (показатель)
	Ранг

	Надежность времени доставки (транзита)
Тарифы (затраты) транспортировки «от двери до двери»
Общее время транзита «от двери до двери»
Готовность перевозчика к переговорам об изменении тарифа
Финансовая стабильность перевозчика
Наличие дополнительного оборудования (по грузопереработке)
Частота сервиса
Наличие дополнительных услуг по комплектации и доставке груза
Потери и хищения груза (сохранность груза)
Экспедирование отправок
Квалификация персонала
Отслеживание отправок
Готовность перевозчика к переговорам об изменении сервиса
Гибкость схем маршрутизации перевозок
Сервис на линии
Процедура заявки (заказа транспортировки)
Качество организации продаж транспортных услуг
Специальное оборудование
	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17
18


Решение. Соответствующие ранги для выбранных критериев приведены в табл.5.1. Расчет весовых коэффициентов локальных критериев производится по формуле (5.1), И результаты расчетов представлены в табл. 5.2.

Так, например, для критерия «экспедирование поставок» весовой коэффициент равен:
Wэкспедирование = 5/10 = 0,5
Таблица 5.2
	Критерий
	Ранг
	Вес
	Перевозчик

	
	
	
	I 
	I I

	
	
	
	оценка
	рейтинг
гр. 3 х гр. 4
	оценка
	рейтинг 

гр. З х гр. 6

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Надежность времени доставки
	1
	5
	2
	10,0
	15
	15

	Готовность перевозчика к переговорам
	4
	1,25
	2
	2,5
	1
	1,25

	Финансовая стабильность перевозчика

	5
	1
	3
	3,0
	2
	2,0

	Экспедирование отправок
	10
	0,5
	2
	1,0
	3
	1,5

	Качество организации продаж транспортных услуг
	17
	0,29
	2
	0,58
	2
	0,58

	Интегральный показатель
	-
	-
	11
	17,08
	11
	20,33


Расчет показал, что, несмотря на то, что сумма набранных всеми перевозчиками баллов оказалась разной 11, интегральный показатель, который учитывает ранг критерия с весовым коэффициентом, показал, что первый перевозчик более предпочтителен, так как он набрал меньшее количество баллов.
Дальнейшие исследования и накопленный опыт оценивания позволили доработать второй вариант экспертного подхода при выборе логистического посредника, который предполагает выполнение следующих этапов.

Этап 1. Все показатели (критерии) подразделяются на три группы: количественные, качественные, релейные («да»\»нет»); что позволяет использовать различные подходы при их определении и расчете интегральных оценок для логистического посредника. К релейным показателям отнесены такие, которые имеют только два показателя: «да» или «нет». Например; наличие у логистического посредника соответствующего сертификата качества или лицензии, страховых полисов и др. Выделение релейных показателей повышает объективность процесса выбора, а также сокращает объем работы экспертов.

Этап 2. Весовые коэффициенты ωi, учитывающие степень влияния показателей на интегральную оценку, рассчитываются для количественных и качественных показателей с учетом их общего ранжирования по следующим формулам:

для линейной зависимости
ωi  = 
[image: image15.wmf])
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где i - ранг (балл), присвоенный i-му показателю; 
N - количество учитываемых показателей;
для экспоненциальной зависимости
ωi = Δxexp(-xi)                    (5.4)
где  хi — середина i-го интервала;
Δx - интервал, рассчитываемый с учетом количества показателей и размаха значений х.
Для определения весовых коэффициентов могут быть использованы и другие зависимости, в частности плотности распределения вероятностей (закон Пуассона и др.).
Этап 3. Для определения значений количественных показателей, помимо оценок экспертов, используются различные источники информации (отчеты, справочники, прайс-листы, результаты обследований и опросов и т. п.). Теоретически возможен вариант, когда все количественные оценки анализируемых логистических посредников мoгут быть получены без участия экспертов.
Обработка количественных показателей производится в соответствии с методами квалиметрии, предусматривающей следующие этапы:

построение таблицы, в горизонтальных строках которой указываются показатели, в столбцах - значения показателей aij анализируемых логистическиx посредников;

для каждого параметра определяется эталонное значение -максимальное или минимальное, в зависимости от влияния показателей на общую оценку;

если в качестве эталонного выбрано наибольшее aimax, то все значения данной строки делятся на него, в клетках таблицы заносится aij* = aij/aimax;
если в качестве эталонного выбрано наименьшее аimin, то эталонное значение делится на другие значения данной строки и в клетках таблицы заносятся aij* = аimin / aij;
Этап 4. Для получения оценок качественных показателей используется функция желательности, значения которой рассчитываются по формуле

ai = ехр(-ехр(—уi ))          (5.5)
где аi -значение функций желательности;

уi - значение i-го параметра на кодированной шкале.
Значение yi на кодированной шкале располагается симметрично относительно 0. В табл. 5.3 приведены средние и граничные значения функции желательности.

Использование функций желательности (5.5) позволяет свести качественные оценки показателей к количественным, при этом те и другие находятся в интервале  0-1. В целях унификации качественные оценки могут быть нормированы относительно максимальных значений по строкам.

Необходимо отметить, что количественные показатели также могут быть обработаны с применением функций желательности.

Таблица 5.3
Оценки качества и соответствующие им стандартные оценки
на шкале желательности
	Интервал
	Оценка качества
	Отметка на шкале желательности

	
	
	диапазон
	среднее значение

	3-4
	Отлично
	Более 0,950
	0,975

	2-3
	Очень хорошо
	0,875-0,950
	0,913

	1-2
	Хорошо
	0,690-0,875
	0,782

	0-1
	Удовлетворительно
	0,367-0,690
	.0,530

	(-1) - 0
	Плохо
	0,066-0,367
	0,285

	(-2) - (-1)
	Очень плохо
	0,0007-0,066
	0,033

	(-З) – (-2)
	Скверно
	Менее 0,0007
	-


Пример 5.3. В результате экспертного опроса было выделено для дальнейшего анализа четыре перевозчика. Используя критерии, приведенные в табл. 5.4, определить наиболее приемлемого перевозчика, применив функцию желательности.
Решение. Из табл. 5.4 видно, что все показатели разделены на количественные (2—5), качественные (6—9) и релейные (1).
Таблица 5.4
Показатели (критерии) ля перевозчика
	№ п/п

	ПАоказатель

	Перевозчик
	Ранг i

	
	
	1
	2
	3
	4
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Наличие сертификата
	Да
	Да
	Да
	Нет
	—

	2*
	Надежность
	0,8
	0,85
	0,95
	0,90
	1

	3
	Тариф, у.д.е./км
	0,75
	0,8
	0,82
	0,85
	2

	4**
	Общее время, %
	20
	10
	15
	10
	4

	5***
	Финансовая стабильность
	6
	8
	7
	8
	6

	6
	Частота сервиса
	Хорошо
	Очень хорошо
	Удовлетворительно
	Удовлетворительно
	7

	7
	Сохранность
	Очень хорошо
	Удовлетворительно
	Отлично
	Хорошо
	3

	8
	Квалификация персонала
	Очень хорошо
	Отлично
	Хорошо
	Хорошо
	5

	9
	Готовность к переговорам
	Очень хорошо
	Хорошо
	Хорошо
	Хорошо
	8 

	* Вероятность доставки «точно вовремя».
** Возможные отклонения от плановой продолжительности перевозки, %.
*** Условные оценки.


В соответствии с алгоритмом после проверки ограничений четвертый перевозчик исключается из дальнейших расчетов. Для оставшихся количественных и качественных показателей устанавливаются ранги (см. табл. 5.4). Следует подчеркнуть, что перевозчики могут быть исключены из рассмотрения также в случае отклонения количественных и качественных показателей за установленные пределы. Например, если вероятность доставки «точно вовремя» ниже 0,7, то такой перевозчик исключается из рассмотрения.

Весовые коэффициенты рассчитывались по формуле (5.3) при N = 8.

Так, для показателя «тариф» при ранге i = 2  (cм. табл. 5.4) находим
ωi=2 = (2*(8-2+1))/ (8(8+1)) = 0,194
Последовательность расчета оценок количественных и качественных показателей приведена в табл. 5.5 и 5.6. Там же даны значения оценок с учетом весовых коэффициентов, суммарные и интегральные oценки. Для примера рассчитаем количественные оценки для показателя «надежность» (см. табл. 5.5). Поскольку при выборе перевозчика предпочтителен более высокий показатель надежности, то за эталонное значение aimax, принимаем 0,95, которое относится к третьему перевозчику. Соответственно оценки «надежности» первого и второго перевозчика будут;

а)
оценки, рассчитанные с учетом эталонных значений:
a11 = 0,8:0,95 = 0,84;
a12  = 0,85:0,95 = 0,89;
б)
oценки, рассчитанные с учетом весовых коэффициентов:
a11 = 0,84*0,222 = 0,186;
a12  = 0,89:0,222 = 0,197;
При расчете; качественных оценок (см. табл, 5.6) воспользуемся функцией желательности. Например, показатель «сохранность» у первого перевозчика эксперты оценили как «очень хорошее». В соответствии с табл. 5.3 находим, что этой оценке соответствует среднее значение а31 = 0,913, а с учетом веса качественная оценка равна: а31  = 0,913 • 0,166 = 0,151.

Таблица 5.5
Расчет количественных оценок
	Показатель
	Вес ωi,
	Эталонное значение
	Перевозчик*

	
	
	
	1
	2
	3

	Надежность
	0,222
	0,95; max
	
[image: image17.wmf]0,840/0,186
	0,89/0,197
	1,0/0,222

	Тариф
	0,194
	0,75; min
	1,0/0,194
	0,94/ 0,182
	0,910/0,176

	Общее время
	0,139
	10; min
	0,500/0,070
	1,0/0,139
	0,670/0,093

	Финансовая стабильность
	0,095
	8,0; max
	0,750/0,062
	1,0/0,083
	0,870/0,072

	Суммарная количественная оценка с учетом ωi
	-
	-
	0,512
	0,601
	0,563

	* В числителе - оценки, рассчитанные с учетом эталонных значений; в знаменателе - рассчитанные с учетом весовых коэффициентов.


Таблица 5.6

Расчет качественных и интегральных оценок
	Показатель
	Вес ωi
	Перевозчик*

	
	
	1
	2
	3

	1
	2
	3
	4
	5

	Сохранность
	0,166
	0,913/0,151
	0,530/0,081
	975/0,162

	Квалификация персонала
	0,111
	0,913/0,101
	0,975/0,108
	0,782/0,080

	Частота сервиса
	0,055
	0,782/0,043
	0,913/0,050
	0,530/0,029

	Готовность к переговорам
	0,028
	0,918/0,025
	0,782/0,022
	0,782/0,022

	Суммарная количественная оценка с учетом ю,
	--
	0,320
	0,268
	0,299

	Интегральная      оценка (рейтинг)
	-
	0,832
	0,869
	0,862

	** В числителе - оценки, рассчитанные с учетом эталонных значений; в знаменателе - рассчитанные с учетом весовых коэффициентов.


Поскольку наилучшему логистическому посреднику должен соответствовать наибольший рейтинг, то в качестве такового должен быть выбран второй перевозчик (aimax = 0,869).
ЗАДАНИЕ НА РАБОТУ.

1. Решить задачу №1:
Задача №1. По результатам анализа рынка транспортных услуг службой логистики фирмы «Атлант» были отобраны два перевозчика, отвечающие всем предъявляемым требованиям по транспортировке продукции фирмы. Часть критериев, по которым проводилась оценка, - качественные, другая часть - количественные. С помощью интегральной оценки определить наиболее приемлемого перевозчика. Данные о перевозчиках представлены в табл. 5.7 и 5.8. Вариант исходных данных выбирается из табл. 5.8 по номеру в журнале.

Таблица 5.7
	N9
п/п
	Критерий (показатель)
	Ранг

	Перевозчик

	
	
	
	А
	В
	С
	В
	Е
	F

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Надежность времени доставки (транзита)*
	1
	0,87
	
	
	
	0,88
	

	2
	Тарифы    (затраты) транспортировки «от двери до двери», у.д.е./км      .
	2
	0,84
	
	
	
	0,81
	

	3
	Общее время транзита «от двери до двери»**, %
	3
	10
	
	
	
	12
	

	4
	Готовность перевозчика к переговорам об изменении тарифа
	4
	Хорошо
	
	
	
	Хорошо
	

	5
	Финансовая      стабильность перевозчика***  
	5
	7
	
	
	
	7
	

	6
	Наличие   дополнительного оборудования (по грузопереработке)
	6
	Удовлетворитель-но
	
	
	
	Удовлетворитель-но
	

	7
	Частота сервиса
	7
	Удовлетворитель-но
	
	
	
	Удовлетворитель-но
	

	8
	Наличие   дополнительных   услуг   по комплектации и доставке груза
	8
	Хорошо
	
	
	
	Хорошо
	

	9
	Потери и хищения груза   (сохранность груза)****
	9
	0,05
	
	
	
	0,06
	

	10.
	Экспедирование отправок
	10
	Очень хорошо
	
	
	
	Удовлетворитель-но
	

	11
	Квалификация персонала         
	11
	Хорошо
	
	
	
	Очень хорошо
	

	12
	Отслеживание    отправок
	12
	Удовлетворитель-но
	
	
	
	Хорошо
	

	13
	Готовность перевозчика к. переговорам об изменении сервиса
	13
	Удовлетворитель-но
тельно
	
	
	
	Хорошо
	

	14
	Гибкость схем маршрутизации перевозок
	14
	Хорошо
	
	
	
	Хорошо
	

	15
	Процедура    заявки (заказа транспорти-ровки)*****
	15
	2
	
	
	
	4
	

	16
	Сервис на линии
	16
	Удовлетворитель-но
	
	
	
	Удовлетворитель-но
	

	17
	Качество организации продаж транспортных услуг******
	17
	0,032
	
	
	
	0,021
	

	18
	Специальное оборудование
	18
	Хорошо
	
	
	
	Хорошо
	

	*Вероятность доставки «точно вовремя».
 ** Возможные отклонения от плановой продолжительности перевозки, %.
*** Оценка по 10- балльной шкале.
****Доля потерь (хищений) от общего объема перевозок.
*****Количество дней между заказом и транспортировкой, дн.
****** Доля срывов поставок транспортных средств в объеме заявок.      |



Таблица 5.8
	№ вари-анта
	Критерий оценки
	Пере-возчик
	№ вари-анта
	Критерий оценки
	Пере-возчик

	1
	1,2,3,4,5,6,7,8
	А, В
	16
	2,3,7,9,10,12,14,16
	А, В

	2
	3,4,5,6,9,11,15,17
	А, С
	17
	5,8,11,16,17,18
	А, С

	3
	2,3,7,9,10,12,14,16
	А, D
	18
	1,7,8,9,11,14,16,17
	А, D

	4
	5,8,11,16,17,18
	A, E
	19
	3,4,5,6,9,11,15,17
	A, E

	5
	1,2,8,9,11,14,16,17
	A, F
	20
	2,3,7,9,10,12,14,16
	A, F

	6
	1,2,3,4,5,6,7,8
	B, C
	21
	5,8,11,16,17,18
	B, C

	7
	3,4,5,6,9,11,15,17
	B, D
	22
	1,7,8,9,11,14,16,17
	B, D

	8
	2,3,7,9,10,12,14,16
	B, E
	23
	1,2,3,4,5,6,7,8
	B, E

	9
	5,8,11,16,17,18
	B, F
	24
	2,4,5,6,9,10,15,17
	B, F

	10
	1,7,10,9,11,14,16,17
	C, D
	25
	3,4,5,6,9,11,15,17
	C, D

	11
	1,2,3,4,5,6,7,8
	C, E
	26
	2,3,7,9,10,12,14,16
	C, E

	12
	3,4,5,6,9,10,15,17
	C, F
	27
	5,8,11,16,17,18
	C, F

	13
	2,3,7,9,10,12,14,16
	D, E
	28
	1,7,8,9,11,14,16,17
	D, E

	14
	5,8,11,16,17,18
	D, F
	29
	1,2,3,4,5,6,7,8
	D, F

	15
	1,7,8,9,11,14,16,17
	E, F
	30
	3,4,5,6,9,11,15,18
	E, F


Защита отчета на следующем занятии

Практические занятия № 21, 22
(4 часа)

ОСОБЕННОСТИ ВЫБОРА ПОСТАВЩИКА МАТЕРИАЛЬНЫХ РЕСУРСОВ
Цель занятия: изучение приемов и правил выбора поставщика материальных ресурсов
Теоретические сведения
Одна из основных в закупочной логистике - проблема выбора поставщика. Важность ее объясняется не только тем, что на современном рынке функционирует большое количество поставщиков одинаковых материальных ресурсов, но главным образом тем, что поставщик должен быть надежным партнером товаропроизводителя в реализации его логистической стратегии. Анализ поставщиков конкретного вида (ассортимента) материальных ресурсов и их последующий выбор должны соответствовать определенному набору критериев. Оценка критериев, а также их ранжирование осуществляются высшим менеджментом фирмы-производителя, исходя из стратегических и тактических целей бизнеса. К числу важнейших критериев выбора поставщика относятся: качество поставляемых материальных ресурсов и сервиса, надежность поставок, финансовые условия, возможности (способности) удовлетворить требования фирмы-производителя, расположение (дислокация), сопутствующий сервис, ценовой фактор и др.
Следующий этап решения задачи выбора поставщика заключается в оценке поставщиков по намеченным критериям. При этом вес того или иного критерия в общей их совокупности определяется экспертным путём. Рейтинг определяется суммированием произведений веса критерия на его оценку для данного поставщика. Рассчитывая рейтинг разных поставщиков и сравнивая полученные результаты, определяют наилучшего партнера. Иногда для расчета рейтинга может использоваться система оценок, при которой более высокий рейтинг свидетельствует о большем уровне негативных качеств поставщика. В этом случае предпочтение следует отдать тому поставщику, который имеет наименьший рейтинг.

П р и м е р 6.1. В течение первых двух кварталов после открытия торгового центра фирма получала товары А и В от двух поставщиков - №1 и №2. На основании данных о работе фирмы с поставщиками (табл. 6.1 – 6.3) необходимо принять решение о продлении договорных отношений с одним из них.
Таблица 6.1

Динамика цен на поставляемые товары
	Поставщик

	Объем поставки, ед./квартал
	Цена за 1 ед., у. д. е.

	
	I квартал
	II квартал
	I квартал
	• II квартал

	
	товар А
	Товар В
	товар А
	товар В
	товар А
	товар В
	товар А
	товар В

	№1
	2200
	1100
	1320
	1320
	11
	6
	12
	7

	№2
	9900
	6600
	7700
	11000
	10
	4
	11
	7


Таблица 6.2

Динамика поставки товаров ненадлежащего качества

	Квартал
	Количество товаров ненадлежащего качества, поставленного в течение квартала, ед.

	
	Поставщик  №1
	Поставщик  №2

	1
	83
	330

	2
	132
	468


Таблица 6.3
Динамика нарушений установленных сроков поставки
	Поставщик № 1
	Поставщик №2

	Квартал
	Количество поставок,
ед.,
	Всего
опозданий,
дн.
	Квартал
	Количество
поставок,
ед.
	Всего
опозданий,
дн.

	I
	12
	31
	I
	12
	48

	2
	11
	39
	2
	15
	38


В качестве критериев оценки используется цена, качество поставляемых товаров и надежность поставки. Экспертным путем был определен вес критериев — 0,45; 0,35 и 0,2 соответственно.
Решение. Расчет рейтинга поставщика включает следующие этапы.
1. Расчет средневзвешенного темпа роста цен (показатель цены).
Для оценки поставщика по первому критерию (цена) рассчитывается средневзвешенный темп роста цен () на поставляемые им товары:
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цi*di                     (6.1)
где  Tцi  - темп роста цены на i-ю разновидность товара;
I
di - доля i-й разновидности товара в общем объеме поставок текущего периода;
n - количество поставляемых разновидностей товаров.
Темп роста цены на i-ую разновидность товара рассчитывается по формуле

Тцi =  Pi1  / Pi0 * 100                                            (6.2)
где  Pi1 , Pi0    цена i-й разновидности товара в текущем и предшествующем периодах соответственно.
Доля i-й разновидности товара в общем объеме поставок рассчитывается по формуле
di = (Pi1 * qi1) / 
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(Pi1 * qi1)                          (6.3)
где Pi1 * qi1 - сумма, на которую поставлен товар i-й разновидности в текущем периоде, руб.
qi1 - объем товара i-й разновидности в текущем периоде, ед.
Проведем расчеты в соответствии с приведенными выше формулами и результаты расчетов сведем в табл. 6.4.
2. Расчет темпа роста поставки товаров ненадлежащего качества (показатель качества).

Для оценки поставщиков по второму показателю (качество поставляемого товара) рассчитаем темп роста поставки товаров ненадлежащего качества (Тн.к.)

Таблица 6.4
Расчет средневзвешенного темпа  роста цен
	Показатель

	Поставщик

	
	№1
	№2

	ТцА
	12/11*100=109,1
	11/10*100 = 110

	ТцВ
	7/6*100 = 116,7
	7/4*100 = 175

	PА* qА
	1320*12 = 15840
	7700*11 = 84700

	PВ* qВ
	1320*7 = 9240
	11000*7 = 77000

	dА
	15840/(15840+9240) = 0,63
	84700/ (84700+77000) = 0,52

	dB
	9240/ 915840+9240) = 0,37
	77000/(84700+77000) = 0,48
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ц
	109,1*0,63+116,7*0,37 = 111,9
	110*0,52+175*0,48 = 141,2


Тн.к. = dн.к.1  / dн.к.0* 100                               (6.4)

где dн.к.1 , dн.к.0 – доля поставок ненадлежащего качества в общем объеме поставок текущего и предшествующего периода.

Долю поставок ненадлежащего качества в общем объеме поставок определяют на основании данных табл. 6.1, 6.2. результаты расчетов представлены в табл. 6.5ю

Таблица 6.5

Расчет доли товаров ненадлежащего качества в общем объеме поставок

	Квартал

	Поставщик

	Общая поставка,

ед./квартал

	Доля товаров ненадлежащего качества в общем объеме поставок

	
	
	
	Ед.
	%

	1
	№1
	2200+1100 = 3300
	83
	83/3300=0,025

	
	№2
	9900+6600 = 16500
	330
	330/16500=0,02

	2
	№1
	1320+1320 = 2640
	132
	132/2640 = 0,05

	
	№2
	7700+11000 = 18700
	468
	468/18700 = 0,025


Следовательно, темп роста ненадлежащего качества составит:

Тн.к.(1) = 0,05/0,025*100 = 200%         Тн.к.(2) = 0,025/0,02*100 = 125%

3. Расчет темпа роста среднего опоздания (показатель надежности поставки Тн.п.).

Количественной оценкой надежности поставки служит среднее опоздание, т.е. число дней опозданий, приходящихся на одну поставку. Эта величина определяется как частное от деления общего количества дней опоздания за определенный период на количество поставок за тот же период (данные табл. 6.3).

Таким образом, темп роста среднего опоздания по каждому поставщику определяется по формуле

Тн.п. = О1ср / О0ср*100 %                              (6.5)
где - О1ср, О0ср – среднее опоздание по каждому поставщику на одну поставку в текущем и предшествующем периоде соответственно, дн.

Поставщик №1: Тн.п. = (39:11)/(31:12)*100 = 137,6 %
Поставщик №2: Тн.п. = (38:15)/(48:12)*100 = 63,3 %
4. Расчет рейтинга поставщиков. 

Для расчета необходимо по каждому показателю найти произведение полученного значения темпа роста на вес. Сумма произведений по гр. 5 (см. табл. 6.6) дост рейтинг поставщика №1, по гр. 6 – поставщика №2.

Так по условиям задачи темп роста отражает увеличение негативных характеристик поставщика (рост цен, рост доли некачественных товаров, рост размера опозданий), то предпочтение при заключении договора следует отдать поставщику, чей рейтинг будет ниже. Следовательно, необходимо продлить договор со вторым поставщиком.
Таблица 6.6

Расчет рейтинга поставщиков

	Показатель
	Вес 

показателя
	Оценка поставщика по данному критерию
	Произведение оценки на вес

	
	
	Поставщик №1
	Поставщик №1
	Потставщик№1
	Поставщик №2

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Цена
	0,45
	111,9
	141,2
	50,4
	63,5

	Качество
	0,35
	200,0
	125
	70,0
	43,7

	Надежность
	0,20
	137,6
	63,3
	27,5
	12,7119,9

	Рейтинг поставщика
	147,9
	


П р и м е р 6.2

Для оценки поставщиков А и В использованы следующие критерии (в скобках указан вес критерия, определенный экспертным путем):

1) своевременность поставок (0,25);
2) стабильность отпускных цен (0,30);
3) качество товара (0,15);
4) месторасположение поставщика (0,10);
5) сохранность груза (0,10);
6) наличие специализированного подвижного состава (0,10).
Оценка поставщиков по результатам работы в разрезе перечисленных критериев по 10-балльной шкале приведена в таблице 6.7. При этом соблюдалось следующее условие; чем лучше значение критерия, тем выше балл, присваиваемый данному поставщику. Необходимо принять решение о продлении договора о сотрудничестве с одним из поставщиков.
Таблица 6.7
	Поставщик
	Порядковый номер критерия

	
	1
	2
	'3
	4
	5
	6

	А
	8
	5
	9
	8
	4
	5

	В
\
'
	6
	7
	7
	6
	5
	6


Итоговое значение рейтинга определяется путем суммирования произведений значимости критерия на его оценку для данного поставщика.

Решение данного примера студент выполняет самостоятельно

Задание на работу
1. Выполнить пример 6.2.
2. Решить задачу.
Задача. В течение последнего года фирма «Искра» закупала комплектующие детали у пяти различных фирм. По результатам работы было решено заключить долгосрочный контракт с одной из фирм. В ходе предварительного анализа службой логистики были отобраны две фирмы, производящие аналогичные комплектующие. Данные о поставках фирм представлены в табл. 6.7 – 6.9;

Экспертным путем был отобран вес критериев:
качество поставляемых комплектующих деталей — 0,3; 
уровень цен - 0,35;

своевременность поставок - 0,35.
Выбрать фирму, с которой необходимо заключить договор.
Таблица 6.7
Динамика цен на поставляемые комплектующие детали*
	Номер варианта
	Объем поставки, ед./квартал
	Цена за единицу, руб.

	
	III квартал
	IV квартал
	III квартал
	IV квартал

	
	товар
	товар

	
	А
	В
	А
	В
	А
	В
	А
	В

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	2000
	1000
	1200
	1200
	10
	5
	11
	6

	
	9000
	6000
	7000
	10000
	9
	4
	10
	6

	2
	2200
	1100
	1320
	1320
	11
	6
	12
	7

	
	9900
	6600
	7700
	11000
	10
	4
	11
	7

	3
	2420
	1210
	1452
	1452
	12
	6
	13
	7

	
	10890
	7260
	8470
	12100
	11
	5
	12
	7

	4
	2662
	1331
	1597
	1597
	13
	7
	15
	8

	
	11929
	7986
	9317
	13310
	12
	5
	13
	8

	5
	2928
	1464
	1757
	17?7
	15
	7
	16
	9

	
	13177
	8785
	10249
	14641
	13
	6
	15
	9

	6
	3221
	1611
	1933
	1933
	16
	8
	18
	10

	
	14495
	9663
	11274
	16105
	14
	6
	16
	10

	7
	3543
	1772
	2126
	2126
	18
	9
	19
	11

	
	15944
	10629
	12401
	17716
	16
	7
	18
	11

	8
	3897
	1949
	2338
	2338
	19
	10
	21
	12

	
	17538
	11692
	13641
	19487
	18
	8
	19
	12

	9
	4287
	2144
	2572
	2572
	21
	И
	24
	13

	
	19292
	12862
	15005
	21436
	19
	9
	21
	13

	10
	3728
	1864
	2237
	2237
	19
	9
	21
	11

	
	16776
	11184
	13048
	18640
	17
	7
	19
	11

	11
	3242
	162К
	1945
	1945
	16
	8
	18
	10

	
	14588
	9725
	11346
	16209
	15
	6
	16
	10

	12
	2819
	1409
	1691
	1691
	14
	7
	16
	8

	
	12685
	8457
	9866
	14094
	13
	6
	14
	8

	13
	2451
	1226
	1471
	1471
	12
	6
	13
	7

	
	11030
	7354
	8579
	12256
	11
	5
	12
	7

	14
	2131
	1066
	1279
	1279
	11
	5
	12
	6

	
	9592
	6394
	7460
	10657
	10
	4
	11
	6

	15
	1612
	806
	967
	967
	8
	4
	9
	5

	
	7253
	4835
	5641
	8059
	7
	3
	8
	5


	16
	1401
	701
	841
	841
	7
	4
	8
	4

	
	6307
	4204
	4905
	7007
	6
	3
	7
	4

	17
	3897
	1949
	2338
	2338
	19
	10
	21
	12

	
	17538
	11692
	13641
	19487
	18
	8
	19
	12

	18
	4287
	2144
	2572
	2572
	21
	11
	24
	13

	
	19292
	12862
	15005
	21436
	19
	9
	21
	13

	19
	4716
	2358
	2830
	2830
	24
	12
	26
	14

	
	21222
	14148
	16506
	23579
	21
	9
	24
	14

	20
	5187
	2594
	3112
	3112
	26
	13
	29
	16

	
	23344
	15562
	18156
	25937
	23
	10
	26
	16

	21
	5706
	2853
	3424
	3424
	29
	14
	31
	17

	
	25678
	17119
	19972
	28531
	26
	11
	29
	17

	22
	6277
	3138
	3766
	3766
	31
	16
	35
	19

	
	28246
	18831
	21969
	31384
	28
	13
	31
	19

	23
	5905
	3452
	4143
	4143
	35
	17
	38
	21

	
	31070
	20714
	24166
	34523
	31
	14
	35
	21

	24
	7595
	3797
	4557
	4557
	38
	19
	42
	21

	
	34177
	22785
	26582
	37975
	34
	15
	38
	23

	25
	8354
	4177
	5013
	5013
	42
	21
	46
	25

	
	37595
	25063
	29241
	41772
	38
	17
	42
	25

	26
	7265
	3632
	4359
	4359
	36
	18.1
	40
	22

	
	32692
	21794
	25427
	36324
	33
	15
	36
	22


* В числителе – информация по поставщику №1, в знаменателе – по поставщику №2

Таблица 6.8
Динамика поставки комплектующих деталей ненадлежащего качества
	Номер варианта
	Квартал
	Количество комплектующих ненадлежащего качества, поставленных в течение квартала, ед.

	
	
	поставщик № 1
	поставщик № 2

	1
	2
	3
	4

	1
	III
	75
	300

	
	IV
	120
	425

	2
	III
	83
	330

	
	IV
	132
	468

	3
	III
	91
	363

	
	IV
	145
	514

	4
	III
	100
	399

	
	IV
	160
	566

	5
	ш
	ПО
	439

	
	IV
	. 176
	622

	6
	III
	121
	483

	
	IV
	193
	684

	7
	III
	133
	531

	
	IV
	213
	753

	8
	III
	116
	462

	
	IV
	185
	655

	9
	III
	100
	402

	
	IV
	161
	569

	10
	Ш
	87
	349

	
	IV
	140
	495


	11
	III
	76
	304

	
	IV
	122
	430

	12
	III
	85
	342

	
	IV
	132
	484

	13
	III
	96
	384

	
	IV
	154
	544

	14
	III
	108
	432

	
	IV
	173
	611

	15
	III
	121
	485

	
	IV
	194
	687

	16
	III
	136
	545

	
	IV
	218
	772

	17
	III
	153
	613

	
	IV
	245
	868

	18
	III
	121
	485

	
	IV
	194
	687

	19
	Ш
	133
	534

	
	IV
	213
	756

	20
	III
	147
	587

	
	IV
	235
	831

	21
	III
	161
	646

	
	IV
	258
	915

	22
	III
	178
	710

	
	IV
	284
	1006

	23
	III
	781
	195

	
	IV
	1107
	312

	24
	III
	859
	215

	
	IV
	1217
	344

	25
	III
	747
	187

	
	IV
	1058
	299

	26
	III
	147
	587

	
	IV
	235
	831


Таблица 6.9

Динамика нарушений установленных сроков поставки
	Номер варианта
	Квартал
	Поставщик № 1
	Поставщик № 2

	
	
	кол-во
поставок,ед.
	всего
опозданий, дн.
	кол-во
поставок,ед.
	всего
опозданий,дн.

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Ш
	8
	28
	10
	45

	
	IV
	7
	35
	12
	36

	25
	Ш
	12
	31
	12
	48

	
	IV
	11
	39
	15
	38

	3
	III
	18
	34
	15
	51

	
	IV
	16
	42
	18
	41

	4
	III
	27
	37
	19
	55"

	
	IV
	24
	47
	23
	44

	5
	III
	41
	41
	24
	59

	
	IV
	35
	51
	28
	47

	6
	III
	61
	45
	29
	63

	
	IV
	53
	56
	35
	50

	7
	III
	56
	38
	25
	47

	
	IV
	49
	48
	30
	38

	8
	III
	52
	33
	22
	36

	
	IV
	45
	41
	26
	29

	9
	III
	48
	28
	19
	27

	
	IV
	42
	35
	22
	22

	10
	III
	44
	24
	16
	20

	
	IV
	39
	29
	19
	16

	11
	III
	41
	29
	14
	25

	
	IV
	36
	36
	17
	20

	12
	ш
	38
	36
	12
	32

	
	IV
	33
	45
	14
	25

	13
	ш
	35
	44
	10
	40

	
	IV
	30
	55
	12
	32

	14
	III
	32
	33
	9
	50

	
	IV
	28
	42
	10
	40

	15
	Ш
	30
	25
	8
	62

	
	IV
	26
	32
	9
	50

	16
	III
	27
	19
	6
	77

	
	IV
	24
	24
	8
	62

	17
	III
	25
	15
	6
	97

	
	IV
	22
	18
	7
	77

	18
	III
	44
	24
	16
	.20

	
	IV
	39
	29
	19
	16

	19
	III
	51
	26
	20
	22

	
	IV
	44
	32
	24
	17

	20
	III
	58
	28
	25
	23

	
	IV..
	51
	36
	30
	19

	21
	III
	67
	31
	31
	25

	
	IV
	59
	39
	37
	20

	22
	III
	77
	34
	38
	26

	
	IV
	68
	43
	45
	21

	23
	Ш
	74
	38
	47
	28

	
	IV
	64
	47
	56
	23

	24
	III
	70
	32
	40
	21

	
	TV
	61
	40
	48
	17

	25
	III
	67
	27
	35
	16

	
	IV
	58
	34
	42
	13

	26
	III
	63
	23
	30
	12

	
	IV
	55
	29
	36
	10
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