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1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины является формирование представлений о маркетинге как направлении деятельности, обеспечение знаниями и умениями маркетинговой деятельности в сфере PR и рекламы.
Задачами освоения дисциплины (модуля) являются:
· формирование знаний о маркетинге как о философии современного предпринимательства;
· обеспечение понимания сущности маркетингового подхода в решении экономических проблем и проблем управления;
· формирование знаний терминологии и инструментов маркетинга, а также умений использовать их в профессиональной деятельности;
· формирование умений разрабатывать стратегию маркетингового исследования в PR и рекламе.

2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

[bookmark: _Hlk6670684]Дисциплина относится к части основной профессиональной образовательной программы, формируемой участниками образовательных отношений.

Дисциплина изучается в 5 семестре.

3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:

Знать: 
1) маркетинговые технологии; основные  способы  сбора,  обработки,  анализа  и  наглядного представления информации; технологии  сегментирования  рынка,  позиционирования  продуктов  и компаний, оценки конку-рентоспособности продуктов и конкурентов; принципы  построения  и  оценки  обратной  связи  с  потребителями (код компетенции – ПК-3, код индикатора – ПК-3.1);

Уметь: 
1) находить  и  анализировать  необходимую  информацию,  применять количественные и качественные методы анали-за; выявлять факторы,  определяющие  потре-бительский  спрос  на продукцию  СМИ,  суще-ственные  характеристики  целевой  аудитории потребителей; составлять  аналитические  отчеты по результатам маркетинговых исследований и презентовать их (код компетенции – ПК-3, код индикатора – ПК-3.2);

[bookmark: _GoBack]Владеть: 
1) навыками разработки концептуальных  и  стратегических  документов  в  области маркетинга; интеграции различных  средства  продвижения  в  комплекс маркетинговых коммуникаций; формулировки наблюдаемых,  измеримых  и  достоверных  показателей, характеризующих продвижение продукции СМИ (код компетенции – ПК-3, код индикатора – ПК-3.3).

[bookmark: _Toc506287678][bookmark: _Toc506808510][bookmark: _Toc506809232][bookmark: _Toc506880723][bookmark: _Toc506885511][bookmark: _Toc509404379]4 Объем и содержание дисциплины (модуля)

4.1 Объем дисциплины, объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины, формы промежуточной аттестации по дисциплине 

	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы
в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	5
	ДЗ
	4
	144
	16
	32
	–
	–
	–
	0,25
	95,75

	Итого
	–
	4
	144
	16
	32
	–
	–
	–
	0,25
	95,75


[bookmark: _Toc506287680][bookmark: _Toc506808516][bookmark: _Toc506809238][bookmark: _Toc506880729][bookmark: _Toc506885517][bookmark: _Toc509404383][bookmark: _Toc347846881][bookmark: _Toc347848399][bookmark: _Toc317175190][bookmark: _Toc347846882][bookmark: _Toc347848400]
Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы.

4.2 Содержание лекционных занятий
[bookmark: _Hlk5744387]
Очная форма обучения
	[bookmark: _Hlk5483336]№
п/п
	Темы лекционных занятий

	5 семестр 

	1
	Маркетинг как общественное явление и философия предпринимательства

	2
	Маркетинг и PR

	3
	Структура и направления маркетинговых исследований

	4
	Общая концепция исследования

	5
	Программа маркетингового исследования и программные требования к выборке

	6
	Определение выборочной совокупности в различных типах исследований

	7
	Вторичная информация в маркетинговых исследованиях. Приемы анализа документов

	8
	Первичная информация и количественные методы

	9
	Квантификация социальных и рыночных характеристик. Шкалы измерения

	10
	Качественные методы и их функции  в маркетинговых исследованиях. Фокус-группа

	11
	Методика и техника глубокого интервью

	12
	Статистические методы анализа информации в  маркетинговых исследованиях

	13
	Обработка и анализ данных, собранных качественными методами

	14
	Маркетинговые исследования емкости и конкурентной среды потребительского рынка

	15
	Сегментация потребительского рынка как направление маркетингового исследования

	16
	Исследование отношения потребителей к фирме (компании)

	17
	Маркетинговые исследования рекламной деятельности


[bookmark: _Toc374000550][bookmark: _Toc374538173][bookmark: _Toc374622537][bookmark: _Toc387823597][bookmark: _Toc392589243][bookmark: _Toc392589272][bookmark: _Toc392596267]
4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

[bookmark: _Hlk5744646]Очная форма обучения
	№
п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	5 семестр 

	1
	Маркетинг как общественное явление и философия предпринимательства

	2
	Маркетинг и PR

	3
	Структура и направления маркетинговых исследований

	4
	Общая концепция исследования

	5
	Программа маркетингового исследования и программные требования к выборке

	6
	Определение выборочной совокупности в различных типах исследований

	7
	Вторичная информация в маркетинговых исследованиях. Приемы анализа документов

	8
	Первичная информация и количественные методы

	9
	Квантификация социальных и рыночных характеристик. Шкалы измерения

	10
	Качественные методы и их функции  в маркетинговых исследованиях. Фокус-группа

	11
	Методика и техника глубокого интервью

	12
	Статистические методы анализа информации в  маркетинговых исследованиях

	13
	Обработка и анализ данных, собранных качественными методами

	14
	Маркетинговые исследования емкости и конкурентной среды потребительского рынка

	15
	Сегментация потребительского рынка как направление маркетингового исследования

	16
	Исследование отношения потребителей к фирме (компании)



4.4 Содержание лабораторных работ
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.


4.5 Содержание клинических практических занятий
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения
	№
п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	5 семестр 

	1
	Подготовка сообщений по темам семинарских занятий

	2
	Выполнение заданий для самостоятельной работы студентов по темам семинарских занятий

	3
	Составление программы маркетингового исследования по темам

	4
	Подготовка презентаций

	5
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение



[bookmark: _Toc413763576][bookmark: _Toc425253211]5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

[bookmark: _Hlk5461615]Очная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 
и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	5 семестр 

	Текущий 
контроль 
успеваемости
	Первый 
рубежный
контроль

	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	5

	
	
	Работа на практических занятиях
	1*16(16)

	
	
	Подготовка презентаций
	5

	
	
	Подготовка эссе, устных сообщений
	4

	
	
	Итого
	30

	
	Второй
рубежный
контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	5

	
	
	Работа на практических занятиях
	1*16(16)

	
	
	Подготовка презентаций
	5

	
	
	Выполнение письменных заданий (заполнение таблиц, разработка схем, планов  и т.д.)
	4

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Дифференцированный зачет
	40 (100)



Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 
результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 
(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 
защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 
(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено



[bookmark: _Hlk5737374]6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется аудитория, оснащенная доской для написания мелом, ноутбуком, видеопроектором, настен-ным экраном.

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
[bookmark: _Toc506926047]
7.1 Основная литература

1. Эриашвили Н.Д., Коротков А.В., Синяева И.М.  Управление маркетингом [Электронный ресурс]: учебное пособие. –– М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. –– 464 с. –– ISBN: 5-238-00883-Х. –– Режим доступа: http://elibrary.ru/item.asp?id=20244126, со всех компьютеров библиотеки ТулГУ, по паролю 
[bookmark: _Toc347846883][bookmark: _Toc347848401][bookmark: _Toc506926048]
7.2 Дополнительная литература
[bookmark: _Toc347846884][bookmark: _Toc347848402]
1. Барышев, А. Ф. Маркетинг : учебник для сред. проф. образования / А. Ф. Барышев .— 7-е изд., стер .— М. : Академия, 2010 .— 224 с. : ил. — (Среднее профессиональное образование : Экономика и управление) .— Библиогр.: с. 224 .— ISBN 978-5-7695-7523-5 (в пер.) . 5 экз.
2. Евстигнеева , Т. В. Маркетинг отношений на предприятиях розничной торговли : монография / Т. В. Евстигнеева ; УлГТУ .— Ульяновск : УлГТУ, 2009 .— 136 с. : ил. — Дар УлГТУ ТулГУ : 1307370 .— Библиогр.: с. 114-123 .— ISBN 978-5-9795-0476-6. 1 экз.
3. Егорова М.М. Маркетинг [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Егорова М.М., Логинова Е.Ю., Швайко И.Г.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: Научная книга, 2012.— 159 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/6297.— ЭБС «IPRbooks», по паролю
4. Ким С.А. Маркетинг [Электронный ресурс]: учебник/ Ким С.А.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 2010.— 258 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/4461.— ЭБС «IPRbooks», по паролю
5. Мазилкина Е.И. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности [Электронный ресурс]: учебник/ Мазилкина Е.И.— Электрон. текстовые данные.— Ростов-на-Дону: Феникс, 2012.— 197 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/4983.— ЭБС «IPRbooks», по паролю
6. Соловьев, Б. А. Маркетинг : учебник для вузов / Б. А. Соловьев, А. А. Мешков, Б. В. Мусатов ; РЭА им. Г. В. Плеханова .— М. : ИНФРА-М, 2010 .— 336 с. — (Высшее образование) .— Библиогр.: с. 335 .— ISBN 978-5-16-003647-2 (в пер.) . 10 экз.
7. Эриашвили Н.Д., Коротков А.В., Синяева И.М.  Управление маркетингом [Электронный ресурс]: учебное пособие. –– М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. –– 464 с. –– ISBN: 5-238-00883-Х. –– Режим доступа: http://elibrary.ru/item.asp?id=20244126, со всех компьютеров библиотеки ТулГУ, по паролю 


8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)

1. https://tsutula.bibliotech.ru – Электронный читальный зал “БИБЛИОТЕХ”: учебники авторов ТулГУ по всем дисциплинам. 
2. http://www.iprbookshop.ru – ЭБС IPRBooks универсальная базовая коллекция изданий
3. http://elibrary.ru – Научная Электронная Библиотека  eLibrary – библиотека электронной периодики
4. http://cyberleninka.ru – НЭБ КиберЛенинка научная электронная библиотека открытого доступа

[bookmark: _Toc506287682][bookmark: _Toc506808520][bookmark: _Toc506809243][bookmark: _Toc506880734][bookmark: _Toc506885523][bookmark: _Toc509404385]9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)

9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

1. Текстовый редактор Microsoft Word;
2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel;
3. Программа подготовки презентаций Microsoft PowerPoint;
4. Пакет офисных приложений «МойОфис».

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем
Современные профессиональные базы данных и информационные справочные системы не требуются.
