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1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины является комплексная подготовка студентов к использованию общих принципов, концепций и современных методов в сфере управления информационными ресурсами на всех этапах жизненного цикла информационных систем.
Задачами изучения дисциплины являются: изучение специфики применения общих принципов и методов управления в сфере управления информационными ресурсами. 

2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

[bookmark: _Hlk6670684]Дисциплина (модуль) относится к части основной профессиональной образовательной программы, формируемой участниками образовательных отношений.
Дисциплина (модуль) изучается в 8 семестре. 

3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.
В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:

Знать: 
1)  инструменты управления  IT-проектами (код компетенции – ПК-3 код индикатора – ПК-3.1);
2)  методы технико-экономического анализа информационной системы (код компетенции – ПК-7 код индикатора – ПК-7.1).

Уметь: 
1) распределять работу и контролировать ее выполнение по созданию, адаптации и сопровождению информационной системы (код компетенции – ПК-3 код индикатора – ПК-3.2); 
2) проводить расчет экономической эффективности ИС (код компетенции – ПК-7 код индикатора – ПК-7.2). 

Владеть: 
1) навыки координации работ по созданию, адаптации и сопровождению информационной системы в соответствии с полученным заданием (код компетенции – ПК-3 код индикатора – ПК-3.3);
2) навыками исследования эффективности функционирования информационных систем организации (код компетенции – ПК-7 код индикатора – ПК-7.3).

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

[bookmark: _Toc506287678][bookmark: _Toc506808510][bookmark: _Toc506809232][bookmark: _Toc506880723][bookmark: _Toc506885511][bookmark: _Toc509404379]4 Объем и содержание дисциплины (модуля)

4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)

	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы
в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	8
	Э
	4
	144
	12
	12
	24
	-
	2
	0,25
	93,75

	Итого
	-
	4
	144
	12
	12
	24
	-
	2
	0,25
	93,75


[bookmark: _Toc506287680][bookmark: _Toc506808516][bookmark: _Toc506809238][bookmark: _Toc506880729][bookmark: _Toc506885517][bookmark: _Toc509404383][bookmark: _Toc347846881][bookmark: _Toc347848399][bookmark: _Toc317175190][bookmark: _Toc347846882][bookmark: _Toc347848400]Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы.

4.2 Содержание лекционных занятий
[bookmark: _Hlk5744387]Очная форма обучения
	[bookmark: _Hlk5483336]№
п/п
	Темы лекционных занятий

	8 семестр

	1
	Понятие информационного менеджмента: Задачи  информационного менеджмента. Жизненный цикл информационных систем. Соотношение понятий ИТ, ИС и управленческая структура объекта.

	2
	Формирование организационной структуры в области информатизации: Элементы теории организации. Особенности организации в области обработки информации на предприятии. Параметры эффективного распределения ИТ в ЭИС. 

	3
	Планирование в среде ИС: Стратегическое планирование развития ИТ и ИС на объекте управления.  Фазы стратегического планирования ИС.

	4
	Развитие ИС и обеспечение ее обслуживания: Системный анализ информационно-вычислительных комплексов и технологий. Организация управления.

	5
	Формирование инновационной политики и осуществление инновационных программ: Инновационный менеджмент. Особенности выполнения инновационных программ в сфере информатизации.

	6
	Управление капиталовложениями в сфере информатизации: Вопросы макроэкономического характера. Экономика информатизации. 

	7
	Управление персоналом в сфере информатизации: Особенности управления персоналом в сфере информатизации. Организационное поведение. Менеджмент изменений в прикладных областях при их информатизации.

	8
	Использование и эксплуатация ИС: Особенности использования ресурсов ИС. Мониторинг внедрения ИТ и ИС; мониторинг их эксплуатации. Оценка и анализ их качества. Эксплуатация систем «человек-машина».

	9
	[bookmark: _Toc90180717]Формирование и обеспечение комплексной защищенности информационных ресурсов: Проблема комплексной защищенности информационных ресурсов. Правовая защищенность.



4.3 Содержание практических (семинарских) занятий
Очная форма обучения

	№
п/п
	Наименования практических (семинарских) занятий

	8 семестр

	1
	Управленческая роль ИТ-менеджера на различных этапах жизненного цикла информационного продукта.

	2
	Распределение ИТ между лицами, принимающими решения в зависимости от типа управленческой структуры.

	3
	Типы ИС, тенденция развития ИС и возможности их применения на объекте управления: управленческие информационные системы, информационные системы поддержки принятия решений и информационные системы поддержки исполнения.

	4
	Оценка преимуществ и недостатков закупки готовых или разработки новых ИТ и ИС, критерии оценки рынка ИТ и ИС. 

	5
	Критерии и технология их выбора. Особенности контрактов на закупку и разработку ИТ и ИС.

	6
	Организация управления для различных этапов организации ИТ и ИС: разработка, внедрение и эксплуатация, состав и содержание работ. 

	7
	Приемы менеджмента для каждого этапа на фирмах-производителях и на фирмах-потребителях.

	8
	Создание временных коллективов для внедрения ИТ и ИС и их менеджмент.

	9
	Управленческая роль ИТ-менеджера на различных этапах жизненного цикла информационного продукта.



4.4 Содержание лабораторных работ
Очная форма обучения

	№
п/п
	Наименования лабораторных работ

	8 семестр

	1
	Обзор современного программного обеспечения управления проектами.

	2
	Знакомство с программным пакетом ProjectLibre.

	3
	Создание проекта в ПО ProjectLibre.



4.5 Содержание клинических практических занятий
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения
	№
п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	8 семестр

	1
	Подготовка к лабораторным работам и их оформление

	2
	Подготовка к практическим (семинарским) занятиям

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение



[bookmark: _Toc413763576][bookmark: _Toc425253211]5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

[bookmark: _Hlk5461615]Очная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 
и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	8 семестр

	Текущий 
контроль 
успеваемости
	
	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	6

	
	
	Работа на практических занятиях
	6

	
	
	Выполнение лабораторной работы № 1
	6

	
	
	Выполнение лабораторной работы № 2
	7

	
	
	Выполнение лабораторной работы № 3
	7

	
	
	Выполнение лабораторной работы № 4
	7

	
	
	Выполнение лабораторной работы № 5
	7

	
	
	Выполнение лабораторной работы № 6
	7

	
	
	Выполнение лабораторной работы № 7
	7

	
	
	Итого
	60

	Промежуточная аттестация
	Экзамен
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 
результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 
(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 
защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 
(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено



[bookmark: _Hlk5737374]6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 
Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется: для проведения лекционных занятий по дисциплине требуется стандартная аудитория, оснащенная доской, или аудитория, оснащенная видеопроектором, настенным экраном, ноутбуком; для проведения лабораторных работ требуется компьютерный класс.
Компьютерный класс должен быть оснащен операционными системами Windows/ Linux, ПО для управления проектами (например, ProjectLibre), а также офисными программами, содержащими электронные таблицы и текстовые редакторы.
Специализированное оборудование не требуется.

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
[bookmark: _Toc506926047]
7.1 Основная литература
1. Саак  А. Э. Информационные технологии управления : учебник для вузов / А. Э. Саак, Е. В. Пахомов, В. Н. Тюшняков .— 2-е изд .— М. [и др.] : Питер, 2012 .— 319 с. : ил + 1 опт. диск (CD-ROM) .— (Учебник для вузов) (Стандарт третьего поколения) .— Библиогр.: с. 307-311 .— ISBN 978-5-459-01057-2 (в пер.) (20 экз.)

7.2 Дополнительная литература
1. Уткин В.Б.  Информационные технологии управления : учебник для вузов / В. Б. Уткин, К. В. Балдин .— М. : Академия, 2008 .— 396 с. : ил. — (Высшее профессиональное образование : Экономика и управление) .— Библиогр. в конце кн. — ISBN 978-5-7695-3965-7 (в пер.) (12 экз.)
2. Хорошилов А.В. Управление информационными ресурсами : учебник для вузов / А.В.Хорошилов,С.Н.Селетков,Н.В.Днепровская;под ред.А.В.Хорошилова .— М. : Финансы и статистика, 2006 .— 272с. : ил. — Библиогр.в конце кн. — ISBN 5-279-03168-2 ( 1 экз.)
3. Солдатов В.П. Make.Build.Autotools. Управление программными проектами / В. П. Солдатов .— М. : БИНОМ, 2007 .— 384 с. : ил. — ISBN 5-9518-0167-2 (4 экз.)
4. Арсеньев Ю.Н. Управленческие решения : учебник для вузов : в 2 т. / Ю. Н. Арсеньев, В. Д. Киселев, Т. Ю. Давыдова ; ОРАГС .— Орел : Изд-во ОРАГС, 2009 .— (Учебное пособие) .Т. 1: Методы и модели, информационные системы и технологии .— 2009 .— 420 с. : ил. — Дар Арсеньева Ю. А. ТулГУ : 1304350 .— Библиогр.: с.414-416 .— ISBN 978-5-88422-402-5 (1 экз.) 
5. Информатика для экономистов : учебник для вузов / С.А.Балашова [и др.];под общ.ред.В.М.Матюшка;РУДН .— М. : ИНФРА-М, 2006 .— 880c. : ил. — Библиогр.в конце гл. — ISBN 5-16-002552-9 /в пер./ (3 экз.)

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)

1. Электронный читальный зал “БИБЛИОТЕХ” : учебники авторов ТулГУ по всем дисциплинам.- Режим доступа: https://tsutula.bibliotech.ru/, по паролю.- Загл. С экрана 
2. ЭБС IPRBooks универсальная базовая коллекция изданий.-Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/,  по паролю.- .- Загл. с экрана
3. Научная Электронная Библиотека  eLibrary – библиотека электронной периодики, режим доступа: http://elibrary.ru/ , по паролю.- Загл. с экрана.
4. НЭБ КиберЛенинка научная электронная библиотека открытого доступа, режим доступа http://cyberleninka.ru/ ,свободный.- Загл. с экрана.
5. Единое окно доступа к образовательным ресурсам: портал [Электронный ресурс]. - Режим доступа : http: //window.edu.ru. - Загл. с экрана. 

[bookmark: _Toc506287682][bookmark: _Toc506808520][bookmark: _Toc506809243][bookmark: _Toc506880734][bookmark: _Toc506885523][bookmark: _Toc509404385]9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)

9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 
1. ОС Windows (Linux). 
2. ПО МойОфис.
3. ПО для управления проектами (например, ProjectLibre).

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем
Современные профессиональные базы данных и информационные справочные системы не требуются.
