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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)

Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

[bookmark: _Hlk10987176]2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2
1. Сущность и роль государственной политики в системе государственного управления.
2. Характеристика процесса разработки государственной политики.
3. Место и роль управленческих решений в процессе государственного управления.
4. Механизм  принятия  решений  в  государственном  управлении Российской Федерации.
5. Соотношение политического, экономического, правового и организационного аспектов в государственном управленческом решении.
6. Методы  и  модели  разработки  государственных  управленческих решений.
7. Системный подход к разработке государственных управленческих решений.
8. Требования  к  информационному  обеспечению  разработки  государственных управленческих решений.
9. Процедура  принятия  управленческих  решений  на  различных уровнях государственного и муниципального управления.
10. Разработка  и  исполнение  управленческих  решений  в  условиях неопределенности и риска.
11. Экспертные методы в разработке государственных управленческих решений.
12. Оценка   эффективности   реализации   государственных управленческих решений.
13. Контроль качества реализации управленческих решений в государственном управлении Российской Федерации.
14. Формы и методы участия общественности в процессе принятия и исполнения государственных решений в Российской Федерации.
15. Роль  человеческого  фактора  в  разработке  и  исполнении государственных решений.
16. Управленческие решения и ответственность руководителя.
17. Социально-психологические аспекты разработки и реализации государственных решений.
18. Этические  аспекты  разработки  и  реализации  государственных решений.
19. Методологические основы разработки и принятия государственных управленческих решений.
20. Организация  разработки  государственных  управленческих решений.
21. Организация   процесса   исполнения   государственных управленческих  решений.
22. Анализ видов управленческих государственных решений в системе государственного  управления.
23. Анализ   условий   и   факторов   качества   управленческих государственных   решений   в   системе      государственного   и муниципального управления.
24. Определение  целей  организации,  оценка  степени  достижения  цели при принятии решения.
25. Стратегические  решения,  технология  разработки  стратегии управления.
26. Модели  и  методы  принятия  управленческих  решений  в организациях.
27. Выбор и анализ альтернатив в процессе принятия решений.
28. Технология разработки управленческих государственных решений.
29. Целевая ориентация управленческих государственных решений.
30. Анализ   информационно-коммуникационных   технологий, применяемых  в  процессе  разработки  государственных  решений  в органах власти и управления.
31. Исследование внешней  среды  и  ее  влияния  на  реализацию альтернатив в системе государственного и муниципального управления.
32. Организация   и   контроль   исполнения   управленческих государственных решений.
33. Управленческие государственные решения и ответственность.
34. Оценка эффективности управленческих решений.
35. Процесс   планирования   при   разработке   управленческих государственных решений.
36. Пути  повышения  эффективности  разработки  и  принятия управленческих государственных  решений в органах власти.
37. Обеспечение   социальной   эффективности   управленческих государственных решений, принимаемых в органах ГМУ.
38. Роль информации в процессе разработки и принятии управленческих государственных  решений.
39. Пути  повышения  эффективности  применения  систем  поддержки принятия управленческих решений.

3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 
1. Государственное управление –это 
a. система,  в  рамках  которой  осуществляется  разработка  и реализация государством своих стратегий и целей;
b. кодекс норм и правил;
c. совокупность органов государственной и муниципальной власти;
d. процесс принятия законодательных актов.
2. Принятие  решений  отражается  в  рамках  2  теоретико-методологических подходов:
a. нормативный    (прескриптивный)    и    поведенческий (дескриптивный);
b. бихевиористский и позитивный;
c. логический и эмпирический;
d. качественный и количественный.
3. Теория рационального выбора относится к:
a. нормативному подходу;
b. теоретическому подходу;
c. эмпирическому подходу;
d. классическому подходу;
4. Теория ограниченного рационализма относится к :
a. нормативному подходу;
b. теоретическому подходу;
c. эмпирическому подходу;
d. классическому подходу.
5. Стабильные текущие планы:
a. создаются  в  связи  с  внедрением  какого-либо  проекта  или программы,  выполняющих  вспомогательную  роль  во  внедрении общей стратегии;
b. необходимы для внедрения управленческих решений в различных функциональных   сферах   производства,   подверженных стремительным изменениям;
c. разрабатываются на короткий срок;
d. содержат  разработку  конкретных  указаний  для  регулярно повторяющихся операций типичных производственных процессов, которые не подвержены изменениям в долгосрочном периоде
6. Рациональная модель принятия решений нацелена на достижение 
a. идеального результата;
b. практического результата;
c. включения новых факторов;
d. максимизации прибыли.
7. Чем характеризуется компромисс при принятии решения?
a. установление  некоего  среднего  в  результате  спора  двух сотрудников;
b. уменьшением  выгоды  в  одной  области  с  целью  уменьшения нежелательных последствий в другом;
c. принятием    решения,    учитывающего    мнения    всех заинтересованных сторон;
d. уменьшением выгоды
8. Для чего осуществляется делегирование полномочий?
a. для оптимального решения комплексной задачи;
b. для сохранения «группового» стиля работы;
c. для проверки квалификации подчиненных;
d. все перечисленное
9. Какая  обратная  связь  имеет  большее  значение  с  точки  зрения повышения эффективности коммуникации?
a. положительная;
b. корреляционная;
c. неопределенная;
d. отрицательная
10. Содержание  деятельности  государства  по  принятию  и реализации решений обусловлено:
a. природой  данного  института  и  внутренними  связями  структур, взаимодействующих по поводу постановки и достижения целей;
b. внешним управляющим воздействием;
c. внутренним предиктором;
d. законодательной базой государства
11. Организационная структура –это
a. искусство   управлять   интеллектуальными,   финансовыми, сырьевым, материальными ресурсами;
b. вид человеческой деятельности, направленной на удовлетворение потребностей посредством обмена;
c. система  управления,  определяющая  состав,  взаимодействие  и подчиненность ее элементов;
d. метод имитации выработки управленческих решений по заданным правилам в различных производственных ситуациях
12. Как классифицируются управленческие решения по масштабам воздействия? 
a. стратегические и оперативные
b. общие и частные
c. общие и стратегические
13. Решения, которые касаются коренных, генеральных проблем организации, рассчитанные на длительный срок, принимаются для решения перспективных задач называются:
a. оперативные
b. частные
c. стратегические
14. Как классифицируются управленческие решения по методам переработки информации? 
a. алгоритмические и эвристические
b. стратегические и оперативные
c. алгоритмические и стратегические 
15. Какой период охватывают оперативные решения?
a. 1 год
b. 2 года
c. 3 года
16. На основании использования каких методов применяются эвристические решения?
a. методы аналогии
b. математические методы
c. логические методы
17. Какие изменения на предприятии охватывают общие решения?
a. качественные
b. количественные
c. относительные
18. Для решения каких задач применяются стратегические решения?
a. перспективных
b. текущих
c. общих
19. Какие решения принимаются по заранее разработанным процедурам?
a. алгоритмические
b. эвристические
c. морфологические
20. Как классифицируются управленческие решения по глубине воздействия?
a. внутренние и внешние
b. одноуровневые и многоуровневые
c. общие и частные
21. Управленческое решение должно удовлетворять требованию полномочности. Это значит, что
a. должно соблюдаться условие соответствия прав и ответственности
b. решение должно быть научно-обоснованным, компетентным
c. решение должно быть контролируемым
22. Управленческое решение должно быть комплексным, то есть
a. должно быть непротиворечивым
b. должно быть компетентным
c. должно приниматься по возможности с учетом всех факторов
23. Выберете эвристические методы разработки управленческих решений:
a. матричные, метод предпочтений, метод упорядоченных множеств
b. нелинейного программирования, аналитические, статистические
c. методы исследования операции, логико-математические
24. Укажите какие методы относятся к методам экспертных оценок:
a. метод упорядоченных множеств, метод, основанный на теории статистических решений
b. метод последовательного ранжирования, метод весовых коэффициентов, метод предпочтений
c. метод последовательного ранжирования, метод весовых коэффициентов, метод последовательных сравнений
25. Какой характер носит технология принятия управленческих решений:
a. Оригинальный
b. Типовой
c. Неопределенный
26. Технология разработки управленческого решения предусматривает формулировку цели, выбор критерия и определение важнейших факторов, влияющих на критерий. Какая из этих составляющих закладывается в основу оптимальности решения:
a. Критерий
b. Цель
c. Факторы
27. Смысловое содержание модели в принятии управленческого решения:
a. Количественная оценка объекта
b. Структурная характеристика объекта
c. Условный образ объекта
28. Возможности метода экспертных оценок в разработке управленческих решений:
a. Определение важнейших факторов
b. Определение значимости факторов
c. Построение математической модели
29. Какое влияние оказывает на принятие решений наличие статистической информации о пределах изменения показателей оценки альтернатив: 
a. Повышает точность расчетов
b. Снижает точность расчетов
c. Не оказывает влияния
30. Какой из методов принятия решений дает наилучший результат в конфликтных ситуациях: 
a. Игровой
b. Вероятностный
c. Статистический
31. Какая исходная информация является более предпочтительной при принятии решений по совершенствованию организационных структур управления:
a. объем документооборота
b. трудоемкость реализации управленческих решений
c. численность работников управления
32. В каком варианте организационной структуры управления выше уровень специализации реализации управленческих функций:
a. в линейной
b. в смешанной 
c. в функциональной
33. Что характеризует коэффициент конкордации:
a. значимость факторов
b. степень согласованности мнений
c. точность решения
34. Инерционность процесса управления проявляется в 
a. «своевременности» и запаздывании управленческих решений
b. неравномерности протекания процесса
c. колебаниях относительно определенных устойчивых состояний
35. Метод экспертных оценок, заключающийся в том, что каждый эксперт располагает признаки в порядке предпочтения, называется 
a. методом простого ранжирования
b. методом парного сравнения
c. методом Делфи
36. При каком методе экспертных оценок все признаки попарно сравниваются между собой, и путем дальнейшей статистической обработки находятся оценки каждого признака
a. методом простого ранжирования
b. методом парного сравнения
c. методом Делфи
37. Назовите недостаток метода последовательного ранжирования: 
a. сложность ориентирования экспертов при ранжировании большого количества факторов
b. сложность методики определения значимости факторов 
c. нет недостатков
38. Если управленческое решение касается текущих вопросов работы предприятия, то это –
a. государственное управленческое решение
b. общее управленческое решение 
c. частное управленческое решение

39. Цикличности процесса управления – это:.
a. изменения в процессах управления в виде колебаний относительно определенных устойчивых состояний
b. повторяющаяся последовательность этапов процесса управления
c. «своевременность» и запаздывание управленческих решений
40. Если управленческое решение связано с осуществлением текущих задач и рассчитано на срок менее 1 года, то это:
a. оперативное управленческое решение
b. стратегическое управленческое решение 
c. тактическое управленческое решение



