9

[image: image1.jpg]B paGouyro mporpamMmy [MCUMINMEBI (MOAYNA) BHECEHBI H3MEHEHMA K
[IOTIONHEHNA, YTBEPXKIACHHBIE HA 3acefaHun Kaeapbl «VHCTPYMEHTAanbHbIE U
METPONOTHYECKHE CHCTEMBbI» OT «24%» suBaps 2020 r., npotokon Ne 5.

3aseyromuii kaeapoii O.U. Bopuckux






[image: image2.jpg]2

JIUCT COT'JIACOBAHUS
paboyeii MporpaMMbl THCIHIIHHBI (MOTY1sT)

PazpaGoTumk:

L
IInaxothukosa Enena Bnagumuposhua, 4/’//’
npod., A-p TEXH. HAYK, AOLL. :;/

{@HO, donicnocms, ywenan cmeneis, y4eHoe s6aHi) {nodnuct)





1 Цель и задачи освоения дисциплины
Целью освоения дисциплины является формирование представлений об управлении как целенаправленном процессе изменения свойств и состояния объектов, углубление знаний в области анализа качества процессов управления в технологических системах, методов синтеза систем управления, отвечающих требуемым критериями.
Задачами освоения дисциплины являются:

– формирование представлений о видах систем управления объектами и процессами;

– освоение методов и средств анализа показателей качества процессов управления;

– освоение основ синтеза систем управления с заданными динамическими и точностными характеристиками.

2 Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина относится к вариативной части основной профессиональной образовательной программы.

Дисциплина изучается в 5 семестре
3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями), приведён ниже.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
Знать: 

1. сущность управления социально-экономическими системами, объект, предмет теории управления (ОК-3);
2. информационные технологии в сфере принятия управленческих решений (ОПК-4); 

3. основные этапы эволюции управленческой мысли (ПК-3); 
4. сущность функции управления и их основные виды (ПК-4); 
Уметь: 

выделять основные характеристики новой модели управления (ОК-3); 
1. выделять и анализировать элементы, составляющие культуру социально-экономической системы (ОПК-4); 

2. применять основные принципы построения организационной структуры (ПК-3); 
3. применять стили лидерства с учетом сложившихся условий (ПК-4).
Владеть: 
1. методами проектирования организационной структуры (ОК-3); 

2. опытом использования современных информационных технологий управления (ОПК-4);
3. навыками осуществления основных функций и методов управления (ПК-3); 
4. навыками применения основных управленческих технологий (ПК-4). 
4 Объем и содержание дисциплины (модуля)
4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)
	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы

в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения*

	5
	ЗЧ
	3
	108
	32
	16
	
	
	
	0,1
	59,9

	Итого
	–
	3
	108
	32
	16
	
	
	
	0,1
	59,9

	Заочная форма обучения*

	5
	ЗЧ
	3
	108
	2
	4
	6
	
	
	0,1
	95,9

	Итого
	–
	3
	108
	2
	4
	6
	
	
	0,1
	95,9


* Если предусмотрено основной профессиональной образовательной программой
Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы.

4.2 Содержание лекционных занятий

Очная форма обучения*

	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	5 семестр

	1
	Методологические основы теории управления. Понятие и определение управления. Закономерности и принципы управления. 

	2
	Возникновение научной теории управления

	3
	Школы научного управления

	4
	Внутренняя и внешняя среда организации

	5
	Управленческая этика и социальная ответственность организации

	6
	Принятия управленческих решений

	7
	Стратегическое управление

	8
	Проектирование организационной структуры

	9
	Коммуникация в организации

	10
	Мотивация деятельности

	11
	Лидерство в системе менеджмента

	12
	Конфликтность. Типы и причины конфликтов в организации

	13
	Управление изменениями в организации. Модели и этапы управления изменениями

	14
	Управление человеческими ресурсами.

	15
	Формы производственного контроля

	16
	Этапы и принципы системного подхода в управлении


* Если предусмотрено основной профессиональной образовательной программой
Заочная форма обучения*

	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	5 семестр 

	1
	Обзорная лекция


* Если предусмотрено основной профессиональной образовательной программой
4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

Очная форма обучения*

	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	5 семестр

	1
	Ситуационный анализ «Генри Форд и Альфред Слоун»

	2
	Вклад отечественных и зарубежных ученых в становление теории управления

	3
	Методы управления

	4
	Анализ корпоративной культуры организации

	5
	Поиск эффективных методов управления

	6
	Факторы воздействия внешней среды на деятельность организации. STEP-анализ

	7
	Анализ внутренней среды организации.

	8
	АБВ анализ


* Если предусмотрено основной профессиональной образовательной программой
Заочная форма обучения*

	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	5 семестр

	1
	Методы управления

	2
	Анализ корпоративной культуры организации


* Если предусмотрено основной профессиональной образовательной программой
4.4 Содержание лабораторных работ
Очная форма обучения*

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой
Заочная форма обучения*

	№

п/п
	Темы лаюораторных занятий

	5 семестр

	1
	Поиск эффективных методов управления

	2
	Факторы воздействия внешней среды на деятельность организации. STEP-анализ

	
	Анализ внутренней среды организации.

	
	АБВ анализ


* Если предусмотрено основной профессиональной образовательной программой
4.5 Содержание клинических практических занятий

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой
4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения*

	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	5 семестр

	1
	Подготовка к практическим занятиям

	2
	Самостоятельное освоение разделов теоретического курса 


* Если предусмотрено основной профессиональной образовательной программой
Заочная форма обучения*

	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	5 семестр

	1
	Выполнение контрольной работы

	2
	Подготовка к практическим занятиям

	3
	Подготовка к лабораторным работам

	4
	Самостоятельное освоение разделов теоретического курса 


* Если предусмотрено основной профессиональной образовательной программой
5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

Очная форма обучения (если предусмотрено основной профессиональной образовательной программой)
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	5 семестр 

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Первый 

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	5

	
	
	Выполнение и защита практических работ
	10

	
	
	Контрольные мероприятия
	10

	
	
	Самостоятельная работа студента
	5

	
	
	Итого
	30

	
	Второй

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	5

	
	
	Выполнение и защита практических работ
	10

	
	
	Контрольные мероприятия
	10

	
	
	Самостоятельная работа студента
	5

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Экзамен (зачет, дифференцированный зачет)
	40 (100*)

	
	Защита курсового проекта (курсовой работы) (при наличии)
	100


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Заочная форма обучения (если предусмотрено основной профессиональной образовательной программой)

	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	5 семестр (указывается номер семестра в соответствии с учебным планом)

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	Посещение лекционных занятий
	10

	
	Выполнение и защита лабораторных работ
	20

	
	Работа на практических занятиях.
	15

	
	Контрольные мероприятия
	10

	
	Самостоятельная работа студента
	5

	
	Итого
	60

	Промежуточная аттестация
	Экзамен (зачет, дифференцированный зачет)
	40 (100*)

	
	Защита курсового проекта (курсовой работы) (при наличии)
	100


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 

защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 

(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено


6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине требуется аудитория, оснащенная видеопроектором, настенным экраном; компьютерный класс. Рабочее место преподавателя должно быть оснащено видеопроектором, ноутбуком; Компьютерный класс должен быть оснащен программами имитационного моделирования систем управления и их элементов.

Для освоения дисциплины «Основы теории управления» не требуется привлечения специального оборудования.

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
7.1 Основная литература

1. Тавер, Е. И. Введение в управление качеством [Электронный ресурс] / Тавер Е. И. ; Рецензенты: профессор Воронин Г.П., доктор технических и экономических наук, лауреат Государственных премий СССР и РФ, Заслуженный машиностроитель РФ, Заслуженный инженер РФ, Президент Всероссийской организации качества. Профессор Бойцов Б.В., доктор техн. Москва : Машиностроение, 2013. 368 с. ISBN 978-5-94275-666-6.

2. Зеленков М.Ю. Методологические основы теории и практики управления : Учебник / Зеленков М.Ю. Москва : Русайнс, 2019. 196 с. ISBN 978-5-4365-3930-0.

3. Васин, Сергей Григорьевич. Управление качеством. Всеобщий подход : Учебник Для бакалавриата и магистратуры / Васин С. Г. Москва : Юрайт, 2019. 404 с. (Бакалавр и магистр. Академический курс) . ISBN 978-5-9916-3739-8 : 799.00.

4. Ягьяева, , Л. Т. Основы теории управления : учебное пособие / Л. Т. Ягьяева, Р. К. Нургалиев. Основы теории управления, 2022-01-18. Казань : Казанский национальный исследовательский технологический университет, 2016. 94 с. ISBN 978-5-7882-1960-8.
7.2 Дополнительная литература

1. Французова, , Г. А. Основы теории управления : учебно-методическое пособие / Г. А. Французова, Г. В. Саблина. Основы теории управления, 2025-02-05. Новосибирск : Новосибирский государственный технический университет, 2016. 63 с. ISBN 978-5-7782-3137-5.

2. Архипов, , С. Н. Основы теории управления техническими системами : учебное пособие / С. Н. Архипов. Основы теории управления техническими системами, 2022-09-18. Новосибирск : Сибирский государственный университет телекоммуникаций и информатики, 2016. 166 с. ISBN 2227-8397.
3. Куприянов, Юрий Валерьевич. Бизнес-системы. Основы теории управления : Учебное пособие для вузов / Куприянов Ю. В. 2-е изд., испр. и доп. Москва : Юрайт, 2020. 208 с. (Высшее образование) . ISBN 978-5-534-11758-5 : 449.00.

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)

	1. Электронный читальный зал “БИБЛИОТЕХ” : учебники авторов ТулГУ по всем дисциплинам.- Режим доступа: https://tsutula.bibliotech.ru/ , по паролю.- Загл. С экрана

	2. Единое окно доступа к образовательным ресурсам: портал [Электронный ресурс]. - Режим доступа : http: //window.edu.ru. - Загл. с экрана.

	3. Научная Электронная Библиотека  eLibrary – библиотека электронной периодики, режим доступа: http://elibrary.ru/ , по паролю.- Загл. с экрана.

	4. ЭБС IPRBooks универсальная базовая коллекция изданий.-Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/,  по паролю.- .- Загл. с экрана

	5. НЭБ КиберЛенинка научная электронная библиотека открытого доступа, режим доступа http://cyberleninka.ru/ ,свободный.- Загл. с экрана.

	6. Обучающий портал кафедры АСС- Режим доступа: http://acc.tula.ru , по паролю


9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)
9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

-  текстовый редактор MS Word;

- программа создания презентаций MS PowerPoint
9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем

Консультант Плюс
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