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Занятие 1. Построение стратегической карты сбалансированной системы показателей коммерческого предприятия

Задание: разработать стратегическую карту сбалансированной системы показателей предприятия, на основе дерева целей предприятия и определения показателей, характеризующих функционирование предприятия. Также разработать стратегические мероприятия для достижения целей предприятия. 
Сбалансированная система показателей – это система стратегического управления компанией на основе измерения и оценки ее эффективности по набору оптимально подобранных показателей, отражающих все аспекты деятельности организации, как финансовые, так и нефинансовые. Название системы отражает то равновесие, которое сохраняется между краткосрочными и долгосрочными целями, финансовыми и нефинансовыми показателями, основными и вспомогательными параметрами, а также внешними и внутренними факторами деятельности.  
При этом построение стратегической карты сбалансированной системы показателей предприятия осуществляется путем выполнения следующих шагов: 
· конкретизация стратегических целей; 
· связывание стратегических целей причинно-следственными цепочками – построение стратегической карты; 
· выбор показателей и определение их целевых значений;  разработка стратегических мероприятий. 
Для графического отображения взаимосвязи стратегических целей и перспектив применяют стратегическую карту (рис 1). 

 
 
[image: ] 
Рисунок 1 – Пример стратегической карты предприятия 
Занятие 2. Классификация рисков

Задание:  на примере функционирования реального предприятия (каждый студент определяет индивидуально) проанализировать риски предприятия и заполнить таблицу 1:
Таблица 1-Риски предприятия  
	Наименование группы рисков 
	Наименование риска 
	Причины возникновения риска 
	Мероприятия по снижению риска 

	 
	 
	 
	 


 
По десятибалльной шкале оценить значимость рисков результаты оценки рисков представить в виде таблицы 2 
 
Таблица 2 - Оценка рисков предприятия  
	Наименование риска 
	
	Оценка риска экспертом  
	Суммарная экспертная 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	№ 1 
	№ 2 
	№ 3 
	№ 4 
	№ 5 
	№ 6 
	№ 7 
	№ 8 
	оценка 
риска 


 
По окончании заполнения таблиц необходимо сделать вывод о превалирующих рисках предприятиях и о предполагаемой эффективности предложенных мероприятий. 


Занятие 3. Определение взаимосвязи рисков

Задание:  на примере функционирования реального предприятия (каждый студент определяет индивидуально) проанализировать риски предприятия и построить дерево рисков, показывая их иерархию и взаимосвязь. Также на основании анализа дерева рисков необходимо построить дерево мероприятий по снижению рисков. 
Для выполнения задания необходимо проанализировать риски сопровождающие предприятие в его деятельности и сформировать дерево рисков как указано на рисунке 2. 
Например, анализируем функционирование предприятия ОАО «Ростсельмаш». Данное предприятие выпускает зерноуборочную технику – комбайны и комплектующие к этой технике (жатки и другое дополнительное оборудование). Прибыль предприятия формируется за счет реализации продукции сельскохозяйственным предприятиям на территории России и за рубежом.  
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Рисунок 2 – Дерево рисков предприятия 
 
Риски сопровождающие функционирование предприятия ОАО «Ростсельмаш»: 
1. Риск потери части прибыли; 
1. Риск выпуска продукции с браком; 
1. Риск 	поломки 	продукции 	в 	течение 	гарантийного 	срока 
эксплуатации; 
1. Риск поставки некачественных комплектующих; 
1. Риск срыва поставки запасных частей; 
1. Риск несвоевременной оплаты реализованной продукции; 
1. Риск принятия на работу неквалифицированного персонала; 
1. Риск запрета торговли вследствие действия экономических санкций; 
1. Риск появления конкурентов, реализующих аналогичную продукцию по более низкой цене; 
1. Риск быстрого темпа инфляции. 
 Построим дерево рисков и покажем распределение рисков по уровням иерархии, а также их взаимосвязь. 
На основании рис. 2 необходимо построить дерево мероприятий по снижению рисков и сформулировать выводы по результатам работы. 

Занятие 4. Определение ключевых рисков предприятия с помощью метода АВС анализа
 
 Задание 1. На основе исходных данных осуществите группировку рисков в зависимости от потерь предприятия в случае реализации риска.
Задание 2. Для каждой группы рисков разработайте мероприятия по их снижению. 
Для формулировки предложений по совершенствованию процесса управления рисками на предприятии целесообразно осуществление  ранжирования рисков на основе применения метода АВС анализа. АВС анализ является эффективным методом выделения из множества влияющих факторов и элементов тех, которые имеют особое значение для достижения поставленных целей и поэтому должны обладать высоким приоритетом. 
ABC-анализ основывается на принципе Парето. Последний, в свою очередь, гласит, что за 20 % последствий отвечают 80% причин. Данное правило, которое также получило название 80/20, означает, что в любом процессе жизненно важным является небольшой процент причин (20 %), а оставшиеся причины (80 %) не оказывают серьезного влияния на конечный результат. 
Данное правило может быть применено к различным социально-экономическим явлениям и бизнес-процессам. Например: 80 % работы выполняется за 20 % времени; 80 % прибыли компании обеспечивают 20 % клиентов; 80 % площадей склада занимают 20 % товарных запасов; 80 % объема продаж обеспечивается 20 % продавцов; 80 % проблем вызвано 20 % дефектов и т.д. 
В каждом конкретном случае данная пропорция может отклоняться от точных параметров 80/20 и составлять 90/10 или 65/35. Однако суть от этого не меняется и заключается в том, что наибольший процент результата обеспечивается меньшим по величине процентом затрат. 
В рамках анализа рисков данное правило говорит о том, что 20 % рисков обеспечивают 80 % потери прибыли предприятия. 
Применение метода ABC-анализа позволяет определить те 20 % рисков, которые являются наиболее угрожающими для предприятия, то есть этот методический подход дает возможность выявить, проранжировать риски  и определить приоритетные риски, реализация которых может привести к ликвидации предприятия.  
В соответствии с таких методическим подходом риски подразделяются на группы А, В и С. Группа А объединяет наиболее активные виды рисков, В - риски средней активности и С - риски с наиболее низким уровнем активности. Риски располагаются по убывающей их значимости. Группа А, как наиболее активная, подвергается самому тщательному контролю, группе В оказывается меньше внимания, а группа С контролируется наименее активно.  
Решающее преимущество АВС-анализа заключается в простоте применения. Метод позволяет быстро сделать выводы, способствующие уменьшению перегрузки менеджера деталями и обеспечивающие лучший обзор проблемной области. С помощью АВС-анализа реализуется возможность последовательной ориентации на принцип Парето, концентрирующий деятельность на важнейших аспектах проблемы. Деятельность концентрируется на решении важнейших задач, в результате появляется возможность целенаправленного уменьшения затрат на остальные сферы. 
Слабое место АВС-анализа заключается в поиске объективных критериев оценки элементов, критериев, которые имеют решающее значение для достижения результата. Данная проблема решается относительно просто для количественно измеримых факторов (есть объективные меры, которые можно использовать для сравнения). Для качественных критериев (например, качество производственной программы) характерны существенно большие требования к принимающему решение.  
ABC-анализ – производится распределение рисков на три категории: 
· А - наиболее опасные риски, 20 % - рисков;  
· В – промежуточные риски, 30 % - рисков;  
· С - наименее опасные риски, 50 % - рисков;  
В зависимости от целей анализа может быть выделено произвольное количество групп. Иногда аналитики расширяют данную сегментацию, выделяя так называемые склонные в долгосрочной перспективе к росту товары, или товары, которые показывают большую прибыльность при меньших объемах. 
Представим исходные данные в виде таблицы 3 распределение рисков предприятия и потери прибыли вследствие реализации данных рисков в течение года  с разбивкой по кварталам. 
 
Таблица 3-Исходные данные для проведения АВС -анализа на примере предприятия, реализующего цветочную продукцию
	Порядков ый номер  риска 
	Наименование риска 
	Потери предприятия от реализации риска, тыс. руб. 
	Среднее значение потерь, тыс. руб. 

	
	
	1 кв. 
	2 кв. 
	3 кв. 
	4 кв. 
	

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 

	1 
	Риск отсутствия закупаемой цветочной продукции вследствие происходящих климатических аномалий. 
 
	1342 
	1310 
	1315 
	1300 
	1316,75 

	2 
	Риск порчи продукции вследствие распространения заболеваемости и увеличения числа цветочных насекомыхвредителей. 
	192 
	190 
	195 
	190 
	191,75 

	3 
	Риск потери поставщика вследствие введения экономических санкций. 
	1545 
	1510 
	1715 
	1610 
	1595 

	4 
	Риск потери части прибыли из-
за смены поставщика и необходимости поиска нового поставщика 
	1142 
	12390 
	18215 
	14200 
	11486,8 

	5 
	Риск потери части прибыли из-
за увеличения величины таможенных пошлин на цветочную продукцию. 
	543 
	360 
	315 
	320 
	384,5 

	6 
	Риск резкого роста инфляции и вследствие этого потеря части прибыли предприятия. 
	184 
	139 
	119 
	234 
	169 

	7 
	Риск прекращения деятельности вследствие снижения спроса на данные 
виды услуг 
	1637 
	1843 
	1677 
	2170 
	1831,75 

	8 
	Риск потери прибыли из-за прекращения экономических отношений со страной, где функционирует большинство поставщиков предприятия. 
	321 
	380 
	395 
	370 
	366,5 

	9 
	Риск несвоевременного выполнения поставки цветочной продукции и вследствие этого ее порча. 
	13042 
	12010 
	13015 
	12000 
	12516,8 

	10 
	Риск недополучения прибыли вследствие некачественного выполнения заказа 
	7142 
	7210 
	7015 
	6100 
	6866,75 

	11 
	Риск 	отсутствия 	прибыли вследствие 	невыполнения заказа внезапных чрезвычайных действий 
	1162 
	1330 
	1315 
	1300 
	1276,75 


[image: ]
 
Проведем ранжирование рисков распределив их по группам (табл. 
4).  
На основе проведенного анализа рисков можно сделать вывод, что в первую очередь необходимо устранять риск попавшие в группу А. К таким рискам относятся: 
· риск приема на работу низкоквалифицированного персонала; 
· риск несвоевременного выполнения поставки цветочной продукции и вследствие этого ее порча; 
· риск невыполнения договорных обязательств поставщиком в области качества поставляемой продукции; 
· риск 	потери 	части 	прибыли 	из-за 	смены поставщика 	и необходимости поиска нового поставщика; 
· риск 	недополучения 	прибыли 	вследствие 	некачественного выполнения заказа. 
 А во вторую очередь устранять риски, которые попали в группу В. К таким рискам относятся: 
· риск отсутствия требуемой продукции на складе предприятия в связи со срывом поставки;  
· риск прекращения деятельности вследствие снижения спроса на данные виды услуг; 
· риск потери поставщика вследствие введения экономических санкций; 
· риск отсутствия закупаемой цветочной продукции вследствие происходящих климатических аномалий. 
 
Таблица 4 - Результаты группировки товаров в соответствии с требованиями АВС метода 
	Порядковый номер риска 
	Среднее значение потерь,  тыс. руб. 
	Доля потери от риска в общем объеме потерь, % 
	Доля потери от риска 
нарастающим итогом, % 
	Катего рия рисков 

	12 
	13116,8 
	19,27 
	19,27 
	А 

	9 
	12516,8 
	18,39 
	37,66 
	

	13 
	12017 
	17,66 
	55,32 
	

	4 
	11486,8 
	16,88 
	72,2 
	

	10 
	6866,75 
	10,09 
	82,29 
	

	15 
	4779,25 
	7,02 
	89,31 
	В 

	7 
	1831,75 
	2,69 
	92 
	

	3 
	1595 
	2,34 
	94,34 
	

	1 
	1316,75 
	1,93 
	96,27 
	

	11 
	1276,75 
	1,88 
	98,15 
	С 

	5 
	384,5 
	0,56 
	98,71 
	

	8 
	366,5 
	0,54 
	99,25 
	

	2 
	191,75 
	0,28 
	99,53 
	

	6 
	169 
	0,25 
	99,78 
	

	14 
	146,5 
	0,22 
	100 
	


 
 Разработаем цикл мероприятий по снижению выявленных рисков распределив их в зависимости от используемых мер по минимизации рисков (табл. 5). В следующем пункте данной главы осуществим экономическую оценку эффективности предлагаемых мероприятий объединив все работы, которые необходимо выполнить в проект по снижению рисков. 
Таблица 5 – Основные риски предприятия и рекомендуемые меры по их снижению 
	Наименование риска 
	Наименование меры по 
снижению риска 
	Конкретизация мероприятия по снижению риска 

	1 
	2 
	3 

	Риск 	приема 	на 
работу низкоквалифицирова нного персонала. 
	Лимитирование рисков 
	Установление перечня требований при приеме на работу сотрудника с 
определенными количественными показателями. Например, кандидат должен иметь опыт работы в сфере флористических услуг не менее 
1 года.  
 

	Риск несвоевременного выполнения поставки цветочной продукции и вследствие этого ее порча. 
	Лимитирование рисков 
	При расчете очередной поставки учет страхового времени поставки продукции с учетом ее срока годности. Например если поставка длится 3 дня а допустимый срок транспортировки продукции составляет 5 дней, то при расчете срока поставки принимается 5 дней. 

	Риск 	невыполнения договорных обязательств 
поставщиком в области качества поставляемой продукции. 
	Диверсификация рисков 
	Осуществление взаимодействия с несколькими поставщиками. Находящихся в разных частях света. Например, один поставщик в стране Латинской Америки, один поставщик из РФ, несколько поставщиков из стран Таможенного Союза. 

	Риск недополучения прибыли вследствие некачественного выполнения заказа. 
	Диверсификация рисков 
	

	Риск потери части прибыли из-за смены поставщика и 
необходимости 
поиска 	нового поставщика. 
	Страхование рисков 
	Страхование деятельности предприятия, страхование поставок.  


 	 
 На основе проведенного анализа рисков предприятия в завершении работы следует сформулировать выводы. 

Занятие 5. Оценка потенциальных рисков предприятия
Задание: Определите потенциальные риски предприятия и осуществите их оценку. 
· Риск срыва поставки материалов. 
· Риск потери поставщика материалов 
· Риск невыполнения плановых заданий 
· Риск срыва поставки готовой продукции, произведенной предприятием. 
Исходные данные. Предприятие осуществляет выпуск хлебобулочных изделий. В ходе своего функционирования предприятие использует десять наименований материалов и выпускает продукцию в ассортименте 4 наименования. Поставщиками предприятия являются: 
· Мукомольный завод (г. Ростов-на-Дону), (20 % от общего объема поставки муки); 
· Мукомольный завод (г. Донецк «Донецк-укр-хлеб»), (40 % от общего объема поставки муки); 
· Мукомольный завод (г. Луганск), (30 % от общего объема поставки муки); 
· Макеевский мукомольный завод, (10 % от общего объема поставки муки) 
· «Узбахар» 	(Бухарский 	завод 	по 	поставке 	фруктов 	для изготовления повидла и джемов). (20 % от общего объема поставки); 
· Самаркандский агропромышленный комплекс по поставке орехов и сладостей. (45 % от общего объема поставки); 
· Краснодарский 	агропромышленный 	комплекс 	по 	поставке фруктов и повидла (35 % от общего объема поставки); 
· Гродненский агропромышленный комплекс (поставка яичного порошка, маргарина, соды и т.д.) (100 % от общего объема поставки). 
Деятельность предприятия характеризуется следующими данными (табл. 6). 
Таблица 6 – Выпуск продукции, тыс. руб. 
	Показатели 
	Предыдущий 
год 
	Отчетный год 
	Отклонения от прошлого года 
	Отклонения от плана 

	
	
	план 
	факт 
	Абс. 
	% 
	Абс. 
	% 

	Продукция 1 
	340000 
	350000 
	330000 
	 
	 
	 
	 

	Продукция 2 
	120250 
	122000 
	123750 
	 
	 
	 
	 

	Продукция 3 
	160000 
	168000 
	157800 
	 
	 
	 
	 

	Продукция 4 
	187250 
	192250 
	187000 
	 
	 
	 
	 


 
Таблица 7 – Состояние и движение основных производственных фондов 
	Наименование показателя 
	Единицы измерения 
	Фактически 

	
	
	За 
предыдущий период 
	За отчетный год 

	Начисление 	основных производственных фондов на начало года 
	тыс. руб. 
	192488 
	195801 

	Ввод в  действие основных производственных фондов 
	тыс. руб. 
	167000 
	163375 

	Выбытие 	основных 
производственных фондов 
	тыс. руб. 
	127500 
	120000 

	Наличие 	основных производственных фондов на конец года 
	тыс. руб. 
	343738 
	352776 

	Среднегодовая стоимость основных производственных фондов 
	тыс. руб. 
	396000 
	424000 

	Изменение 	основных 
производственных фондов 
	тыс. руб. 
	 
	 

	Коэффициент поступления основных производственных фондов 
	% 
	 
	 

	Коэффициент 	выбытия основных 	производственных фондов 
	% 
	 
	 

	Коэффициент обновления основных производственных фондов 
	% 
	 
	 


Таблица 8 – Показатели использования основных производственных фондов 
	Наименование показателей 
	Ед. изм. 
 
	За отчетный период 
	Отклонения 

	
	
	план 
	факт 
	абс. 
	% 

	Стоимость 	активных основных производственных фондов  
	тыс. руб 
	360000 
	385000 
	 
	 

	Коэффициент экстенсивного использования основных производственных фондов 
	% 
	 
	 
	 
	 

	Коэффициент интенсивного использования основных производственных фондов я 
	% 
	 
	 
	 
	 


 
Таблица 9 – Расчет влияния отдельных факторов на изменение фондоотдачи 
	Наименование показателей 
	За 
предыдущий 
год 
	За отчетный год 
	Отклонение 

	
	
	План 
	Факт 
	От пред. года 
	От плана 

	Объем продукции в сопоставимых ценах, тыс. руб. 
	547000 
	560000 
	565000 
	18000 
	13000 

	Среднегодовая стоимость основных производственных фондов, тыс. руб. 
	 
 
	 
	 
	 
	 

	В том числе машин и оборудования (активных основных производственных фондов), тыс. руб. 
	 
	 
	 
	 
	 

	Удельный вес стоимости машин и оборудования в общем объеме основных производственных фондов, тыс. руб. 
	 
	 
	 
	 
	 

	Фондоотдача с 1 тыс. руб. стоимости основных производственных фондов, тыс. руб. 
	 
	 
	 
	 
	 

	Фондоотдача с 1 тыс. руб. стоимости  машин и оборудования, тыс. руб. 
	 
	 
	 
	 
	 


 

Таблица 10 – Обеспеченность предприятия трудовыми ресурсами 
	Наименование показателей 
	Категории работающих 

	
	Пром ышле нный 
персо нал 
	Из него 

	
	
	Рабо
чие  
	Руководит ели, 
специалис ты, служащие 
	В том числе 

	
	
	
	
	Руководите
ли   
	Служащи
е  

	Среднесписочная численность работников за отчетный год  

	План 
	162 
	112 
	30 
	5 
	15 

	Факт 
	 
	111 
	32 
	5 
	15 

	За предыдущий год  
	137 
	90 
	28 
	6 
	13 

	Темп роста к предыдущему году 
	 
	 
	 
	 
	 

	Выполнение плана, % 
	100 
	100 
	100 
	100 
	100 

	Удельный вес в общей численности ППП, % 
	 
	 
	 
	 
	 


 
Таблица 11 – Исследование производительности труда  
	 
	Наименование показателя 
	Предыд ущий год 
	Отчетный год 
	Отклонения от предыдущего года 
	Отклонени я от плана 

	
	
	
	план 
	факт 
	сумма 
	% 
	сумма 
	% 

	1 
	Объем 	продукции 	в сопоставимых ценах, тыс. руб. 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2 
	Среднесписочная численность ППП, чел.  
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3 
	Удельный вес рабочих в общей численности ППП, коэффициент 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4 
	Выработка продукции на одного работающего 
ППП, руб.  
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


 
Таблица 12 – Анализ абсолютной экономии (перерасхода) средств на оплату труда 
	Наименование показателя 
	Предыдущий 
год 
	Отчетный год (факт) 
	Отклонения (+,-) 

	
	
	
	Абс. 
	Относ. 

	Средства на оплату труда ППП в том числе рабочих, руб. 
	1230000 
	1510000 
	 
	 

	Среднегодовая заработная плата ППП в том числе рабочих, руб. 
	 
	 
	 
	 

	Среднесписочная численность ППП,  чел. 
	 
	 
	 
	 


Для выполнения задания необходимо осуществить следующие действия: 
1. Просчитать и заполнить цифрами пустые ячейки таблиц. 
1. Сделать выводы о наличии рисков на основе анализа таблиц. 
 
Занятие 6. Оценка степени риска  на основе применения вероятностного метода 
Задание: оценить вероятность возникновения рисковой ситуации в связи с выпуском некачественной продукции, если имеются следующие данные об изменении контролируемого параметра. 
Таблица 13 – Исходные данные для расчета 
	10 
	22 
	50 
	13 
	61 
	62 
	14 
	15 
	67 
	15 

	55 
	20 
	19 
	45 
	18 
	60 
	17 
	65 
	16 
	16 

	15 
	43 
	47 
	31 
	41 
	53 
	35 
	45 
	27 
	34 

	67 
	21 
	57 
	22 
	52 
	23 
	62 
	24 
	37 
	25 

	11 
	12 
	50 
	13 
	61 
	62 
	14 
	5 
	43 
	15 

	5 
	29 
	19 
	45 
	18 
	60 
	17 
	61 
	16 
	26 

	15 
	43 
	47 
	33 
	41 
	55 
	25 
	45 
	27 
	34 

	3 
	21 
	50 
	22 
	52 
	23 
	66 
	27 
	37 
	25 

	17 
	19 
	57 
	20 
	68 
	69 
	21 
	22 
	74 
	22 

	62 
	27 
	26 
	52 
	25 
	67 
	64 
	72 
	23 
	33 


 
Для выполнения работы необходимо заполнить таблицу  14.   
Таблица 14 – Расчет показателей 
	Интервалы значений 
	Середина интервала 
	Частота попадания случайной 
величины в интервал 
	Кумулятивная частота 

	 
	 
	 
	 


 
Для заполнения таблицы  14 необходимо определить количество значений случайной величины и всю совокупность разбить на 5-10 интервалов, определив максимальное и минимальное значения случайной величины и длину интервала. Определить  следующие показатели: 
· среднее арифметическое взвешенное значение контролируемого параметра; 
· дисперсию контролируемого параметра; 
· среднеквадратическое отклонение контролируемого параметра; 
Далее необходимо построить полигон распределения случайной величины и сделать выводы о вероятности возникновения риска выпуска некачественной продукции. 
 
Занятие 7. Определение точки безубыточности осуществления логистической услуги с помощью графического метода
 
Задание: определите точку безубыточности осуществления логистической услуги с помощью графического метода и  оптимальный объем услуги обеспечивающий получение предприятием максимальной прибыли. 

 
 
Таблица 15 – Исходные данные 
	Наименование показателя 
	Значение показателя при изменении объема осуществления логистической услуги 
	

	
	0 
	100 
	200 
	300 
	400 
	500 
	600 
	700 
	800 
	900 
	1000 

	Прибыль 
	0 
	3270 
	6540 
	9810 
	13080 
	18350 
	25620 
	29890 
	34160 
	38430 
	42700 

	Расходы предприятия на осуществление логистической услуги: 
	

	Расходы на заработную плату 
	0 
	2000 
	3000 
	5000 
	8000 
	9000 
	10400 
	13800 
	17200 
	15000 
	17000 

	Расходы 	на амортизацию основных 
средств 
	420 
	420 
	420 
	420 
	420 
	420 
	420 
	420 
	420 
	420 
	420 

	Расходы 	на приобретение оборотных средств 
	0 
	1200 
	3600 
	4900 
	5200 
	8500 
	9400 
	9400 
	9400 
	15000 
	16000 

	Общехозяйственные расходы 
	0 
	200 
	200 
	300 
	400 
	500 
	600 
	600 
	600 
	600 
	1000 
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При выполнении задания в первую очередь следует распределить все расходы отраженные в таблице на постоянные и переменные, далее определить их сумму и построить графики. 
Для определения точки безубыточности необходимо построить следующие графики: 
· график изменения постоянных расходов предприятия; 
· график изменения переменных расходов предприятия; 
· график изменения прибыли предприятия , получаемой от реализации логистической услуги. 
Пример поиска точки безубыточности графическим методом показан на рис. 3. 
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Рисунок   3 –  График точки безубыточности. 
После построения графика следует сделать выводы о проделанной работе. В любом бизнесе важно рассчитать, в какой момент предприятие полностью покроет убытки и начнет приносить реальный доход. Для этого определяется так называемая точка безубыточности . Точка безубыточности показывает эффективность какого-либо коммерческого проекта, поскольку инвестор должен знать, когда проект наконец окупится, каков уровень риска для его вложений. Он должен принять решение, стоит ли инвестировать в проект или нет, и расчет точки безубыточности в этом случае играет важную роль. 
Точка безубыточности – объем продаж, при котором прибыль предпринимателя равна нулю. Прибыль – это разница между доходами  и расходами. Точку безубыточности измеряют в натуральном или денежном выражении. 
Данный показатель помогает определить, сколько продукции надо продать (работ выполнить, услуг оказать), чтобы сработать в ноль. Таким образом, в точке безубыточности доходы покрывают расходы. При превышении точки безубыточности предприятие получает прибыль, если точка безубыточности не достигнута – предприятие несет убытки. 
В целом расчет точки безубыточности предприятия дает возможность: 
· определить, следует ли вкладывать в проект деньги, учитывая, что он окупится только при следующем объеме продаж; 
· рассчитать значение изменений объема продаж и цены продукта, то есть, насколько следует изменить объем продаж/производства, если цена товара изменится и наоборот; 
· определить, на какое значение можно понизить выручку, чтобы при этом не оказаться в убытке (в случае, если фактическая выручка больше расчетной). 
Перед тем, как найти точку безубыточности, необходимо сначала понять, какие из затрат относятся к постоянным, а какие к переменным, поскольку они являются обязательными компонентами для расчета, причем важно правильно их разделить. 
К постоянным относятся: амортизационные отчисления, основная и дополнительная заработная плата административно-управленческого персонала (с отчислениями), арендная плата и др. 
К переменным относятся: основные и дополнительные материалы, комплектующие, полуфабрикаты, топливо и энергия на технологические нужды, основная и дополнительная заработная плата основных рабочих (с отчислениями) и др. 
Постоянные затраты не зависят от объема производства и продаж и практически не меняются с течением времени. На изменение постоянных затрат могут повлиять следующие факторы: рост или падение мощности (производительности) предприятия, открытие или закрытие производственного цеха, увеличение или снижение арендной платы, инфляция (обесценивание денег) и др. 
Переменные затраты зависят от объема производства и изменяются вместе с изменением объема. Соответственно, чем больше объем производства и продаж, тем больше сумма переменных затрат.  
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