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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)
Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения [только для фондов оценочных средств (оценочных материалов) основных профессиональных образовательных программ на основе ФГОС 3++] представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-2, код индикатора – УК 2.1
1 Торговая сеть - это... 
А). совокупность торговых предприятий, расположенных в пределах конкретной территории или находящихся под общим управлением;

Б). совокупность торговых предприятий, размещенных в специально оборудованных и предназначенных для ведения торговли зданиях и строениях;

В). совокупность торговых предприятий, реализующих однородный ассортимент товаров;

Г). взаимоотношения оптовых поставщиков и продавцов, реализующих продукцию в розницу.

2. Виды торговых предприятий:

А). универсальные;

Б). продовольственные;

В). специализированные;

Г). комбинированные;

Д).неспециализированные.

3. Технологическая планировка магазина - это... 
А). совокупность помещений магазина в соответствующей их взаимосвязи;

Б). совокупность технических помещений магазина
В). расстановка торгово-технологического оборудования по территории торгового зала магазина;

Г). планировка технологических процессов в магазине.
4. Установочная площадь магазина - это... 
А). часть площади торгового зала, занятая оборудованием, предназначенным для выкладки и демонстрации товаров, проведения денежных расчетов и обслуживания покупателей;

Б). часть площади торгового зала, занятая оборудованием, предназначенным для выкладки и демонстрации товаров;

В). часть помещений магазина, включающая торговый зал и помещения для оказания услуг;

Г). часть помещений магазина, предназначенная для хранения товаров.

5. Коэффициент использования площади торгового зала - это... 
А). отношение площади торгового зала к общей площади магазина;

Б). отношение площади, занятой торговым оборудованием к общей площади магазина;

В). отношение площади под выкладкой товара к площади торгового зала магазина;

Г). отношение торговой площади к общей площади магазина. 
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-2, код индикатора – УК 2.2
1. Помещения магазина, относящиеся к техническим:

А). фасовочные;

Б). приемочные;

В). вентиляционные камеры;

Г). торговый зал.

Д). машинные отделения лифтов и холодильных установок;

Е). электрощитовая.

2. Основные операции торгово-технологического процесса в магазине:
А). распаковка и приемка товаров по количеству и качеству;

Б). оказание дополнительных услуг;

В). организация расчетов за отобранные покупателями товары;

Г). размещение и выкладка товаров.

Д). организация хранения и сдачи тары;

Е). упаковка товаров.

3. Общие для всех товаров операции по подготовке к продаже:

А). распаковка;

Б). фасовка;

В). сортировка;

Г). сборка;

Д). проверка правильности маркировки;

Е). придание товарного вида.

4. Размещение товаров в торговом зале предполагает... 
А). распределение ассортимента товаров по всей площади торгового зала;

Б). распределение ассортимента товаров по площади торгового оборудования;

В). расположение товаров на витринах, стеллажах;

Г). распределение ассортимента товаров по товарным группам и потребительским комплексам;

Д). определенные способы укладки и показа товаров.

5. Наиболее удобной и выгодной высотой расположения товаров на полках считается высота...
А). 110 - 160 см от уровня пола;

Б). 80 - 100 см от уровня пола;

В). 80 - 120 см от уровня пола;

Г). 140 - 180 см от уровня пола;

Д). 80 - 160 см от уровня пола.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-2, код индикатора – УК 2.3
1. Виды тары, выделяемые в зависимости от функций, выполняемых в процессе товародвижения:

А). транспортная;

Б). многооборотная;

В). потребительская;

Г). универсальная;

Д). производственная;

Е). специализированная.

2. Предприятие розничной торговли, имеющее торговую площадь от 5000 м2, осуществляющее реализацию продовольственных и непродовольственных товаров универсального ассортимента преимущественно методом самообслуживания:

А). Специализированный магазин;

Б). Дискаунт;

В). Гипермаркет;

Г). Минимаркет.

3. Торговое предприятие, осуществляющее куплю-продажу товаров, выполнение работ и оказание услуг покупателям для их личного, семейного, домашнего использования:

А). Предприятие оптовой торговли;

Б). Предприятие розничной торговли;

В). Предприятие;

Г). Потребительское общество.

4. Предприятие розничной торговли, реализующее одну группу товаров или ее часть:

А). Магазин специализированный;

Б). Магазин универсальный;

В). Магазин с комбинированным ассортиментом товаров.

5. Многопрофильное торговое предприятие, интегрированное в производственную, финансовую и внешнеэкономическую сферы:

А). Фирменный магазин;

Б). Финансово-промышленная группа;

В). Торговый дом;

Г). Гипермаркет.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-5, код индикатора – ПК 5.1
1. Универсальные торговые предприятия-…
А). Комиссионный магазин, мини-маркет «Продукты»;

Б). Детский мир, «Сад и огород»;

В). «Ткани», «Рыбная Лавка»;

Г). Гипермаркет, супермаркет.

2. Предприятие розничной торговли, реализующее одну группу товаров или ее часть:

А). Магазин специализированный;

Б). Магазин универсальный;

В). Магазин с комбинированным ассортиментом товаров.
3. Операции торгово-технологического процесса относящиеся к коммерческим:
А). изучение спроса покупателей;

Б). упаковка товаров;

В). принятие товаров по количеству и качеству;

Г). составление заявок на завоз товаров в магазин;

Д. подсортировка товаров.

4. Период, в течение которого в случае обнаружения в товаре недостатка изготовитель (продавец) обязан удовлетворить предусмотренные законом требования потребителя (о замене, ремонте товара и т. п.):

А). Гарантийный срок;

Б). Срок службы;

В). Срок реализации.

5. Управление товарными запасами предполагает:

А). нормирование;

Б). хранение;

В). оперативный учет и контроль;

Г). регулирование;

Д). группирование товарных запасов по потребительским комплексам.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-5, код индикатора – ПК 5.2
1. Торгово-… процесс – это последовательность операций, обеспечивающих процесс купли-продажи и товародвижения.

2. Процесс физического перемещения товаров от производителя в места продажи или потребления - это …

А) товародвижение

Б) товароснабжение

В) транспортирование

3. Форма товародвижения бывает:

А) складская

Б) транзитная

В) трехзвенная

Г) многозвенная

4.Форма товародвижения от производителя в места продажи или потребления через одно или несколько складских звеньев посредников называется …

5. Принципы рациональной организации процесса товародвижения заключаются

А) в применении кратчайших путей движения товаров

Б) установлении оптимальной формы товародвижения

В) совершенствовании торговой сети

Г) электронизация торговых операций

Д) внедрении прогрессивных технологий торгового обслуживания

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-5, код индикатора – ПК 5.3
1. В состав типовых технологических операций товародвижения входят:

а) транспортирование

б) погрузка-разгрузка

в) изучение спроса покупателей

2.Торгово-технологический процесс – это … операций, обеспечивающая процесс купли-продажи товаров и товародвижения

А) система

Б) совокупность

В) последовательность

3.… торгово-технологического процесса – это отдельная законченная однородная часть торгово-технологического процесса

А) сущность

Б) операция

В) состав

… представляет собой материализованный результат, полученный от вложения капитала в
4. новую технику или технологию, в новые формы организации производства, обслуживания, управления т.п.

А) изобретение

Б) рационализация

В) инновация

5. Движущей силой конкуренции является стимул к …

А) нововведениям

Б) изобретению

В) рационализации

3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-2, код индикатора – УК 2.1
1. Глубина ассортимента товаров должна быть выше...
А). в специализированном магазине;

Б). в универсальном магазине;

В). в комбинированном магазине;

Г). в магазинах по обслуживанию не защищенных слоев населения.

2. Хранение товаров предполагает осуществление следующих операций: 
А). разгрузка товаров;

Б). доставка товаров в зону хранения;

В). маркировка товаров;

Г). размещение товаров в зоне хранения;

Д). создание оптимальных условий хранения товаров
3. Магазинная карта, дающая ее держателю право на получение торговой скидки при совершении каждой покупки в определенном магазине или сети магазинов:

А). Карта кредитная;

Б). Карта микропроцессорная;

В). Карта дисконтная;

Г). Карта расчетная (предоплатная).

4. Площадь всех помещений магазина:

А). Площадь магазина торговая;

Б). Площадь магазина установочная;

В). Площадь магазина общая;

5. Совокупность параллельно или последовательно выполняемых операций и процедур при продаже товаров и организации товародвижения с использованием определенных средств и методов:

А). Товарное обращение;

Б). Технология торговли;

В). Товарные ресурсы.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-2, код индикатора – УК 2.2
1. Объем продажи товаров и оказания услуг населению для личного, семейного, домашнего использования:

А). Товарооборот оптовый;

Б). Товарооборот розничный;

В). Товарооборачиваемость;

Г). Товароснабжение.

2. Торговая сеть, расположенная в специально оборудованных и предназначенных для ведения торговли зданиях и строениях:

А). Торговая сеть оптовая;

Б). Торговая сеть розничная;

В). Торговая сеть стационарная;

Г). Торговая сеть мелкорозничная.

3. Последовательность операций, обеспечивающих осуществление торгового обслуживания в конкретном типе торговых предприятий:

А). Торгового обслуживания система;

Б). Торгового обслуживания процесс;

В). Торгового обслуживания форма.

4. Последовательность операций, обеспечивающая процесс купли-продажи товаров и товародвижения:

А). Процесс приемки и реализации товаров;

Б). Процесс продажи товаров;

В). Торгово-технологический процесс;

5. Основные принципы товароснабжения: 
А). планомерность;

Б). ритмичность;

В). оперативность;

Г). экономичность;

Д). централизация.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-2, код индикатора – УК 2.3
1. Документ, применяемый для оформления приемки товаров по количеству, качеству и комплектности в соответствии с правилами приемки товаров и условиями договора; составляется членами комиссии, уполномоченными на это руководителем организации:

А). Акт о приемке товаров;

Б). Анкета;

В). Акт.

2. Магазинная карта, дающая ее держателю право на получение торговой скидки при совершении каждой покупки в определенном магазине или сети магазинов:

А). Карта дисконтная;

Б). Карта кредитная;

В). Карта магнитная.

3. Выпускаемая торговым предприятием карта, предоставляющая определенные льготы ее владельцам (покупателям). Может быть двух видов: дисконтная и предоплатная:

А). Карта магазинная;

Б). Карта микропроцессорная;

В). Карта расчетная (предоплатная).

4. Совершенствование производственного и технологического процессов, организации производства:

А). Научно-технический прогресс;

Б). Процесс поставки товаров;

В). Процесс купли-продажи товаров.

5. Оптимальный размер товарных запасов, обеспечивающий бесперебойную продажу товаров при минимуме затрат:

А). Норматив товарных запасов;

Б). Нормы естественной убыли;

В). Научно-технический прогресс.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-5, код индикатора – ПК 5.1
1. Какие операции торгово-технологического процесса относятся к коммерческим:
А). изучение спроса покупателей;

Б). упаковка товаров;

В). принятие товаров по количеству и качеству;

Г). составление заявок на завоз товаров в магазин.

Д). подсортировка товаров.

2. Ступенчатость размещения магазинов в населенном пункте заключается в... 
А). делении магазинов с учетом их функционального значения на местные и общегородские;

Б). размещении магазинов в составе торговых центров;

В). сближение магазинов разного товарного профиля с целью более полного удовлетворения спроса на товары;

Г). групповом размещение магазинов по территории населенного пункта.

3. Технологическая планировка магазина - это...
А). совокупность помещений магазина в соответствующей их взаимосвязи;

Б). совокупность технических помещений магазина;

В). расстановка торгово-технологического оборудования по территории торгового зала магазина;

Г). планировка технологических процессов в магазине.

4. Установочная площадь магазина - это...
А). часть площади торгового зала, занятая оборудованием, предназначенным для выкладки и демонстрации товаров, проведения денежных расчетов и обслуживания покупателей;

 Б). часть площади торгового зала, занятая оборудованием, предназначенным для выкладки и демонстрации товаров;

В). часть помещений магазина, включающая торговый зал и помещения для оказания услуг;

Г). часть помещений магазина, предназначенная для хранения товаров.

5. Укажите формы планировки торгового зала магазина: 
А). линейная;

Б). боксовая;

В). ступенчатая;

Г). выставочная;

Д). свободная;

Е). равномерная.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-5, код индикатора – ПК 5.2

1. Принципами рациональной организации складского технологического процесса являются:

А) планомерность и ритмичность

Б) эффективное использование средств труда

В) полная сохранность свойств товаров

Г) сокращение длительности выполнения отдельных операций

Д) уменьшение затрат на перемещение грузов

2.… складским процессом называется процесс, при котором применение машин и устройств обеспечивает полную замену ручного труда на основных подъемно-транспортных операциях, а вспомогательные операции выполняются вручную.

3. К технологическим процессам в торговле относится:

А) приемка товаров, разгрузка транспортных средств, отправка товаров на хранение

Б) составление заявок и заказов

В) изучение покупательского спроса

Г) подготовка и продажа товаров в магазине

4. Комплексно - механизированный процесс предусматривает полную замену ручного труда на основных и вспомогательных операциях машинами, а управ​ление ими осуществляется ...

5. Высшей формой механизации складских процессов является...

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-5, код индикатора – ПК 5.3
1. Для упрощения управления процессом товароснабжения могут быть использованы … карты, представляющие собой детальную разработку важнейших составных элементов централизованной доставки товаров в розничную торговую сеть.

2. Сетевое планирование включат в себя разработку сетевых моделей и ...

3. Управление торгово - технологическими процессами на складах включает управление …

А) товарными запасами

Б) ассортиментом товаров

В) покупательскими потоками

Г) расстановкой оборудования

4. Управление товарными запасами предусматривают их .... оперативный учет, контроль и регулирование.

5. Разработка карт размещения товаров на складах является одним из важных условий рационального управления

А) потоками товаров

Б) хранением товаров

В) ассортиментом товаров

Г) товарными запасами

