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1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины (модуля) является развитие у обучающихся личностных качеств, а также формирование общепрофессиональных и профессиональных компетенций в соответствии с требованиями ФГОС ВО; глубокого понимания процессов управления, особенностей труда менеджера по управлению человеческими ресурсами; осмысления подходов к управлению человеческими ресурсами; обучение ключевым технологиям работы с персоналом.
Задачами освоения дисциплины (модуля) являются:
( формирование теоретических знаний, практических навыков и современных методов исследования в области управления персоналом; 

( изучение направлений осуществления кадровой деятельности и планирования персонала; 

( изучение современных методов найма, отбора, адаптации, мотивации и оценки персонала; 

- знания и навыки для принятия управленческого решения как основного элемента технологии управления в сфере управление человеческими ресурсами;
( подготовка студента к профессиональной организационно-управленческой, проектно-аналитической и конкретно-исследовательской деятельности в сфере управления персоналом

2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина (модуль) относится к обязательной части основной профессиональной образовательной программы.

Дисциплина (модуль) изучается в 4 семестре. 
3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:
Знать: 

1) современные методы принятия управленческих решений в отношении персонала и оценки их эффективности (код компетенции - ОПК-3, код индикатора – ОПК-3.1);

Уметь: 

1) использовать основные методы и приемы для разработки обоснованных организационно-управленческих решений в сфере управления человеческими ресурсами (код компетенции - ОПК-3, код индикатора – ОПК-3.2).
Владеть:

1) методами разработки и реализации организационно-управленческих решений в отношении персонала и оценки их последствий в условиях сложной и динамичной среды (код компетенции - ОПК-3, код индикатора – ОПК-3.3).
Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

4 Объем и содержание дисциплины (модуля)
4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)

	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы

в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	4
	ДЗ
	3
	108
	32
	32
	-
	-
	-
	0,25
	43,75

	Итого
	–
	3
	108
	32
	32
	-
	-
	-
	0,25
	43,75

	Очно-заочная форма обучения

	4
	ДЗ
	3
	108
	16
	16
	-
	-
	-
	0,25
	75,75

	Итого
	–
	3
	108
	16
	16
	-
	-
	-
	0,25
	75,75

	Заочная форма обучения

	4
	ДЗ
	3
	108
	2
	6
	-
	-
	-
	0,25
	99,75

	Итого
	–
	3
	108
	2
	6
	-
	-
	-
	0,25
	99,75


Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы.

4.2 Содержание лекционных занятий

Очная форма обучения

	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	4 семестр 

	1
	Предмет и задачи курса управления человеческими ресурсами

	2
	Теоретические аспекты управления человеческими ресурсами 

	3
	Система управления персоналом (СУП): понятие, назначение, структура, принципы построения

	4
	Цели, функции и организационная структура системы управления персоналом

	5
	Методы управления персоналом 

	6
	Кадровая политика организации

	7
	Кадровое планирование в организации

	8
	Отбор, прием и расстановка персонала

	9
	Высвобождение персонала

	10
	Трудовая адаптация персонала

	11
	Деловая оценка персонала

	12
	Управление деловой карьерой и служебно-профессиональным продвижением персонала

	13
	Подготовка, переподготовка и повышение квалификации персонала

	14
	Управление конфликтами и стрессами

	15
	Мотивация и стимулирование труда

	16
	Власть и лидерство в управлении


Очно-заочная форма обучения

	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	4 семестр 

	1
	Предмет и задачи курса управления человеческими ресурсами

	2
	Теоретические аспекты управления человеческими ресурсами 

	3
	Система управления персоналом (СУП): понятие, назначение, структура, принципы построения

	4
	Цели, функции и организационная структура системы управления персоналом

	5
	Методы управления персоналом 

	6
	Кадровая политика организации

	7
	Кадровое планирование в организации

	8
	Отбор, прием и расстановка персонала

	9
	Высвобождение персонала

	10
	Трудовая адаптация персонала

	11
	Деловая оценка персонала

	12
	Управление деловой карьерой и служебно-профессиональным продвижением персонала

	13
	Подготовка, переподготовка и повышение квалификации персонала

	14
	Управление конфликтами и стрессами

	15
	Мотивация и стимулирование труда

	16
	Власть и лидерство в управлении


Заочная форма обучения

	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	4 семестр 

	1
	Предмет и задачи курса управления человеческими ресурсами


4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

Очная форма обучения

	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	4 семестр

	1
	Управление занятостью персонала

	2
	Методология управления персоналом организации. Концепция управления персоналом 

	3
	Методы управление персоналом. Позитивные и негативные воздействия методов административного управления

	4
	Методы управление персоналом. Позитивные и негативные воздействия экономических методов управления

	5
	Методы управление персоналом. Позитивные и негативные воздействия социально-психологических методов управления

	6
	Планирование и анализ показателей по труду

	7
	Определение потребности в персонале

	8
	Нормирование и учет численности персонала

	9
	Деловая игра «Собеседование» 

	10
	Управление конфликтами и стрессами


Очно-заочная форма обучения

	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	4 семестр

	1
	Управление занятостью персонала

	2
	Методология управления персоналом организации. Концепция управления персоналом 

	3
	Методы управление персоналом. Позитивные и негативные воздействия методов административного управления

	4
	Методы управление персоналом. Позитивные и негативные воздействия экономических методов управления

	5
	Методы управление персоналом. Позитивные и негативные воздействия социально-психологических методов управления

	6
	Планирование и анализ показателей по труду

	7
	Определение потребности в персонале

	8
	Нормирование и учет численности персонала

	9
	Деловая игра «Собеседование» 

	10
	Управление конфликтами и стрессами


Заочная форма обучения

	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	4 семестр

	1
	Управление занятостью персонала

	2
	Методология управления персоналом организации. Концепция управления персоналом

	3
	Методы управление персоналом

	4
	Управление конфликтами и стрессами


4.4 Содержание лабораторных работ

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой
4.5 Содержание клинических практических занятий

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой
4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения

	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	4 семестр 

	1
	Подготовка к практическим занятиям

	2
	 Подготовка отчета по самостоятельной работе и презентации

	3
	 Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение


Очно-заочная форма обучения

	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	4 семестр 

	1
	Подготовка к практическим занятиям

	2
	 Подготовка отчета по самостоятельной работе и презентации

	3
	 Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение


Заочная форма обучения

	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	4 семестр 

	1
	 Подготовка к практическим занятиям

	2
	 Выполнение контрольно-курсовой работы 

	3
	 Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение


5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

Очная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	4 семестр 

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Первый 

рубежный

контроль


	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных и практических  занятий
	10

	
	
	Выполнение контрольной работы
	20

	
	
	Итого
	30

	
	Второй

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных и практических занятий
	5

	
	
	Выполнение контрольной работы
	10

	
	
	Подготовка отчета по самостоятельной работе
	15

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Дифференцированный зачет
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Очно-заочная форма обучения 

Очная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	4 семестр 

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Первый 

рубежный

контроль


	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных и практических  занятий
	10

	
	
	Выполнение контрольной работы
	20

	
	
	Итого
	30

	
	Второй

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных и практических занятий
	5

	
	
	Выполнение контрольной работы
	10

	
	
	Подготовка отчета по самостоятельной работе
	15

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Дифференцированный зачет
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Заочная форма обучения 

	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	4 семестр

	Текущий

контроль
успеваемости
	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	Посещение лекционных занятий
	10

	
	Работа на практических занятиях
	20

	
	Выполнение контрольно-курсовой работы
	30

	
	Итого
	60

	Промежуточная аттестация
	Дифференцированный зачет
	40 (100*)

	
	
	


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости
Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 

защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 

(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено


6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется учебная аудитория, оснащенная видеопроектором, настенным экраном, компьютером, микрофоном или учебной доской.

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
7.1 Основная литература

1. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30 декабря 2001 г. №197-ФЗ (ТК РФ) (ред. от 23.04.2012 с изменениями, вступившими в силу с 24.04.2012.)//Собрание законодательства РФ.-2002 -№ 1 (ч. 1)- ст. 3-КонсультантПлюс. [Электрон.ресурс]. - Электрон.дан. - [М., 2012.] 

2. Управление человеческими ресурсами 2-е изд., пер. и доп. Учебник для бакалавров / Максимцев И.А. - Отв. ред., Горелов Н.А. - Отв. ред. М.:Издательство Юрайт  2014 г. Режим доситупа: http://biblio-online.ru/thematic/?3&id=urait.content.C67506D4-882B-4776-AF81-B0C3DFEB84BD&type=c_pub
7.2 Дополнительная литература

1. Управление человеческими ресурсами в 2 ч. Часть 1: учебник и практикум для академического бакалавриата [Текст] / С.А. Барков [и др.]; под ред. С.А. Баркова, В. И. Зубкова; [МГУ им. М.В. Ломоносова]. – М.: Юрайт, 2017. – 183 с. 

2. Управление человеческими ресурсами в 2 ч. Часть 2: учебник и практикум для академического бакалавриата [Текст] / С.А. Барков [и др.] ; отв. ред. С.А. Барков, В. И. Зубков; [ МГУ им. М.В. Ломоносова]. – М.: Юрайт, 2017. – 245 с. 

3. Абляев С.В. Управление человеческими ресурсами на основе компьютерных технологий / С.В. Абляев, Н.Н.Пушкарев; под ред. Н.Ф.Пушкарева .— М. : Финансы и статистика, 2006 .— 176с

4. Авдеев В.В. Управление персоналом. Оптимизация командной работы: реинжиниринговая технология : учеб. пособие / В.В.Авдеев .— М. : Финансы и статистика, 2006 .— 960с 

5. Базаров, Т.Ю. Психология управления персоналом: учебник и практикум для академического бакалавриата [Текст] / Т. Ю. Базаров; [МГУ им. М.В. Ломоносова]. – М.: Юрайт, 2017. – 381 с. 

6. Баумгартен Л.В. Стратегический менеджмент в туризме : учеб. пособие для вузов / Л. В. Баумгартен .— М. : Академия, 2007 .— 347 с.

7. Егоршин А.П. Управление персоналом : учебник для вузов / А.П.Егоршин .— 6-е изд., доп.и перераб. — Н.Новгород : НИМБ, 2007 .— 1100с.

8. Кибанов А.Я. Основы управления персоналом : учебник для вузов / А.Я. Кибанов; Гос. ун-т управления .— М. : ИНФРА-М, 2006 .— 304с. :

9. Маслова В.М. Управление персоналом предприятия : учеб. пособие для вузов / В.М.Маслова .— М. : ЮНИТИ, 2007 .— 159с. 

10. Психология менеджмента / П.К.Власов [и др.];под ред. Г.С.Никифорова .— Харьков : Гуманитарный центр, 2007 .— 512с. .

11. Тебекин А.В. Управление персоналом: учебник электронная версия/ А.В. Тебекин  - КноРус – 2009. (Электронная версия книги) 

12. Травин В.В. Деловое общение : учебно-практическое пособие. Модуль 2 /В.В.Травин, М.И. Магура, М.Б.Курбатова .— М. : Дело, 2006 .— 96с
13. Хруцкий В.Е. Оценка персонала. Критика теории и практики применения системы сбалансированных показателей / В.Е. Хруцкий, Р.А.Толмачев .— 2-е изд., перераб. и доп. — М.: Финансы и статистика, 2007 .— 224с. 

14. Царенко Ю.В. Правила внутреннего трудового распорядка и другие локальные нормативные акты / Ю.В. Царенко .— М. : ИндексМедиа, 2007 .— 352с.

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)

1. Электронный читальный зал "БИБЛИОТЕХ" : учебники авторов ТулГУ по всем дисциплинам. - Режим доступа: https://tsutula.bibliotech.ru/ , по паролю.- Загл. с экрана 

2. ЭБС IPRBooks универсальная базовая коллекция изданий. - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/,  по паролю.- Загл. с экрана
3. ЭБС издательства «Юрайт».- Режим доступа: http://biblio-online.ru, по паролю.-  Загл. с экрана.

4. Научная Электронная Библиотека  eLibrary - библиотека электронной периодики.- Режим доступа: http://elibrary.ru/ , по паролю.- Загл. с экрана.

5. НЭБ КиберЛенинка научная электронная библиотека открытого доступа, режим доступа http://cyberleninka.ru/ ,свободный.- Загл. с экрана.

6. Единое окно доступа к образовательным ресурсам: портал [Электронный ресурс]. - Режим доступа : http: //window.edu.ru. - Загл. с экрана. 

9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)
9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

1. Текстовый редактор Microsoft Word;

2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel;

3. Программа подготовки презентаций Microsoft PowerPoint.

4. Мой офис.

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем

1. Компьютерная справочная правовая система Консультант Плюс.

