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I.  Цели и задачи изучения дисциплины
Целью освоения дисциплины является ознакомление студентов с актуальными проблемами, основными понятиями, категориями логистики складирования, освоении методов анализа логистических цепей и стратегии логистики запасов и складирования.
Задачами освоения дисциплины являются:
- обеспечить систему знаний; 
- привить будущим специалистам таможенного дела навыки и умения в решении конкретных логистических задач и ситуаций. С этой целью студентам предлагаются проблемные задания и контрольные вопросы по темам изучаемого курса;
- обеспечить связь теории с практикой посредством написания курсовых работ по изучаемому курсу, основанных на анализе конкрет​ных проблем логистики складирования в современных условиях; 
- в процессе преподавания курса обеспечить связь изучаемых тем со смежными и ранее изученными дисциплинами с целью раскрытия роли и места логистики складирования, как одного из звеньев в системе профессиональной подготовки специалиста.
II. Методические указания к планам семинарских 
(практических) занятий.
Планы семинарских занятий составлены на основе программы курса, разработанной  на  кафедре Тульского государственного университета. В соответствии с учебным планом семинарские занятия рассчитаны на 16 часов на очной форме и 12 часов на заочной форме обучения. Их структура взаимосвязана с лекционным курсом, который позволяет создать целостное представление о логистике складирования.
Специфика семинаров обусловлена рядом факторов. Во-первых, темы занятий, их конкретные вопросы - составлены преимущественно таким образом, чтобы исключить дублирование при последующем изучении других, читаемых в ТулГУ курсов и спецкурсов логистического характера.
Во-вторых, предлагаемые семинарские занятия ориентируют студентов на осмысление изучаемого материала с разных позиций: организационной,   аналитической, управленческой,     социологической. Все это предопределяет существенный объем самостоятельной работы студентов и, одновременно, широту выбора источников при подготовке к каждому занятию.
В самом начале изучении курса студентам необходимо внимательно изучить  список рекомендуемой литературы, обратиться в читальный зал ТулГУ или иной библиотеки и просмотреть указанные книги, сделав краткие ознакомительные выписки (в ряде случаев достаточно даже оглавления).
Одним из важных этапов  подготовки к изучению курса в целом, следует признать  самостоятельную работу студентов в соответствии с предлагаемыми темами и в рамках установленных для них часов. Данное обстоятельство позволяет постепенно обогащать избранную тему дополнительным материалом из многих практических занятий курса.
Перечень основных источников, включая наиболее распространенные учебные  пособия и сборники, предваряет тематически-определенные планы семинарских занятий, и лишь в отдельных наиболее существенных случаях повторяется в последующих списках литературы.
Следующим этапом подготовки к семинару является изучение отдельных разделов из книг или статей, взятых из списка литературы по конкретной теме. При их выборе желательно ориентироваться на рекомендации преподавателя. 
Бесспорно, поощряется и обращение к дополнительной, самостоятельно предложенной литературе по каждой теме.
ПРИМЕР ДОСТАТОЧНОЙ ПОДГОТОВКИ К СЕМИНАРСКОМУ ЗАНЯТИЮ ПО ТЕМЕ:  «Управление запасами. Организация эффективного управления запасами». 
1. За несколько дней до даты семинара внимательно изучить его план и список литературы по теме, просмотреть материалы подготовки предыдущему занятию и конспекты лекций.
2. Обратиться к ознакомительно-библиографическим записям, предварительно сделанным по списку источников и основной литературы, выбрать одно из учебных пособий. Это может быть Логистика: учеб пособие / Б.А. Аникин [и др.]; под ред. Б.А. Аникина, Т.А. Родкиной. – М.: ЕЛ Велби, Изд-во Проспект, 2007. Желательно составить краткие тезисы или план возможного выступления на семинаре, выделить сложные и дискуссионные вопросы.
3. Подбирая   материал  для   подготовки  к  семинару непосредственно из конкретного тематического списка литературы, следует ориентироваться на свои научные интересы и разъяснения преподавателя.
4. В итоге студент должен  освоить научную литературу, знать основные термины и понятия, понимать функции, которые выполняют складские сооружения. Студент должен быть готов аргументировано со ссылками на конкретные источники, излагать свои взгляды, правильно строить речь, свободно ориентироваться в теоретическом материале, отвечать на вопросы.
Материалы для проведения практических занятий

 Цели создания запасов и логистический подход к их управлению
Запасы различных видов продукции создаются для достижения разнообразных целей, определяемых руководством промышленной компании. Возможные цели представлены на рисунке 1.
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Рисунок 1 – Типичные цели создания запасов

Повышение эффективности производства за счет содержания за- пасов определяется следующими факторами:

· запасы материальных ресурсов позволяют максимально пол- но использовать ресурс времени работы оборудования;

· запасы незавершенного производства и готовой продукции (на производстве) обеспечивают выполнение графика производства при возникновении сбоев;

· запасы готовой продукции позволяют не снижать качество обслуживания потребителей при изменении темпа производства и др.

Обеспечение обслуживания потребителей связано с содержанием запасов по нескольким причинам:

· запасы готовой продукции позволяют создать резерв для компенсации сезонных колебаний спроса;

· запасы материальных ресурсов позволяют создать резерв для сглаживания сезонных колебаний поставок;

· запасы незавершенного производства и готовой продукции позволяют поддерживать рост продаж, вызванный снижением цен производителя и другими рыночными факторами.

Страхование сбоев поставок обеспечивают запасы, создаваемые на случай срыва сроков, изменения объемов поставок и неудовлетворительного качества продукции.

Защита от повышения закупочных цен с помощью дополнительных спекулятивных запасов возможна при обоснованных расчетах, подтверждающих эффективность подобной операции при учете возможно сти будущего повышения цен у основных поставщиков.

Экономия на оптовых скидках за счет создания запаса окажется эффективной только в том случае, когда возросшая стоимость запаса будет меньше, чем экономия на оптовых скидках, несмотря на то, что компания не сразу будет использовать запас.
Экономия на транспортировке за счет повышения уровня запасов часто совмещается с идеей экономии на оптовых скидках. Транспортные расходы зачастую составляют значительную часть цены продажи. Перевозка большими партиями приводит не только к снижению транс- портных расходов, но и к увеличению уровня запасов.

Логистика принесла в управление запасами новый взгляд на сам запас – запас стал объектом управления. Логистика – сначала как практическая деятельность, а затем и как наука – выявила новый объект управления – поток товарно-материальных ценностей. Запас стали рассматривать как форму существования материального потока, часть материального потока, который имеет свои границы в пространстве и во времени.

К настоящему времени рассматриваются три концепции управления запасами в логистике:

1. Концепция максимизации запасов, разрабатывается уже дли- тельное время и, можно сказать, почти отошла в прошлое. На протяжении длительной истории человечества большие запасы рассматривались как знак благополучия и процветания. Высокий уровень запасов оправ- дан, если неизвестен уровень потребления. В XIX в., однако, поставки и распределение продукции стали более организованными. Развитие эко- номики постепенно привело к тому, что товары стали приобретаться тогда, когда они нужны, а не когда имеется возможность их купить.

2. Концепция оптимизации запасов. Уже в конце XIX в. развитие экономики привело к росту промышленного производства, что неизбежно повлекло за собой большие объемы многономенклатурных запасов. Именно в то время начал развиваться научный подход к управлению запасами, который позволил находить оптимальный уровень

запасов при минимальных затратах на его содержание. Сложность со- стояла лишь в том, что считать оптимальным. В начале XX в. была признана целесообразность содержания запаса, но в оптимальном (чаще всего по критерию минимума совокупных затрат на создание и содержание запасов) размере. До сих пор эта концепция является широко признанной и наиболее часто применяемой.

3. Концепция минимизации запасов. Относительно недавно пред- приятия и организации пришли к выводу, что запасы – проявление расточительства. В противовес представителям концепции максимизации запасов они абсолютизировали негативные последствия высокого уровня запасов. В связи с таким подходом к оценке запасов появилась новая тенденция – сводить запасы к минимуму. Стали развиваться логистические системы/технологии, позволяющие значительно снизить уровень запасов. Система MRP, например, связывает запасы непосредственно с плановым объемом производства. Технология JIT позволяет работать почти без запасов. Все эти системы (технологии) минимизируют запасы, обеспечивая при этом требуемый уровень качества логистического обслуживания потребителей.

Таким образом, концепции управления запасами, сложившиеся на практике, основываются на двух противоположных точках зрения: первая абсолютизирует положительную роль запасов, вторая абсолютизирует отрицательную роль запасов. Концепция оптимизации пытается найти золотую середину между ними.

Методы ABC и XYZ-анализа в управлении запасами

Классификация АВС, или метод АВС-анализа, известный также как метод Парето (закон 80:20), является хорошо развитым инструмен- том детализации номенклатуры запаса в целях выявления степени воз- действия состояния запасов на результаты деятельности компании.

Согласно правилу «80:20» в подавляющем большинстве случаев ограниченное число элементов (20%), составляющих явление, на 80% обуславливает его возникновение. В сфере управления запасами закон

«80:20» говорит о том, что 20% номенклатурных позиций товарно- материальных ценностей в запасах требуют 80% выделенных для закупки средств, а 20% закупаемых позиций берут на себя 80% издержек на доставку, приходящихся на весь план закупки и т.д.

Таким образом, закон «80:20» может помочь из совокупности объектов, находящихся в запасах, выделить те 20%, которые наиболее эффективно будут реагировать на управленческие решения в отношении той или иной выбранной качественной характеристики – например, объема затрат.

Суть метода ABC состоит в том, что сначала вся номенклатура ма- териальных ресурсов (готовой продукции) располагается в порядке убывания суммарной стоимости всех позиций номенклатуры одного наименования на складе. При этом цену единицы материального ресур- са (готовой продукции) умножают на число единиц на складе, и список составляется в порядке убывания этих величин (произведений).

В группу А относят все наименования продукции, начиная с перво- го, сумма стоимостей которых составляет 75-80% суммарной стоимости всего запаса.

В группу В входят позиции номенклатуры материальных ресурсов (готовой продукции), сумма стоимости которых составляет примерно 15-10% общей стоимости.

Остальные позиции номенклатуры, суммарная стоимость которых составляет около 5-10%, относятся к группе С.

Рассмотрим использование метода ABC на примере (таблица 1).

Таблица 1

Применение метода АВС для разделения номенклатуры материальных ресурсов по группам

	№

п/п
	Наименование
	Стоимость,

долл.
	Удельный

вес, %
	Нарастающий

итог, %
	Группа

	1
	Трубы
	10 050
	31,18
	31,18
	А

	2
	Электродвигатели
	4 213
	13,07
	44,25
	А

	3
	Автомашины
	3 130
	9,71
	53,96
	А

	4
	Спец. одежда
	3 000
	9,31
	63,27
	А

	5
	Кабель
	2 618
	8,12
	71,39
	А

	6
	Манометры высокого

давления
	1 730
	5,52
	76,91
	А

	7
	Автозапчасти
	1 120
	3,47
	80,38
	В

	8
	Запорная арматура
	1 040
	3,23
	83,61
	В

	9
	Масла дизельные
	805
	2,5
	86,11
	В

	10
	Инструмент для

ЦКПРС
	700
	2,17
	88,28
	В

	11
	Хлоркальций жидкий
	555
	1,72
	90,0
	С

	12
	Запчасти к ЭЦН
	500
	1,55
	91,55
	С

	13
	Плавиковая кислота
	461
	1,43
	92,98
	С

	14
	Автошины
	371
	1,15
	94,13
	С

	15
	Арматура АНК65*210
	354
	1,1
	95,23
	С

	16
	Светотехническая ап-

паратура
	300
	0,93
	96,16
	С

	17
	С-22 фирмы Cliff-Mors
	230
	0,71
	96,87
	С

	18
	Канат талевый
	225
	0,7
	97,57
	С

	19
	Газосепаратор МНГ-5
	223
	0,69
	98,26
	С

	20
	Утяжелитель
	114
	0,35
	98,61
	С

	21
	Задвижка ЗМС-65*210
	97
	0,3
	98,91
	С

	22
	Электроды
	87
	0,27
	99,18
	С

	23
	Цемент ПЦТДО-50
	56
	0,17
	99,35
	С

	24
	Цемент ПЦТДО-100
	50
	0,16
	99,51
	С

	25
	Соляная кислота
	42
	0,13
	99,64
	С

	26
	Бентонит ЦБМБ
	34
	0,11
	99,75
	С

	27
	Смазка кислая
	27
	0,08
	99,83
	С

	28
	Долото 214.3ИСМТ
	25
	0,08
	99,91
	С

	29
	Проволока для

УДСД=1,8
	21
	0,07
	99,98
	С

	30
	Клей КМЦ
	3
	0,02
	100,00
	С

	
	Итого
	32 231
	100,00
	-
	-


В первом столбце таблицы приведены укрупненные номенклатурные позиции запасов материальных ресурсов. Во втором столбце – общая стоимость закупки данной укрупненной позиции номенклатуры. В третьем – значение удельного веса стоимости каждой укрупненной позиции в общем объеме плана. Например, по позиции «Трубы» удельный вес рассчитан следующим образом: 10050 / 32231 Х 100% = 31,18%. Укрупненные номенклатурные позиции сортированы по убыванию сто- имости, следовательно, ряд удельных весов также расположен по убыванию. Общая сумма удельных весов в строке «Итого» должна составить 100%.

Четвертый столбец в таблице представляет собой нарастающий итог удельных весов стоимости. Эти результаты получены последовательным суммированием строк третьего столбца таблицы. Например, нарастающий итог для позиции «Трубы» равен 31,18%. Сложив 31,18% позиции «Трубы» с удельным весом следующей позиции «Электродви- гатели», получим 31,18 + 13,07 = 44,25%. Для последней номенклатур- ной позиции нарастающий итог должен составить 100%.

Значения четвертого столбца в таблице позволяют провести анализ Парето укрупненных позиций плана закупок: 77% стоимости плана закупок приходится на шесть первых позиций таблицы. Это 20% укрупненных позиций плана. Эти позиции отнесены к группе А, что отмечено в последнем столбце таблицы.

В группу В отнесены последующие четыре позиции (13% в ассортименте), на которые приходится еще 11% плана закупок. Группа В занимает промежуточное положение между группами А и С. В группу С отнесены все оставшиеся позиции. На них приходится 12% плана закупок в стоимостном выражении. Эта группа – самая многочисленная (67% в ассортименте), что и следовало ожидать, зная динамику закона

«80:20».

В результате проведенного расчета методом ABC из 30 позиций укрупненного плана закупок было выделено 6 позиций группы А. Именно для этой группы резервы совершенствования системы управления запасами будут максимальными. В группу А в рассматриваемом примере вошли позиции «Трубы» и «Кабель» и др., что позволило сделать вывод не только о целесообразности рассмотрения вариантов снижения цен закупки, но и о необходимости проработки вопросов организации их доставки. А, например, анализ детализированного номенклатурного списка группы «Спецодежда» показал, что основную долю стоимости в плане закупок берет на себя только позиция «Теплая одежда». В результате закупка этой позиции была обособлена и стала проводиться централизованно, что привело к снижению цен и существенной экономии.

Рекомендации по управлению запасами номенклатуры при классификации ABC имеют универсальный характер. Именно этим и объясняется популярность этого инструмента: ABC-классификация позволяет максимально регламентировать принятие управленческих решений по состоянию запаса.

В зависимости от того, с запасом какого вида мы имеем дело, рекомендации имеют различный характер. Основное внимание при контроле, нормировании и управлении запасами должно быть уделено группе А, которая при своей малочисленности составляет подавляющую долю стоимости хранимых запасов, тем самым вызывая наибольшие расходы по их хранению и содержанию в запасе. Для группы А целесообразно применять те модели управления, в которых требуется постоянный (ежедневный) контроль над уровнем запаса. Часто в эту группу включают и наиболее дефицитные материальные ресурсы. Группа В имеет более низкий уровень обслуживания. Для группы С, имеющей наименьший приоритет, достаточен периодический контроль.

Существуют разнообразные модификации метода ABC, но классический подход – первый шаг для предприятий, начавших совершенствовать свои системы управления запасами.

Метод XYZ может быть использован в дополнении к классификации номенклатуры запасов методом ABC. Единственной качественной

характеристикой номенклатурных позиций, согласно методу XYZ, является темп (скорость) отгрузки (потребления).

Основой для количественной оценки скорости потребления запаса может служить статистика отгрузок данной позиции запаса за опредеенный период. Скорость потребления оценивается через коэффициент вариации статистического ряда. Значение коэффициента вариации позволяет однозначно отнести номенклатурные позиции к одной из трех групп X, Y, или Z

К группе X относятся номенклатурные позиции запаса со значением коэффициента вариации статистического ряда отгрузок до 25%.

К группе У относятся номенклатурные позиции запаса со значени ем коэффициента вариации статистического ряда отгрузок от 25 до 50%. При значении коэффициента вариации отгрузок в запасе более 50% номенклатурные позиции относятся к группе Z.

В результате такой классификации к группе Х относятся позиции запаса, имеющие относительно стабильные характеристики отгрузки. Следовательно, в отношении этой группы можно применить концепцию минимизации уровня запаса за счет достижения соответствующих характеристик поставки и формирования запаса на уровне, близком к страховому.

К группе У относятся позиции запаса, имеющие явно выраженные тенденции изменения характеристик потребления (отгрузки). В отношении позиции этой группы можно применить концепцию оптимизации уровня запаса.

Номенклатурные позиции запасов группы Z характеризуются отсутствием выраженного характера потребления и каких-либо тенденций его изменения. Потребность в запасах этой группы не может быть спро- гнозирована с достаточной точностью. Уровень запасов позиций этой группы не может быть оптимизирован. Здесь можно применить стратегию минимизации или максимизации уровня запаса.

Объединение результатов классификации ABC и XYZ в матрице ABC-XYZ – популярный и очень информативный инструмент управления запасами. В таблице 2 приведена иллюстрация общепризнанного варианта составления такой матрицы.

Таблица 2

Составление матрицы ABC-XYZ

	
	X
	Y
	Z

	A
	AX
	AY
	AZ

	B
	BX
	BY
	BZ

	C
	CX
	CY
	CZ


В каждую ячейку матрицы ABC-XYZ попадают те позиции номенклатуры запаса, которые были отнесены к каждой из двух указанных в ячейке групп номенклатуры. Например, в ячейку АХ должны быть записаны позиции, отнесенные к группе А при классификации по методу ABC и к группе X при классификации по методу XYZ.
Общие рекомендации по работе с запасами групп АВС классификации и выбор подходов к управлению запасами групп X, Y и Z мо- гут быть объединены для выбора конкретных решений в работе с запасами номенклатуры классификации ABC-XYZ, учитывая новую информацию.

Например, общая рекомендация по ориентации группы X на работу «точно в срок» по подгруппе АХ может привести как к блестящим результатам (в силу значимости группы А) в случае успешной реализации технологии «точно в срок», так и к грандиозному провалу в случае срыва поставок и в силу высокой значимости группы А.

Максимизация работы по группе Z в случае подгруппы AZ может привести к крайне высокому уровню капитала в запасах. С другой стороны, при отрицательной позиции к группе Z и минимизации запаса подгруппы AZ возможны серьезные потери, если в качестве критерия классификации ABC были приняты показатели, отслеживающие значимость реализации продукции группы А. Дефицит в таком случае будет крайне нежелателен. Поэтому для группы Z при наличии совмещения с классификацией ABC возможна комбинация подходов минимизации и максимизации в зависимости от групп А, В и С.

В общем случае наличие группы AZ в номенклатуре запаса, особенно готовой продукции, должно быть подвергнуто серьезному анализу. Возможно, что единичный и крайне выгодный заказ должен быть исключен из номенклатуры классификации как нетипичный. Наличие такого заказа в общем списке номенклатуры может привести к нежелательному искажению информации.

Группа СХ в силу привлекательного для традиционного бизнеса постоянного характера потребления не может быть исключена из сферы внимания, что типично для отношения к группе С в целом. Именно эта группа может стать полигоном отработки навыков поставки «точно в срок», так как вероятные срывы и высокие риски, свойственные такой работе, не будут фатальными для организации.

Матрица ABC-XYZ дает хорошую информацию для стратегического изменения позиций номенклатуры.

Например, появление позиций группы CZ может быть вызвано отсутствием внимания отдела маркетинга к продвижению продукции группы С, что в целом понятно. Возможно, изучение рынка реализации группы CZ и проведение маркетинговых мероприятий позволит сместить эти позиции в группу CY, имеющую выраженные тенденции спроса, что в дальнейшем может привести к перемещению их в группу BY.

При анализе матрицы ABC-XYZ также важен учет фазы жизненного цикла товарно-материальных ценностей запаса.

На начальных фазах жизненного цикла товар может объективно попадать в группу Z или Y. Фаза насыщения рынка (или зрелости товара), как правило, связана с группой X. Факторы, обусловливающие изменение жизненного цикла товара, могут быть не связаны с критериями классификации ABC, и их необходимо учитывать отдельно при анализе матрицы ABC-XYZ руководством.
Группа В может рассматриваться как переходная от А к С или от С к А, поэтому зачастую требует особого анализа. Номенклатурные позиции группы В матрицы ABC-XYZ поэтому также могут требовать индивидуального подхода для принятия решения, к какой группе, А или С, они могут быть отнесены, что часто целесообразно делать для сокращения совокупности используемых на предприятии методов, моделей и подходов.

Таким образом, матрица ABC-XYZ может быть использована не только как инструмент управления запасами, но и как объект стратеги- ческого анализа, результаты которого могут во многом помочь в приня- тии решений по стратегическому развитию бизнеса.

В целом инструмент классификации ABC и XYZ еще раз подчер- кивает первостепенное значение качества управления запасами для обеспечения эффективной деятельности предприятия в целом.

Пример 1

Руководство компании, занимающейся оптовой торговлей товарами народного потребления, приняло решение расширить торговый ас- сортимент, что должно привести к повышению конкурентоспособности фирмы и, как следствие, укреплению позиции на рынке. Однако свободных финансовых средств и складских помещений недостаточно.

Перед отделом логистики поставлена задача пересмотра методов контроля товарных запасов с целью возможного высвобождения складских помещений, а также денежных средств, «замороженных» в излишних запасах (методы АВС и XYZ).

Ассортимент товаров компании, а также среднегодовые запасы и ежеквартальные объемы продаж по каждой товарной позиции представ- лены в таблице 2.

Таблица 2

Среднегодовые запасы и ежеквартальные объемы продаж по ассортименту товаров

	№ пози- ции
	Среднегодовой запас по пози- ции, тыс. руб.
	Реализация

	
	
	I квартал
	II квар-

тал
	III квар-

тал
	IV квар-

тал

	1.
	2280
	590
	610
	690
	670

	2.
	720
	200
	130
	180
	120

	3.
	3550
	500
	1300
	400
	690

	4.
	850
	170
	190
	200
	190

	5.
	90
	20
	0
	50
	40

	6.
	1580
	520
	540
	410
	430

	7.
	220
	40
	50
	50
	70

	8.
	16750
	4400
	4500
	4300
	4200

	9.
	310
	50
	60
	110
	40

	10.
	5280
	1010
	1030
	1060
	960

	11.
	8750
	2210
	2180
	2280
	2240

	12.
	1950
	520
	550
	530
	560

	13.
	930
	240
	270
	280
	250

	14.
	480
	70
	110
	80
	60

	15.
	400
	100
	80
	60
	80

	16.
	290
	90
	60
	80
	50

	17.
	190
	60
	30
	60
	50

	18.
	130
	60
	20
	40
	10

	19.
	770
	190
	100
	130
	50

	20.
	80
	30
	50
	0
	30

	21.
	250
	60
	50
	50
	70

	22.
	800
	190
	200
	200
	180

	23.
	30
	0
	40
	5
	10

	24.
	170
	40
	60
	40
	70

	25.
	3000
	590
	700
	660
	800

	26.
	110
	40
	40
	50
	30

	27.
	23470
	5180
	5500
	5490
	5850

	28.
	40
	10
	0
	20
	10

	29.
	280
	50
	30
	70
	50

	30.
	960
	240
	320
	420
	240

	31.
	20
	5
	10
	15
	10

	32.
	70
	10
	70
	20
	10

	33.
	370
	80
	40
	50
	70

	34.
	13590
	2900
	3140
	3300
	3200

	35.
	630
	90
	130
	170
	140

	36.
	50
	15
	30
	30
	15

	37.
	520
	90
	80
	100
	90

	38.
	6050
	1770
	850
	560
	2280

	39.
	140
	20
	30
	80
	40

	40.
	9870
	2600
	2500
	2700
	2350

	41.
	450
	90
	80
	60
	90

	42.
	990
	310
	330
	300
	320

	43.
	1310
	300
	550
	390
	570

	44.
	580
	100
	110
	90
	100

	45.
	690
	130
	180
	150
	190

	46.
	890
	150
	240
	240
	210

	47.
	1700
	530
	580
	420
	470

	48.
	60
	25
	25
	40
	20

	49.
	7270
	1500
	2200
	1600
	1800

	50.
	1170
	290
	340
	350
	390


Решение

Решение поставленной перед отделом логистики задачи предполагает установление разных методов контроля и разной политики закупок для различных групп товаров. Группировка товарных позиций и по- следующий анализ выделенных групп позволят выбрать оптимальные технологии планирования и управления запасами для всего ассортимента товаров, предлагаемых компанией. Разделение товаров на группы должно учитывать долю запасов по каждой позиции в общем объеме товарных запасов, а также степень неравномерности спроса (с учетом точности прогнозирования) по каждой ассортиментной позиции (методы АВС и XYZ).

Порядок проведения АВС анализа будет следующим:

1. Формулирование цели анализа.

2. Определение множества анализируемых объектов.

3. Выделение признака, на основе которого будет классифицировано анализируемое множество объектов.

4. Оценка анализируемых объектов по выделенному классификационному признаку.

5. Группировка объектов в порядке убывания значения признака.

6. Построение кривой ABC.

7. Разделение множества анализируемых объектов на три группы: группа А, группа В и группа С.

В результате анализа выявляются три подмножества анализируемого множества объектов, требующие разного подхода к управлению.

В решаемой задаче цель ABC-анализа – распределение позиций ассортимента по группам в зависимости от объема денежных средств, иммобилизованных в запасах по этим позициям.

То есть необходимо определить:

· незначительное количество позиций ассортимента, запасы по которым занимают значительную долю в общей стоимости запасов (группа А);

· несколько большее количество позиций, запасы по которым занимают гораздо меньшую, но тоже значимую долю в общей стоимости запасов (группа В);

· оставшиеся позиции (около половины от общего количества), запасы по которым занимают незначительную долю в общей стоимости запасов (группа С).

Исходя из этого, объект анализа – объем товарных запасов (в де- нежном выражении) по ассортиментным позициям, а признак анализа – доля запасов (в %) отдельных позиций ассортимента в общем объеме запаса..

Следовательно, для проведения анализа рассчитывается доля от- дельных позиций в общем объеме запаса. Доля запаса по конкретной позиции рассчитывается как отношение запаса по данной позиции к общей сумме запасов. Затем ассортиментные позиции ранжируются в порядке убывания их доли в общей стоимости запасов. Пользуясь предложенным алгоритмом выделения групп и учитывая замечание о специфике конкретного множества, ассортиментные позиции разделяются на соответствующие группы.

Результаты этих процедур представлены в таблице.3.

Таблица 3
Расчет и результат анализа АВС

	Исходные данные
	Упорядоченный список

	№ по- зиции
	Среднегодовой запас по пози- ции, тыс. руб.
	№ по- зиции
	Среднегодовой запас по пози- ции, тыс. руб.
	Доля запаса по позиции

в общем запасе, %
	Доля нарастаю-

щим ито- гом, %
	Группа

	1.
	2280
	27.
	23470
	19,38
	19,38
	Группа А

	2.
	720
	8.
	16750
	13,83
	33,20
	

	3.
	3550
	34.
	13590
	11,22
	44,42
	

	4.
	850
	40.
	9870
	8,15
	52,57
	

	5.
	90
	11.
	8750
	7,22
	59,80
	

	6.
	1580
	49.
	7270
	6,00
	65,80
	

	7.
	220
	38.
	6050
	4,99
	70,79
	

	8.
	16750
	10.
	5280
	4,36
	75,15
	

	9.
	310
	3.
	3550
	2,93
	78,08
	

	10.
	5280
	25.
	3000
	2,48
	80,56
	


Окончание таблицы 5.3
	Исходные данные
	Упорядоченный список

	№ по- зиции
	Среднегодовой запас по пози- ции, тыс. руб.
	№ по- зиции
	Среднегодовой запас по пози- ции, тыс. руб.
	Доля запаса по позиции в общем

запасе, %
	Доля нарастаю- щим ито-

гом, %
	Группа

	11.
	8750
	1.
	2280
	1,88
	82,44
	Группа В

	12.
	1950
	12.
	1950
	1,61
	84,05
	

	13.
	930
	47.
	1700
	1,40
	85,45
	

	14.
	480
	6.
	1580
	1,30
	86,76
	

	15.
	400
	43.
	1310
	1,08
	87,84
	

	16.
	290
	50.
	1170
	0,97
	88,81
	

	17.
	190
	42.
	990
	0,82
	89,62
	

	18.
	130
	30.
	960
	0,79
	90,42
	

	19.
	770
	13.
	930
	0,77
	91,18
	

	20.
	80
	46.
	890
	0,73
	91,92
	

	21.
	250
	4.
	850
	0,70
	92,62
	

	22.
	800
	22.
	800
	0,66
	93,28
	

	23.
	30
	19.
	770
	0,64
	93,92
	

	24.
	170
	2.
	720
	0,59
	94,51
	

	25.
	3000
	45.
	690
	0,57
	95,08
	

	26.
	110
	35.
	630
	0,52
	95,60
	Группа С

	27.
	23470
	44.
	580
	0,48
	96,08
	

	28.
	40
	37.
	520
	0,43
	96,51
	

	29.
	280
	14.
	480
	0,40
	96,90
	

	30.
	960
	41.
	450
	0,37
	97,28
	

	31.
	20
	15.
	400
	0,33
	97,61
	

	32.
	70
	33.
	370
	0,31
	97,91
	

	33.
	370
	9.
	310
	0,26
	98,17
	

	34.
	13590
	16.
	290
	0,24
	98,41
	

	35.
	630
	29.
	280
	0,23
	98,64
	

	36.
	50
	21.
	250
	0,21
	98,84
	

	37.
	520
	7.
	220
	0,18
	99,03
	

	38.
	6050
	17.
	190
	0,16
	99,18
	

	39.
	140
	24.
	170
	0,14
	99,32
	

	40.
	9870
	39.
	140
	0,12
	99,44
	

	41.
	450
	18.
	130
	0,11
	99,55
	

	42.
	990
	26.
	110
	0,09
	99,64
	

	43.
	1310
	5.
	90
	0,07
	99,71
	

	44.
	580
	20.
	80
	0,07
	99,78
	

	45.
	690
	32.
	70
	0,06
	99,83
	

	46.
	890
	48.
	60
	0,05
	99,88
	

	47.
	1700
	36.
	50
	0,04
	99,93
	

	48.
	60
	28.
	40
	0,03
	99,96
	

	49.
	7270
	23.
	30
	0,02
	99,98
	

	50.
	1170
	31.
	20
	0,02
	100,00
	

	Итого
	121130
	
	
	
	
	


Далее строится кривая ABC, характеризующая полученное рас пределение (рис. 2).
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Рисунок 2 – Кривая АВС-анализа

Анализ ABC позволяет дифференцировать номенклатуру ресурсов или ассортимент товаров по степени влияния на интересующий признак (в данном случае, по степени влияния на общий объем товарных запа- сов).

Для разделения товаров на группы с учетом степени неравномер- ности спроса по каждой ассортиментной позиции используется другой тип анализа – XYZ-анализ.

Анализ XYZ подразумевает разделение всего ассортимента това- ров (номенклатуры ресурсов) на три группы в зависимости от степени равномерности спроса и точности прогнозирования. Равномерность спроса может быть определена показателями относительной колеблемо- сти (вариации) спроса, среди которых наиболее часто применяемым и достаточно легко рассчитываемым является коэффициент вариации, определяемый по формуле:
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где хi – значение спроса в t-м периоде (месяц, квартал, год) по оцениваемой позиции;

хср – среднее (среднемесячное, среднеквартальное, среднегодовое) значение спроса по оцениваемой позиции;

п – количество периодов (месяцев, кварталов, лет), за которые проведена оценка.

Порядок проведения XYZ-анализа следующий.

1. Формулирование цели анализа.

2. Определение коэффициентов вариации по отдельным пози циям анализируемого множества.

3. Группировка объектов множества в порядке возрастания коэффициента вариации.

4. Построение кривой XYZ.

5. Разделение множества анализируемых объектов на три груп пы: группа X, группа Y и группа Z.

Ассортимент товаров разделяется на группы в соответствии с тем, в какой интервал попадает коэффициент вариации по данной позиции. Для данной задачи предлагаются следующие диапазоны групп (таблица 4).

Таблица 4

Границы интервалов для разделения ассортимента по группам

	Группа
	Интервал (коэффициент вариации)

	X
	0 ≤ v < 10

	Y
	10 ≤ v < 25

	Z
	25 ≤ v < ∞


В решаемой задаче цель XYZ-анализа – распределение позиций ассортимента по группам в зависимости от степени неравномерности спроса по каждой ассортиментной позиции. То есть необходимо определить:

· позиции ассортимента, объемы реализации по которым практически неизменны во времени (группа X);

· позиции ассортимента, объемы реализации по которым меняются во времени, но не очень значительно и/или достаточно предсказуемо (группа Y);

· позиции ассортимента, объемы реализации по которым меяются во времени значительно и практически непредсказуемо (группа Z).

Исходя из этого, объект анализа – данные по реализации товарных запасов (в денежном выражении) по ассортиментным позициям, а при- знак анализа – степень неравномерности реализации ассортиментных позиций с течением времени.

Следовательно, для проведения анализа рассчитывается коэффициент вариации для каждой позиции ассортимента по вышеприведенной формуле. Затем позиции ранжируются в порядке возрастания значения коэффициента вариации. Согласно предложенному алгоритму ассортиментные позиции распределяются по соответствующим группам (таблица 5.5).

Таблица 5

Расчет и результат анализа XYZ

	№ по- зиции
	Реализация
	Коэффици- ент вариа- ции, %
	Упорядоченный спи-

сок
	Груп- па

	
	I квар- тал
	II

квар- тал
	III

квар- тал
	IV

квар- тал
	
	Коэффици-

ент вариа- ции, %
	№ по- зиции
	

	1.
	590
	610
	690
	670
	6,4
	1,7
	11
	Груп- па X

	2.
	200
	130
	180
	120
	21,2
	2,6
	8
	

	3.
	500
	1300
	400
	690
	48,3
	2,9
	12
	

	4.
	170
	190
	200
	190
	5,8
	3,5
	42
	

	5.
	20
	0
	50
	40
	69,8
	3,6
	10
	

	6.
	520
	540
	410
	430
	11,8
	4,3
	22
	

	7.
	40
	50
	50
	70
	20,8
	4,3
	27
	

	8.
	4400
	4500
	4300
	4200
	2,6
	4,7
	34
	

	9.
	50
	60
	110
	40
	41,4
	5,1
	40
	

	10.
	1010
	1030
	1060
	960
	3,6
	5,8
	4
	

	11.
	2210
	2180
	2280
	2240
	1,7
	6,1
	13
	

	12.
	520
	550
	530
	560
	2,9
	6,4
	1
	

	13.
	240
	270
	280
	250
	6,1
	7,1
	44
	

	14.
	70
	110
	80
	60
	23,4
	7,9
	37
	

	15.
	100
	80
	60
	80
	17,7
	10,4
	50
	Груп- па Y

	16.
	90
	60
	80
	50
	22,6
	11,0
	25
	

	17.
	60
	30
	60
	50
	24,5
	11,8
	6
	

	18.
	60
	20
	40
	10
	59,1
	12,1
	47
	

	19.
	190
	100
	130
	50
	43,1
	14,4
	21
	

	20.
	30
	50
	0
	30
	64,9
	14,7
	45
	

	21.
	60
	50
	50
	70
	14,4
	15,1
	49
	

	22.
	190
	200
	200
	180
	4,3
	15,3
	41
	

	23.
	0
	40
	5
	10
	113,2
	17,5
	46
	

	24.
	40
	60
	40
	70
	24,7
	17,7
	15
	

	25.
	590
	700
	660
	800
	11,0
	17,7
	26
	

	26.
	40
	40
	50
	30
	17,7
	20,8
	7
	

	27.
	5180
	5500
	5490
	5850
	4,3
	21,2
	2
	

	28.
	10
	0
	20
	10
	70,7
	22,6
	16
	

	29.
	50
	30
	70
	50
	28,3
	23,4
	14
	

	30.
	240
	320
	420
	240
	24,3
	24,3
	30
	

	31.
	5
	10
	15
	10
	35,4
	24,5
	17
	

	32.
	10
	70
	20
	10
	90,5
	24,7
	24
	

	33.
	80
	40
	50
	70
	26,4
	24,8
	43
	


Окончание таблицы 5.5
	№ по- зиции
	Реализация
	Коэффици- ент вариа- ции, %
	Упорядоченный спи-

сок
	Груп- па

	
	I квар- тал
	II

квар- тал
	III

квар- тал
	IV

квар- тал
	
	Коэффици- ент вариа-

ции, %
	№ по- зиции
	

	34.
	2900
	3140
	3300
	3200
	4,7
	26,4
	33
	Груп- па Z

	35.
	90
	130
	170
	140
	21,6
	27,3
	48
	

	36.
	15
	30
	30
	15
	33,3
	28,3
	29
	

	37.
	90
	80
	100
	90
	7,9
	33,3
	36
	

	38.
	1770
	850
	560
	2280
	50,7
	35,4
	31
	

	39.
	20
	30
	80
	40
	53,6
	41,4
	9
	

	40.
	2600
	2500
	2700
	2350
	5,1
	43,1
	19
	

	41.
	90
	80
	60
	90
	15,3
	48,3
	3
	

	42.
	310
	330
	300
	320
	3,5
	50,7
	35
	

	43.
	300
	550
	390
	570
	24,8
	50,7
	38
	

	44.
	100
	110
	90
	100
	7,1
	53,6
	39
	

	45.
	130
	180
	150
	190
	14,7
	59,1
	18
	

	46.
	150
	240
	240
	210
	17,5
	64,9
	20
	

	47.
	530
	580
	420
	470
	12,1
	69,8
	5
	

	48.
	25
	25
	40
	20
	27,3
	70,7
	28
	

	49.
	1500
	2200
	1600
	1800
	15,1
	90,5
	32
	

	50.
	290
	340
	350
	390
	10,4
	113,2
	23
	


График, отображающий группы XYZ-анализа, изображен на рисунке 3.
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Рисунок 3 – Кривая XYZ-анализа

По итогам анализа ABC и анализа XYZ строится матрица ABC– XYZ (таблица 6), после чего выделяются товарные позиции, требующие наиболее тщательного контроля.
Таблица 6
Матрица ABC–XYZ

	
	X
	Y
	Z

	А
	27, 8, 34, 40, 11, 10
	49, 25
	38, 3

	В
	1, 12, 42, 13, 4, 22
	47, 6, 43, 50, 30, 46, 2,

45
	19

	С
	44, 37
	35, 14, 41, 15, 16, 21,

7, 17, 24, 26
	33, 9, 29, 39, 18, 5, 20,

32, 48, 36, 28, 23, 31


Для товарных позиций, входящих в группы АХ, AY, AZ, следует выработать и применять индивидуальные технологии управления запасами, поскольку, согласно классификации ABC, небольшая по численности группа А связывает в запасах значительную часть (80%) финансовых средств. Например, для позиций, входящих в группу АХ, необходимо рассчитать оптимальный размер заказа и рассмотреть возможность применения технологии «точно в срок», объем реализации по этим позициям относительно стабилен во времени. Позиции же, входящие в группу AZ, необходимо контролировать ежедневно. В связи с большими колебаниями спроса необходимо предусмотреть достаточный для их сглаживания страховой запас.

Планирование запасов по позициям, входящим в группы СХ, CY, CZ, может осуществляться на более длительный период (например, на квартал) с еженедельной или ежемесячной проверкой наличия запаса на складе. Это обусловлено тем, что данные запасы «замораживают» сравнительно небольшую часть денежных средств, а колебания спроса на эти позиции значительны.

Достаточно сложным вопросом является управление запасами по позициям, входящим в группы ВХ, BY, BZ. Запасы по этим позициям составляют небольшую, но значимую группу. Относительно колебаний спроса также сложно сделать какие-либо определенные выводы. Вообще, управление запасами по этим позициям может осуществляться как по одинаковым, так и по индивидуальным технологиям планирования.

Определение оптимального размера заказа

Для определения рационального объема запаса традиционно используют модели оптимального размера заказа (Economic order quantity models – EOQ), впервые предложенные еще в 1913 г. Критерием опти- мизации во всех этих моделях служит минимум совокупных расходов, связанных с размером заказа.

Наиболее известны и широко применяются модели, имеющие общее название – модели Уилсона (Wilson). Известно несколько моде- лей Уилсона: основная – определения оптимального размера заказа; с постепенным пополнением; с учетом потерь от дефицита; оптимального размера заказа при наличии оптовых скидок.

Все эти модели ориентированы на постоянный характер потреб- ления. При интенсивном изменении потребления модели Уилсона не дают достаточной точности оценки размера заказа.

Основная модель (ее еще называют классической, или идеальной EOQ моделью) имеет несколько основных условий и предпосылок. Прежде всего, необходимо отметить, что она разработана для теоретического цикла управления запасом.

Характеристиками теоретического цикла управления запасами являются следующие допущения:

1) все расчеты относятся к одному виду товара;

2) постоянный темп потребления (отгрузки);

3) постоянное время исполнения заказа;

4) постоянная продолжительность цикла возобновления заказа;

5) каждый заказ поступает единой поставкой;

6) вследствие постоянного темпа потребления и отгрузки при- емка осуществляется в момент времени, когда уровень запаса равен нулю;

7) параметры цикла таковы, что запасов всегда достаточно для обеспечения потребления.

Очевидно, что характеристики теоретического цикла управления запасами неприемлемы для управления запасами на практике. Тем не менее именно теоретические, т.е. идеальные, условия применения основной модели Уилсона позволяют рассматривать ее в качестве инструмента первоначальной обработки информации, необходимого для всестороннего рассмотрения практической ситуации и принятия обоснованного управленческого решения.

Основная модель оптимального объема запаса, кроме характеристик теоретического цикла, предполагает также отсутствие оптовых скидок. Для выведения формулы расчета оптимального размера заказа необходимо построить функцию общих издержек, связанных с размером заказа (рисунок 4).
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Рисунок 4 – Зависимость общих издержек от размера заказа


В общие издержки, связанные с объемом заказа, входят три слагаемых: стоимость заказа (включает цену закупки);

1) издержки на содержание запаса:

· альтернативные издержки или процент на вложенный капитал;

· стоимость обработки запасов;

· издержки хранения;

· издержки обслуживания запаса;

· потери от порчи, потери, морального старения и кражи;

· стоимость эксплуатации обслуживающих систем.

2) стоимость выдачи заказа:

· издержки на поиск поставщика;

· стоимость размещения заказа;

· стоимость мониторинга поставки;

· стоимость мониторинга транспортировки.

Стоимость выдачи заказа является величиной постоянной и в пересчете на единицу продукции падает с увеличением заказываемой партии.
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В результате дифференцирования функции общих издержек по переменной размера заказа получаем формулу, получившую название основной модели оптимизации размера заказа:

qîïò



(1)

где А – стоимость выдачи одного заказа, руб.;

I – затраты на содержание единицы запасов, руб./шт.;

Q – оптимальный размер заказа, шт.;

S – потребность в товарно-материальных запасах за определен ный период, шт.

Пример 2

План годового выпуска продукции производственного предприятия составляет 800 шт., при этом на каждую шт. готовой продукции требуется 2 шт. комплектующего изделия. Известно, что стоимость по- дачи одного заказа составляет 200 руб., цена одной шт. комплектующего изделия – 480 руб., а стоимость содержания комплектующего изделия на складе составляет 15% от его цены.

Требуется определить оптимальный размер заказа на комплектующее изделие.

Решение
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Оптимальный размер заказа по критерию минимизации совокупных затрат на хранение запаса и повторение заказа рассчитывается по формуле Уилсона:
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øò .
Округление оптимального размера заказа в большую сторону по- могает избежать дефицита комплектующего изделия.

Таким образом, оптимальный размер заказа составляет 95 шт.
Затраты на содержание единицы запасов, стоимость выдачи одно- го заказа, потребность в товарно-материальных запасах зачастую нельзя оценить точно. Как правило, эти сведения нельзя определить из данных бухгалтерского или оперативного учета. Их величины обычно устанавливаются на основании мнения экспертов. Допустимо округление рас- считываемой по формуле величины размера заказа, так как в области оптимального значения кривая годовых расходов пологая (особенно в правой части), поэтому получившуюся величину оптимального заказа можно считать довольно устойчивой.

Со временем формула расчета оптимального размера заказа стала реже применяться для планирования работы с запасами. Причины этого заключаются в том, что формула имеет некоторые допущения, типичные только для теоретического цикла управления запасами. Все эти ограничения позволяют значительно упростить сложную задачу. По- этому классическая формула оптимального размера заказа, как правило, не устраивает большинство компаний.

Тем не менее, формула расчета оптимального размера заказа – достаточно надежный инструмент для предприятий, которые только начинают работать с запасами.

5.2 Модели управления запасами

В теории управления запасами разработаны две основные системы управления:

- система управления запасами с фиксированным размером заказа;

- система управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами.

Система управления запасами с фиксированным размером заказа

Основной параметр системы – размер заказа. Он строго фиксирован и не меняется ни при каких условиях работы системы. Определение размера заказа является первой задачей, которая решается при работе с данной системой управления запасами.

В отечественной практике сложилась ситуация, когда размер заказа зачастую определяется на основе частных организационных соображений, например, исходя из затрат на транспортировку или возможности загрузки складских помещений. Между тем в системе с фиксированным размером заказа объем закупки должен быть не только организационно, но и экономически обоснованным.

Поскольку проблема управления запасами рассматривается в логистической системе, то критерием оптимизации должен быть минимум совокупных затрат на хранение запасов и возобновление заказа. Данный критерий учитывает три фактора, действующих на величину совокупных затрат:

1) используемая площадь складских помещений,

2) издержки на хранение запасов,

3) стоимость оформления заказа и оплата заказанной продукции. Эти факторы тесно взаимосвязаны между собой, причем направление их взаимодействия не одинаково. Желание максимально с эконо мить затраты на хранение запасов вызывает рост затрат на оформление заказов и оплату заказанной продукции. Экономия затрат на возобновление заказа компенсирует потери, связанные с содержанием излишних складских помещений и, кроме того, снижает уровень обслуживания потребителей. При максимальной загрузке складских помещений значительно увеличиваются затраты на хранение запасов, растет риск появления неликвидных запасов. Задача оптимизации совокупных затрат позволяет найти компромисс между этими факторами и обеспечить наиболее выгодное их сочетание (рисунок 5.4).

Для определения размера заказа в системе управления запасами с фиксированным размером заказа можно воспользоваться расчетами по формулам Уилсона (5.1) и учесть организационные и другие факторы. Расчет параметров системы управления запасами с фиксированным размером заказа целесообразно представить в виде таблицы 7.

Таблица 7
Параметры системы управления запасами с фиксированным размером заказа

	№

п/п
	Показатель
	Порядок расчета

	1
	Потребность, шт.
	-

	2
	Оптимальный размер заказа, шт.
	-

	3
	Время поставки, дни
	-

	4
	Возможная задержка поставки, дни
	-

	5
	Ожидаемое дневное потребление, шт./день
	[1] : [число рабочих дней]

	6
	Срок расходования заказа, дни
	[2] : [5]

	7
	Ожидаемое потребление за время поставки, шт.
	[3] Х [5]

	8
	Максимальное потребление за время поставки,

шт.
	([3] + [4]) Х [5]

	9
	Гарантийный запас, шт.
	[8] – [7]

	10
	Пороговый уровень запаса, шт.
	[9] + [7]

	11
	Максимально желательный запас, шт.
	[9] + [2]

	12
	Срок расходования запаса до порогового уров-

ня, дни
	([11] – [10]) : [5]


Исходными данными для расчета параметров системы являются:
1) объем потребности в заказываемом продукте, шт.;

2) оптимальный размер заказа, шт.;

3) время поставки, дни;

4) возможная отсрочка поставки, дни.

Расчетными параметрами системы являются:

1) гарантийный запас, шт.;

2) пороговый уровень запаса, шт.;

3) максимальный желательный запас, шт.

Гарантийный (страховой) запас позволяет обеспечивать потребность на время предполагаемой задержки поставки. При этом под возможной задержкой поставки подразумевается максимально возможная просрочка. Восполнение гарантийного запаса производится из после- дующих поставок с помощью второго расчетного параметра данной системы – порогового уровня запаса.

Пороговый уровень запаса (точка возобновления заказа – ROP) определяет уровень запаса, при достижении которого производится очередной заказ. Величина порогового уровня рассчитывается таким образом, что поступление заказа на склад происходит в момент снижения текущего запаса до гарантийного уровня. При расчете порогового уровня задержка поставки не учитывается.

Третий основной параметр системы управления запасами с фиксированным размером заказа – максимально желательный запас. В отличие от предыдущих двух параметров он не имеет непосредственного воздействия на функционирование системы в целом. Этот уровень запаса определяется для контроля и поддержания целесообразной загрузки площадей с точки зрения критерия минимизации совокупных затрат.

Рассмотрим пример работы системы с фиксированным размером заказа.

Пример 3

Рассчитать параметры системы управления с фиксированным размером заказа, если известно, что годовая потребность в заказываемом продукте составляет 200 000 кг, а оптимальный размер заказа – 40 000 кг. Время поставки, указанное в договоре поставки, составляет 15 дней, возможная задержка поставки – 3 дня, число рабочих дней в году – 250 дней.

Решение.

Расчеты параметров системы представлены в таблице 8.
Таблица 8
Расчет параметров системы управления запасами с фиксированным размером заказа

	№

строки
	Показатели
	Порядок расчета
	Результат

расчета

	1
	Потребность, кг
	Исходные данные (определяются на

основе плана производства или реа- лизации)
	200 000


Окончание таблицы 8
	№

строки
	Показатели
	Порядок расчета
	Результат

расчета

	2
	Оптимальный размер

заказа, кг
	по. формуле Уилсона
	40 000

	3
	Время поставки, дни
	Исходные данные (обычно указы-

ваются в договоре на поставку)
	15

	4
	Возможная задержка поставки, дни
	Исходные данные (рекомендуется брать разумное наибольшее время, на которое может быть задержка

поставки)
	3

	5
	Ожидаемое дневное

потребление, кг/день
	[1] : [количество рабочих дней]
	800

	6
	Срок расходования

заказа, дни
	[2] : [5]
	50

	7
	Ожидаемое потребле- ние за время поставки,

кг
	[3] Х [5]
	12 000

	8
	Максимальное по-

требление за время поставки, кг
	([3] + [4]) Х [5]
	14 400

	9
	Гарантийный запас, кг
	[8] – [7]
	2 400

	10
	Пороговый уровень

запаса, кг
	[9] + [7]
	14 400

	11
	Максимальный жела-

тельный запас, кг
	[9] + [2]
	42 400

	12
	Срок расходования запаса до порогового

уровня, дни
	([11] – [10]) : [5]
	35


Все параметры модели управления запасами с фиксированным размером заказа рассчитаны в этой таблице таким образом, что при соблюдении заданных границ исходных данных за время выполнения заказа запас снижается с порогового (14 400 кг) до страхового (2 400 кг) уровня запаса.

При получении поставки в срок фиксированный размер заказа (40 000 кг) восполняет запас до желательного максимального уровня (42 400 кг). При наличии сбоев поставок без дефицитность обслуживания потребления обеспечивает страховой запас.

Графически работа системы с фиксированным размером заказа представлена на рисунке 5.
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Рисунок 5 – Идеальная модель пополнения и расходования запаса в си- стеме с фиксированным размером заказа

Классическая модель управления запасами с фиксированным размером заказа работает автоматически, т.е. без привлечения специалистов для принятия решений о восполнении запаса, с гарантией отсутствия дефицита запаса только в случае постоянного потребления запаса. В условиях колебания потребности, так же как и при колебании времени выполнения заказа и времени задержки поставки, для обеспечения отсутствия дефицита запаса необходима доработка классического алгоритма фиксированного размера заказа.

Система управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами

В системе с фиксированным интервалом времени между заказами заказы делаются в строго определенные равные моменты времени.

Определить интервал времени между заказами можно на основе учета размера заказа, принятого в качестве оптимального (см. формулу 1).

Расчет интервала времени между заказами можно производить следующим образом:

I  N :


S
,
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где N – число рабочих дней в году, дни;

S – потребность в заказываемом продукте, шт.;

qопт – оптимальный размер заказа, шт.

Полученный с помощью формулы интервал времени между заказами не является обязательным. Он может быть скорректирован на основе экспертных оценок. Например, при полученном расчетном результате в 4 дня можно установить интервал в 5 дней, чтобы делать заказы один раз в неделю. Порядок расчета всех параметров системы управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами представлен в таблице 9.

Таблица 9

Параметры системы управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами

	№

п/п
	Показатель
	Порядок расчета

	1
	Потребность, шт.
	

	2
	Интервал времени между заказами, дни
	

	3
	Время поставки, дни
	

	4
	Возможная задержка поставки, дни
	

	5
	Ожидаемое дневное потребление, шт./день
	[1] : [количество рабо-

чих дней]

	6
	Ожидаемое потребление за время поставки, шт.
	[3] Х [5]

	7
	Максимальное потребление за время поставки, шт.
	([3] + [4]) Х [5]

	8
	Гарантийный запас, шт.
	[7] – [6]

	9
	Максимально желательный запас, шт.
	[8] + [2] Х [5]

	10
	Размер заказа, шт.
	[9] – текущий запас + [6]


Исходными данными для расчета параметров системы являются:

1) потребность в заказываемом продукте, шт.,

2) интервал времени между заказами, дни,

3) время поставки, дни,

4) возможная задержка поставки, дни.

Расчетными параметрами системы являются:

1) гарантийный запас, шт.;

2) максимальный желательный запас, шт.;

3) размер заказа, шт.

Обычно системы с фиксированным интервалом времени между заказами используются в трех случаях.

Первый – когда в компании не существует автоматической корректировки (пополнения) уровней запасов, а обычно имеется персонал, который вручную проверяет уровни запасов всех выделенных единиц хранения и определяет, какие из этих запасов близки к истощению. Такая работа выполняется регулярно.

Второй случай – когда поставщики предлагают компании значительные скидки при размещении своих заказов через определенные фиксированные интервалы времени. Поскольку выгоды от скидок превышают выгоды использования модели EOQ, компания предпочитает последней систему управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами.

Наконец, в третьем случае компания осуществляет закупки на условиях FOB (англ. Free On Board – франко борт, буквально – бес- платно на борт судна) – и пытается всегда, когда возможно, использовать для доставки собственный парк грузовых автомобилей. Например, если один из грузовиков фирмы регулярно возвращается порожним из пункта, расположенного недалеко от поставщика материальных ресур- сов, на завод компании, то она может решить закупать материальные ресурсы на условиях поставки FOB и перевозить их на собственном грузовике.

Сравнение систем управления запасами с фиксированным размером заказа и с фиксированным интервалом времени между заказами приводит к выводу о наличии у них недостатков и преимуществ (таблица 10).

Таблица 10

Сравнение эффективности основных систем управления запасами

	Система
	Результат
	Затраты

	С фиксированным раз- мером заказа
	Более низкий уровень мак-

симально желательного за- паса
	Ведение постоянного кон- троля уровня запасов на складе

	
	Экономия затрат на содер- жание запасов на складе за счет сокращения площадей

под запасами
	

	С фиксированным ин- тервалом времени меж- ду заказами
	Отсутствие постоянного контроля уровня запасов на складе
	Высокий уровень макси-

мально желательного запаса

	
	
	Повышение затрат на содер- жание запасов на складе за счет увеличения площадей

под запасами


Система с фиксированным размером заказа требует непрерывно- го учета текущего запаса на складе. Это приводит к повышению затрат. Однако максимальный желательный запас в этой системе всегда будет меньше, чем в системе с фиксированным интервалом времени между заказами. Это приводит к экономии затрат на содержание запасов на складе за счет сокращения площадей, занимаемых запасами.
Система с фиксированным интервалом времени между заказами требует лишь периодического контроля уровня запаса. Это приводит к завышению уровня максимального желательного запаса по сравнению с системой с фиксированным размером заказа, но сокращает затраты в связи с использованием системы.

Контрольные вопросы и задания

Контрольные вопросы

1. В каких целях создаются запасы?

2. Назовите факторы повышения уровня запасов.

3. Какие существуют концепции управления запасами?

4. Как можно классифицировать запасы?

5. В чем смысл метода АВС-анализа запасов? Что является кри- терием разделения запасов на группы в соответствие с этим методом?

6. В чем заключается метод XYZ-анализа запасов? Что является критерием разделения запасов на группы в соответствие с этим мето- дом?

7. Назовите состав затрат, связанных с управлением запасами.

8. Как можно определить оптимальный размер запаса?

9. Какие существуют модели управления запасами? Как рассчи- тываются параметры этих систем?

10. Назовите достоинства и недостатки систем с фиксированным размером заказа и с фиксированным интервалом времени между заказа- ми?

Контрольные задания

Задание 1

По данным таблицы 11 определить оптимальный размер заказа, рассчитать параметры системы с фиксированным размером заказа и фиксированным интервалом времени между заказами.
Таблица 11

Исходные данные для расчета параметров системы управления запасами

	Вариант
	План вы- пуска изделий,

шт./год
	Количество ком- плектующих на одно изделие, шт.
	Стоимость подачи за- каза, руб.
	Цена единицы комплектующего изделия, руб.
	Стоимость содержания на складе, %

от цены

	1
	750
	2
	250
	600
	10

	2
	600
	3
	300
	350
	15

	3
	360
	5
	400
	400
	20

	4
	400
	4
	200
	380
	12

	5
	520
	3
	500
	450
	15

	6
	240
	6
	200
	200
	10

	7
	340
	4
	350
	160
	14

	8
	280
	5
	250
	650
	20

	9
	220
	7
	300
	300
	25

	10
	540
	3
	450
	280
	30

	11
	780
	2
	400
	430
	18

	12
	330
	5
	200
	300
	20

	13
	360
	4
	350
	400
	30

	14
	420
	3
	250
	500
	10

	15
	500
	4
	450
	600
	20


Задание 2

По данным таблицы 12 реализовать методы АВС и XYZ- анализа запасов.
Таблица 12
Среднегодовые запасы и ежеквартальные объемы продаж

	№ пози- ции
	Среднегодовой запас по позиции, тыс. руб.
	Реализация за:

	
	
	I квар-

тал
	II квар-

тал
	III квар-

тал
	IV квар-

тал

	1
	40
	20
	0
	5
	30

	2
	590
	150
	160
	180
	150

	3
	200
	40
	70
	50
	60

	4
	1820
	500
	520
	380
	420

	5
	110
	50
	0
	10
	60

	6
	760
	220
	180
	240
	160

	7
	60
	30
	0
	20
	40

	8
	12450
	2850
	3200
	3100
	2900

	9
	180
	50
	40
	70
	40

	10
	1080
	280
	380
	190
	200

	11
	90
	10
	30
	30
	80

	12
	340
	70
	80
	90
	60

	13
	4230
	700
	1600
	600
	800


Окончание таблицы 12
	№ пози- ции
	Среднегодовой запас по позиции, тыс. руб.
	Реализация за:

	
	
	I квар-

тал
	II квар-

тал
	III квар-

тал
	IV квар-

тал

	14
	30
	5
	10
	10
	40

	15
	280
	50
	100
	40
	60

	16
	1260
	350
	450
	230
	240

	17
	50
	20
	30
	20
	5

	18
	130
	40
	40
	50
	30

	19
	240
	60
	80
	90
	50

	20
	80
	20
	40
	40
	20

	21
	5640
	1420
	1450
	1500
	1370

	22
	160
	30
	50
	30
	70

	23
	460
	110
	150
	180
	150

	24
	20
	5
	30
	0
	5

	25
	990
	270
	260
	230
	160


Тема  Логистика складирования

Основные задачи и функции логистики складирования

Следует заметить, что логистика складирования занимается не управлением складом, а управлением товарными потоками, проходящими через склад.

Главная стратегическая проблема в логистике складирования – формирование складской сети. На данном этапе планирования предприятие практически создает оптимальную логистическую систему, которая, с одной стороны, должна обеспечить минимальные затраты, связанные с продвижением грузопотока до конечного потребителя, а с другой – гарантированное обслуживание каждого клиента на необходимом для него уровне. Этот этап также можно назвать этапом макропроектирования.

Стратегия формирования складской сети требует решения следующих основных задач:

· выбор стратегии складирования запасов связан с выбором формы собственности складов;

· определение числа складов, обеспечивающих обслуживание всего региона при бесперебойном снабжении клиентов;

· размещение складской сети как региона, так и конкретного места расположения каждого склада;

· выбор форм снабжения складов в складской сети (централи зованное или децентрализованное).

Вторая проблема логистики складирования связана с формированием складского хозяйства и инфраструктуры. На этом этапе решается вопрос микропроектирования, включающего разработку генплана, структуры складских зон и их объемно-планировочных решений.

Залогом эффективного функционирования складского хозяйства является:

-разработка схемы генплана складов,

-правильный выбор вида склада (здания или сооружения);

-расчет мощности скида с учетом перспективы развития фирмы;

-оптимальный выбор системы складирования, обеспечиваю- щей максимальное использование складских мощностей при условии минимизации общих затрат на ее создание.

Управление логистическим процессом на складе является особой задачей в рамках логистики складирования, решение которой связано с:

-обеспечением управления логистическим процессом на складе;

-координацией со смежными службами, обеспечивающими продвижение продукции через склад (службы закупки, маркетинга, продаж и т.д.);

- организацией грузопереработки на складе.

Материальный поток в логистической системе компании- производителя товара от источника сырья до конечного потребителя проходит три функциональные области логистики, каждая из которых характеризуется наличием складов определенного вида.

Во-первых, область снабжения производства материальными ресурсами: склады материальных ресурсов (сырья, материалов, комплектующих, вспомогательных материалов и т.п.).

Во-вторых, область поддержки производства, функцией которой является обеспечение непрерывного функционирования производственно-технологического цикла внутри предприятия: склады материальных ресурсов, инструментов, незавершенного производства (промежуточной продукции), остатков и отходов, склады готовой продукции.

В-третьих, область распределения готовой продукции: склады готовой продукции (распределительно-производственные, оптовых компаний и т.п.).

В большинстве случаев функциональные области логистики начинаются и заканчиваются складами. Склад одновременно является границей этих областей и соединительным элементом движения материальных потоков между звеньями логистической системы.

Среди задач, связанных с формированием складской сети, в соответствии с последовательностью их решения можно выделить:

· определение формы собственности склада;

· определение числа складов и размещение складской сети;

· выбор места расположения склада;

· определение вида и размеров склада;

· разработка системы складирования;

· разработка логистического процесса на складе.

Основными причинами использования складов в логистической системе можно считать следующие:

- координация и выравнивание спроса и предложения в снабжении и распределении (за счет создания страховых и сезонных запасов продукции);

- снижение логистических издержек при транспортировке (за счет формирования оптимальных партий доставки);

- максимальное удовлетворение потребительского спроса;

- создание условий для активной стратегии продаж;

- расширение географии рынка;

- бесперебойное снабжение конечных потребителей и организация у них товарных запасов;

- гибкая политика обслуживания, в частности, в системах с не- зависимым спросом.

Поясним эти преимущества на примере, характеризующем преимущества складирования при консолидации отправок.

Предположим, имеются четыре фирмы – производители продук- ции, соответственно: А, В, С, D. Проанализируем изменения затрат при распределении их продуктов потребителям в двух вариантах:

- без складирования;

- со складированием (консолидацией) продуктов в одном дистрибутивном центре.

Исходные данные и результаты сравнительных расчетов логисти- ческих издержек в распределении приведены в таблице 1.

Таблица 1
Пример потенциального снижения затрат при складировании

	
	I вариант: без складирования

	Фирмы- произво-

дители
	Вес отправки (кг)
	Транспортный тариф за доставку (долл./100 кг)
	Суммарные транспортные рас- ходы (долл.)

	1
	2
	3
	4 = 2 Х 3

	А В С

D
	10000

8000

15000

7000
	2,00

1,80

3,40

1,60
	200

133

510

112

	Итого
	40000
	-
	966

	
	II вариант: со складированием

	Фирмы- произво- дители
	Вес от- прав- ки (кг)
	Тариф за до- ставку до дистрибью- торского центра (долл./100 кг)
	Общие затра- ты до дис- трибьютор- ского центра (долл.)
	Затраты на складиро- вание (кон- солида- цию), долл.
	Тариф от дистрибью- торского цен- тра до потре- бителя (долл./ 100 кг)
	Общие затра- ты от дис- трибьютор- ского центра (долл.)
	Тоталь- ные логи- стические издержки (долл.)

	1
	2
	3
	4 = 2 Х 3
	5
	6
	7 = 2 Х 6
	8 =

4 + 5+ 7

	А В

С D
	10000

8000

15000

7000
	0,75

0,60

1,20

0,50
	75

48

180

35
	10

8
15

7
	1,00

1,00

1,00

1,00
	100

80

150

70
	185

136

345

112

	Итого
	40000
	
	778


Из рассмотренного примера видно, что при складировании (в дистрибьюторском центре) для консолидации продукции производителей общие логистические издержки ниже.
Склады в рамках логистической системы выполняют следующие основные функции (рисунок 1).
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Рисунок 1 – Функции складов

Выравнивание интенсивности материальных потоков (т.е. изменение объема перерабатываемого груза в единицу времени) предполага ет, что склад должен играть не просто роль буфера между поставщиком и потребителем, но и гибко реагировать на изменения спроса путем маневрирования размерами соответствующей партии поставки.

Преобразование складом ассортимента материального потока в соответствии со спросом означает создание необходимого ассортимента для выполнения заказов клиентов. Особое значение данная функция приобретает в распределительной логистике, где торговый ассортимент включает огромный перечень товаров различных производителей, отли- чающихся по функциям, размеру, форме, цвету и т.д. Создание нужного ассортимента на складе позволяет эффективно выполнять заказы потребителей и осуществлять более частые поставки в объеме, необходимом клиенту.

Концентрация и хранение запасов позволяет выравнивать разницу между производством (выпуском) продукции и ее потреблением и осуществлять непрерывное производство и снабжение на базе создаваемых товарных запасов. В распределительной системе хранение товаров необходимо для выравнивания сезонных колебаний в потреблении и гибкого реагирования на любые изменения потребительского спроса. Стремление к максимальному повышению уровня обслуживания клиентов требует значительного увеличения запасов на складе поставщика.

Сглаживание асинхронности производственного процесса – функция производственных складов, а именно складов незавершенного производства (промежуточной продукции). Речь идет о выравнивании асинхронных моментов между технологическими и организационными процессами, а также между отдельными рабочими операциями производственного процесса.

Унитизация партии отгрузки связана с тем, что многие потреби- тели заказывают со складов партии «меньше, чем вагон» или «меньше, чем трейлер», что значительно увеличивает издержки, связанные с до- ставкой таких грузов, так как тариф перевозчика на такую отправку обычно существенно выше, чем на отправку транзитной нормы, т.е. при полном использовании грузоподъемности (грузовместимости) транс- портного средства. Для сокращения транспортных расходов склад мо- жет осуществлять функцию консолидации (унитизацию) небольших партий грузов для нескольких клиентов до полной загрузки транспортного средства.

Среди основных услуг склада можно выделить четыре группы:

1) материальные – связаны с выполнением операций по повышению технологической готовности продукции к производственному потреблению согласно заказам потребителей в системе снабжения. Например, нарезка, раскрой, расфасовка в мелкую тару, подбор комплектов, составление колеров красок и другие услуги. В системе распределения эта группа услуг связана с подготовкой товара к продаже и приданием ему товарного вида;

2) организационно-коммерческие – направлены на повышение эффективности процессов товарно-денежного обмена, включают реализацию излишних материальных ценностей путем перераспределения, в том числе на комиссионных началах, реализацию промышленных отходов предприятий, сдачу на прокат (в аренду) оборудования, техники, аппаратуры и т.д.;

3) складские – связаны с выполнением операций собственно складирования за плату, приемом материальных ценностей на временное хранение, сдачей в аренду складских площадей;

4) транспортно-экспедиторские – связаны с доставкой грузов клиентам своим или арендованным транспортом.

Выбор формы собственности склада

Одно из важных решений, которое должна принять компания в сфере складского хозяйства» - это выбор организационной формы управления складом. Компания должна выбрать: иметь собственный склад или воспользоваться услугами склада общего пользования, арендовав в нем требуемые площади (объемы).

Выбор между организацией собственного склада и использованием для размещения запаса склада общего пользования относится к классу решений «сделать или купить».

Процесс принятия такого решения включает в себя следующие этапы.

Этап 1. В системе координат строится график функции F(Q), характеризующий зависимость затрат по хранению товаров на наемном складе от объема грузооборота:

F (Q)  C


 Д 


З  Q
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1
сут


Д р  q

где Ссут – суточная стоимость использования 1 м2 грузовой пло- щади наемного склада, руб.;

3 – размер запаса, дней оборота;

Q – годовой грузооборот, т/год;

Дк – число дней хранения запасов на наемном складе за год (ка- лендарных);

Др – число рабочих дней в году;

q – удельная нагрузка на 1 м2 площади при хранении на наемном складе, т/м2.

График функции F1(Q) строится из предположения, что она носит линейных характер.

Этап 2. Строится график функции F2(Q), показывающий зависи- мость суммарных затрат на хранение товаров на собственном складе:

F2 (Q)  Fпер (Q)  Fпост (Q)
где Fпер(Q) – зависимость затрат на грузопереработку на собствен- ном складе от объема грузооборота;

Fпост(Q) – зависимость условно-постоянных затрат собственного склада от объема грузооборота.

Функция Fпер(Q) – принимается линейной и определяется с учетом расценок за выполнение логистических операций:

Fпер (Q)  Q  d  Д р
где d – суточная стоимость обработки 1 т грузопотока на складе, руб./т.

График функции Fпост(Q) параллелен оси абсцисс, так как посто- янные затраты Спост не зависят от грузооборота.

Сюда относятся: амортизация техники Саморт, оплата электроэнер- гии Сэл, заработная плата управленческого персонала и специалистов Сзп.

Этап 3. На пересечении графиков функций F1(Q) и F2(Q) находят абсциссу точки Qбез, в которой затраты на хранение запаса на собствен- ном складе равны расходам за пользование услугами наемного склада. Эта точка называется «грузооборотом безразличия».

Также точку «грузооборота безразличия» натуральном измерении можно найти по формуле:

Q

Q  Fпост (Q)

без
F (Q)  F
(Q)


пер

Этап 4. При грузообороте большем, чем Qбез рассчитывается срок окупаемости капитальных вложений в организацию собственного склада:

tокуп



КВ
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F (Q)  F (Q)

1
2

где KB – капитальные вложения, необходимые для организации cсобственного склада, руб.

Пример 1

Торговая компания считается крупным посредником на рынке оптовой торговли. С целью завоевания новых рынков сбыта руковод- ство решило открыть филиал в соседнем регионе.

Необходимо определить целесообразность строительства соб- ственного склада, если прогнозируемый годовой грузооборот будущего склада составит 10000 т, длительность нахождения товарных запасов на складе – 29 дней. На строительство склада предполагается выделить 1500 тыс. руб., постоянные затраты, связанные с функционированием склада, составляют 750 тыс. руб., стоимость обработки 1 т грузопотока – 0,7 руб. в сутки.

Анализ рынка складских услуг данного региона показал, что средняя стоимость использования 1 кв. м грузовой площади наемного склада составляет 3,9 руб. в сутки. Количество рабочих дней склада – 254, год не високосный. Нормативный срок окупаемости капитальных вложений составляет 6-7 лет.

Решение

1. Построим график функции 𝐹1(𝑄), показывающий зависимость затрат, связанных с хранением товарной продукции на наемных складах, от грузооборота (рис. 2):

F1(0) = 0 тыс. у. д. е.
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F (10 000) = 3,9 ∗ 365 ∗ 29 ∗ 10 000 = 3251 тыс. руб.

245 ∗ 0,5

2. График функции переменных затрат строится по следующим данным:

Fперем(10 000) = 10 000 ∗ 0,7 ∗ 254 = 1778 тыс. руб.
3. Постоянные затраты не зависят от объема грузооборота и, сле- довательно:

Fпост(0) = 750 тыс. руб.
Fпост(10 000) = 750 тыс. руб.

4. График общих затрат на функционирование собственного скла- да строится исходя из следующих данных:

F2(0) = 750 тыс. руб.
F2(10 000) = 2528 тыс. руб.


Рисунок 2 – Выбор формы собственности склада

На пересечении графиков функций F1(Q) и F2(Q) находим точку «грузооборота безразличия», примерное значение которой составляет 5000 т.

Более точно данное значение можно получить по формуле:

Qбез


= 10 000 ∗ 750 = 5092 т.
3251 − 1778

Так как прогнозируемый грузооборот почти в 2 раза больше «грузооборота безразличия», можно сделать вывод о целесообразности строительства собственного склада.

Данный вывод подтверждает расчет срока окупаемости данного склада:

tокуп


=
1500

3251 − 2528


= 2,1 года

Таким образом, реальный срок окупаемости капитальных вложений в строительство нового склада составляет немногим более двух лет.

Контрольные вопросы и задания

Контрольные вопросы

1. Каковы основные задачи логистики складирования?

2. Какие виды складов проходит материальный поток?

3. Каковы
основные
задачи
формирования
складской
сети предприятия?

4. В чем заключается алгоритм формирования складской сети?

5. Какие существуют типы складских сооружений? Что такое грузовой терминал?

6. Как можно классифицировать склады?

7. Какие преимущества дает складирование?

8. Каковы основные функции склада в логистической системе?

9. Каковы логистические издержки, связанные с функциониро- ванием складских систем?

10. Как можно оценить эффективность логистического процесса на складе?

Контрольные задания

Задание 1

Руководство торговой компании рассматривает организацию собственного склада. Результаты анализа рынка складских услуг и прогнозируемый грузооборот склада, а также капитальные вложения в организацию собственного склада представлены в таблице 2. При расчете числа рабочих дней взять 254, год не високосный.

Таблица 2

Данные анализа рынка складских услуг

	Номер

варианта
	Ссут,

руб.
	Q, тыс.

т
	З,

дн.
	q,

т/кв.м
	d,

руб./т
	Спост, тыс.

руб.
	КВ, тыс.

руб.

	1
	5,3
	10
	27
	0,5
	1,2
	850
	450

	2
	5,8
	11
	25
	0,45
	1,3
	935
	495

	3
	6,4
	12
	30
	0,68
	1,5
	1029
	545

	4
	7,1
	13
	31
	0,57
	1,6
	1131
	599

	5
	7,8
	15
	32
	0,63
	1,8
	1244
	659

	6
	8,5
	16
	21
	0,4
	1,9
	1369
	725

	7
	9,4
	18
	28
	0,5
	2,1
	1506
	797

	8
	8,9
	17
	29
	0,6
	2,0
	1431
	757

	9
	8,5
	16
	27
	0,56
	1,9
	1359
	719

	10
	8,1
	15
	26
	0,55
	1,8
	1291
	684

	11
	9,4
	18
	23
	0,44
	2,1
	1520
	805

	12
	10,5
	20
	31
	0,56
	2,4
	1687
	893

	13
	10,1
	19
	33
	0,68
	2,3
	1617
	855

	14
	9,7
	18
	31
	0,64
	2,2
	1549
	820

	15
	9,3
	17
	30
	0,63
	2,1
	1485
	787


III. Содержание практических (семинарских) занятий
Очная форма обучения
	№
п/п
	Тема практического (семинарского) занятия

	
	8-семестр

	1
	Виды запасов :  Предмет изучения логистики запасов. Классификация запасов. Критерии в основе классификации запасов. Понятие запасов и их функции. Классификация запасов по месту нахождения, исполняемой функции, времени учета. Понятие переходящих и ликвидных запасов. Производственные и товарные запасы

	2
	Управление запасами. Организация эффективного управления запасами: Управление запасами в логистике. Факторы, способствующие эффективному управлению запасами. Оборачиваемость производственных запасов. Основные признаки неудовлетворительного контроля ресурсов. Оценка оборачиваемости товарно-материальных запасов. Суть общего для всех предприятий подхода к определению объема закупок

	3
	Модель управления запасами с фиксированным размером заказа : Основной параметр модели управления запасами с фиксированным размером заказа. Главный критерий оптимизации размера заказа. Факторы, влияющие на совокупные затраты. Модель управления запасами с фиксированным размером заказа . Модель управления запасами с фиксированным размером заказа графически

	4
	Модель управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами:  Основные модели управления запасами. Факторы, влияющие на совокупные затраты. Особенность модели управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами. Условия размещения заказа на поставку при модели управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами. Плюсы и минусы основной модели управления запасами

	5
	 Модель управления запасами с установленной периодичностью пополнения запасов до постоянного уровня и модель управления запасами по минимуму-максимуму и с периодичностью пополнения запасов: Отличие модели управления запасами с установленной периодичностью пополнения запасов до постоянного уровня от основных систем управления запасами. Отличие модели управления запасами по минимуму – максимуму и с периодичностью пополнения запасов от основных систем управления запасами. Расчет размера заказа в модели управления запасами с установленной периодичностью пополнения запасов. Условия заказов при выборе модели управления запасами по минимуму – максимуму и с периодичностью пополнения запасов. Расчет размера заказа в модели управления запасами по минимуму – максимуму 

	6
	Пути повышения экономической эффективности управления материальными запасами: Место логистики при решении проблемы эффективности управлениями материальными запасами.   Основные элементы эффективного управления запасами

	7
	Введение в складскую логистику: . Актуальность и значение складирования. Роль складов в развитии бизнеса. Понятие и виды складов. Функции складов.

	8
	Развитие складов предприятий:  Задачи, связанные со складами, решаемые при проектировании логистических систем.  Принятие решения о пользовании услугами наемного склада. Определение места расположения склада на обслуживаемой территории. Выбор оптимального варианта складской подсистемы.

	9
	Оптимизация и стандартизация складских технологических процессов:  Принципы организации технологических процессов на складах. Принципиальная схема технологического процесса на складе. Транспортно-технологическая (структурная) схема переработки грузов на складе. Технологические карты складских процессов. Разработка стандартных процедур складского процесса. Технологические графики.  Сетевое планирование складских процессов.

	10
	Технологические операции на отдельных участках склада: Разгрузка товаров на складе. Входной контроль поставок товаров на складе. Хранение товаров на складах.
Отборка ассортимента по заказу оптовых покупателей. Отгрузка товаров со складов.

	11
	Оценка потребности предприятия в составе и размерах помещений и технологических зон:  Состав складских помещений. Определение размеров общей площади склада.

	12
	Техническая планировка склада: Расчет размера грузовой площади склада. Расчет размера вспомогательной площади склада (площади проходов и проездов). Расчет площади участка приемки. Расчет площади участка комплектования. Площадь экспедиционных помещений. Примерное распределение складской площади на отдельные технологические зоны. Санитарно-бытовые и административные помещения складского комплекса. Технологическая планировка склада.


Заочная форма обучения
	№
п/п
	Тема практического (семинарского) занятия

	
	8 семестр

	1
	Виды запасов :  Предмет изучения логистики запасов. Классификация запасов. Критерии в основе классификации запасов. Понятие запасов и их функции. Классификация запасов по месту нахождения, исполняемой функции, времени учета. Понятие переходящих и ликвидных запасов. Производственные и товарные запасы

	2
	Управление запасами. Организация эффективного управления запасами: Управление запасами в логистике. Факторы, способствующие эффективному управлению запасами. Оборачиваемость производственных запасов. Основные признаки неудовлетворительного контроля ресурсов. Оценка оборачиваемости товарно-материальных запасов. Суть общего для всех предприятий подхода к определению объема закупок


IV. Порядок проведения текущих и промежуточной аттестации. 
Шкалы оценок.
Для достижения данных целей перед студентами ставятся дискуссионные проблемы, что дает возможность активизировать их мыслительную деятельность, как в процессе аудиторных занятий, так и при самостоятельной подготовке.
	Зачет
	Не зачтено
	Зачтено

	Академическая оценка (по 4 бальной системе)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Бальная оценка (по 100-бальной системе)
	От 0 до 39 включительно
	Свыше 40 до 60 включительно
	Свыше 61 до 80 включительно
	Свыше 81 до 100 включительно


Кроме того, на занятиях осуществляется текущий и промежуточный контроль знаний студентов. 
Текущий контроль осуществляется с целью проверки усвоения обучаемыми учебного материала, знания ими отдельных положений курса, практического умения и навыков применения законодательных актов при решении практических вопросов. 
Наиболее распространенными способами текущего контроля являются: 
· контрольный (устный и письменный) опрос; 
· проверка выполнения заданий (решения задач, выполнения упражнений, составление документов); 
· собеседования по пройденным темам, проверка конспектов лекций. 
Задачами такого контроля являются:
1) выяснение и оценка уровня подготовки обучаемых по отдельным темам; 
2) оказание им помощи в овладении учебным материалом; 
3) выявление путей совершенствования преподавания учебного материала, недостаточно усвоенного обучаемыми.
Промежуточный контроль включает письменные контрольные работы по всему курсу в форме тестирования. Его цель аналогична цели текущего контроля, однако проверка знаний обучаемых производится не по отдельным темам, а по курсу в целом.
Формой итогового контроля знаний для студентов является зачет, который проводится в форме тестирования.
Оценивание производится по 100 бальной системе со следующими диапазонами баллов, соответствующим традиционным оценкам:
Бальная оценка по дисциплине определяется как сумма баллов, набранных студентов в результате работы в семестре (текущая успеваемость) и на зачете (промежуточная аттестация). Максимальное количество баллов, которое может набрать студент по текущей успеваемости – 60 баллов, а на промежуточной аттестации – 40 баллов.
Общий балл по текущей успеваемости складывается из следующих составляющих.
Посещаемость – до 14 баллов (первая аттестация – 7 баллов, 2 аттестация – 7 баллов)
Выполнение заданий по дисциплине в течение семестра (участие в работе семинаров) – до 10 баллов (выступление с докладами – 5 баллов, выполнение письменных контрольных работ – 5 баллов).
Контрольные мероприятия (тестирование) первой половины семестра (к первой аттестации) -  до 13 баллов и второй половины семестра (ко второй аттестации) – до 13 баллов.
V. Библиографический список рекомендуемой литературы
Основная литература
1. Лавренко, Е. А. Логистика : практикум для СПО / Е. А. Лавренко, Д. Ю. Воронова. — Саратов : Профобразование, 2020. — 223 c. — ISBN 978-5-4488-0541-7. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/91889.html (дата обращения: 04.05.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей
2. Мишина, Л. А. Логистика : учебное пособие / Л. А. Мишина. — 2-е изд. — Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1801-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/81019.html (дата обращения: 04.05.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей
3. Шепелин, Г. И. Логистика : учебное пособие / Г. И. Шепелин. — Москва : Московская государственная академия водного транспорта, 2019. — 103 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/97314.html (дата обращения: 04.05.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей
4.Нобукаца, Ацума Логистика и управление розничными продажами [Электронный ресурс] : ведущие эксперты о современной практике и тенденциях / Ацума Нобукаца, Кристофер Мартин, Хигаси Тосикацу ; под ред. Ферни Джон, Спаркс Липер. С. А. Воронков. — Электрон. текстовые данные. — Новосибирск : Сибирское университетское издательство, 2017. — 262 c. — 978-5-379-02020-0. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/65277.html
Дополнительная литература
1.Гаджинский А.М. Практикум по логистике [Электронный ресурс]/ Гаджинский А.М.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 2016.— 320 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/35301.html.— ЭБС «IPRbooks»

2. Левкин, Г. Г. Основы логистики [Электронный ресурс] / Г. Г. Левкин. — Электрон. текстовые данные. — М. : Инфра-Инженерия, 2016. — 240 c. — 978-5-9729-0103-6. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/23314.html

3.Тебекин А.В. Логистика [Электронный ресурс]: учебник/ Тебекин А.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 2016.— 355 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/60432.html.— ЭБС «IPRbooks»

4. Тяпухин, А. П. Логистика : учебник для бакалавров / А. П. Тяпухин .— 2-е изд., перераб и доп. — Москва : Юрайт, 2013 .— 569 с.

5. Палагин Ю.И.Логистика – планирования и управление материальными потоками: Учебное пособие / Ю.И. Палагин. – СПб.:Политезник, 2012. – 286 с.: ил. Доступ с сайта ЭБС IPRbooks  http://www.iprbookshop.ru/15899.html
Периодические издания
1. ЛОГИСТИКА http://www.logistika-prim.ru (ELIBRARY.RU)
Интернет ресурсы
1 Электронный читальный зал “БИБЛИОТЕХ” : учебники авторов ТулГУ по всем дисциплинам.- Режим доступа: https://tsutula.bibliotech.ru/, по паролю.- Загл. С экрана 
2ЭБС IPRBooks универсальная базовая коллекция изданий.-Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/,  по паролю.- .- Загл. с экрана
3Научная Электронная Библиотека  eLibrary – библиотека электронной периодики, режим доступа: http://elibrary.ru/ , по паролю.- Загл. с экрана.
4НЭБ КиберЛенинка научная электронная библиотека открытого доступа, режим доступа http://cyberleninka.ru/ ,свободный.- Загл. с экрана.
5Единое окно доступа к образовательным ресурсам: портал [Электронный ресурс]. - Режим доступа : http: //window.edu.ru. - Загл. с экрана.
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