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1 Цель и задачи прохождения практики

Целью прохождения практики является формирование профессиональной культуры, расширение профессиональных навыков, углубление профессиональных знаний в процессе сбора теоретического и эмпирического материала для подготовки выпускной квалификационной работы.
Задачами прохождения практики являются:
- проведение SWOT-анализа деятельности базисного субъекта; 
- выявление основных направлений развития рекламной и PR деятельности базисного субъекта.
2 Вид, тип практики, способ (при наличии) и форма (формы) ее проведения

Вид практики – производственная.
Тип практики – научно-исследовательская работа.
Способ проведения практики – стационарная.
Форма (формы) проведения практики –дискретно по периодам проведения практик - путем чередования в календарном учебном графике периодов учебного времени для проведения практик с периодами учебного времени для проведения теоретических занятий.

[bookmark: _Toc509572581][bookmark: _Toc506224648]3 Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы

Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате прохождения практики обучающийся должен:

Знать: 
1)основные требования, предъявляемые к рабочей документации социологических исследований в сфере рекламы и связей с общественностью (код компетенции – ПК-2, код индикатора – ПК-2.1);
2) основные  способы  сбора,  обработки,  анализа  и  наглядного представления информации; технологии  сегментирования  рынка (код компетенции – ПК-3, код индикатора – ПК-3.1);
3) факторы эффективности коммуникационной инфраструктуры организации (код компетенции – ПК-7, код индикатора – ПК-7.1);

Уметь: 
1)определять «проблемные зоны» деятельности изучаемого базисного субъекта (код компетенции – ПК-2, код индикатора – ПК-2.2) (код компетенции – ПК-2, код индикатора – ПК-2.2);
2) применять количественные и качественные методы анализа деятельности базисного субъекта; выявлять факторы,  определяющие  потребительский  спрос  на товары организации (код компетенции – ПК-3, код индикатора – ПК-3.2);
3) анализировать стратегию и тактику коммуникационной политики организации (код компетенции – ПК-7, код индикатора – ПК-7.2);

Владеть: 
1)навыками подготовки аналитического отчета по результатам предварительных исследований, разработки рекомендаций по результатам исследований относительно оптимизации коммуникационного пространства базисного субъекта(код компетенции – ПК-2, код индикатора – ПК-2.3);
2) формулировки наблюдаемых,  измеримых  и  достоверных  показателей, характеризующих продвижение объектов в коммуникационном пространстве(код компетенции – ПК-3, код индикатора – ПК-3.3);
3) навыками формирования публичного дискурса, связанного с деятельностью базисного субъекта (код компетенции – ПК-7, код индикатора – ПК-7.3);

4 Место практики в структуре образовательной программы

Практика относится к части основной профессиональной образовательной программы, формируемой участниками образовательных отношений.

Практика проводится в 7 семестре.

[bookmark: _Toc506287678][bookmark: _Toc506808510][bookmark: _Toc506809232][bookmark: _Toc506880723][bookmark: _Toc506885511][bookmark: _Toc509404379]5 Объем практики в зачетных единицах и ее продолжительность в неделях либо в академических часах

	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Продолжи- тельность
	Объем контактной работы в академических часах
	Объем иных форм образовательной деятельности в академических часах

	
	
	
	в неделях
	в академи-ческих часах
	Работа с руководителем практики от университета
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	7
	ДЗ
	3
	ДППП
	108
	0,75
	0,25
	107



[bookmark: _Toc506287680][bookmark: _Toc506808516][bookmark: _Toc506809238][bookmark: _Toc506880729][bookmark: _Toc506885517][bookmark: _Toc509404383][bookmark: _Toc347846881][bookmark: _Toc347848399][bookmark: _Toc317175190][bookmark: _Toc347846882][bookmark: _Toc347848400]Условные сокращения: ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой); ДППП – практика проводится дискретно по периодам проведения практик - путем чередования в календарном учебном графике периодов учебного времени для проведения практик с периодами учебного времени для проведения теоретических занятий, продолжительность практики исчисляется только в академических часах.

К иным формам образовательной деятельности при прохождении практики относятся:
– ознакомление с техникой безопасности;
– выполнение обучающимся индивидуального задания;
– cоставление обучающимся отчёта по практик.

[bookmark: _Toc509572584][bookmark: _Toc506224651]6 Структура и содержание практики
[bookmark: _Toc506229060]
Обучающиеся в период прохождения практики выполняют индивидуальные задания, предусмотренные программой практики, соблюдают правила внутреннего распорядка организации, на базе которой проводится практика, соблюдают требования охраны труда и пожарной безопасности.
Базой прохождения практики выступает Центр информационно-коммуникационных технологий кафедры социологии и политологии ТулГУ.
В процессе прохождения  практики обучающиеся осуществляют работы по реализации научно-исследовательского проекта, направленного на оптимизацию деятельности конкретной организации (заказчика).  Логика научно-исследовательской работы определяется формализованной и признанной в сфере рекламы и связей с общественностью системой (формулой) RACE, подразумевающей 4 этапа организации процесса:
R – проблематизация;
А – планирование;
С – реализация;
E – оценка.
Во 7 семестре предполагается  реализация части 1 этапа модели  - ситуационный анализ коммуникационного пространства базисного субъекта. Данный этап проекта предполагает: во-первых, выявление потребностей заказчика, его видения ситуации, ресурсного обеспечения, определение точек контроля и форм отчетности. (по итогам формулируется техническое задание (ТЗ)); во-вторых,проведение полновесного исследования на основе формальных и неформальных методов сбора данных. Итогом данного вида деятельности является определение «проблемных» зон коммуникационного пространства заказчика, уточнение направленности предполагаемого проекта, и как следствие, конкретизация технического задания.
Базой прохождения практики выступает Центр информационно-коммуникационных технологий, который является структурным подразделением кафедры социологии и политологии ИГСН ТулГУ. 
Основными функциями Центра выступают:
- сопровождение междисциплинарной подготовки обучающихся, направленной на формирование компетенций в рамках проектной, рекламно-информационной, организационно-управленческой и коммуникационной деятельности; 
- консультативно-методическая помощь студентам в проектировании на основе реализации коммуникационных технологий; 
- расширение возможности индивидуализации образовательного процесса.

Этапы (периоды) проведения практики

	№
	[bookmark: _Hlk4943503]Этапы (периоды) проведения практики
	Виды работ

	1
	Организационный
	Проведение организационного собрания. Инструктаж по технике безопасности. Разработка индивидуального задания.

	2
	Основной
	Выполнение индивидуального задания.

	3
	Заключительный
	Составление отчёта по практике. Защита отчёта по практике (дифференцированный зачет).



Примеры индивидуальных заданий

[bookmark: _Toc509572585]Задание 1. Путем использования совокупности формальных и неформальных методов изучения социальной ситуации, ее структуры и факторов, определяющих тенденции ее развития провести полновесное исследование для конкретизации «проблемных» зон коммуникационного пространства заказчика и уточнения направленности будущего проекта; полученные данные обработать посредством SWOT-анализа. В отчете представляется  заполненная матрица SWOT-анализа с обоснованием выявленных позиций.
Задание 2. По совокупности выделенных в ходе SWOT-анализа параметров определить различные типы стратегий в отношении целевых групп. В отчете представляются результаты создания общей архитектуры с учетом пересечения интересов всех целевых групп общественности, обосновываются достоинства и недостатки данного варианта сочетания стратегий.
Задание 3. По совокупности выделенных в ходе SWOT-анализа параметров определить различные типы стратегий в отношении целевых групп. В отчете обосновывается выбор доминирующей стратегии, максимально отвечающей интересам приоритетного сегмента. 

7 Формы отчетности по практике

Промежуточная аттестация обучающегося по практике проводится в форме дифференцированного зачета (зачета с оценкой), в ходе которого осуществляется защита обучающимся отчета по практике. Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения при прохождении практики представлена ниже.

	Система оценивания 
результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 
(дифференцированный зачет)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично



Требования к отчёту по практике
Отчет по практике составляется на основе выполненного обучающимися индивидуального задания. Структура отчета включает следующие элементы :
-титульный лист;
- содержание;
- введение (с указанием цели, задач, перечня работ в процессе выполнения практики);
- основная часть (описание выполненной работы по разделам программы в соответствии с заданием по практике; описание практических задач, решаемых обучающимся за время прохождения практики; указание на затруднения, которые возникли при прохождении практики;
- заключение (выводы, описание навыков, приобретенных за время прохождения практики, предложения по организации труда на соответствующем участке работы).
- список литературы;
- приложение.
Объем отчета (без приложения) не должен превышать 20-30 страниц. При оформлении работы межстрочное расстояние рекомендуется принимать «1,5». На странице располагается 28-30 строк, в строке 60±2 знаков, включая пробелы. Рекомендуется использовать шрифт Times New Roman, размер – 14. Абзац – 1,25, перенос автоматический. Поля со всех сторон 2 см.
Страницы должны быть равномерно заполнены текстом. Страницы работы нумеруются арабскими цифрами, которые проставляются вверху в середине листа.
Заголовки необходимо располагать симметрично тексту. Между заголовками и текстом следует оставлять расстояние, равное двойному интервалу. 
Если цифровой или иной материал в работе нужно представить в компактном виде, то его оформляют в виде таблиц или рисунков, которые располагают либо непосредственно после текста, в котором они упоминаются впервые, либо в приложении. На все таблицы и рисунки должны быть ссылки в работе. Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, табл. 1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета.
При использовании в работе материалов, заимствованных из литературных источников, цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, а в конце работы помещать список использованной литературы. Сноски печатаются через 1 интервал в конце страницы, к которой они относятся.
Списки использованной литературы и библиографические ссылки оформляются согласно ГОСТ 7.1- 2008 «Библиографическое описание документа. Общие требования и правила составления».

8 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по практике

Ниже приведен перечень контрольных вопросов и (или) заданий, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках защиты отчета по практике. Они позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения при прохождении практики и сформированность компетенций, указанных в разделе 3.

Перечень контрольных вопросов и (или) заданий
	
1. Что входит в организацию отношений  с заказчиком?
2. Определите роль исследований в планировании и реализации программ коммуникации. Охарактеризуйте основные направления исследований в сфере рекламы и связей с общественностью. 
3. Определите возможности и ограничения неформальных методов исследований в процессе ситуационного анализа.
4. Выделите перечень требований к организации процесса ситуационного анализа в сфере рекламы и связей с общественностью.
5. Обоснуйте логику проведения полновесного исследования в контексте ситуационного анализа коммуникационного пространства базисного субъекта.
6. Укажите роль неопросных методик исследования при проведении ситуационного анализа коммуникационного пространства базисного субъекта.
7. В каких случаях целесообразно использование качественных методов сбора первичной информации, в каких количественных?
8. Почему разработка программы является необходимым условием проведения исследования в сфере рекламы и связей с общественностью?
9. Определите специфику подготовки аналитической записки по материалам качественного и количественного исследования.
10. Продемонстрируйте соответствие разработанных Вами в процессе подготовки проектных документов, используемых в сфере рекламы / связей с общественностью требованиям, предъявляемым к данному типу текстов.
11. Охарактеризуйте предлагаемую Вами коммуникационную модель сопровождения бизнеса. Обоснуйте целесообразность ее использования для организаций рассматриваемого профиля.
12. Проведите экспертизу предлагаемого варианта матрицы SWOT-анализа предъявляемым требованиям.
13. Проведите экспертизу предлагаемого варианта технического задания предъявляемым требованиям.
14. Укажите противоречие, требующее разрешения в рамках функционирования организации в процессе реализации проекта.
15. Каким образом трансформировались основные составляющие первоначального варианта технического задания после проведения полновесного исследования?
16. Каковы перспективы выработки общей архитектуры стратегий проекта с учетом пересечения интересов всех целевых групп общественности?
17. Возможен ли выбор доминирующей стратегии проекта? 
18. Какие факторы следует учитывать при оценке альтернативных стратегий проекта?

[bookmark: _Toc506224653][bookmark: _Toc509572586]9 Описание материально-технической базы, необходимой для проведения практики
[bookmark: _Hlk4939687]
Для проведения практики требуется учебная аудитория, оснащенная  компьютерами для обучающихся с подключением к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду; демонстрационным оборудованием:видеопроектором, ноутбуком, переносным экраном.

[bookmark: _Toc506224654][bookmark: _Toc509572587][bookmark: _Toc432754406][bookmark: _Toc432754398]10 Перечень учебной литературы и ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для проведения практики

Основная литература
1. Исследовательский практикум : алгоритм проведения [Электронный ресурс]  : учебное пособие / И. А. Батанина [и др.] ; ТулГУ .— Тула : Изд-во ТулГУ, 2010 .— 270 с. – Режим доступа: https://tsutula.bibliotech.ru/Reader /Book/2013040914332866389700007984, по паролю. – ЭБС «БиблиоТех»
2. Розанова Н.М Научно-исследовательская работа студента [Электронный ресурс]: учебное пособие / Н.М. Розанова. — Москва : КноРус, 2018. — 256 с. — Бакалавриат. — ISBN 978-5-406-06118-3. – Режим доступа: https://www.book.ru/book/917087, по паролю. – ЭБС «Books»

Дополнительная литература
1. Куклина, Е. Н. Основы учебно-исследовательской деятельности [Электронный ресурс учебное пособие / Е. Н. Куклина, М. А. Мазниченко, И. А. Мушкина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Юрайт, 2018. — 186 с. — (Серия : Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-00288-1. – Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/16326763-F3B2-4D3F-902B-138B2405A044/osnovy-uchebno

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

1. www.russcomm.ru – Российская коммуникативная ассоциация
2.	http://www.mediascope.ru – Портал научных исследований СМИ  и методик журна-листского образования «Медиаскоп»
3.	http://www.fapmc.ru – Федеральное Агентство по печати и массовым коммуникациям:  
4.	www.pressclub.host.ru – Международный пресс-клуб
5.	www.CMI.ru – Средства массовой информации в Интернете 
6.	http://huminf.tsu.ru – Открытый междисциплинарный электронный журнал «Гуманитарная информатика»
7.	http://www.soob.ru – Журнал «Со-общение»
8.	www.SOVETNIK.ru – Журнал «Советник»
9.	http://www.relga.ru – Научно-культурологический журнал 
10.	www.rupr.ru – Всероссийский научно-популярный журнал «PR в России»
11.	www.gazeta.ru – Газета.ru
12.	http://www.edu.ru – Российское образование: федеральный портал
13.	http://club.fom.ru – Фонд «Общественное мнение»
14.	http://library.tsu.tula.ru/news/ebs.htm – Ресурсы научной библиотеки Тульского госу-дарственного университета
15.	http://www.psychology.ru/library – Психологическая библиотека
16.	http://www.gramota.ru – Грамота. Ру
17.	http://philosophy.ru – Философская библиотека
18.	http://www.auditorium.ru – Российская национальная библиотека


[bookmark: _Toc509572588]11 Перечень информационных технологий, используемых при проведении практики, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости)

1. Текстовый редактор Microsoft Word;
2. Программа для работы с электронными таблицами MicrosoftExcel;
[bookmark: _Toc496879480][bookmark: _Toc506926053]3. Программа подготовки презентаций MicrosoftPowerPoint;
4. Компьютерная справочная правовая система Консультант Плюс.
5. Пакет офисных приложений «МойОфис».

В рабочую программу практики внесены изменения и дополнения, утвержденные на заседании кафедры социологии и политологии от «02» февраля 2021 г., протокол № 4.


	Заведующий кафедрой_________________________И.А. Батанина
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