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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)

Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине. Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине, установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины, а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

[bookmark: _Hlk10987176]2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

[bookmark: _Hlk11357519]Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПСК-4:

1. Автором теории трех факторов производства: труда, капитала, земли является:
· А. Смит
· Д. Кейнс
· Д. Рикардо
· Ж.Б. Сэй
2. Безработица, вызванная неудовлетворенностью содержанием и условиями труда, называется безработицей:
· сезонной
· структурной
· технологической
· фрикционной
3. В производственную трудоемкость входит:
· нормативная трудоемкость
· полная трудоемкость
· трудоемкость обслуживания
· трудоемкость управления
4. В сдельную форму оплаты труда не входит:
· контрактная
· прямая сдельная
· сдельно-премиальная
· сдельно-прогрессивная
5. В списочном составе работников за каждый календарный день учитываются:
· выполнявшие работу по договорам гражданско-правового характера
· лица, направленные на учебу с отрывом от производства и получающие стипендию за счет предприятия
· отсутствующие на работе по каким-либо причинам (отпуск, болезни, командировки и др.)
· работники, принятые на работу по совместительству из других организаций
6. Важным направлением научной организации труда (НОТ) является решение трех взаимосвязанных задач:
· социальных, коллективных, организационных
· экономических, психофизиологических, коллективных
· экономических, психофизиологических, организационных
· экономических, психофизиологических, социальных
7. Если производительность труда растет за счет увеличения фонда рабочего времени, то это означает:
· внедрение новой техники
· интенсивный путь
· совершенствование организации производства
· экстенсивный путь
8. Занятость населения в общественном производстве, характеризующаяся численностью занятых людей из числа экономически активного населения, установленной Росстатом в соответствии с методологией учета занятости МОТ – это занятость:
· полная
· продуктивная
· рациональная
· социально полезная
9. К интенсивному фактору роста объемов производства относятся:
· рост количества работающих
· рост производительности труда
· рост трудоемкости изготовления
· удлинение рабочего времени
10. К формам труда не относится:
· аппаратурный
· единоличный
· машинный
· ручной
· ручной механизированный
11. Конъюнктура рынка труда может быть следующей:
· все ответы верны
· нет верного ответа
· равновесной
· трудодефицитной
· трудоизбыточной
12. Модель рынка труда, характеризующаяся активной политикой государства в области занятости, при этом уровень безработицы в стране минимальный – это модель:
· американская
· итальянская
· канадская
· российская
· шведская
· японская
13. Модель рынка труда, характеризующаяся системой трудовых отношений, которые основываются на принципе «пожизненного найма» характерна для страны:
· Великобритании
· Германии
· России
· США
· Швеции
· Японии
14. На рынке продается:
· нет верного ответа
· полезность человека
· рабочая сила
· труд
15. Норма выработки - это:
· количество натуральных единиц продукции на 1-го работающего
· стоимость реализованной продукции на 1-го работающего
· стоимость товарной продукции на 1-го работающего
· численность работников, которыми может эффективно руководить один менеджер
16. Нормы времени – это:
· количество производственных объектов (единиц оборудования, рабочих мест, производственных площадей и т.д.), которые работник или группа работников соответствующей квалификации должны обслужить в единицу времени в определенных организационно-технических условиях
· количество рабочего времени, необходимого для изготовления единицы продукции или выполнения объема работ в конкретных организационно-технических условиях
· установленный объем работ, который работники или группа работников (звено, бригада) соответствующей квалификации должны выполнить в единицу рабочего времени (час, смену и т.д.) в определенных организационно-технических условиях
· численность работников (количество структурных подразделений), которыми может эффективно руководить один менеджер
17. Объём произведенной продукции за смену составил 400 шт. деталей продолжительность рабочей смены – 8 ч. Стоимость одной детали составляет 250 руб. Необходимо рассчитать часовую выработку в натуральном и стоимостном выражении.
· 31; 12500
· 3200; 100000
· 50; 12500
· 50; 2000
18. Категории комплекса понятия уровня жизни:
система показателей уровня жизни;
+система показателей уровня жизни и методы их расчета;
нормы и стандарты уровня жизни;
доходы населения и социальные гарантии населения
19. Определить норму выработки в (т) для рабочего, обслуживающего аппаратурную систему непрерывного действия с часовой производительностью 500 кг химического продукта. В течение смены (8 ч.) по регламенту работы система подналаживается 2 раза по 10 мин.
· 3,3
· 3,8
· 3,9
· 4,0
20. Определить рост производительности труда в зависимости от сокращения потерь от брака, при условии, что процент брака в 2014 году составил 4,0 %, а в 2015 году запланирован на уровне 3% в (%):
· 0,75
· 1,0
· 1,04
· 1,33
21. Отчисления во внебюджетные фонды от заработной платы сотрудников составляют в сумме (в %):
· 26
· 28
· 30
· 34
22. Суть социального партнерства выражается:
разработка и составление коллективных договоров; 
+разработка и принятие трехсторонних соглашений;
подписание соглашений работодателей и рабочих;
принятие взаимных обязательств субъектов труда
23. Подразделяются ли тарифные ставки на часовые, дневные, месячные в рыночных условиях?
· да
· нет
24. Показатель, характеризующий долю выпущенной продукции или оказанных услуг, приходящихся на единицу затрат труда – это:
· интенсивность труда
· производительность труда
· форма труда
· экстенсивность труда
25. Политика занятости, которая заключается в проведении мероприятий, направленных не на борьбу с безработицей, а на сглаживание негативных ее последствий называется:
· активная
· интенсивная
· пассивная
· сезонная
· экстенсивная
26. Полное представление о структуре трудовых ресурсов дает:
· безработные
· все ответы верны
· занятое население
· экономически активное и неактивное население
27. Производительность труда - это показатель:
· все ответы верны
· эффективности использования основных фондов
· эффективности производства
· эффективности труда
28. Рассчитайте заработную плату рабочего-сдельщика, если известно, что норма времени 1,6 чел.-ч. В месяце 22 рабочих дня. Продолжительность смены 8 ч. Расценка за операцию – 300 руб.
· 10560
· 33000
· 52800
· 6600
29. Безработица в общественном развитии определяется как …
неизбежность эффективного экономического развития; 
+ необходимость соблюдать трудовой баланс общества; 
следствие противоречий между трудом и капиталом; 
постоянное социально-экономическое явление
30. Рассчитать норму обслуживания на смену, если в ней 8 ч. при следующих условиях: Тпз – 10 мин., Тотл – 30 мин., норматив времени на обслуживание одной единицы оборудования (чел.-ч.) – 10 мин. Норма времени на переход от одного оборудования к другому – 1 мин., обслуживание производится 2 раза в смену.
· 20
· 22
· 43
· 44
· 48
31. Режимами воспроизводства населения являются следующие:
· простой, расширенный, ограничивающий
· расширенный, простой, суженный
· расширенный, суженный, свободный
· расширенный, суженный, социальный
32. Снижает ли трудоемкость внедрение высокопроизводительного оборудования:
· да
· нет
33. Совокупность специальных теоретических знаний и практических навыков, необходимых для выполнения определенного вида работ в какой-либо отрасли производства – это:
· квалификация
· профессия
· специальность
· уровень подготовки
34. Согласно Закону о занятости населения в РФ к безработным относятся трудоспособные граждане, которые:
· готовы приступить к работе
· ищут работу
· не достигшие 14-летнего возраста
· не достигшие 16-летнего возраста
· не имеют работы и заработка
35. Согласно ФЗ «О минимальном размере оплаты труда» и ТК РФ в субъекте РФ региональным соглашением о минимальной заработной плате может устанавливаться размер минимальной заработной платы МРОТ в субъекте РФ:
· для всех работников, работающих на территории соответствующего субъекта РФ
· для работников, работающих на территории соответствующего субъекта РФ, за исключением работников организаций, финансируемых из федерального бюджета
· нет правильного ответа
· только для работников, работающих на территории г. Москвы и г. Санкт-Петербурга
36. Сознательная, целенаправленная, целесообразная и полезная деятельность человека по получению или созданию жизненных благ для удовлетворения личных и общественных потребностей – это:
· содержание труда
· труд
· форма труда
· характер труда
37. Состав кадров, включающий минимально необходимое число работников, которые должны ежедневно являться на работу для выполнения задания в установленные сроки – это состав:
· списочный
· среднесписочный
· текущий
· явочный
38. Стимул позитивного характера:
· возмещение нанесенного ущерба
· депремирование
· перевод на высокооплачиваемую работу
· частичная оплата питания сотрудников
39. Тарифная система оплаты труда рабочих включает:
· тарифные сетки, тарифно-квалификационный справочник
· тарифные ставки, тарифные сетки, районные коэффициенты
· тарифные ставки, тарифные сетки, тарифно-квалификационный справочник
· тарифные ставки, тарифные сетки, тарифно-квалификационный справочник, районный справочник
40. Тарифная ставка первого разряда:
· все ответы верны
· определяет минимальную оплату неквалифицированного труда в единицу времени
· определяется коллективным договором
· равна единице
41. Термин "Урбанизация" означает:
· процесс концентрации, интенсификации, интеграции деятельности
· процесс организации труда в коллективе
· рост доли городского населения
· рост доли жителей сельской местности
42. Трудовую теорию стоимости обосновал:
· А. Смит
· Д. Кейнс
· Й. Шумпетер
· К. Маркс
43. Трудоемкость, устанавливаемая на основе действующих норм труда: норм времени, норм выработки, времени обслуживания, численности составляет трудоемкость:
· нормативную
· плановую
· управления
· фактическую
44. Универсальным способом измерения объема продукции является:
· натурально-числовой
· натуральный
· стоимостной (ценностный)
· трудовой
45. Установление меры затрат труда в виде норм труда на выполнение определенных операций (изготовление единиц продукции) или выполнение определенного объема работ в наиболее рациональных организационно-технических условиях – это:
· норма времени
· норма выработки
· норма обслуживание
· норма управляемости
· нормирование труда
46. Форма занятости, при которой люди заняты на производстве или в сфере услуг строго ограниченное трудовым договором время (от одного дня до нескольких лет), называется:
· временная
· гибкая
· скрытая
· частичная
· эффективная
47. Функциями труда не является:
· развитие научно-технического прогресса
· участие в производстве благ, направленных на удовлетворение потребностей человека
· формирование общественного богатства и развитие общества
· формирование самого человека
48. Циклическая безработица – это безработица:
· вызванная изменением как потребительского спроса на товары, так и структуры производства
· вызванная неудовлетворенностью содержанием и условиями труда
· которая вызывается неравномерностью развития экономики, резким сокращением производства в связи с циклически возникающими экономическими спадами и кризисами
· обусловлена несовершенством некоторых правовых норм, регулирующих материальную поддержку безработных
49. Эмиграция - это:
· внутренняя миграция
· отток населения за пределы данного государства
· приток населения на территорию данного государства
· разница между притоком и оттоком населения
50. Затраты времени, включаемые в норму времени: 
оперативное и подготовительное время; 
+операционное, подготовительное и заключительное время;
подготовительное и заключительное время;
оперативное, подготовительное время и перерывы


3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПСК-4:

1.  Современные представления о труде. 
2. Труд как специфический экономический ресурс. 
3. Содержательные элементы категории «труд». 
4. Значимость труда для развития общества и личности. 
5. Цели, задачи, функции трудовой деятельности. 
6. Значение потребностей и ценностей в трудовой деятельности. Мотивационный процесс. 
7. Содержание и формы проявления трудовой деятельности. 
8. Основные понятия, связанные с изучением труда. Виды трудовой деятельности и их классификация. 
9. Трудовой потенциал и эволюция характеризующих его понятий: рабочая сила, трудовые ресурсы человеческие ресурсы, человеческий капитал. 
10. Инвестиции в человеческий капитал.
11. Предмет экономики труда: трудовой потенциал общества и пути его наиболее рационального использования в интересах повышения эффективности общественного производства и обеспечения достойного качества жизни. 
12. Организация труда в обществе, характеристика ее основных элементов: привлечение к труду, разделение и кооперация труда, воспроизводство рабочей силы и ее подготовка, распределение материальных благ 
13. Социально-трудовые отношения: сущность, предмет и элементы. 
14. Субъекты социально-трудовых отношений. 
15. Уровни социально-трудовых отношений. Типы социально-трудовых отношений. 
16. Основные факторы формирования и развития социально-трудовых отношений. 
17. Основные элементы механизма регулирования социально-трудовых отношений. 
18. Социальное партнерство: понятие и принципы.
19. Формы социального партнерства. 
20. Международная организация труда (МОТ). Причины создания, цели и задачи МОТ. Методы работы МОТ. 
21. потенциал общества и его структура: трудовой потенциал, трудовые ресурсы личности, коллектива предприятия, отрасли и региона. К
22. оличественные характеристики трудового потенциала общества: численность трудоспособного населения и фонд рабочего времени общества. 
23. Динамика численности и состава населения и его трудоспособной части в Российской Федерации. Факторы, определяющие характер этой динамики. 
24. Современная демографическая ситуация в России. Качественные характеристики трудового потенциала: психофизиологические, профессионально-квалификационные и социально-личностные качества трудоспособного населения.
25. Понятие, границы и состав трудовых ресурсов страны. 
26. Источники пополнения трудовых ресурсов в народном хозяйстве: молодежь, входящая в рабочий возраст; мигранты; высвобождающиеся работники, перераспределяемые между секторами и отраслями народного хозяйства и регионами страны; пенсионеры, сохранившие трудоспособность. 
27. Условия эффективного использования имеющихся источников пополнения трудовых ресурсов в народном хозяйстве. 
28. Требования, предъявляемые к уровню общеобразовательной и профессиональной (специальной) подготовки рабочей силы в условиях рыночной экономики и технико-технологических и информационных нововведений. 
29. Мобильность трудовых ресурсов:  понятие, виды и формы. трудовых ресурсов. 
30. Текучесть кадров: сущность, виды, причины, проблемы. 
31. Основные показатели, характеризующие миграцию подготовка и текучесть кадров. Миграция и анализ миграционных потоков. 
32. Значение миграции. Положительные и отрицательные последствия миграции в краткосрочном долгосрочном периодах. 
33. Миграционные процессы в РФ. Тенденции трудовой миграционной подвижности населения Российской Федерации. 
34. Основные составляющие рынка труда. Спрос и предложение труда. 
35. Понятия об экономически активном и неактивном населении. 
36. Экономически неактивное население как резерв трудового потенциала. 
37. Факторы предложения труда. 
38. Пороговая ставка заработной платы. 
39. Загибающаяся кривая предложения труда. 
40. Спрос на труд и его факторы. 
41. Категории работодателей и самозанятого населения. 
42. Измерение объемов спроса на труд. 
43. Оптимальный объем использования трудовых ресурсов. 
44. Равновесные и неравновесные ситуации на рынках труда. 
45. Приведение к равновесию. 
46. Занятость как форма реализации трудового потенциала. 
47. Полная, частичная, продуктивная, эффективная и свободно избранная занятость. 
48. Виды занятости в общественном производстве в соответствии с их экономической характеристикой. 
49. Структура и основные пропорции распределения занятых. 
50. Тенденции изменения отраслевых и территориальных пропорций занятости. 
51. Формы занятости. Показатели, характеризующие масштаб и уровень занятости. 
52. Занятость в условиях рыночной экономики. 
53. Инфраструктура рынка труда. 
54. Условия эффективного функционирования рынка труда в России. 
55. Объективные причины появления безработных в рыночной экономике. 
56. Экономические и юридические признаки безработного. 
57. Виды и формы безработицы, их характеристика в России. Скрытая безработица. Модели рынка труда в зарубежных странах и их специфика. 
58. Регулирование занятости населения в промышленно развитых странах мира. 
59. Государственная политика в области воспроизводства трудовых ресурсов. 
60. Государственная политика в области занятости, ее цель, важнейшие направления и методы. Закон РФ "О занятости населения в Российской Федерации". 
61. Экономическая поддержка трудовых ресурсов, устойчивого спроса на труд в народном хозяйстве. 
62. Обеспечение условий повышения конкурентоспособности на рынке труда. 
63. Социальная поддержка временно не работающих, ее формы. 
64. Структура, функции и права государственной службы занятости. 
65. Роль профсоюзов на рынке труда. Рекрутинговые и кадровые агентства на рынке труда. Прожиточный минимум и минимальная заработная плата. 
66. Система регулирования заработной платы в народном хозяйстве, ее элементы. Государственное и договорное регулирование заработной платы, их объекты. 
67. Принципы государственного установления минимума заработной платы. Налоговое регулирование доходов населения и заработной платы. 
68. Правовые основы регулирования вынужденной миграции и перемещений в субъектах Российской Федерации. Приоритеты демографической и миграционной политики в РФ. 
69. Нормы, регулирующие продолжительность рабочего времени разных категорий работников. 
70. Пенсионная система РФ: понятие принципы функционирования, проблемы и перспективы развития. 
71. Организация и нормирование труда в системе управления персоналом. Нормирование труда на предприятии: понятие, содержание и функции. 
72. Роль и значение нормирования труда для организации и планирования производства, повышения производительности труда, организации выступлений, вознаграждения персонала. 
73. Технологическая операция и ее характерные признаки. 
74. Операция как объект нормирования, организации и планирования труда. 
75. Понятие и структура производственного процесса. Основные и вспомогательные процессы производства. 
76. Рабочее время и его классификация. 
77. Методы изучения трудовых процессов и затрат рабочего времени. 
78. Нормы труда и нормативные материала по труду. 
79. Научное обоснование и методы установления норм затрат труда. 
80. Общие требования к организации рабочих мест. Формы организации труда, их эволюция. 
81. Вознаграждение и стимулирование труда как средство реализации трудового потенциала работников. 
82. Основные требования, предъявляемые к организации вознаграждения работников.
83.  Сущность и функции заработной платы: воспроизводственная, стимулирующая, регулирующая, социальная и функция формирования платежеспособного спроса населения, их содержание. 
84. Рыночные и нерыночные факторы, определяющие уровень заработной платы. 
85. Заработная плата и стоимость рабочей силы, их взаимосвязь. 
86. Конъюнктура рынка труда и ее воздействие на уровень заработной платы. 
87. Номинальная и реальная заработная плата. 
88. Сфера компетенции предприятий (фирм) в области организации заработной платы. 
89. Структура и формирование средств на оплату труда. 
90. Тарифная система оплаты труда, ее назначение и составляющие: тарифные ставки и должностные оклады работников; поощрительные и компенсационные надбавки и доплаты к ставкам и окладам; нормативные документы, определяющие порядок установления работникам тарифных ставок, должностных окладов, надбавок и доплат.
91.  Особенности построения системы оплаты труда в бюджетных организациях. 
92. Формы и системы оплаты труда работников, их назначение и условия применения Повременная и сдельная оплата труда, их разновидности и условия применения. 
93. Премиальная система оплаты труда. Назначение, сущность и виды премий. 
94. Нетрадиционные методы оплаты труда: бестарифная система, нормативно-долевые способы распределения коллективного заработка между работниками, оплата труда в зависимости от комплексной оценки результатов индивидуального труда и др.
95. Гибкие формы оплаты труда. Оценка эффективности труда. 
96. Понятие о совокупной (общей) и частной продуктивности (производительности).
97.  Производительность труда – важнейшее выполнение слагаемое совокупной производительности труда. Эффективность труда. 
98. Виды производительности труда. 
99. Индивидуальная, локальная и общественная производительность труда. 
100. Сущность и значение процесса повышения производительности труда в материальном производстве. 
101. Методы и способы измерения уровня и динамики производительности труда. Показатели производительности труда и тестирование, предъявляемые к ним требования. 
102. Разновидности показателей производительности труда и их экономическая характеристика. 
103. Понятия о факторах и условиях, влияющих на производительность труда.
104.  Классификация факторов, воздействующих на уровень и динамику производительности труда, исходящая из сущности процесса труда. 
105. Факторы роста производительности труда, связанные с уровнем развития техники и технологии производства. 
106. Факторы роста производительности труда, обусловленные уровнем развития рабочей силы. Организационные факторы роста производительности труда. 
107. Естественные и социально-экономические предпосылки (условия) повышения производительности (эффективности) труда. 
108. Причины падения производительности труда в РФ в 90-е годы. 
109. Управление производительностью труда в ведущих промышленно развитых странах мира. 
110. Методы измерения и оценки производительности труда в зарубежных странах
111.  Показатели оценки качества и уровня жизни населения. Понятие «качество жизни». 
112. Концептуальные модели качества жизни. Объективные и субъективные оценки качества жизни, их взаимосвязь. 
113. Уровень жизни как социально-экономическая категория, различные ее докладов, трактовки. 
114. Значение и особенности изучения уровня и качества жизни. Соотношение понятий уровень жизни и выполнение качество жизни. 
115. Качество трудовой жизни, его показатели и направления повышения. 
116. Система показателей уровня жизни населения: прямые и косвенные, стоимостные и натуральные, абсолютные и относительные, макропоказатели и на уровне индивида, семьи, обобщающие и частные и др. 
117. Мировая практика измерения качества и уровня жизни. Важнейшие объективные показатели для международного сравнения качества и уровня жизни. 
118. Минимальный потребительский бюджет, прожиточный минимум, минимальная заработная плата, продовольственная и потребительская корзины – важнейшие социальные стандарты уровня жизни населения. 
119. Понятия социального и физиологического уровня жизни. 
120. Принципы и методы формирования минимальных продуктовой и потребительской корзины, минимального потребительского бюджета, их характеристики. 
121. Бедность и дифференциация населения по уровню доходов. 
122. Проблема малообеспеченности в современной России. Различные подходы к оценке бедности. Определение нуждающейся части населения, проживающей ниже уровня (порога) бедности, через социальные стандарты. 
123. Социальная помощь нуждающейся части населения –важнейшее направление социальной политики государства. Формы социального вспомоществования (социальной помощи): денежные и не денежные. 
124. Дифференциация денежных доходов. Показатели дифференциации доходов, коэффициенты дифференциации доходов. Кривая Лоренца как отражение степени неравенства доходов, ее графическое изображение. 
125. Теоретическая возможность абсолютно равного распределения доходов и фактическое их распределение. 
126. Коэффициент Джини (индекс концентрации доходов населения) как характеристика распределения совокупного дохода между группами населения. 
127. Концепция безопасности кадрового развития компании, кадровые риски, контроль и служебное расследование: Функции учета, хранения, обработки и анализа кадровой информации, функции информирования по вопросам управления и обеспечения эффективных коммуникаций. Основные каналы и способы получения информации о кадрах. Информационные системы по человеческим ресурсам: опыт создания и использования. 
128. Субъекты информационно-аналитической деятельности: качественный и количественный состав, задачи и организация работы. Защита персональных данных сотрудника. 
129. Основные принципы обращения с информацией (уведомление, выбор, доступ, постоянство, безопасность, передача и правоохранительный аспект). 
130. Выявление опасных сотрудников, групп риска, методы работы с ними: Роль современной корпоративной идеологии, этики и корпоративной безопасности в решении стратегических проблем и формировании корпоративной культуры как комплекса ценностей, норм и принципов. 
131. Создание различных кодексов корпоративного управления и поведения: Системы корпоративных отношений и социальной защиты сотрудников. Хартия корпоративной и деловой этики и Кодекс корпоративного управления. 
132. Культура делового общения. Социально - психологические проблемы персонала на рабочем месте. 
133. Нарушение прав работников. Преследование на рабочем месте: мобинг, буллинг, харасмент: Понятие конфликта в организации. 
134. Виды конфликтов в организации и причины их возникновения. Функции и последствия конфликтов в организации. Предупреждение, разрешение и управление конфликтами в организации. 
135. Правовое обеспечение организационных конфликтов. Роль руководства в урегулировании конфликтов и трудовых споров. Достоинства и недостатки арбитражного суда. Фактор справедливости. 
136. Схема проведения внутреннего служебного расследования. 
137. Переговорный процесс в урегулировании конфликтов. Техника и тактика ведения переговоров. Национальные стили ведения переговоров. 
1. Культура компромисса. Формирование функционально-целевого социального компромисса. 
2. Основные структурно-функциональные методы (оптимизация социальной структуры; координация и интеграция действий; обеспечение сопоставимости и взаимосвязи общей и комплексных целей). 
3. Функционально-ролевой компромисс. Закрепление стандартных, типичных социальных действий в социальных функциях. Взаимосвязь формирования ценностного и функционально-целевого компромисса. Способы влияния на формирование социального компромисса (социокультурные, рассудочные, эмоциональные). 
4. Методы воздействия на персонал для обеспечения безопасности, нормы и регламенты: Организационные инновации как разновидность системных изменений в организации. Динамические модели организационных инноваций (динамические переменные, источники, закономерности, стратегии организационных инноваций). 
5. Теория М. Вебера об организации, организационных изменениях, способах структурно-функциональной рационализации. Концепция последовательных фаз инновационного процесса К. Левина. 
6. Модель успешного проведения организационных изменений Л. Грейнера. Теория стратегического управления И. Ансоффа, основанного на всемирном использовании нововведений, диагностике сопротивления кадрового персонала организации переменам, проектировании системы управления нововведениями с учетом сопротивления со стороны кадрового персонала организации и необходимости его преодоления.  
7. [bookmark: _GoBack]Системный подход к организационным инновациям в современной корпорации: проектирование, реализация, эффективность. Система социального обеспечения организационных инноваций. Социологический мониторинг кадрового потенциала организации и факторов его эффективного использования.
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