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1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины является формирование у студентов знаний и умений, необходимых для управления информационными проектами и ресурсами при решении профессиональных, образовательных и научных задач, отвечающих требованиям развития информационного общества в РФ.
Задачами изучения дисциплины являются:
- имеющегося опыта, навыков, знаний и ресурсов для формирования информационного интернет – продукта;
- определение оптимального сочетания продукта с высоким спросом и имеющихся ресурсов.

2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина относится к части основной профессиональной образовательной программы, формируемой участниками образовательных отношений.
Дисциплина (модуль) изучается во 8 семестре. 

3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.
В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:
Знать: 
1) основные принципы и технологии управления проектами (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.1);
2) содержание и методы решения задач по созданию и редактированию контента (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.1);
3) принципы работы CMS и систем хранения файлов, информационных блоков  (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.1);
4) терминологию и ключевые параметры веб-статистики (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.1);
5) основные принципы и методы сбора статистики посещаемости веб-сайтов (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.1);
6) популярные сервисы для сбора веб-статистики (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.1);
7) требования к оформлению документации, отчетов (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.1).
Уметь: 
1) составлять планы работы, оценивать их содержание и  трудоемкость выполнения в зависимости от квалификации  (код компетенции – ПК-4, код индикатора – ПК-4.2);
2) работать с большими объемами информации  (код компетенции – ПК-4, код индикатора – ПК-4.2);
3) вести документацию по проектам и работам  (код компетенции – ПК-4, код индикатора – ПК-4.2);
4) эффективно работать с системой управления контентом (CMS) (код компетенции – ПК-4, код индикатора – ПК-4.2);
5) анализировать и обобщать информацию  (код компетенции – ПК-4, код индикатора – ПК-4.2);
6) формулировать требования к структуре и сервисам веб-сайта  (код компетенции – ПК-4, код индикатора – ПК-4.2).

Владеть: 
1) навыками планирования работ по наполнению сайта (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.3);
2) навыками выявления необходимости изменения структуры сайта или его разделов (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.3);
3) навыками оценки эффективности работы сайта на основе имеющихся данных (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.3);
4) навыками выработки решения (рекомендации) по наполнению сайта контентом (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.3);
5) навыками документирования работ по управлению (менеджменту) информационными ресурсами сайта (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.3);
6) навыками формирования предложений по развитию сайта (код компетенции – ПК-4 код индикатора – ПК-4.3).

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
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4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)

	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы
в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	8
	ЗЧ
	3
	108
	24
	-
	24
	-
	-
	0,1
	59,9

	Итого
	-
	3
	108
	24
	-
	24
	-
	-
	0,1
	59,9


[bookmark: _Toc506287680][bookmark: _Toc506808516][bookmark: _Toc506809238][bookmark: _Toc506880729][bookmark: _Toc506885517][bookmark: _Toc509404383][bookmark: _Toc347846881][bookmark: _Toc347848399][bookmark: _Toc317175190][bookmark: _Toc347846882][bookmark: _Toc347848400]Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы.

4.2 Содержание лекционных занятий
[bookmark: _Hlk5744387]Очная форма обучения
	[bookmark: _Hlk5483336]№
п/п
	Темы лекционных занятий

	8 семестр

	1
	Основы управления проектами и информационными ресурсами: Основные принципы и технологии управления проектами. 
Влияние сети Интернет на экономику: Характеристика информационно-сетевой экономики. Возможности современных компаний в сети Интернет.

	2
	Электронный бизнес: Характеристика продукта как составляющей комплекса маркетинга в условиях электронного бизнеса. Характеристика цены как составляющей комплекса маркетинга в условиях электронного бизнеса. Характеристика места продаж как составляющей комплекса маркетинга в условиях электронного бизнеса. Характеристика продвижения как составляющей комплекса маркетинга в условиях электронного бизнеса.

	3
	Основы интернет-проектов: Сущность интернет – проектов. Особенности управления интернет – проектами. Цель и задачи интернет-проектов. Жизненный цикл интернет-проекта. Маркетинговые исследования в сети Интернет. Первичная и вторичная информация. Методы получения первичной и вторичной информации в сети Интернет.

	4
	Рекламный интернет-проект: Виды рекламы в сети Интернет. Процесс планирования рекламной кампании. Оценка эффективности рекламных кампаний в сети Интернет.  

	5
	Сайт как: интернет-проект: Цели создания сайта. Жизненный цикл веб-сайта. Структура документа.

	6
	Система управления содержимым (CMS): Структура. Основные функции.  Принципы работы CMS и систем хранения файлов, информационных блоков.

	7
	Контент-менеджмент: Регламент работы с информацией, размещаемой на веб-сайте. Содержание и методы решения задач по созданию и редактированию контента.

	8
	Контент-менеджмент: Создание контент-плана. Сбор и подготовка информации для публикации, в том числе фотографии, видео, аудио, обработка в графических редакторах. Создание контента, преимущественно текстов. Создание концепции проекта и редакционной политики. Выбор форматов контента и каналов, по которым он будет распространяться. 

	9
	Ключевые показатели эффективности функционирования веб-сайта: Взаимосвязь целей функционирования веб-сайта и ключевых показателей эффективности. Коэффициент конверсии посетителей в клиентов. Методы увеличения коэффициента конверсии. Оценка эффективности продвижения

	10
	Веб-статистика: Терминология и ключевые параметры.  Основные принципы и методы сбора статистики посещаемости веб-сайтов. Популярные сервисы для сбора веб-статистики. Инструменты веб-аналитики

	11
	Сегментация посетителей веб-сайта - подход к повышению величины коэффициента конверсии: Основные подходы к повышению величины коэффициента конверсии. Сегментация аудитории веб-сайта. Критерии сегментации аудитории веб-сайта. Типологическая сегментация аудитории веб-сайта.

	12
	Возможности социальных сетей в интернете для бизнеса.



4.3 Содержание практических (семинарских) занятий
Очная форма обучения
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.4 Содержание лабораторных работ
Очная форма обучения
	№
п/п
	Наименования лабораторных работ

	8 семестр

	1
	Планирование работ по наполнению сайта. 

	2
	Выявление необходимости изменения структуры сайта или его разделов 

	3
	Оценка эффективности работы сайта на основе имеющихся данных. 

	4
	Выработка решения (рекомендации) по наполнению сайта контентом. 

	5
	Управление информационными ресурсами сайта. 

	6
	Формирование предложений по развитию сайта.



4.5 Содержание клинических практических занятий
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения
	№
п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	8 семестр

	1
	Подготовка к лабораторным работам и их оформление

	2
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение



[bookmark: _Toc413763576][bookmark: _Toc425253211]5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

[bookmark: _Hlk5461615]Очная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 
и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	8 семестр

	Текущий 
контроль 
успеваемости
	Первый 
рубежный
контроль

	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	8

	
	
	Выполнение лабораторной работы №1
	4

	
	
	Выполнение лабораторной работы №2
	4

	
	
	Выполнение лабораторной работы №3
	4

	
	
	Тестирование
	10

	
	
	Итого
	30

	
	Второй 
рубежный
контроль

	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	8

	
	
	Выполнение лабораторной работы №4
	4

	
	
	Выполнение лабораторной работы №5
	4

	
	
	Выполнение лабораторной работы №6
	4

	
	
	Тестирование
	10

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Зачет
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 
результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 
(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 
защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 
(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено



[bookmark: _Hlk5737374]6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется: для проведения лекционных занятий по дисциплине требуется стандартная аудитория, оснащенная доской, или аудитория, оснащенная видеопроектором, настенным экраном, ноутбуком; для проведения лабораторных работ требуется компьютерный класс.
Компьютерный класс должен быть оснащен операционными системами Windows/ Linux с выходом в Интернет, системы управления контентом, а также офисным программным обеспечением, содержащими текстовый редактор.
Специализированное оборудование не требуется.

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
[bookmark: _Toc506926047]
7.1 Основная литература
1) Грекул В.И. Методические основы управления ИТ-проектами : учебник / Грекул В.И., Коровкина Н.Л., Куприянов Ю.В.. — Москва : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 467 c. — ISBN 978-5-4497-0894-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/102019.html (дата обращения: 18.08.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей
2) Гениатулина, , Е. В. CMS – системы управления контентом : учебное пособие / Е. В. Гениатулина. CMS – системы управления контентом, 2025-02-05. Новосибирск : Новосибирский государственный технический университет, 2015. 63 с. ISBN 978-5-7782-2696-8.

[bookmark: _Toc347846883][bookmark: _Toc347848401][bookmark: _Toc506926048]7.2 Дополнительная литература
1) [bookmark: _Toc347846884][bookmark: _Toc347848402][bookmark: _Toc506926049]Митч Мейерсон Основы интернет-маркетинга : все, что нужно знать, чтобы открыть свой магазин в интернете / Митч Мейерсон, Мэри Скарборо. — Москва : Манн, Иванов и Фербер, 2014. — 310 c. — ISBN 978-5-91657-967-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/39313.html (дата обращения: 18.08.2021). — Режим доступа: для авторизир.пользователей
2) [bookmark: _GoBack]Drupal : Создание и управление сайтом = Using Drupal / А. Байрон [и др.] ; пер. с англ. А. Киселева
3) СПб. ; М. : Символ, 2010, 573 с. : ил.Алф. указ.: с.567-575, ISBN 978-5-93286-174-5ISBN 978-0-596-51580-5 (англ.) (1)
4) Малышев С.Л. Основы интернет-экономики : учебное пособие / Малышев С.Л.. — Москва : Евразийский открытый институт, 2011. — 118 c. — ISBN 978-5-374-00556-1. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/10745.html (дата обращения: 18.08.2021). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей
5) Сухорукова М.В. Введение в предпринимательство для ИТ-проектов / Сухорукова М.В., Тябин И.В.. — Москва : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 123 c. — ISBN 978-5-4486-0510-9. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/79703.html (дата обращения: 18.08.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)
1) Электронный читальный зал "БИБЛИОТЕХ" : учебники авторов ТулГУ по всем дисциплинам. - Режим доступа: https://tsutula.bibliotech.ru/, по паролю.- Загл. с экрана 
2) ЭБС IPRBooks универсальная базовая коллекция изданий. - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/,  по паролю.- Загл. с экрана
3) Научная Электронная Библиотека  eLibrary - библиотека электронной периодики.- Режим доступа: http://elibrary.ru/, по паролю.- Загл. с экрана.
4) НЭБ КиберЛенинка научная электронная библиотека открытого доступа, режим доступа http://cyberleninka.ru/, свободный.- Загл. с экрана.
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9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 
1. ОС Linux/Windows. 
2. ПО МойОфис, Open  Office.
3. Системы управления контентом (CMS) WordPress, Joomla!, OpenCart, Drupal.
4. Интернет-браузер Opera / Internet Explorer /  Mozilla Firefox.

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем
Современные профессиональные базы данных и информационные справочные системы не требуются.
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