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1 Цель и задачи прохождения практики
Целью прохождения преддипломной практики является приобретение студентами навыков и умений по самостоятельному решению управленческих задач для повышения эффективности организационных процессов в объектах исследования и оценки их состояния в соответствии с темой бакалаврской работы.
Задачами прохождения практики являются:
- закрепление, расширение, углубление и систематизация теоретических знаний, полученных студентами при изучении профессиональных и специальных дисциплин;

- приобретение опыта и практического умения использовать навыки рационализации управленческого труда;

– формирование и совершенствование практических навыков ведения торговой деятельности изучение технической документации профильной организации;

– выполнение обучающимся индивидуального задания под руководством руководителя практики от профильной организации;
- формирование и развитие компетенций, необходимых для будущей профессиональной деятельности;

- сбор, систематизация и обобщение практического материала по организации торговой деятельности для подготовки и написания дипломной работы (бакалаврской работы);
- формирование навыков представления итогов проделанной работы в виде отчета.

2 Вид, тип практики, способ (при наличии) и форма (формы) ее проведения
Вид практики – производственная практика.
           Тип практики – преддипломная практика.
Способ проведения практики  - стационарная и (или) выездная.
Форма проведения практики – путем выделения в календарном учебном графике непрерывного периода учебного времени для проведения практики.
3 Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы

Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями), установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате прохождения практики обучающийся должен:
Знать: 
1. теоретические основы ценообразования и маркетинга, в том числе финансового маркетинга (код компетенции – ПК-1, код идентификатора – ПК-1.1);
2. методы сбора, анализа, систематизации, хранения и поддержания в актуальном состоянии информации бизнес-анализа (код компетенции – ПК-2, код идентификатора – ПК-2.1);
3. специфику деятельности организации в объеме, достаточном для решения задач бизнес-анализа (код компетенции – ПК-3, код идентификатора – ПК-3.1);
4. требования законодательства Российской Федерации и нормативно-правовых актов, регулирующих деятельность в сфере закупок (код компетенции – ПК-4, код идентификатора – ПК-4.1);
5. порядок ведения переговоров и согласования и формирования требований к закупаемым товарам (код компетенции – ПК-5, код идентификатора – ПК-5.1);
6. экономические основы и особенности ценообразования на рынке по направлениям (код компетенции – ПК-6, код идентификатора – ПК-6.1);
7. правила международной перевозки товаров на различных видах транспорта (код компетенции – ПК-7, код идентификатора – ПК-7.1).
Уметь: 
1. осуществлять поиск и анализ информации для проведения маркетингового исследования с целью формирования и прогнозирования цен на товары, работы и услуги (код компетенции – ПК-1, код идентификатора – ПК-1.2);
2. Выявлять, регистрировать, анализировать и классифицировать риски и разрабатывать комплекс мероприятий по их минимизации (код компетенции – ПК-2, код идентификатора – ПК-2.2);
3. анализировать внутренние (внешние) факторы и условия, влияющие на деятельность организации (код компетенции – ПК-3, код идентификатора – ПК-3.2);
4. анализировать поступления замечаний и предложений в ходе общественного обслуживания закупок и формировать необходимую документацию (код компетенции – ПК-4, код идентификатора – ПК-4.2);
5. организовывать и контролировать разработку проектов контрактов, типовых условий контрактов заказчика (код компетенции – ПК-5, код идентификатора – ПК-5.2);
6. проверять необходимую документацию для проведения закупочной процедуры (код компетенции – ПК-6, код идентификатора – ПК-6.2);
7. взаимодействовать с подразделениями организации и сторонними организациями, отвечающими за транспортно-логистическое сопровождение внешнеторгового контракта (код компетенции – ПК-7, код идентификатора – ПК-7.2).
Владеть: 
1. навыками расчета цен на товары, работы и услуги, а также навыками оценки эффективности маркетинговых мероприятий (код компетенции – ПК-1, код идентификатора – ПК-1.3);
2. навыками оценки эффективности каждого варианта решения как соотношения между ожидаемым уровнем использования ресурсов и ожидаемой ценностью (код компетенции – ПК-2, код идентификатора – ПК-2.3);
3. навыками и методами выявления, сбора и анализа информации бизнес-анализа для формирования возможных решений (код компетенции – ПК-3, код идентификатора – ПК-3.3);
4. основами разработки плана закупок и осуществления подготовки изменений в планы закупок (код компетенции – ПК-4, код идентификатора – ПК-4.3);
5. навыками планирования и координирования закупочной деятельности торговой организации (код компетенции – ПК-5, код идентификатора – ПК-5.3);
6. навыками проведения анализа требований к товарам с целью их обеспечения в организации (код компетенции – ПК-6, код идентификатора – ПК-6.3);
7. навыками составления отчетной документации по транспортно-логистическому обеспечению внешнеторгового контракта (код компетенции – ПК-7, код идентификатора – ПК-7.3).
4 Место практики в структуре образовательной программы
Практика относится к вариативной части основной профессиональной образовательной программы.

Практика проводится в 8 семестре.
5 Объем практики в зачетных единицах и ее продолжительность в неделях либо в академических часах
	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Продолжи- тельность
	Объем контактной работы в академических часах
	Объем иных форм образовательной деятельности в академических часах

	
	
	
	в неделях
	в академи-ческих часах
	Работа с руководителем практики от университета
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	8
	ДЗ
	4
	2
	144
	0,75
	0,25
	143

	Очно-заочная форма обучения

	8
	ДЗ
	4
	ДППП
	144
	0,75
	0,25
	145

	Заочная форма обучения

	8
	ДЗ
	4
	ДППП
	144
	0,75
	0,25
	145


Условные сокращения: ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой); ДППП – практика проводится дискретно по периодам проведения практик - путем чередования в календарном учебном графике периодов учебного времени для проведения практик с периодами учебного времени для проведения теоретических занятий, продолжительность практики исчисляется только в академических часах.
К иным формам образовательной деятельности при прохождении практики относятся:

– ознакомление с техникой безопасности;

– выполнение обучающимся индивидуального задания под руководством руководителя практики от профильной организации;
– составление обучающимся отчёта по практике…
6 Структура и содержание практики
Обучающиеся в период прохождения практики выполняют индивидуальные задания, предусмотренные программой практики, соблюдают правила внутреннего распорядка организации, на базе которой проводится практика, соблюдают требования охраны труда и пожарной безопасности.

Задание 1. Определить объект и предмет исследования.
Задание 2. Дать характеристику базы практики. Организационные основы и отраслевая принадлежность предприятия. Краткую характеристику внутренней и внешней среды предприятия.

Задание 3. Проанализировать и оценить эффективность торговой деятельности. 
Задание 4. Исследовать конъюнктуру рынка. Организацию товароснабжения предприятия.

 Задание 5. Провести анализ ассортиментной политики предприятия и состояния товарных запасов на предприятии.

Задание 6. Провести анализ организации торгово-технологического процесса в магазине / на складе.
     Задание 7. Собрать информацию для анализа финансовых результатов деятельности предприятия, структуре затрат предприятия.

Задание 8. Ознакомиться с практикой использования информационных технологий в практике управления предприятие (организацией) и информационном обеспечении процесса управления.
Задание 9. Провести анализ логистических цепей поставок и продажи товаров и торгового обслуживания покупателей.

Задание 10. Ознакомиться с практикой организации выполнения управленческих решений и контроля за их исполнением.

Задание 11. Выявить проблемы, стоящие перед объектом исследования, и определить перспективные направления его развития.

Задание 12. Подготовить и оформить отчет по практике.
5.  Организация и проведение производственной практики (преддипломной практики)
Этапы (периоды) проведения практики

	№
	Этапы (периоды) проведения практики
	Виды работ

	1
	Организационный
	Проведение организационного собрания. Инструктаж по технике безопасности. Разработка индивидуального задания.

	2
	    Основной
	Выполнение индивидуального задания.

	3
	Заключительный
	Составление отчёта по практике. Защита отчёта по практике (дифференцированный зачет).


7 Формы отчетности по практике
Промежуточная аттестация обучающегося по практике проводится в форме дифференцированного зачета (зачета с оценкой), в ходе которого осуществляется защита обучающимся отчета по практике. Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения при прохождении практики представлена ниже.

	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(дифференцированный зачет)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично


Требования к отчёту по практике
1. Титульный лист.

2. Учетная карточка с отзывом руководителя практики.

3. Индивидуальный план на период практики, подписанный руководителем.

            4. Бланк отзыва руководителя практики

5. Содержание.
5.1 Введение (определяется значимость преддипломной практики для подготовки студента, обучающегося по направлению 38.03.06 «Торговое дело» профиля «Логистика в торговой деятельности», формулируются цель и задачи практики, обосновывается выбор объекта и предмета исследования, описываются основные методы и приемы, которые были использованы). 

5.2. Основная часть:

5.2.1 Характеристика базы практики.

В рамках раскрытия этого раздела практики студент должен изучить:

Полное название предприятия и его отраслевая принадлежность (оптовая и \ или розничная торговля и др.). Организационную форму предприятия, основные виды деятельности, фактический и юридический адрес. Определить тип или формат торговли с учетом торговых площадей, ассортиментной специализации, метода и формы обслуживания. 

5.2.2 Краткая характеристика внутренней и внешней среды торгового предприятия: 

В этом разделе студент дает информацию о трудовых ресурсах: численность персонала организации, тип организационной структуры, характеристика кадрового состава по возрасту, квалификации, опыту работы. Важно сделать вывод о том, как это влияет на эффективность коммерческой работы предприятия. Материально – технические ресурсы: составить структуру основных производственных фондов предприятия, дать краткую характеристику здания и сооружений по типу и размеру торговых площадей, охарактеризовать оборудование. Важно сделать вывод о том, как оснащение предприятия влияет на эффективность коммерческой работы. Характеристика внешней среды предприятия: Краткое описание основных тенденций развития отрасли, к которой относится предприятие. Анализ привлекательности торговой зоны, в которой размещается предприятие. Анализ конкурентного окружения в зоне торгового обслуживания. 

5.2.3. Анализ и оценка эффективности торговой деятельности. Анализ эффективности студенту следует проводить по следующей группе основных экономических показателей: 

I. Группа показателей финансовой деятельности предприятия.

            II. Система показателей по материальным ресурсам.

            III. Система показателей по трудовым ресурсам. 

Так же важно определить динамику вышеуказанных показателей в % и денежном выражении, выявит причины их положительного и \ или отрицательного изменения. Определить преимущества и проблемы в организации торговой деятельности предприятия, возможных путей их решения. Выработать возможные изменения в стратеги развития предприятия.
5.2.4. Исследование конъюнктуры рынка.

В этом разделе студент должен кратко ответить на следующие вопросы: Как на предприятии происходит сбор информации о рынке (специалисты отделов могут самостоятельно проводить мониторинг, либо на предприятии проводятся маркетинговые исследования, может компания обращается в специализированные исследовательские организации). 

Использует ли предприятие результаты маркетинговых исследований или мониторинга при планировании закупочной и сбытовой работы, ассортиментной политики. 

5.2.5 Организация товароснабжения предприятия: 

В этом разделе студент изучает механизм поиска поставщиков товаров, характеристику действующих поставщиков по отраслевой принадлежности, месту нахождения, виду и объемам поставляемой продукции. Проводит анализ основных условий договоров, применяемых в торговой деятельности предприятия. Проводит оценку эффективности работы с поставщиками: выполнение планируемых объемов поставки, соблюдение условий договора в части сроков и периодичности, анализ затрат на товароснабжение по категориям поставщиков и др. 

5.2.6 Анализ ассортиментной политики предприятия:

При реализации этого раздела студент должен изучить порядок составления внутрифирменной классификации ассортимента реализуемых товаров и определение удельного веса каждой товарной группы или вида товаров в структуре ассортимента по количеству позиций, по объему продаж. Важно сделать вывод о том, какие товары пользуются наибольшим спросом у потребителя. Рассчитываются коэффициенты широты и глубины ассортимента. Оценивается влияние качества, цены товара, широты ассортимента на объем продаж. Проводится анализ факторов, влияющих на формирование ассортимента. Здесь важно определить каким образом внутрифирменные факторы и внешние факторы такие как спрос, предложение, уровень конкуренции влияют на выбор ассортиментных позиций.  Проводиться оценка эффективности ассортиментной политики предприятия, в том числе с применением инноваций. Для торгового ассортимента рекомендуется проводить с использованием ABC\XYZ – анализа и Матрица BCG. 
5.2.7 Анализ организации торгово-технологического процесса в магазине / на складе.

При раскрытии информации в этом разделе оценивается поступление и приемка товаров по количеству и качеству: графики завоза товаров и их соблюдение, наличие четких требований к приемке и их соблюдение, соответствие сопроводительных документов, наиболее часто выявляемые нарушения, способы решения разногласий. Размещение и хранение товаров: оценка степени соответствия торговых площадей объемам товарных запасов и требованиям к условиям хранения товаров. Выкладка товаров (для предприятий розничной торговли): наличие планограмм, схем выкладки товаров в торговом зале, их соблюдение. Соблюдение основных принципов и правил мерчандайзинга. Комплектация партий и отгрузка товаров покупателям (для предприятий оптовой торговли): сроки, способы и условия доставки товаров, анализ маршрутов и соблюдение основных принципов товародвижения. 
5.2.8 Анализ логистических цепей поставок и продажи товаров и торгового обслуживания покупателей. И торгового обслуживания покупателей: 
Студентом дается характеристика обслуживаемых сегментов, при этом важно выделить долю продаж по сегментам, условия реализации товаров и обслуживания 20 покупателей, определить приоритетные сегменты и те ниши рынка, которые еще не заняты. Проводится анализ методов продажи товаров, в том числе инновационных: описание используемых методов, роль метода продажи в формировании прибыли, эффективность применения метода обслуживания с учетом потребностей покупателей, специфики товара, материально – технического оснащения предприятия и других факторов. Оценка качества торгового обслуживания. В данном случае с использованием опроса или методов «тайный покупатель», «аудит розничных сетей» можно провести оценку по таким параметрам как: качество работы персонала, мерчандайзинг, широта ассортимента и доступность информации о товаре, удобство посещение магазина (склада оптовика), послепродажное обслуживание, скорость выполнения заказов, эффективность рекламы, скидок, акций и других стимулирующих программ. Можно провести оценку в сравнении с конкурентами по этим же параметрам. – Стимулирование сбыта: описать используемые средства рекламы, на какой сегмент потребителей они ориентированы, затраты на рекламу, дисконтные программы для покупателей, дополнительные послепродажные услуги и сервис, мероприятия, относящиеся к комплексу BTL-маркетинга. Важно определить, насколько они действенны и эффективны.
5.2.8. Информационная система управления.

При реализации данного раздела студент должен уточнить:

-  коммуникационный процесс;

-  коммуникации между уровнями управления и подразделениями;

-  коммуникации между предприятием (организацией) и внешней средой (органы государственного регулирования, потребители, поставщики и т.д.) Дать характеристику общей схемы информационных потоков на предприятии (организации). Изучить информационный процесс (передача, преобразование, хранение, оценка и использование информации). Уточнить средства передачи и преобразования информации. Изучить организацию делопроизводства, рационализацию документооборота предприятия (организации); и разработать пути устранения недостатков коммуникационного процесса;
5.2.9 Выявление организационно-управленческих проблем на предприятии (организации) и разработка мероприятий по их устранению. 

6. Заключение (основные выводы по проделанной работе, определение, насколько полно реализованы цель и задачи практики). 

7. Библиографический список (оформляется в соответствии с п. 6 учебного пособия).

8. Приложения.

При составлении отчета должны быть  широко  использованы возможности информационных технологий  обобщения и анализа рассматриваемых материалов. 

Обязательно включение в отчет графиков,, таблиц,  диаграмм. Возможно включение фотогра​фий, схем и т.п.

Отчет по преддипломной практике должен быть оформлен в соответствии со следующими требованиями.

Отчет оформляется в соответствии с ГОСТ 7.32-2001  на  сброшюрованных  листах  формата  А4  (ГОСТ 2.301-68).  Текст должен быть написан строго научным языком, в нем не должны допускаться грамматические, пунктуационные, стилистические ошибки и опечатки.

Текст должен быть набран на компьютере в текстовом редакторе Word с соблюдением следующих требований:

- шрифт - Times New Roman, размер шрифта – 14. Поля: левое – 2,5, правое – 1,5, верхнее и нижнее – 2 см. Абзацный отступ – 1,25. Межстрочный интервал – 1,5;

- сокращение слов, кроме общепринятых, не допускается;

- каждая глава отчёта по практике должна начинаться с новой страницы, название параграфов (пунктов) - с абзаца. Подчеркивание наименования глав  и  параграфов не допускается;

- не разрешается размещать  заголовки и подзаголовки в нижней части страницы, если на ней не более 4-5 строк последующего текста;

- нумерация страниц должна быть сквозная, проставляется в правом верхнем  углу  страницы арабскими цифрами.  Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется;

- формулы вписываются с помощью редактора формул. Значение симво​лов и числовых коэффициентов должны быть  приведены  непос​редственно под формулой,  с новой строки в той же последова​тельности, в какой они приведены в  формуле.  Первая  строка пояснения  начинается словом "где" без двоето​чия после него. Формулы должны нумероваться в пределах раздела арабскими цифрами, например: (3.6);

- при приведении цифрового материала должны  использо​ваться только арабские  цифры,  за исключением общепринятой нумерации кварталов и полугодий (обозначаются римскими  циф​рами). Количественные  числительные  в тексте даются без па​дежных окончаний.  Такие знаки,  как №, §, % пишутся только при цифровых  или  буквенных величинах.  В тексте их следует писать только словами: "номер", "параграф", "процент". Мате​матические знаки "+", "-", "=" и другие используются только в формулах. В тексте их следует писать словами: "плюс", "ми​нус", "равно" и т.п.;

- выполнение рисунков и схем производится с помощью Microsoft Excel. Рисунки нумеруются последовательно в пределах раздела арабскими цифрами, и сопровождаются подрисуночными подпися​ми, например, "Рисунок 1.1 – Динамика выручки от реализации продукции за 2013-2018 г.г.". На все рисунки должны быть ссылки в тексте;

- таблицы должны нумероваться в пределах каждого раздела арабскими цифрами, например, «Таблица 1.3». Такая надпись начинается с правого верхнего угла таблицы. Ниже по центру помещается название таблицы, например, «Основные потребители машиностроительной продукции».  Таблица размещается после первого упоминания в тексте.  При ссылке на таблицу в тексте указывается ее полный номер,  например: (табл. 1.3). Если отчет содержит много таблиц или большие таблицы, то они выносятся в приложения.

Использованные во время подготовки отчета литературные источники указываются в конце текста перед приложением под  заголовком "Библиографический список".   

В  список литературы  следует включать все использованные источники, включая рукописные, в следующем порядке:

- указы Президента РФ; законы РФ; постановления Правительства РФ;

- нормативные документы и акты;

- учебники, учебные пособия, монографии, аналитические обзоры, статьи в периодических изданиях, специальная литература, в том числе малотиражные документы, лекции, методические разработки, отчеты о научно-исследовательской работе и прочие источники информации (в алфавитном порядке);

- интернет-источники.

Каждый литературный источник отражается в следующем по​рядке: 

- порядковый номер в списке; 

- фамилия и инициалы автора; 

- название книги (название статьи, название сборника, журнала, его номер); 

- издательство (наименование организации); 

- место и год выпуска;

- количество страниц.  

Описание электронных ресурсов локального и удаленного доступа регулируется ГОСТ 7.82 -2001 «Библиографическая запись. Библиографическое описание электронных ресурсов».

Список литературных источников должен включать наименования, начиная с 2014 года издания.

При ссылке в тексте  на источники  информации приводят порядковый номер по списку литературы,  заключенные в квадратные скобки и номера страниц, например: [4, с. 24 - 31].

Приложения оформляются как продолжение отчета на последующих  его страницах. Каждое приложение начинается с новой страницы и сопровождается заголовком.  В правом верхнем углу пишется слово "ПРИЛОЖЕНИЕ" и указывается его номер арабскими цифрами,  например,  ПРИЛОЖЕНИЕ 2.  Если приложение одно, то номер его не ставится.

Отчет рассматривается и визируется руководителем практи​ки.

Отчет о преддипломной практике составляется по основным разделам (п. 5.2.1 – 5.2.8),  с учетом индивидуального задания. 

Объем отчета должен составлять до 30 страниц машинописного текста (без приложений).

Отчет в распечатанном и прошитом (скрепленном) варианте предъявляется комиссии по приему дифференцированного зачета по преддипломной практике. Зачет предусматривает краткий доклад студента. 

В докладе отражаются результаты выполнения программы преддипломной практики и выявленных тенденций в развитии рассматриваемых  отрасли и предприятия (организации).

8 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по практике
Ниже приведен перечень контрольных вопросов и (или) заданий, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках защиты отчета по практике. Они позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения, указанных в разделе 3.
Перечень контрольных вопросов и (или) заданий
1. Какими основными законодательными актами и нормативно-методическими материалами Вы будете руководствоваться в работе?

2. Охарактеризуйте состояние отрасли, для которой Вы проводили исследование.

3. Какие методы Вы будете использовать при выполнении анализа развития отрасли?

4. Охарактеризуйте организационную структуру предприятия

5. Какие документы регламентируют деятельность службы маркетинга предприятия?

6. Показатели эффективности работы предприятия

7. Показатели эффективности кадровой политики предприятия.

8. Охарактеризуйте каким образом выстроены коммуникации предприятия с внешней средой,
9. Какие риски в предпринимательской деятельности существуют:

10. Какие требования предъявляются к качеству товара на предприятия?
9 Описание материально-технической базы, необходимой для проведения практики
Для проведения практики используется материально-техническая база кафедры ФиМ, ее аудиторный фонд, соответствующий действующим санитарным, противопожарным нормам и требованиям к технике безопасности.  

Кафедра обладает парком  компьютерного  оборудования,  позволяющим проводить учебную  практику. 

Наличие 4  компьютерных классов с установленным лицензионным программным обеспечением (Microsoft Offise 2010, Windows 7, правовая система Консультант-плюс),  позволяет обеспечивать свободный доступ обучающихся к вычислительной технике для ее широкого применения при работе над поставленными задачами учебной практики.  

10 Перечень учебной литературы и ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для проведения практики

Основная литература

1. Комлацкий В.И. Планирование и организация научных исследований [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Комлацкий В.И., Логинов С.В., Комлацкий Г.В.— Электрон. текстовые данные.— Ростов-на-Дону: Феникс, 2014.— 205 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/58980.html.— ЭБС «IPRbooks»
           2. Кузнецов И.Н. Основы научных исследований [Электронный ресурс]: учебное пособие для бакалавров/ Кузнецов И.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 2017.— 283 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/60483.html.— ЭБС «IPRbooks»

           3. Лапина Т.П. Учебно-исследовательская работа студентов [Электронный ресурс]: лабораторный практикум/ Лапина Т.П., Вечтомова Е.А.— Электрон. текстовые данные.— Кемерово: Кемеровский технологический институт пищевой промышленности, 2014.— 99 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/61283.html.— ЭБС «IPRbooks»

            4. Шкляр М.Ф. Основы научных исследований [Электронный ресурс]: учебное пособие для бакалавров/ Шкляр М.Ф.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 2016.— 208 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/60482.html.— ЭБС «IPRbooks»

Дополнительная литература

1. Беляевский И.К. Маркетинговое исследование. Информация, анализ, прогноз [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Беляевский И.К.- Электрон. текстовые данные.- М.: Финансы и статистика, 2014.- 320 c.- Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/18814. - ЭБС «IPRbooks», по паролю
2. Дмитриев М.Н. Методология и методика исследований в экономике [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Дмитриев М.Н.— Электрон. текстовые данные.— Нижний Новгород: Нижегородский государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2014.— 93 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/30814.html.— ЭБС «IPRbooks»

3. Родионова Н.В. Методы исследования в менеджменте. Организация исследовательской деятельности. Модуль 1 [Электронный ресурс]: учебник/ Родионова Н.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.— 415 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/12865.— ЭБС «IPRbooks», по паролю
4. Сафин Р.Г. Основы научных исследований. Организация и планирование эксперимента [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Сафин Р.Г., Иванов А.И., Тимербаев Н.Ф.— Электрон. текстовые данные.— Казань: Казанский национальный исследовательский технологический университет, 2013.— 154 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/62219.html.— ЭБС «IPRbooks»
5. Шутов А.И. Основы научных исследований [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Шутов А.И., Семикопенко Ю.В., Новописный Е.А.- Электрон. текстовые данные.- Белгород: Белгородский государственный технологический университет им. В.Г. Шухова, ЭБС АСВ, 2013.- 101 c.-  Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/28378.-  ЭБС «IPRbooks», по паролю

6. Юрасов А.В. Интернет-маркетинг [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Юрасов А.В., Иванов А.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Горячая линия - Телеком, 2012.— 246 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/11987.— ЭБС «IPRbooks», по паролю
Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

1. Конституция Российской Федерации / Справочная правовая система Консультант Плюс

2. Гражданский кодекс РФ / Справочная правовая система Консультант Плюс

3. Бюджетный кодекс Российской Федерации. / Справочная правовая система Консультант Плюс

4. Официальная Россия. Сервер органов государственной власти Российской Федерации.- официальный сайт [Электронный ресурс]. URL: www.gov.ru
5.  Федеральная служба государственной статистики: официальный сайт [Электронный ресурс]. URL: http://www.gks.ru
6. Министерство финансов Российской Федерации: официальный сайт [Электронный ресурс]. URL: http://www.minfin.ru
7. Министерство регионального развития Российской Федерации (Минрегион России): официальный сайт [Электронный ресурс] URL: http://www.minregion.ru  

8. Министерство труда и социальной защиты населения: официальный сайт [Электронный ресурс]. URL: http://www.rosmintrud.ru  

9. Тульская областная дума: официальный сайт.- [Электронный ресурс]. URL: http://www.tulaoblduma.ru/
10. Портал Правительства Тульской области [Электронный ресурс]. URL: http://www.tularegion.ru/ 
11.Электронный читальный зал “БИБЛИОТЕХ” : учебники авторов ТулГУ по всем дисциплинам.- Режим доступа: https://tsutula.bibliotech.ru/, по паролю.- Загл. С экрана.

12.ЭБС IPRBooks универсальная базовая коллекция изданий.-Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/,  по паролю.- .- Загл. с экрана

13. Научная Электронная Библиотека  eLibrary – библиотека электронной периодики, режим доступа: http://elibrary.ru/ , по паролю.- Загл. с экрана.

 14. НЭБ КиберЛенинка научная электронная библиотека открытого доступа, режим доступа http://cyberleninka.ru/ ,свободный.- Загл. с экрана.

15. Единое окно доступа к образовательным ресурсам: портал [Электронный ресурс]. - Режим доступа : http: //window.edu.ru. - Загл. с экрана. 
16. Информационный бизнес-портал http://www.market-pages.ru/ias/18.html
17. Административно-управленческий портал // http://www.aup.ru 

11 Перечень информационных технологий, используемых при проведении практики, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости)
1. Текстовый редактор Microsoft Word;

2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel;

3. Программа подготовки презентаций Microsoft Power Point;

4. Компьютерная справочная правовая система Консультант Плюс
5. Информационно-правовая система Гарант
