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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)
Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-2
1. Организационный прием, представляющий собой сочетание методов продажи товаров, т. е. совокупностей приемов и способов, с помощью которых осуществляется процесс продажи товаров называется: 
а) форма торгового обслуживания; 

б) принцип торгового обслуживания;

в) метод торгового обслуживания. 

2. Формы торгового обслуживания включают в себя: 
а) самообслуживание; 

б) продажу товаров по образцам; 

в) продажу отдельных видов товаров; 

б) продажу товаров по каталогам; 

д) индивидуальное обслуживание через прилавок. 

3. Организация продажи товаров по образцам требует, чтобы все выставленные образцы имели хорошо оформленные ярлыки с указанием: 
1) наименования изделия; 

2) артикула; 

3) особых условий; 

4) сорта; 

5) изготовителя; 

6) цены. 

4. Основными элементами процесса продажи товаров по форме индивидуального обслуживания являются: 
а) ознакомление покупателей с ассортиментом товаров; 

б) расчет с покупателями; 

в) оформление и отпуск покупки. 

5. Услуги розничной торговли включает: 
а) реализацию товаров; 

б) производство товаров; 

в) оказание помощи покупателю в совершении покупки и при ее использовании; 

г) информационно-консультационные услуги; 

д) создание удобств покупателям. 

6. Ассортимент товаров различают: 
а) промышленный; 

б) сельскохозяйственный; 

в) торговый. 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-7

1.К основным торговым функциям предприятий розничной торговли относят:
а) изучение покупательского спроса на товары, формирование ассортимента товаров, размещение и выкладка товаров на торговое оборудование в торговом зале, составление заявок на завоз товаров, хранение товаров, внутримагазинное перемещение

б) изучение покупательского спроса на товары, формирование ассортимента товаров, составление заявок на завоз товаров, хранение товаров, внутримагазинное перемещение
2. К внемагазинным формам продажи товаров относят:

а) продажу товаров через сеть мелкорозничных предприятий

б) розничную посылочную торговлю

в) продажу товаров через автоматы

г) продажу товаров на ярлыках и базарах

д) все выше перечисленные формы

3. В розничной торговле применяют следующие методы продажи товаров:

а) самообслуживание и индивидуальное обслуживание покупателей (через прилавок обслуживания)

б) по образцам

в) с открытой выкладкой

г) по предварительным заказам

д) все выше перечисленные варианты

4. Основные торговые функции магазинов следующие:

а) составление заявок на завоз товаров

б) изучение покупательского спроса на товары

в) формирование ассортимента товаров

г) реклама товаров и услуг

д) все вышеперечисленные функции

5. Назовите основные способы выкладки товаров:

а) прямой, вертикальный

б) горизонтальный, перекрестный

в) вертикальный, горизонтальный

6. Под размещением товаров понимают:

а) процесс расположения, укладки и показа товаров на торговом оборудовании

б) распределение на площади торгового зала в соответствии с планом помещения

7. Номенклатура (перечень) товаров, предназначен​ных для продажи в предприятиях розничной и оптовой торговли:
а) торговый ассортимент

б) промышленный ассортимент.

8. Основные свойства ассортимента:

а) широта, глубина, устойчивость

б ) полнота, степень обновления, устойчивость

9. Ассортиментный перечень - это...

а) перечень наименований товаров, соответствующий установленной широте ассортимента, и минимально необходимое количество разновидностей товаров, которые постоянно должны быть в наличии на складе

б) минимальное количество товара, которое постоянно должно быть в наличии в магазине

в) перечень конкретных разновидностей товаров каждой группы, которые имеются в наличии на складе в данный момент времени

г) минимальное количество товара, которое постоянно должно быть в наличии в магазине

д) соотношение товарных групп, отвечающее требованию максимальной широты ассортимента торгового

10. Глубина ассортимента товаров должна быть выше...
а) в специализированном магазине

б) в универсальном магазине

в) в комбинированном магазине

г) в магазинах по обслуживанию не защищенных слоев населения

11. От степени ограничения ассортимента товаров и его полноты магазины подразделяют на следующие группы:

а) товарные и производственные

б) универсальные, комбинированные, специализированнные

в) смешанные

г) продовольственные и промышленные

12. На какие группы подразделяются товары по частоте спроса:

а) стабильного и альтернативного

б) импульсивного и повседневного

в) повседневного, периодического и редкого

г) стабильного и редкого

д) периодического и повседневного
3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-2
1) При размещении торговых помещений учитывается:

а) площадь  

б) функции помещения  

в) размер площадей помещений 

г) материальная возможность покупателей 

2) Рядом с основным отделом целесообразнее разместить:

а) помещение для фасовки товара 

б) бухгалтерию

3) Помещение для приемки товара должно быть снабжено:

а) проходными дверями 

б) навесом 

в) оборудованием для перевеса товара

5) При размещении продовольственных товаров необходимо соблюдать:

а) товарное соседство

б) ассортиментный состав  

в) вкусы покупателей

6) Выкладку товаров на торговом оборудовании целесообразнее производить учитывая:

а) размер полок 

б) назначение холодильных камер и прилавков 

в) метод продажи

7) Для размещения товаров в торговом зале используют:

а) пристенные горки 

б) островные горки 

в) охлаждаемые прилавки

г) контейнеры

 д) конвейеры

8. Товаросопроводительные документы – это…

а) специальные документы, которыми оформляется движение товара от поставщика к потребителю

б) документы, которые характеризуют качество и количество товаров

в) это документы, которые оформляются у поставщика или покупателя товаров

9. К товаросопроводительным документам относятся:

а) счет-фактура, счет, накладная, доверенность

б) сертификат качества, удостоверение качества, ветеринарное заключение 

в) все варианты верны 

10. Порядок приемки товаров в магазине регламентируется:

а) Инструкцией о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного потребления по количеству

б) Инструкцией о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного потребления по качеству

в) все варианты верны
1. Рассказать о требованиях к транспортированию товаров и погрузочно-разгрузочным работам в розничной торговой сети.

2. Перечислить нормативно-правовые документы, используемые в розничной торговой сети, дать определение понятию «Закон о защите прав потребителей», охарактеризовать права потребителя в соответствии с законом.

3. Оформить бланк  документа «Акт о порче, бое, ломе товарно-материальных ценностей» по следующему условию: в магазине «Товары для дома» в период инвентаризации были обнаружены битые и бракованные товары следующего перечня: 

     1) Кружки керамические по цене за 1 штуку -  50 рублей 80 копеек в количестве 20 штук.

     2) Тарелки обеденные по цене  за 1 штуку – 80 рублей 90 копеек в количестве 15 штук. 

     Акт составлен в составе комиссии: Кнопкина А.А, Ширкина А.А,  Трушкина А.А. Материально ответственное  лицо – заведующая складом  Сделкина А.А. Укажите сумму определенной недостачи. Укажите, какое может быть решение администрации, согласно выше указанному условию.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-7

1. По ассортиментному признаку склад делят на:

а) общетоварные и специальные

б) универсальные и специализированные

в) экспедиционные и накопительные

г) открытые и закрытые

д) открытые, полузакрытые и закрытые

е) универсальные, специализированные и смешанные

2. Складские помещения делят на следующие группы:

а) основного производственного назначения

б) специального и подсобного назначения

в) основного производственного назначения и вспомогательные

г) основного производственного назначения, вспомогательные, подсобно-технические, административно-бытовые

д) общепроизводственного и социально-бытового назначения

3. Виды товарных складов в зависимости от выполняемых функций:

а) открытые и закрытые склады

б) специального и подсобного назначения

в) основного производственного назначения и вспомогательные

г) подсортировочно-распределительные, транзитно-перевалочные, сезонного хранения, долгосрочного хранения и накопительные

д) общепроизводственного и социального назначения

4. В основу рациональной организации складского технологического процесса положены следующие важнейшие принципы:

а) планомерность и ритмичность

б) рациональная организация товарного потока

в) эффективное использование средств труда и полная сохранность свойств товаров

г) механизация и автоматизация складских операций

д) все выше перечисленные варианты

5. По товарно-ассортиментному профилю всю розничную сеть можно подразделить на следующие виды:

а) универсальная, специализированная, смешанная

б) стационарная, смешанная, универсальная

в) передвижная, специализированная на торговле товарной группой, универсальная.

6. По стационарности розничную сеть можно подразделить на

а) стационарную, полустационарную, передвижную

б) стационарная, смешанная, универсальная

в) стационарная, полустационарную, смешанная

7. Показатели, характеризующие качество розничной торговой сети:

а) плотность торговой сети, обеспеченность населения розничной торговой сетью, доля полустационарной сети в общем количестве розничной торговой сети, уровень специализации розничной торговой сети, общая численность торговых предприятий, средняя торговая площадь магазина, соотношение торговой и неторговой площадей магазина

б) плотность торговой сети, обеспеченность населения розничной торговой сетью, уровень специализации розничной торговой сети, средняя торговая площадь магазина, соотношение торговой и неторговой площадей магазина

в) обеспеченность населения розничной торговой сетью, доля полустационарной сети в общем количестве розничной торговой сети, уровень специализации розничной торговой сети, общая численность торговых предприятий, средняя торговая площадь магазина

8.Плотность торговой сети -

а) это количество торговых единиц, приходящихся на 10 тыс. жителей

б) это количество торговых единиц, приходящихся на 1 тыс. жителей

в) это количество торговых единиц, приходящихся на 100 тыс. жителей

9.Технологическая планировка магазина - это...

а) совокупность помещений магазина в соответствующей их взаимосвязи

б) совокупность технических помещений магазина

в) расстановка торгово-технологического оборудования по территории торгового зала магазина

г) планировка технологических процессов в магазине

10. Укажите формы планировки торгового зала магазина:

а) линейная, боксовая, ступенчатая, выставочная, свободная

б) равномерная, боксовая, ступенчатая

в) линейная, боксовая, выставочная, свободная

11. Коэффициент использования площади торгового зала - это...

а) отношение площади торгового зала к общей площади магазина

б) отношение площади, занятой торговым оборудованием к общей площади магазина

в) отношение площади под выкладкой товара к площади торгового зала магазина

г) отношение торговой площади к общей площади магазина

12. Укажите помещения магазина, относящиеся к техническим

а) фасовочные, приемочные, вентиляционные камеры

б) вентиляционные камеры, машинные отделения лифтов и холодильных установок, электрощитовая

в) торговый зал, машинные отделения лифтов и холодильных установок, электрощитовая

13. Торгово-технологический процесс в магазине представляет собой комплекс взаимосвязанных торговых и технологических операций и является завершающей стадией всего торгово-технологического процесса.

а) товарооборота

б) товародвижения

14. Основными принципами организации торгово-технологических процессов в магазинах являются:

а) ритмичность, планомерность, оперативность, обеспечение комплексного подхода к выработке оптимальных вариантов продажи товаров

б) обеспечение наилучших условий выбора товаров, экономия времени покупателей, высокий уровень торгового обслуживания оперативность

в) обеспечение наилучших условий выбора товаров, экономия времени покупателей, высокий уровень торгового обслуживания, сохранение физико-химических свойств товаров, обеспечение комплексного подхода к выработке оптимальных вариантов продажи товаров
1. Дать определение понятию «товарный ассортимент», рассказать о видах ассортимента товаров, привести примеры товарных групп в зависимости от спроса, принципы формирования товарного ассортимента в магазине.

2. Перечислить виды снабжения и завоза товаров на розничные торговые предприятия, дать их характеристику, указать значимость для торгово-технологического процесса.

3.  Оформить бланк документа «Накладная» по условию: Магазин оптовой продажи «Детский», реализует для магазина И/П Мороз И.А. «Игрушки», через экспедитора Шилова Г.Н. Следующий товар: конструктор «Лего» - 50 штук по цене 280 рублей; кукла «Барби» - 25 штук по цене 140 рублей 50 копеек; мягкая игрушка «Машенька»  – 10 штук по цене 160 рублей 20 копеек. Номер накладной 00786, выписана от 24 мая 2019 г. Выдача товара осуществляется на основании Доверенности №123 от выданной 23 мая 2019 года, на имя Покупайкина А.Т. Поставка товара осуществляется по ранее заключенному договору. 

