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1 Цели и задачи освоения дисциплины (модуля)
Целью освоения дисциплины (модуля) является усвоение теоретических основ управления организацией в условиях рынка с учетом динамичности внешней среды, потребностей потребителей, сильных сторон и возможностей организации, а также  получение навыков практического применения теоретических знаний при выборе методов, средств, принятии и реализации решений.

Задачами освоения дисциплины (модуля) являются:
- освоение принципов, методов, функций управления,

- знание основ построения структуры управления организацией,

- понимание социально-психологических основ менеджмента,

- знание технологии разработки и принятия решений, 

- усвоение роли маркетинга в управлении, принципов и задач маркетинговой деятельности, 

- умение проводить комплексное исследование рынка, оценивать конкурентоспособность продукции,  

- знание методов и стратегий ценообразования, формирования спроса и стимулирования сбыта. 

2 Место учебной дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы
Дисциплина (модуль) относится к базовой части ОПОП 
Дисциплина (модуль) изучается в 10 семестре. 

3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями), установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:
Знать:

- основы экономических знаний, главные этапы и закономерности исторического развития своей профессиональной деятельности в различных сферах код компетенции  ОК-5;
- сферу своей профессиональной деятельности культурные различия код компетенции ОПК-3.
Уметь: 
- применять экономические знания при оценке эффективности результатов профессиональной деятельности код компетенции  ОК-5;

- руководить коллективом, воспринимать социальные , этнические, конфессиональные  и культурные различия .использовать  код компетенции ОПК-3.
Владеть:
- определенными навыками экономических познаний при оценке эффективности результатов профессиональной деятельности в различных сферах код компетенции  ОК-5;

- навыками руководства в своей профессиональной деятельности, восприятия социальных, этнических, конфессиональных  и культурные различий  код компетенции ОПК-3.
Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы

4 Объем и содержание дисциплины (модуля)

4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)

	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы

в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	10
	Э
	4
	144
	32
	16
	 
	 
	2
	0,25
	93.75

	Итого
	ДЗ, КР
	5
	180
	11
	33
	 
	 
	1
	0,5
	134,5


Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы.

4.2 Содержание лекционных занятий
Очная форма обучения

	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	10 семестр

	1
	Введение в менеджмент.

Понятие «менеджмент», развитие менеджмента как науки. Принципы менеджмента.  Методы менеджмента.

	2
	Функции управления.

Содержание и взаимосвязь функций управления. Планирование в организации.  Стратегическое планирование. Построение организации. Понятие и классификация организаций. Типы организационных структур и их характеристика. Мотивация. Понятия мотивации и стимулирования. Содержательные теории мотивации. Процессуальные теории мотивации. Контроль. Типы и виды контроля. Этапы процесса контроля.

	3
	Социально-психологические основы менеджмента.

Власть и лидерство. Типы власти и влияния. Типы лидерства, подходы к изучению лидерства. Стили руководства. Управление конфликтами.

	4
	Технология разработки и принятия управленческих решений.

Понятие и классификация решений. Этапы принятия решений. Методы принятия решений, критерии оценки.

	5
	Маркетинговый подход в управлении. 

Роль маркетинга в экономическом развитии страны. Роль маркетинга в управлении фирмой. Принципы и задачи маркетинговой деятельности.

	6
	Маркетинговые исследования.

Информационная база маркетинга. Комплексное исследование рынка. Комплексное исследование товарного рынка. Исследование потребителей. Исследование конкурентов. Сегментация рынка

	7
	Товар и его характеристики.

Товар в маркетинговой деятельности. Жизненный цикл товара и характеристика его стадий. Конкурентоспособность продукции.

	8
	Ценообразование.

Процесс ценообразования. Методы ценообразования. Разработка ценовой политики.  Стратегии ценообразования и их профилактика.

	9
	Формирование товарной политики и рыночной стратегии.

Товарная политика. Рыночные стратегии.

	10
	Формирование спроса и стимулирование сбыта.

Формирование спроса. Стимулирование сбыта

	11
	Роль маркетинговой службы в управлении организацией.

Организация маркетинговой службы. Организация деятельности маркетинговой службы.


4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

Очная форма обучения

	№

п/п
	Темы практических  занятий

	10  семестр

	1
	Интеграционные процессы в менеджменте. Организация как система и объект управления

	2
	Целеполагание и оценка ситуации

	3
	Принятие управленческих решений

	4
	Типология и выбор альтернатив эффективного управления

	5
	Мотивация и стимулирование персонала

	6
	Лидерство и стиль управления

	7
	Управление конфликтами

	8
	Ценообразование. Ценовые стратегии

	9
	Виды и средства рекламы

	10
	Маркетинговое исследование


4.4 Содержание лабораторных работ

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.5 Содержание клинических практических занятий

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения

	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	10 семестр

	1
	Изучение дополнительного материала с применением учебно-методической литературы, основной, дополнительной литературы, интернет-источников

	2
	Подготовка к практическим занятиям

	
	Подготовка к курсовой работе

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение


5. Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

Очная форма обучения
	Мероприятия текущего контроля успеваемости

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	10 семестр

	Текущий

контроль

успеваемости
	Первый

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	10

	
	
	Работа на практических занятиях
	10

	
	
	Выполнение самостоятельной работы
	10

	
	
	Итого
	30

	
	Второй

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	10

	
	
	Работа на практических занятиях
	10

	
	
	Выполнение самостоятельной работы
	10

	
	
	Итого
	30

	Промежуточ-ная аттестация
	Дифференцированный зачет
	40 (100*)

	
	Защита курсовой работы
	100


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости
Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)
	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 

защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 

(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено


6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется учебная аудитория, оснащенная доской для написания мелом.

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)

7.1 Основная литература 

1.
Соловьев, Б. А. Маркетинг : учебник для вузов / Б. А. Соловьев, А. А. Мешков, Б. В. Мусатов ; РЭА им. Г. В. Плеханова .— М. : ИНФРА-М, 2019 .— 336 с. — (Высшее образование) .— Библиогр.: с. 335 .

2.
Менеджмент на транспорте : учебное пособие для вузов / Н. Н. Громов [и др.] ; под общ. ред. Н. Н. Громова, В. А. Персианова .— 5-е изд., испр. — Москва : Академия, 2015 .— 528 с. 
7.2 Дополнительная литература.

1. Теория управления: учебник для вузов / Ю.В. Васильев и др.; под ред. Ю.В. Васильева, В.Н. Парахиной, Л.И. Ушвицкого. - 2-е изд., доп. – М.: Финансы и статистика, 2007. – 608 с. 

2. Вачугов Д.Д. Практикум по менеджменту: деловые игры: учебное пособие для вузов / Д.Д. Вачугов, В.Р. Веснин, Н.А. Кислякова; под ред. Д.Д. Вачугова. – 3-е изд., испр. и доп.— М.: Высшая школа, 2007. — 192 с. 

3. Мескон М.Х. Основы менеджмента: учебник / М.Х. Мескон, М. Альберт, Ф. Хедоури. — М.: Дело, 2005. — 720 с. 

4. Переверзев М.П. Менеджмент: учебник для вузов / М.П. Переверзев, Н.А. Шайденко, Л.Е. Басовский; под ред. М.П. Переверзева. – М.: ИНФРА-М, 2006. – 288 с. 

5. Маркетинг: учебник для вузов / Н.Д. Эриашвили и др.; под ред. Н.Д. Эриашвили. – 3-е изд., перераб. и доп. – М.: ЮНИТИ, 2005. – 631 с. 

6. Беляев В.И. Маркетинг: основы теории и практики: учебник для вузов / В.И. Беляев. - 2-е изд., стер. – М.: Кнорус, 2007. – 672 с. 

7. Бронникова Т.С. Маркетинг: теория, методика, практика: учебное пособие / Т.С. Бронникова. – М.: Кнорус, 2007. – 208 с..

8. Герчикова И.Н. Менеджмент: учебник для вузов / И.Н. Герчикова. – 4-е изд., перераб. и доп.— М.: ЮНИТИ, 2008. — 511 с. 

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)

1. http://www.uecs.mcnip.ru – Электронный журнал «Управление экономическими системами» 

2. http://www.e-rej.ru/e-rej.htm – Российский экономический Интернет-журнал

3. http://www.iprbookshop.ru – ЭБС «IPRbooks».
4. http://library.tsu.tula.ru/ellibraries/all_news.htm) – ЭНБ «Elibrary».
9 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень необходимого программного обеспечения, современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем
9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

1. Текстовый редактор Microsoft Word;

2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel;

3. Программа подготовки презентаций Microsoft PowerPoint;

4. САПР КОМПАС-3D;

5. Пакет офисных приложений «МойОфис».

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем

1. Компьютерная справочная правовая система «КонсультантПлюс».
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