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1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля) 

 
Целью изучения дисциплины  «Безопасность в отелях» являются - изучение методов 

и приёмов по обеспечению безопасности труда и проживания в отеле и овладение навыками 

проектирования служб безопасности и оснащения их. 

Задачами дисциплины являются: 

-  изучение основных параметров микроклимата в производственных помещениях,  

- изучение воздействия на организм опасных и вредных факторов,  

- овладение безопасными методами защиты от воздействия вредных веществ и нега-

тивных факторов в области гостиничного дела. 

 

2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональ-

ной образовательной программы 

 
Дисциплина (модуль) относится к обязательной части основной профессиональной 

образовательной программы. 

 

Дисциплина (модуль) изучается во 8 семестре. 

 

3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (мо-

дулю) 
 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных 

с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной про-

граммы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в 

общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён 

ниже. 

 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен: 

 

Знать:  
1) требования безопасности обслуживания, ОТ и ТБ (код компетенции – ОПК-7, код 

индикатора – ОПК-7.1); 

2) классификацию и источники чрезвычайных ситуаций природного и техногенного 

происхождения; причины, признаки и последствия опасностей, способы защиты людей и 

природной среды от чрезвычайных ситуаций; принципы организации безопасности труда на 

предприятии, технические средства защиты людей в условиях чрезвычайных ситуаций и во-

енных конфликтов (код компетенции – УК-8, код индикатора – УК-8.1). 

4 Уметь: 

1) осуществлять обслуживание потребителей услуг организаций сферы гостеприим-

ства и общественного питания с учетом требований безопасности (код компетенции – ОПК-

7, код индикатора – ОПК-7.2); 

2) поддерживать безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной 

среды; выявлять признаки, причины и условия возникновения чрезвычайных ситуаций; ока-

зывать первую помощь при возникновении чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов 

(код компетенции – УК-8, код индикатора – УК-8.2); 

5 Владеть: 

1) навыками соблюдения требований заинтересованных сторон на основании выпол-

нения норм и правил охраны труда и техники безопасности (код компетенции – ОПК-7, код 

индикатора – ОПК-7.3); 
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2) методами прогнозирования возникновения  чрезвычайных ситуаций; навыками по 

применению основных методов защиты и оказанию первой помощи в условиях чрезвычай-

ных ситуаций и военных конфликтов (код компетенции – УК-8, код индикатора – УК-8.3).  

 

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в 

общей характеристике основной профессиональной образовательной программы. 

 

4 Объем и содержание дисциплины (модуля) 

 

4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятель-

ной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы 

промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 
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Очная форма обучения 

           

8 ДЗ 3 108 24 24 - - - 0,25 59,75 

Итого ДЗ 3 108 24 24 - - - 0,25 59,75 

Заочная форма обучения 

           

8 ДЗ 3 108 2 12 - - - 0,25 93,75 

Итого ДЗ 3 108 2 12 - - - 0,25 93,75 

 

Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет 

с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы. 

 

4.2 Содержание лекционных занятий 
 

Очная форма обучения 
№ 

п/п 
Темы лекционных занятий 

8 семестр  

1 Требования по безопасности жизнедеятельности в отелях 
2 Пожарная безопасность 

3 Санитарно-гигиенические и противоэпидемиологические правила и нормы 

4 Подготовленность персонала к действиям в чрезвычайных обстоятельствах 

5 Инженерно-техническое оснащение гостиницы 

6 Контроль проникновения на объект 

7 Обеспечение оперативной и тревожной связи 

8 Обеспечение безопасности туристов в отелях 

9 Замковые системы для отелей 
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№ 

п/п 
Темы лекционных занятий 

10 Организация службы безопасности в гостинице 

 

Заочная форма обучения 
№ 

п/п 
Темы лекционных занятий 

8 семестр  

1 Организация службы безопасности в гостинице 

 

4.3 Содержание практических (семинарских) занятий 

 

Очная форма обучения 
№ 

п/п 
Темы практических (семинарских) занятий 

8 семестр  

1 Служба безопасности  

2 Системы безопасности гостиниц 

3 Интегрированные системы безопасности  

4 Системы видеонаблюдения 

5 Охранно-пожарная сигнализация 

6 Системы контроля доступа 

7 Контроль кассовых операций 

8 Системы звукового оповещения 

9 Информационная система мониторинга MIS 

10 Обзор новинок систем безопасности 

 

Заочная форма обучения 
№ 

п/п 
Темы практических (семинарских) занятий 

8 семестр  

1 Системы безопасности гостиниц 

2 Интегрированные системы безопасности  

3 Системы видеонаблюдения 

4 Охранно-пожарная сигнализация 

5 Системы контроля доступа 

6 Контроль кассовых операций 

 

4.4 Содержание лабораторных работ 
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образова-

тельной программой 

 

4.5 Содержание клинических практических занятий 
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образова-

тельной программой. 

 

4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося 

 

Очная форма обучения 
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№ 

п/п 
Виды и формы самостоятельной работы 

8 семестр 

1 Выполнение контрольно-курсовой работы 

2 Подготовка к практическим занятиям 

3 Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 

 

Заочная форма обучения 
№ 

п/п 
Виды и формы самостоятельной работы 

8 семестр 

1 Выполнение контрольно-курсовой работы 

2 Подготовка к практическим занятиям 

3 Самостоятельное изучение тем, не вынесенных на лекционные занятия  

4 Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 

 

5 Система формирования оценки результатов обучения по дисципли-

не (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации обучающегося 

 

Очная форма обучения  
Мероприятия текущего контроля успеваемости  

и промежуточной аттестации обучающегося 

Максимальное 

количество баллов  

8 семестр 

Текущий  

контроль  

успеваемости 

Первый  

рубежный 

контроль 

 

Оцениваемая учебная деятельность  

обучающегося: 

Посещение лекционных занятий 10 

Работа на практических занятиях 10 

Контрольная работа  10 

Итого 30 

Второй 

рубежный 

контроль 

Оцениваемая учебная деятельность  

обучающегося: 

Посещение лекционных занятий 10 

Работа на практических занятиях 10 

Контрольная работа  10 

Итого 30 

Промежуточ-

ная аттестация 

Экзамен 

 

40 (100*) 

* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости 

 

Заочная форма обучения  
Мероприятия текущего контроля успеваемости  

и промежуточной аттестации обучающегося 

Максимальное 

количество баллов  

8 семестр 

Текущий  

контроль  

успеваемости 

Оцениваемая учебная деятельность  

обучающегося: 

Посещение лекционных занятий 2 

Работа на практических занятиях 12 

Контрольная работа  46 
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Мероприятия текущего контроля успеваемости  

и промежуточной аттестации обучающегося 

Максимальное 

количество баллов  

Итого 60 

Промежуточная 

аттестация 

Экзамен 

 

40 (100*) 

* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости 

 

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оце-

нивания результатов обучения по дисциплине (модулю) 
 

Система оценивания  

результатов обучения  
Оценки 

Стобалльная система оценивания 0 – 39 40 – 60 61 – 80 81 – 100 

Академическая система оценивания  

(экзамен, дифференцированный зачет, 

защита курсового проекта,  

защита курсовой работы) 

Неудовле-

творительно 

Удовлетво-

рительно 
Хорошо Отлично 

Академическая система оценивания  

(зачет) 
Не зачтено Зачтено 

 

6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и 

технические средства обучения), необходимой для осуществления образо-

вательного процесса по дисциплине (модулю)  

 
Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется: 

 Видеопроектор. 

 Экран. 

 Ноутбук. 

 

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необхо-

димой для освоения дисциплины (модуля) 

 

7.1 Основная литература 
1. Кучеренко В.Л. Менеджмент безопасности гостиничного предприятия [Электронный 

ресурс]: учебное пособие/ Кучеренко В.Л.— Электрон. текстовые данные.— СПб.: Троицкий 

мост, 2013.— 158 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/40871.— ЭБС «IPRbooks», 

по паролю 

 

7.2 Дополнительная литература 
1.  Безопасность жизнедеятельности : учебник для вузов / Э. А. Арустамов [и др.] ; под 

ред. Э. А. Арустамова .— 15-е изд., перераб. и доп. — М. : Дашков и К`, 2009 .— 452 c.  

2. Безопасность жизнедеятельности : учеб. пособие для вузов / С. И. Боровик [и др.] ; 

под ред. А. И. Сидорова .— М. : Кнорус, 2009 .— 496 с.  

3. Безопасность жизнедеятельности. Гигиеническая оценка условий труда : учеб. по-

собие для вузов. С.Г.Гендлер [и др.]. — СПб : СПбГГИ им. Г. В. Плеханова, 2009 .— 174 с.  

4. Кусков А.С. Гостиничное дело [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Кусков 

А.С.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2010.— 328 c.— 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/939.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 
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5. Медлик С. Гостиничный бизнес [Электронный ресурс]: учебник/ Медлик С.— 

Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2011.— 239 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/7029.— ЭБС «IPRbooks», по паролюСычев, Ю.Н. Безопасность 

жизнедеятельности в чрезвычайных ситуациях : учеб. пособие для вузов / Ю.Н.Сычев .— М. 

: Финансы и статистика, 2009 .— 224с.  

6. Тимохина Т. Л. Организация приема и обслуживания туристов: учеб. пособие / Т. Л. 

Тимохина. — 3-е изд., перераб. и доп. — М.: Форум: Инфра-М, 2010. — 352 с. 

7. Туризм. Безопасность в программах туров и на туристских маршрутах: учеб. посо-

бие / И. И. Бутко [и др.]; под общ. ред. И. И. Бутко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Ростов-н/Д: 

МарТ: Феникс, 2010. — 333 с.  

 

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

 
1. ЭБС IPRBooks универсальная базовая коллекция изданий. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/,  по паролю. — Загл. с экрана. 

2. Электронный читальный зал «БИБЛИОТЕХ» : учебники авторов ТулГУ по всем 

дисциплинам.- Режим доступа: https://tsutula.bibliotech.ru/, по паролю.- Загл. С экрана  

3. Научная Электронная Библиотека  eLibrary – библиотека электронной периодики, 

режим доступа: http://elibrary.ru/ , по паролю.- Загл. с экрана. 

4. НЭБ КиберЛенинка научная электронная библиотека открытого доступа, режим 

доступа http://cyberleninka.ru/ ,свободный.- Загл. с экрана. 

5. Единое окно доступа к образовательным ресурсам: портал [Электронный ресурс]. 

- Режим доступа : http: //window.edu.ru. - Загл. с экрана.  

6. ГРАМОТА.РУ. Библиотека [cправочно-информационный портал]. — Режим дос-

тупа: http://www.gramota.ru/biblio/. 

7. СЛОВО [образовательный портал]. — Режим доступа: http://www.portal-slovo.ru/ 

 

9 Перечень информационных технологий, необходимых для осущест-

вления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

 

9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и 

свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе оте-

чественного производства  
1. Текстовый редактор Microsoft Word; 

2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel; 

3. Программа подготовки презентаций Microsoft PowerPoint; 

5. Классификатор ОКАТО; 

6. Yandex (браузер); 

7. STDU Viewer (программа для просмотра пдф). 

8. Пакет офисных приложений «Мой офис». 

 

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз дан-

ных и информационных справочных систем 
1. Компьютерная справочная правовая система Консультант Плюс. 
 

http://www.iprbookshop.ru/
http://www.iprbookshop.ru/
https://tsutula/
http://elibrary.ru/
http://cyberleninka.ru/
http://window.edu.ru.-/
http://www.gramota.ru/biblio/
http://www.portal-slovo.ru/

