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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)

Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и
(или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля
успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контроль-
ные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых
результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей
программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в
соответствующей  общей  характеристике  основной  профессиональной  образовательной
программы.
Полные наименования компетенций  и индикаторов их достижения  представлены в общей
характеристике основной профессиональной образовательной программы.

2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежу-
точного контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

 Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.1)
1. Социальная сфера – это:
1. Это отношения и взаимосвязи входящих в нее отраслей;
2. Совокупность социальных отношений и условий, влияющих на характер и поведение

людей
3. Это совокупность процессов или действий по размещению объектов социальной сфе-

ры

2. Структура социальной сферы с точки зрения социального подхода вклю-
чает: 
1. Социальную структуру общества, уровень социальных институтов, нравственно- эти-

ческий компонент
2. Государственные (муниципальные) организации, частные коммерческие организации,

частные некоммерческие организации
3. Социальную  структуру  общества,  государственные  (муниципальные)  организации,

частные некоммерческие организации

3. Элементы социальной структуры, типичные формы существования в 
обществе более или менее распространенного множества субъектов, 
имеющих устойчиво сходное социальное положение – это:
1. Социальные группы 
2. Социальное положение 
3. Социальная структура

4. Социальный порядок в широком смысле слова - это:
1. Совокупность институтов и норм, регулирующих социальное положение индивидов и

групп в обществе (в той мере, в которой это обусловлено экономически, например,
доходами, имуществом, профессией), а также экономически обоснованные социаль-
ные отношения между членами общества

2. Совокупность всех правил, регулирующих структуру общества и отношения между
его членами и общественными группами, а также предполагает наличие соответству-
ющих институтов (идентично понятию «общественный строй») 

3. Экономико-правовая форма реализации государственных планови программ, направ-
ленная на удовлетворение социальных потребностей граждан, обеспеченная бюджет-
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ным  финансированием  и  основанная  на  договорных  отношениях  между  органами
власти и субъектами гражданских правоотношений независимо от формы собственно-
сти и подчиненности

5. Составляющие социальной инфраструктуры различаются 
1. по своим функциям, 
2. по ведомственной принадлежности, 
3. источникам  и формам собственности.

6. Дополните перечень основных проблем, существующих в демографической 
области социальной сферы – 
1.  депопуляция, т.е. вырождение нации, угроза генетическому фонду нации, 
2. (дайте не менее двух вариантов ответа): 
Проблемы пенсионного обеспечения 
Социальная напряженность 
Постарение населения

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.3)

1. Социальные проблемы по масштабности делят на:
1. Исходные (ключевые), лежащие в основе других проблем, и производные 
2. Общегосударственные (общенациональные),  региональные  (национальные),

локальные (отдельных социальных групп)
3. Неотложные проблемы, проблемы ближайшей перспективы и проблемы более отда-

ленной перспективы

2. Субъектами социальной политики являются (дайте не менее двух вариантов отве-
та):

1. Государственные органы власти, организации и учреждения,
2. Действующие  в  социальной  сфере  негосударственные  организации,  общественные

объединения граждан и инициативы
3. Социальная сфера общества, а также их показатели — благосостояние, образование,

здоровье населения, социальная стабильность, и т.д.

3. … социальная политика осуществляется с учетом особенностей региона: уровня
экономического  развития  и  возможностей,  этно-национальных,  историко-
культурных и других особенностей

4. Источниками гражданских инициатив являются:
1. Социальная проблема, понимаемая, переживаемая как личная 
2. Необходимость решения социальной проблемы для конкретного человека
3. Общественный резонанс, реакция общества на деятельность гражданских активистов,

выражающаяся в активной либо в пассивной поддержке

5. Социальная  сфера  с  точки  зрения  различий  экономических  форм организаций
может быть разделена на три сектора: государственный, коммерческий, …..

6. Установите соответствие и укажите принадлежность организации к сектору соци-
альной сферы экономики.

1. Государственный  сектор  Все  институты  государства,  а  также  государственные
предприятия,  учреждения  и  организации,  финансируемые  из  бюджетов  разных
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уровней
2. Коммерческий   сектор Все организационно-правовые формы коммерческих организа-

ций,  т.  е.  организации,  которые  имеют  право,  извлекая  прибыль,  распределять  ее
между учредителями

3. Некоммерческий сектор Общественные организации, движения, фонды, учреждения,
органы общественной самодеятельности,  автономные некоммерческие организации,
некоммерческие партнерства, ассоциации и союзы, потребительские кооперативы, а
также религиозные группы и организации

7. Частные некоммерческие организации:
1. Это организации, преследующие извлечение прибыли в качестве основной цели своей

деятельности, имущество которых не находится в государственной или муниципаль-
ной собственности

2. Не имеют в качестве основной цели своей деятельности извлечение прибыли и не рас-
пределяют полученную прибыль среди своих участников, а их имущество не находит-
ся в государственной или муниципальной собственности

3. Это учреждения и предприятия, имущество которых находится в государственной или
муниципальной собственности

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.4)

1. Основными предпосылками развития предпринимательства в социальной сфере
являются (дайте не менее двух вариантов ответа):

1. Инициативная самостоятельная деятельность  собственника,  направленная  на  по-
лучение прибыли под свой риск и имущественную ответственность

2. Правовая база, создающая возможности для занятия этим видом деятельности
3. Резкое  сокращение  финансовых  средств,  поступающих  из  бюджета  в  социальную

сферу

2. Две стороны социального предпринимательства включают (дайте не менее двух
вариантов ответа):

1. Участие в предпринимательской деятельности представителей  социально  незащи-
щенных групп, имеющих трудности в трудоустройстве

2. Социальную значимость услуг или товаров
3. Объединение усилий всех субъектов хозяйственных и управленческих структур, всего

населения в целях решения социальных задач

3. Установите соответствие.
1. Новаторский способ решения социальных проблем посредством организации бизнес-

процесса отличает от традиционного Направление  полученнойприбыли  частично
на реализацию социальных целей организации, а частично – на развитие бизнеса 

2. Социальное предпринимательство отличает от социально ответственного бизнеса =
Главенство социальной миссии над коммерческой и как следствие – устойчивость и
целенаправленность выполнения социальной миссии

3. Социальное предпринимательство отличает от некоммерческой организации социаль-
ного назначения Наличие устойчивого коммерческого эффекта, самоокупаемость,
основанная преимущественно на продаже товаров или услуг, а не на ресурсах внеш-
ней благотворительности
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4. … — это деятельность государства в социальной сфере, которая направ-
лена на объединение усилий всех субъектов хозяйственных и управленческих структур, все-
го населения в целях решения социальных задач.

5. Субъектами социальной политики могут выступать (дайте не менее двух вариан-
тов ответа):

1. Государство в лице федеральных и региональных органов власти 
2. Органы местного самоуправления
3. Малообеспеченные категории населения

6. Инвестиционная социальная политика, когда средства на развитие социальной
сферы общества то увеличиваются, то, наоборот, сокращаются, является иллю-
страцией:

1. Спиралевидного типа циклических изменений 
2. Волнового движения циклических изменений 
3. Циклических изменений по типу маятника

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.6)

1. Управление – это:
1.  процесс планирования, организации, мотивации и контроля, необходимые для того,

чтобы сформулировать и достичь целей;
2.  особый вид деятельности, превращающий неорганизованную толпу в эффективно и

целенаправленно работающую производственную группу;
3.  эффективное и производительное достижение целей предприятия посредством пла-

нирования, организации и лидерства руководителя.
2. Менеджмент – это:

1.  процесс планирования, организации, мотивации и контроля, необходимые для того, 
чтобы сформулировать и достичь целей;

2.  особый вид деятельности, превращающий неорганизованную толпу в эффективно и 
целенаправленно работающую производственную группу;

3.  эффективное и производительное достижение целей предприятия посредством пла-
нирования, организации и лидерства руководителя.

3. Кто является родоначальником классической школы менеджмента:
1.  Ч. Бебидж;
2.  М. Вебер;
3.  Ф. Тейлор.
4. Первый учебник по управлению был написан английским предпринимателем М.

Веберов в:
1.  1850;
2. 1790;
3.  1832;

5. Кто автор этих слов: «Управление – это искусство знать точно, что предстоит сделать
и как это сделать самым дешевым и наилучшим способом»?

1.  Ч. Бебидж;
2.  М. Вебер;
3.  Ф. Тейлор.
6. Какие бывают виды разделения труда менеджеров?
1.  функциональное;
2.  горизонтальное;
3.  вертикальное;
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4. прямое.

7. Сколько существует иерархических уровней менеджмента?
1.  5;
2. 3;
3. 9.

8. Кто относится к среднему уровню менеджеров?
1.  заместители;
2.  руководители подразделений;
3.  руководители групп.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-5 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-5.2)

1. Планирование – это:
1.  управленческая деятельность, отраженная в планах и фиксирующая будущее состоя-

ние менеджмента в текущее время;
2.  перспективная ориентация в рамках распознавания проблем развития;
3.  обеспечение целенаправленного развития организации в целом и всех её подразделе-

ний.
2. Сформулируйте задачи планирования:

1.  перспективная ориентация в рамках распознавания проблем развития;
2.  обеспечение целенаправленного развития организации в целом и всех её подразделе-

ний.
3.  создание базы для эффективного контроля путем сравнения показателей.

3. По форме планирование бывает:
1.  тактическое;
2.  конкретное;
3.  перспективное.

4. Необходимость планирования заключается в определении:
1.  конечных и промежуточных целей;
2.  задач, решение которых необходимо для достижения целей;
3.  средств и способов решения задач;
4.  правильного ответа нет.

5. При какой форме планирования осуществляется выбор средств для выполнения це-
лей на период от 1 года до 5 лет?

1.  перспективное;
2.  среднесрочное;
3.  оперативное.

6. При какой форме планирования осуществляется определение целей деятельности на 
срок больше 5 лет:

1.  перспективное;
2.  среднесрочное;
3.  оперативное.

7. Организация – это:
1.  процесс планирования, организации, мотивации и контроля, необходимые для того, 

чтобы сформулировать и достичь целей;
2.  особый вид деятельности, превращающий неорганизованную толпу в эффективно и 

целенаправленно работающую производственную группу;
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3.  это управленческая деятельность, посредством которой система управления при-
спосабливается для выполнения задач, поставленных на этапе планирования.

8. Установление постоянных и временных связей между всеми подразделениями орга-
низации осуществляет функция:

1.  планирования;
2.  организации;
3.  контроля.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-6 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-6.4)

1. Регулирование – это:
1.  управленческая деятельность, направленная на ликвидацию отклонений от заданного

режима управления;
2.  процесс выработки корректируемых мер и реализации принятых технологий;
3.  функция менеджмента.

2. Принципы регулирования:
1.  рациональность;
2.  ритмичность;
3. надежность;
4.  достоверность.

3. Задача регулирования:
1.  обновление планируемых заданий;
2.  обеспечение своевременного эффективного достижения организацией своих целей;
3.  корректировка результатов деятельности;

4. Виды регулирования:
1.  реактивное;
2. операционное;
3.  упреждающее.

5. При каком виде регулирования проблема рассматривается как потенциальная 
возможность:

1.  реактивное;
2.  операционное;
3.  упреждающее.

6. Назовите этапы регулирования:
1.  информационная подготовка для принятия решений;
2.  разработка и принятие решений;
3.  определение структуры предприятия.

7. Дайте правильное определение функции координации:
1.  управленческая деятельность, обеспечивающая согласованность работы рабочих под-

разделений;
2.  управленческая деятельность, направленная на ликвидацию отклонений от заданного

режима управления;
3.  это управленческая деятельность, посредством которой система управления при-

спосабливается для выполнения задач, поставленных на этапе планирования.
8. Назовите функции менеджмента:

1.  ритмичность;
2.  мотивация;
3. законность;



9

3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежу-
точной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.1)
1. В чем заключается специфика подготовки и принятия управленческого решения в 

социальной сфере?
2. Какие типы механизмов регулятивных воздействий действуют в социальной сфере?
3. Назовите качественные и количественные показатели функционирования социальной 

сферы.
4. Назовите критерии эффективности управленческих решений.
5. Раскройте содержание понятия «социальный порядок».
6. В каких случаях социальное явление можно назвать социальной проблемой?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.3)
1. Назовите основные субъекты управления в социальной сфере.
2. Охарактеризуйте структуру и функции органов государственного управления в соци-

альной сфере.
3. Как изменилась роль государственных органов власти в решении социальных про-

блем в период формирования и развития рыночных отношений?
4. Какова роль коммерческих организаций и отдельных граждан в решении социальных 

проблем?
5. Какие факторы определяют уровень реальной вовлеченности граждан в решение 

социальных проблем?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.4)
1. Раскройте содержание понятия социальной проблемы.
2. Охарактеризуйте природу социальных проблем.
3. Раскройте содержание основных концепций социальных изменений.
4. Какое значение имеют теории социальной дезорганизации, социального контроля, де-

виантного поведения для изучения и решения социальных проблем?
5. Представьте схему анализа социальной проблемы.
6. Назовите ключевые признаки моделирования социальных проблем в рамках норма-

тивного и субъективного подходов.
7. Раскройте отношение основных социально-политических доктрин к 

социальным проблемам.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.6)
1. Научные методы управления.
2. Управление в сложных системах. 
3. Формализация и постановка задач в управлении.
4. Понятие функций управления и их классификация, общие и специфические функции, 

стратегическое планирование в организационных системах управления.
5. Принцип корпоративного управления.
6. Организационное преобразование.
7. Подходы, методы и инструменты планирования и управления социальным  развити-

ем.
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8. Различные модели планирования и управления муниципальным социальным развити-
ем, используемые в муниципалитетах разных типов.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-5 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-5.2)
1. Содержание понятия управление социально-экономическим развитием.
2. Содержание понятия управление социально-экономическим развитием муниципаль-

ного образования.
3. Принципы управления социально-экономическими системами.
4. Субъект в теории регионального управления.
5. Социально-экономические организации.
6. Классификация организаций.
7. Субъект и объект управления в социальных системах.
8. Функции, законы и принципы управления в социальных системах.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности
компетенции ПК-6 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-6.4)

1. Понятие обратной связи и ее роль в управлении.
2. Системные принципы в управлении.
3. Структура и функции управленческой деятельности.
4. Организация как одна из функций социального управления.
5. Мотивация как одна из функций социального управления.
6. Контроль как функции социального управления.
7. Сущность и содержание социального управления.
8. Менеджмент как разновидность управления и его особенности.


