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1. Onucanune GpoHAAa OLEHOYHBIX CPEICTB (OLEHOYHbIX MATEPHAJIOB)

@DOHJ OIEHOYHBIX CPEACTB (OIIEHOYHBIE MaTEePHAIIbl) BKIIOUYACT B ceOsI KOHTPOJIBHBIC 3a7a-
HUS U (WIH) BOIPOCHL, KOTOPHIE MOT'YT OBIThH MPEATIOKEHBI 00YUYaONIEMYCsl B paMKax MPOMEXKYTOU-
HOM aTTECTAIMU I10 ITPAKTUKE.

2. OneHOYHBbIE CpeIcTBA (OLIEHOYHbIE MATEPHUAJIbI) /IJIsl IPOBEAEHNSsI IPOMEKY-
TOYHOM aTTecTAlUN 00YYAIOIIUXCS M0 MPAKTUKE

IlepeyeHb KOHTPOJIbHBIX 321aHUI U (MJIH) BONMPOCOB I OLIEHKH ChOPMHPOBAHHOCTH KOM-
nerenuun YK-1

1. Kakue cymecTByl0T METObI MoMcKa HH(popmaruu?

2. Kakwue MeToapl MPUMEHSIOT B TOCTUHUYHON U TYPUCTHYECKOW MHAYCTPHUH IS aHATTN3a
noTpeouTenei?

3.  Bwuasl o0ciyXuBaHMS B TOCTHHHIIC.

4. Kaxue MeTo/pl IPUMEHSIOTCS IPU aHAJIM3€ KOHKYPEHTHON Cpe/ibl TOCTUHUYHOIO U TY-
PUCTHUYECKOTO IPEITPUITUS?

5. CoBpeMeHHbIE Hay4Hble IPUHIUIIBI U METObl HCCIIEJOBAHUS PhIHKA TOCTUHUYHBIX U
TYPUCTUYECKUX YCIYT.

6. Ilepeuncnure OCHOBHbBIE CUCTEMbI OPOHUPOBAHUS.

7. OOpaboTka MepBUYHON U BTOPUYHON HH(DOPMAITUH MTPH aHAIIN3E TPEATIPHUATHSL.

8. Kunaccudukanuus roctTuHUYHBIX npeanpusTuil. Poccuiickas u 3apy0e)xHas NIpakTUKa.

9. Awnamms UHTEpHET pecypcoB MpH aHATN3€ KOHKYPEHTOB MPEIIPHUSTHSI.

10. Wcropus u pa3BUTHE HHCTUTYTA TypH3Ma U rocTenpuumMcTBa B Poccuu.

IlepeyeHb KOHTPOJILHBIX 3aJaHMH U (UJIM) BONIPOCOB JJIl OLEHKU C()OPMHPOBAHHOCTH
komnerenuuu YK-2

1. Merobl MPOTHO3UPOBAHUS PA3BUTHUS OTPEOUTENHCKOTO PHIHKA YCIYT Pa3MeIeHHS.

2. Meroapl IPOCKTUPOBAHUS HHPPACTPYKTYPA TOCTUHUYHBIX W TYPUCTHUSCKHUX TIPE/I-
MIPUSATUH.

3. Uto Takoe o0ImepocCUiCKre KIIaCCH(PUKATOPHI TEXHIUKO-YKOHOMHYECKOH HH(OpMa-
ouu?

4. Kakwue CymecTBYIOT OpraHU3alMOHHO-TIPABOBEIC (POPMBI TIPEITPUSTHII?

5. Opraauzamus 1 yrnpapleHus TPOAaKaMu yCIYT TPEITPHUITHS.

6. OCOOCHHOCTH MPOCKTUPOBAHUS U COOPYKEHHUS TOCTUHHUII.

7. HopmaruBHO-TIpaBoBas 0a3a GYHKIIMOHUPOBAHUS TOCTUHUYHBIX M TYPUCTUYECKUX

MPEANPUATHI.
8. Twunonorus u GyHKIMOHAIbHOE Ha3HAYEHNE HOMEPHOT'O ¥ MHBIX MOMeIeHnH hoHna
TOCTUHUIL M IPYTUX CPEJCTB pa3MelEeHUsI.
9. CrpykTypsl U GYHKIHOHATIbHBIE 00SA3aHHOCTHU CITY’KO FOCTUHUYHOTO TPEATPHUATHS.
10. TexHomorust 00CTy)KMBaHHUS IOTPEOUTETICH TYPHCTUIECKOTO TPEATTPHSTHSI.

IlepeyeHb KOHTPOJIBHBIX 3aJaHUH U (MJIM) BOIPOCOB /JIsl OLleHKH ¢(hopMHPOBAHHOCTH
komnereHuun YK-4

1 CocraBneHne 1OroBOpHON JOKYMEHTALMK € TApTHEPAMM — IIOCTABLUIMKAMU TOCTUHUYHO-
ro NPeAIPUATHUS.
2 JlenoBoe MUCHMO B YCIOBUSX YHU(DUKALIUH.



Typuctckue GopMaIbHOCTH P MpreMe NHOCTPAHHBIX TYpUCTOB B Poccuu.
HopMsl opunimanbHOro A€10BOTO CTUIIS.

IIpakTuka BeneHus AeI0BOM Iepenucku B Poccun.

Oco0eHHOCTH JIeNIOBOM Mepenucku B Ou3Hece.

Ynorpebienue 3aMMCTBOBAHHBIX CJIOB B JIETIOBBIX CITY>KE€OHBIX JOKYMEHTaX
OpranuzanyuoHHas TOKyMeHTalus B Ou3Hece.

Oco0eHHOCTH SI3bIKA U CTHIIS CITYKEOHBIX JJOKYMEHTOB.

10 Kakue cymecTByrOT (GOpMBI YCTHOM JIETIOBOM KOMMYHUKAITUN ?
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IlepeyeHb KOHTPOJILHBIX 32JJaHUH W (MJIM) BONIPOCOB /JISA OlleHKU ¢)OPMHUPOBAHHOCTH
komnerenuun YK-5

1. Poccuiickuii 1 MUPOBOIl TEOPETUYECKUM M NPAKTUYECKUI ONBIT BBICTpaMBaHUS TOJIE-
PaHTHBIX NIPAKTUK B MEXKYJIbTYPHON KOMMYHUKALIUH.

2. Kputepun TonepaHTHON U MHTOJIEPAHTHOW HHPOPMALIUH.

3. OCHOBHBIE XapaKTEepUCTUKH KOMMYHHUKAIMK. KOMMyHUKaIMs Kak HayyHast mpoodiiema.

4. @®opMbl MEXKKYJIBTYPHONH KOMMYHHUKAILIMU: MEXPAcOBasi, MEXITHUUYECKAs, MEKCYOKYIIb-
TypHas. Mozesb MeXKYyJIbTYPHON KOMMYHHUKALUU.

5. DneMeHTHI MEXKYIbTYPHOW KOMMYHHKAIIMH: BOCTIPUATHE, BepOAJIbHBIE MPOIIECCHI, HEe-
BepOaJIbHBIE IIPOLIECCHI.

6. Bimsane GU3HUECKON M COIMANTBHON OKPYXKAIOMICH Cpelbl Ha MEXKKYJIbTYPHOE B3amW-
MoJieiicTBHE (BpeMsl, COLIMAIBHOE OKPYKEHUE, COLIMAIbHbIIN KIIMMaT, 00bIYau U IPUBBIYKH).

7. Ponb MeXKyIbTypHOM KOMMYHUKALIUU B YCIOBUSIX IN100AIM3allMd SKOHOMHYECKUX, T10-
JUTUYECKUX U KYJIbTYPHBIX KOHTAKTOB.

8. MecTo MEeXKYyIbTYPHOI KOMMYHUKAIIMU B KOHTEKCTE OM3HECA.

9. MexayHapoaHblii 6u3HeC Kak hopMa MEXKKYJIbTYpHONH KOMMYHHUKALIUU.

10. JlemoBoii MPOTOKOJ: Ha3HAUYEHHE BCTPEUH, 3HAKOMCTBO, (POPMAILHOCTH, KOMMYHHKA-
LIMOHHBIE CTUJIH.

IlepeyeHb KOHTPOJIBHBIX 33IaHUI U (WJIM) BONPOCOB 1JIsl OEHKHU ¢()OPMHPOBAHHOCTH
komnerenuuu OITK-8

1. Ponb nHOpMaLIMOHHBIX TEXHOJOTUIN B TOCTUHUYHOM U TYPUCTHUECKOM OM3HECE.

2. HVudopmanroHHbIE TEXHOJIOTUU U TYPUCTHYECKUE YCITYTH

3. KakoBa HOMeHKIIaTypa KOMIIBIOTEPHOTO 00OPYIOBaHHUS TOCTUHHYHOTO M TYPHCTCKOTO
IPENIPUATHS U BO3MOKHOCTH €0 IPUMEHEHHUS?

4. Kakoe nporpaMmHoOe oOecrieueHue o0Iero Ha3HaueHHs IPUMEHSETCs Ha MpeapusITH-
AX UHAYCTPUU Typu3Ma?

5. Kaxkue Buabl HHQOPMALIMOHHO-BHIYUCIUTENBHBIX CETEN MPUMEHSIOTCS HA TMPEIIPUITH-
AX UHAYCTPUU Typu3Ma?

6. Kakue mH(DOpMAIOHHBIE TEXHOJOTHH HCIONB3YIOTCS B CPEACTBAX pa3MelieHus (Ha
npeanpusTiy riae Bel npoxonunu npaktuky)? C kakumu u3 HuX Bel pabotanu?

7. Kakue nHdopmalMoOHHBIE TEXHOJOTHUU HCIIOJIB3YIOTCA B CPEICTBaX pa3MelleHus (Ha
OpeanpusTHU r71e Bbl mpoxonwin NmpakTUKy) Ui OpOHHPOBAHMS HOMEPOB/IUIS YIpAaBJICHUS 3a-
rpy3koit HomepHoro ¢ouaa (PMS)?

8. Kakue nnHpopManoHHbIE TEXHOJOTHMHM MCIONB3YIOTCA B CpPEACTBAX pa3MelleHus (Ha
peNpUsITHH I71e Bbl MpoXoauin NpakTUKY) AJs OTy4yeHUs! OOpaTHOM CBSI3U OT KIMEHTOB?

9. Kakue ycnyru B cpeicTBax pazMeleHus (Ha IpeanpusTiy rae Bel npoxoaunm npakTu-
KY) NMPEAOCTABIISIFOTCS C UCIIOJIb30BaHUEM HH()OPMALIMOHHBIX TEXHOIOTUNA?

10. Kakwue Tumbl [uarpaMM MOTYT MCIIOJIb30BaThCS JJISl aHAJIM3a KOHKYPEHTHOU cpeJibl/ st
JIEMOHCTpALMU J10JIM PBIHKA NMPUXOJAIIECHCS HA MPEIIPUATUS PETUOHA/AJS CerMEHTAalUU OTpedu-
Tesen?



