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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)
Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-6 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-6.1)

1. Составьте логическую модель изменений элементов маркетинг-микс экспортоориентированного предприятия в зависимости от фазы жизненного цикла товара.

2. Приведите пример анализа продуктового портфеля фирмы с использованием стратегических матриц. Необходимые данные выбрать самостоятельно.

3. Приведите примеры направлений маркетинговых исследований при разработке коммуникационной политики на зарубежном рынке

4. Приведите примеры направлений маркетинговых исследований при разработке сбытовой политики на зарубежном рынке

5. Приведите примеры направлений маркетинговых исследований по экспортируемому продукту 

6. Приведите примеры направлений маркетинговых исследований по импортируемому продукту

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-6 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-6.2)

1. Ф. Котлер высказал предположение, что на рынке действуют 5 типов компаний, а именно те, которые:

- управляют событиями;

- думают, что управляют событиями;

- наблюдают за происходящими событиями;

- не понимают, что происходит;

- не знают, что что-то происходит вообще.

Приведите примеры российских и зарубежных фирм и организаций для каждого типа компаний.
2. Составьте программу проведения кабинетных исследований зарубежных рынков.

3. Составьте программу проведения полевых исследований зарубежных рынков

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-6 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-6.3)

1. Раскройте содержание этапа маркетингового исследования «Оценка эффективности маркетинговых исследований»
2. Какая информация и из каких источников необходима для выбора зарубежного партнера?
3. Какие виды маркетинговых коммуникаций Вам известны? Опишите их.
4. Как осуществить выбор средств коммуникации? Какие расчеты необходимо провести для обоснования выбора?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.1)

1. Перечислите разделы плана маркетингового исследования.

2. Сформулируйте задание маркетинговой службе предприятия, вытекающее из целей и задач исследования.

3. Укажите требования к описанию предмета и объекта исследования.

4. Перечислите принципы выбора или разработки методик исследования

5. Перечислите принципы планирования маркетинговых исследований.

6. Приведите описание выбранного Вами методического обеспечения марке​тинговых исследований.
7 Балансовые модели в маркетинге

8 Оптимизационные модели в маркетинге

9 Методы и модели управления запасами в маркетинге

10 Моделирование спроса и потребления в маркетинге

11 Теория массового обслуживания и теория игр в задачах маркетинга

12 Методы экспертных оценок в маркетинге

13 Программно-целевое прогнозирование и планирование в маркетинге

14 Математическое программирование в маркетинге

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.2)

1. Перечислите знания и умения, необходимые для проведения самостоятельных маркетинговых исследований.

2. Укажите методы сбора и обработки первичной информации, используемые в работе.

3. Перечислите методы и модели мар​кетингового анализа, методики, исследовательские алгоритмы, ком​пьютерные модели, методы планирования, используемые Вами при выполнении курсовой работы. 

4. Обоснуйте выбор методов и мо​делей проводимого Вами маркетингового исследования.
5. Сформулируйте цели и составьте программу маркетинговых исследований зарубежных рынков для промышленного предприятия (торговой организации, некоммерческой организации, коммерческого банка, и тд.).

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.3)

1. Опишите алгоритм построения аналитических моделей спроса и потребления на основе корреляционно-регрессионного анализа

2. Укажите особенности использования международной статистики в маркетинговых исследованиях зарубежных рынков
3. Обоснуйте выбор модели прогнозирования рыночных процессов и явлений.

4. Как оценить эффективность маркетинговых исследований?
5. Какое современное ПО используется для проведения и обработки результатов маркетинговых исследований?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-9 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-9.1)

1. Каким образом планируются затраты на проведение маркетинговых исследований?
2. Какая маркетинговая информация используется для расчета и обоснования внешнеторговых цен?

3. Что такое ценовая политика в маркетинге?

4. Какие стратегии ценообразования используются на внутреннем и внешнем рынке?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-9 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-9.2)

1. Приведите примеры направлений маркетинговых исследований при разработке ценовой политики на зарубежном рынке

2. Фирма исследовала отношение потребителей к выпускаемой товарной марке: 10% из совокупности покупателей высказались критически о качестве товара, 60% не понравилась упаковка, 12% считают, что цена завышена, и 18% требуют улучшить сервис. Как, по Вашему мнению, должна прореагировать фирма? Предложите и обоснуйте варианты решений.

3. Анализ деятельности конкурента показал, что его производственные возможности превышают наши как минимум на 30%. Выберите и обоснуйте вариант наших действий:

а) продавать товар на 30% дороже товара конкурента

б) инвестировать средства в расширение собственной производственной базы

в) улучшить потребительские свойства товара и одновременно расширить сервис, не повышая цены товара
4. Как оценить эффективность и результативность ценовой политики на внешнем и внутреннем рынке?

5.  В чем отличия формирования и реализации ценовой политики для внутреннего и внешнего рынка?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-9 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-9.3)

1. Укажите источники информации по мировым ценам

2. Изобразите наиболее характерные типы кривых Энгеля для различных групп товаров

3. Изобразите и поясните графики функций Торнквиста
4. Какая информация необходима при использовании параметрического метода ценообразования?
5. Какая информация используется в ценообразовании с ориентацией на издержки?
6. Какая информация используется в ценообразовании с ориентацией на спрос?
7. Какая информация используется в ценообразовании с ориентацией на конкурентов?
3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-6 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-6.1)

1. Отразите зависимость элементов маркетинг-микс предприятия-участника ВЭД от изменений факторов внешней среды.

2. Проанализируйте положения Международного Кодекса рекламной практики и сформулируйте его основные принципы.

3. Дать понятие комплекса международного маркетинга. Перечислите и охарактеризуйте его основные элементы.

4. Расскажите о видах, содержании и специфике разработки товарных и ценовых стратегий на мировом рынке. 

5. Перечислите основные методы продвижения товара на зарубежные рынки. Оцените преимущества и недостатки каждого. 

6. Расскажите о зарубежном опыт организации рекламной деятельности на международном рынке. 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-6 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-6.2)

1. Укажите 7 «шагов» бенчмаркинга

2. Анализ деятельности конкурента показал, что его производственные возможности превышают наши как минимум на 30%. Выберите и обоснуйте вариант наших действий:

а) продавать товар на 30% дороже товара конкурента

б) инвестировать средства в расширение собственной производственной базы

в) улучшить потребительские свойства товара и одновременно расширить сервис, не повышая цены товара

3. Определите относительную стоимость и относительную действенность отдельных инструментов продвижения на зарубежные рынки:

- потребительских товаров,

- продукции производственно-технического назначения.

4. Предложите и обоснуйте способы снижения коммерческого риска при проведении мероприятий по продвижению продукции на зарубежные рынки.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-6 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-6.3)

1. Задача. Выберите фирму – мирового производителя широкого ассортимента товаров и оцените ее продуктовый портфель по матрице:

	Конкурентная позиция на рынке
	Стадии жизненного цикла товара

	
	зарождение
	рост
	зрелость
	старение

	Доминирование
	
	
	
	

	Сильная 
	
	
	
	/////////////////////

	Благоприятная 
	
	
	/////////////////////////
	XXXXXXXX

	Устойчивая 
	
	/////////////////////////
	XXXXXXXX
	XXXXXXXX

	Слабая 
	/////////////////////////
	XXXXXXXX
	XXXXXXXX
	XXXXXXXX

	Нежизнеспособная 
	XXXXXXXX
	XXXXXXXX
	XXXXXXXX
	XXXXXXXX


2. Составьте схему видов маркетинговой деятельности экспортоориентированной фирмы. Покажите стрелками прямые и обратные связи между ними.
3. Сформулируйте функции каналов товародвижения.
4. Перечислите методы стимулирования продаж. Проанализируйте важность и целесообразность применения каждого метода для экспортных и импортных товаров.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.1)

1. Перечислите знания и умения, в том числе цифровые компетенции, необходимые для проведения самостоятельных маркетинговых исследований. 
2. Составьте картотеку событий по проведению маркетингового исследования зарубежного рынка

3. Изобразите графически алгоритм маркетингового исследования зарубежного рынка, используя графический редактор.
4. Перечислите правила составления сетевых графиков. Каким ПО можно воспользоваться для построения сетевых графиков?
5. Опишите специфику использования методов сетевого планирования и управления для организации и проведения маркетинговых исследований.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.2)

1. Перечислите основные методы диагностики конкурентной среды.

2. Укажите не менее пяти маркетинговых методов и моделей маркетингового анализа.

3. Выберите 3 вида экспортных товаров. Определите для них трендовые модели прогнозирования и опишите комплекс международного маркетинга в соответствии с полученными данными.
4. Проанализируйте маркетинговую деятельность российских филиалов крупнейших ТНК.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.3)

1. Оцените конкурентоспособность российской экспортной продукции на внешнем рынке (по отраслям), используя индексный метод оценки конкурентоспособности.
2. Оцените конкурентоспособность российской экспортной продукции на внешнем рынке (по отраслям), используя экспертный метод оценки конкурентоспособности.

3. Составьте анкету для зарубежных покупателей/потребителей российской продукции на внешнем рынке

4. Логически опишите зависимость стратегии маркетинга от следующих показателей:

- объема продаж,

- цены,

- затрат на рекламу,

- затрат на доведение продукта до потребителя,

- времени.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-9 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-9.1)

1. Перечислите статьи калькуляции себестоимости и назовите виды себестоимости.
2. Перечислите и охарактеризуйте методы ценообразования.
3. Что такое мировая цена? Перечислите конкурентные материалы, используемые для определения уровня мировых цен.
4. Расскажите о специфике и практике внешнеторгового ценообразования.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-9 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-9.2)

1. Составьте программу маркетингового исследования ценовой политики предприятия на внешнем рынке.
2. Какими показателями оценивается эффективность ценовой политики предприятия на внешнем и внутреннем рынке?
3. Какие требования предъявляются при разработке и реализации ценовой политики компании?
4. Проанализируйте инструменты государственного регулирования цен в России и за рубежом. 
5. Как государственное регулирование цен влияет на ценовую политику предприятия на внутреннем и внешнем рынке?

6. Каковы задачи ценовой политики предприятия на внутреннем и внешнем рынке? 
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-9 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-9.3)

1. Соберите статистические данные по конкретному экспортному или импортному товару. Составьте прогноз продаж для выбранного товара на следующий год. Основываясь на результатах прогнозирования, предложите маркетинговые действия.

2. Соберите статистические данные по конкретному экспортному или импортному товару. Составьте прогноз цен для выбранного товара на следующий год. Основываясь на результатах прогнозирования, предложите маркетинговые действия.
3. На основе имеющейся рыночной (ценовой) информации опишите рыночные ситуации, при которых эффективны стратегии цен:
- ниже, чем у конкурентов

- как у конкурентов

- выше, чем у конкурентов

4. На основе имеющейся рыночной (ценовой) информации опишите этапы жизненных циклов конкретных товаров-аналогов, на которых эффективны стратегии цен:

- ниже, чем у конкурентов

- как у конкурентов

- выше, чем у конкурентов

4. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся (защиты курсовой работы (проекта)) по дисциплине (модулю)
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-6 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-6.1)

1. Перечислите факторы, влияющие на спрос, предложение и цену товара на мировом и выбранном зарубежном рынке.
2. Опишите результаты Вашего исследования, сформулируйте и аргументируйте основанные на них выводы и рекомендации службе маркетинга по формированию комплекса международного маркетинга.
3. Какие методы маркетинговых исследований используются при изучении маркетинговых коммуникаций?
4. Какие элементы комплекса международного маркетинга Вы исследовали?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-6 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-6.2)

1.  Какие источники Вы использовали для сбора информации для сегментирования рынка?

2. Укажите источники маркетинговой информации о зарубежных рынках

3. Какие источники Вы использовали для сбора информации о конкуренции?

4. Опишите тенденции изменения показателей, характеризующих конъюнктуру мирового рынка.

5. Укажите методы маркетингового исследования, применяемые при анализе выбора предпочтений покупателями товаров.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-6 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-6.3)

1. Составьте картотеку работ по проведению маркетингового исследования эффективности реализации комплекса маркетинга на внешнем рынке.

2. Какие способы установления контакта с зарубежными партнерами Вы знаете?
3. Как выбрать способ коммуникации с зарубежными покупателями?
4. Какие инструменты коммуникационной политики Вы выбрали и почему?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.1)

1. Каким методом осуществлялось планирование проведения маркетингового исследования мирового рынка товара?
2. Какие зарубежные источники информации использовались Вами при анализе внешних рынков?

3. Каким образом оценивали потенциал внешнего рынка?
4. Как оценивается конкурентоспособность товара на внутреннем и внешнем рынке?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.2)

1. Какие мероприятия Вы включили в программу исследования?

2. Как планировались затраты и устанавливались сроки?

3. Какие методы сбора первичной и вторичной информации Вы использовали?

4. Какие требования предъявляются к составлению анкет?

5. Как формируется выборка?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.3)

1.  Каковы цели и задачи Вашего исследования?

2. Какими методами оно проводилось?

3. Какие исходные данные использовались?

4. Каков алгоритм проведенного исследования?

5. Каким методом осуществлялось прогнозирование?

6. Чем обоснован выбор модели?

7. Какие результаты получены? Как Вы можете объяснить полученные результаты?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-9 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-9.1)

1. Дать определение методологии ценообразования.
2. Какой метод ценообразования Вы использовали для выбранного товара?
3. Как Вы рассчитывали цену товара на выбранном внешнем рынке?
4. Как получить и использовать информацию об эластичности во внешнеторговом ценообразовании?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-9 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-9.2)

1. Какие источники информации Вы использовали для сбора информации о ценах?

2. Каким образом рассчитывается таможенная стоимость и цена товара на внутреннем рынке страны-импортера?

3. Что Вы понимаете под ценовой политикой на внешнем рынке?
4. Какие кабинетные и внекабинетные методы используются для исследования цен?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-9 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-9.3)

1. Какие документы и базы данных являются источниками ценовой информации?
2. Какие источники ценовой информации использовали Вы?
3. Какие индексы цен используются в экономических исследованиях? Что они характеризуют?
4. Для чего проводится анализ ценовой эластичности?
5. Каково влияние цены на объем сбыта при различных показателях эластичности?

6. Каково влияние цены на прибыль при различных показателях эластичности?

