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1 Цель и задачи прохождения практики
Целью прохождения производственной практики является получение знаний, умений 

и студентом навыков решения производственных задач, в частности, повышения качества продукции счет внедрения системы менеджмента качества.

Задачами прохождения производственной практики являются:

- адаптация студентов к профессиональной деятельности в условиях действующих предприятий (организаций);

- изучение процессов и приобретение первичного опыта работы в областях организации и управления производством, технического регулирования (организация контроля выполнения обязательных требований, стандартизации, подтверждения соответствия), управления и постоянного улучшения качества;
- выбор этапа производственного процесса, не охваченного системой менеджмента качества, для анализа возможного повышения производительности труда.
 2 Вид, тип практики, способ (при наличии) и форма (формы) ее проведения
Вид практики – производственная
Тип практики –организационно-управленческая

Способ проведения практики (при наличии) – стационарная и (или) выездная
Форма (формы) проведения практики – непрерывная
3 Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы

Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями), установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате прохождения практики обучающийся должен:
Знать: 

1.  принципы построения современных производственных систем, основные этапы процесса принятия решений, постановку общих задач принятия индивидуальных и групповых решений (ОПК-2.1);
2. методы управления качеством при производстве продукции (выполнении работ, оказании услуг) (ПК-1.1)
3. основные понятия в сфере управления качеством (менеджмента качества) продукции (работ, услуг) (ПК-3.1)
Уметь:

4. принимать оптимальные решения для нелинейных распределительных задач (ОПК-2.2.)
5. применять на практике стандарты в области системы управления качеством (менеджмента качества) (ПК-1.2)
6. проводить преобразования структуры управления для повышения ответственности за выпуск продукции (работ, услуг) (ПК-3.2)
Владеть:

1. навыками принятия решений, презентации результатов, методикой оценки рисков инженерных решений (ОПК-2.3)
2. навыками  разработки плана мероприятий по выявлению необходимых параметров качества проектируемой продукции (работ, услуги), знаниями российского и международного опыта в области планирования качества продукции (работ, услуг) (ПК-1.3)
3. навыками разработки рекомендаций и формирование плана мероприятий по повышению качества управления человеческими ресурсами в сфере управления качеством продукции (работ, услуг) (ПК-3.3)
4 Место практики в структуре образовательной программы
Практика относится к вариативной части основной профессиональной образовательной программы.
Практика проводится во 2 семестре.
5 Объем практики в зачетных единицах и ее продолжительность в неделях либо в академических часах
	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Продолжи- тельность
	Объем контактной работы в академических часах
	Объем иных форм образовательной деятельности в академических часах

	
	
	
	в неделях
	в академи-ческих часах
	Работа с руководителем практики от университета
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения*

	2
	ДЗ
	12
	8
	432
	3,75
	0,25
	428

	Заочная форма обучения*

	2
	ДЗ
	12
	8
	432
	3,75
	0,25
	428


* Если предусмотрено основной профессиональной образовательной программой
Условные сокращения: ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой); ДППП – практика проводится дискретно по периодам проведения практик - путем чередования в календарном учебном графике периодов учебного времени для проведения практик с периодами учебного времени для проведения теоретических занятий, продолжительность практики исчисляется только в академических часах.
К иным формам образовательной деятельности при прохождении практики относятся:

– ознакомление с техникой безопасности;

– изучение технической документации профильной организации;

– выполнение обучающимся индивидуального задания под руководством руководителя практики от профильной организации;
– выполнение обучающимся индивидуального задания;

– cоставление обучающимся отчёта по практике.
6 Структура и содержание практики
Обучающиеся в период прохождения практики выполняют индивидуальные задания, предусмотренные программой практики, соблюдают правила внутреннего распорядка организации, на базе которой проводится практика, соблюдают требования охраны труда и пожарной безопасности.

Производственная практика магистрантов осуществляется либо на территории кафедры, либо на машиностроительном предприятии в соответствии с темой магистерской диссертации по плану, согласованному с научным руководителем магистранта.

План проведения производственной практики должен содержать следующие мероприятия:

1. Анализ организационной структуры предприятия. 

2. Анализ производственной задачи, связанной с недостаточным качеством продукции.
3. Построение структурно-функциональной модели процесса в рамках системы качества.
4. Разработка методики повышения уровня контроля качества на соответствующем этапе жизненного цикла изделия.
5. Оценка эффективности системы управления качеством.
6.  Разработка предложение по улучшению.
Этапы (периоды) проведения практики

	№
	Этапы (периоды) проведения практики
	Виды работ

	1
	Организационный
	Проведение организационного собрания. Инструктаж по технике безопасности. Разработка индивидуального задания.

	2
	Основной
	Выполнение индивидуального задания.

	3
	Заключительный
	Составление отчёта по практике. Защита отчёта по практике (дифференцированный зачет).


Примеры индивидуальных заданий
Задание 1. Анализ деятельности предприятия в области управления качеством.
Задание 2. Анализ методов контроля качества и испытаний продукции.
Задание 3. Оптимизация работы предприятия в рамках системы менеджмента качества.
7 Формы отчетности по практике
Промежуточная аттестация обучающегося по практике проводится в форме дифференцированного зачета (зачета с оценкой), в ходе которого осуществляется защита обучающимся отчета по практике. Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения при прохождении практики представлена ниже.

	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(дифференцированный зачет)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично


Требования к отчёту по практике

	№ п/п
	Содержание раздела
	Описание основных элементов раздела.
	Ориентировочный объем в стр.

	1
	Титульный лист
	
	1

	2
	Реферат
	Краткое содержание отчета (11-14 строк с указанием 8-10 ключевых слов)
	1

	3
	Задание по практике
	Выдается руководителем практики
	1

	4
	Дневник практики
	
	1

	5
	Содержание отчета
	
	1

	6
	Перечень условных сокращений, обозначений, символов, единиц и терминов;
	
	1

	7
	Введение
	Название темы практики, формулировка конкретных целей и задач практики. Основные этапы ее выполнения. 
	0,5-1

	8
	Основная часть 
	Анализ организационной структуры предприятия. Анализ структуры управления организаций. Анализ процесса управления с позиции эффективности производства. Статистическая обработка информации. Информационное обеспечение управления предприятием. Методы стимулирования и мотивации персонала. Исследование эффективности системы управления качеством.
	8-12

	9
	Современный уровень и перспективы развития  (в соответствии с индивидуальным заданием)
	Анализ технической литературы, ГОСТов.

Проведение патентного поиска (приложение 10)
	

	10
	Заключение
	
	0,5-1

	11
	Библиографический список
	Не менее 5 наименований
	1

	12
	Приложения
	Вспомогательные материалы и источники информации, которые были использованы для характеристики и обоснования каких-либо решений и предложений (например, Устав, методики, инструкции, копии документов и т.п.)
	

	Итого:
	25-30


8 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по практике
Ниже приведен перечень контрольных вопросов и (или) заданий, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках защиты отчета по практике. Они позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения при прохождении практики и сформированность компетенций, указанных в разделе 3.
ОПК-2, ПК-1, ПК-3
Перечень контрольных вопросов и (или) заданий
1. Перечислите известные вам законы, действующие в сфере организации промышленного производства. (код компетенции ОПК-2, коды индикаторов достижения компетенции – ОПК-2.1)
2. Какие принципы лежат в основе эффективной организации производства? (код компетенции ОПК-2, коды индикаторов достижения компетенции – ОПК-2.1)
3. Что такое производственная система? Какие ее виды вам известны? (код компетенции ОПК-2, коды индикаторов достижения компетенции – ОПК-2.1)
4. В чем сущность понятия «управленческое решение»? (код компетенции ОПК-2, коды индикаторов достижения компетенции – ОПК-2.2)
5. Назовите основные признаки классификации управленческих решений. (код компетенции ОПК-2, коды индикаторов достижения компетенции – ОПК-2.2)
6. В чем состоит различие интуитивных, адаптационных и экономических (рациональных) решений? (код компетенции ОПК-2, коды индикаторов достижения компетенции – ОПК-2.2)
7. Как традиции организации и корпоративная культура влияют на установление уровня приемлемого риска? (код компетенции ОПК-2, коды индикаторов достижения компетенции – ОПК-2.3)
8. Каково содержание стандарта управления рисками? (код компетенции ОПК-2, коды индикаторов достижения компетенции – ОПК-2.3)
9. Что такое карты рисков и каким образом они формируются? (код компетенции ОПК-2, коды индикаторов достижения компетенции – ОПК-2.3)
10. Каковы основные положения теории изменчивости, (вариаций)? (код компетенции ПК-1, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-1.1)
11. Как рассчитываются и строятся контрольные карты по количественным данным? (код компетенции ПК-1, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-1.1)
12. В чем состоит интерпретация контрольных карт для количественных данных? (код компетенции ПК-1, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-1.1)
13. Какие системы качества существовали на отечественных предприятиях в 20-м веке? (код компетенции ПК-1, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-1.2)
14. Какими достоинствами и недостатками обладали? (код компетенции ПК-1, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-1.2)
15. Что такое внешний и внутренний потребитель с точки зрения TQM? (код компетенции ПК-1, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-1.2)
16. Что такое качество продукции и какие условия оно задает? (код компетенции ПК-1, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-1.3)
17. Опишите схему оценки качества продукции. (код компетенции ПК-1, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-1.3)
18. Какие показатели качества следует использовать при оценке качества продукции? (код компетенции ПК-1, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-1.3)
19. Перечислите и дайте описание документов системы качества. (код компетенции ПК-3, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-3.1)
20. В чем состоят основные положения международных стандартов ИСО серии 9000:2015? (код компетенции ПК-3, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-3.1)
21. Какова роль руководства во внедрении систем качества? (код компетенции ПК-3, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-3.1)
22. Перечислите основные группы номенклатуры показателей качества. (код компетенции ПК-3, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-3.2)
23. Какие методы определения значений показателей качества Вы знаете? Какие методы определения уровня качества продукции существуют? (код компетенции ПК-3, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-3.2)
24. Каков основной принцип оценивания качества продукции? (код компетенции ПК-3, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-3.2)
25. Общие требования к аккредитации органов по сертификации. (код компетенции ПК-3, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-3.3)
26. Подготовка к аккредитации органа по сертификации. Документация органа по аккредитации. (код компетенции ПК-3, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-3.3)
27. Процедура проведения аккредитации органа по сертификации. (код компетенции ПК-3, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-3.3)
28. Инспекционный контроль за деятельностью аккредитованных органов по сертификации. (код компетенции ПК-3, коды индикаторов достижения компетенции –ПК-3.3)
9 Описание материально-технической базы, необходимой для проведения практики
Для проведения учебной практики на базе кафедры используется материально-техническая база кафедры ИМС, ее аудиторный фонд, соответствующий действующим санитарным, противопожарным нормам и требованиям к технике безопасности.
10 Перечень учебной литературы и ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для проведения практики

Основная литература

1. Зекунов, Александр Георгиевич. Управление качеством : Учебник и практикум Для СПО / под ред. Зекунова А.Г. Москва : Юрайт, 2019. 475 с. (Профессиональное образование) . ISBN 978-5-9916-6222-2 : 919.00.
2. Васин, Сергей Григорьевич. Управление качеством. Всеобщий подход : Учебник Для бакалавриата и магистратуры / Васин С. Г. Москва : Юрайт, 2019. 404 с. (Бакалавр и магистр. Академический курс) . ISBN 978-5-9916-3739-8 : 799.00.
3. Леонов, О. А. Управление качеством [Электронный ресурс] : учебник / Леонов О. А., Темасова Г. Н., Вергазова Ю. Г. 4-е изд., стер. Санкт-Петербург : Лань, 2020. 180 с. ISBN 978-5-8114-2921-9.
4. Кайнова, В. Н. Статистические методы в управлении качеством [Электронный ресурс] : учебное пособие / Кайнова В. Н., Зимина Е. В. Санкт-Петербург : Лань, 2019. 152 с. ISBN 978-5-8114-3664-4.
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2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС IPRBooks универсальная базовая коллекция изданий. 

3. http://elibrary.ru - Научная Электронная Библиотека eLibrary – библиотека электронной периодики.

4. http://cyberleninka.ru - НЭБ КиберЛенинка научная электронная библиотека открытого доступа.

5. http: //window.edu.ru - Единое окно доступа к образовательным ресурсам: портал.
11 Перечень информационных технологий, используемых при проведении практики, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости)

1. Текстовый редактор Microsoft Word;

2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel;

3. Программа подготовки презентаций Microsoft Power Point;

4. Компьютерная справочная правовая система Консультант Плюс.
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