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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)

Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

[bookmark: _Hlk10987176]2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)
[bookmark: _Hlk12477825][bookmark: _Hlk72722557][bookmark: _Hlk61523541][bookmark: _Hlk11357519]Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–1 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-1.1)
1. [bookmark: _Hlk72787926]Что понимают под качеством продукции?
2. [bookmark: _Hlk40398158]Дайте определение единичному, комплексному и интегральному показателям качества.
3. [bookmark: _Hlk40398329]Что понимают под термином «дерево показателей» продукции?
4. Какие свойства продукции  характеризуют показатели экономичности
5. Какие свойства продукции  характеризуют показатели назначения
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–1 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-1.2)
1. В чем недостаток группового обсуждения в коллективах потребителей?
2. [bookmark: _Hlk40398199]Какие косвенные методы сбора требований и пожеланий потребителей используют для сбора информации. 
3. [bookmark: _Hlk40398381]Какие основные методы оценки показателей качества использую в квалиметрии.
4. Разновидности экспертного метода оценки качества продукции.
5. Суть дифференциального метода оценки качества.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–1 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-1.3)
1. Дайте определение понятию конкурентоспособность товара. 
2. Что такое качество продукции и какие условия оно задает? 
3. Опишите схему оценки качества продукции. 
4. Какие показатели качества следует использовать при оценке качества продукции? 
5. Какие методы преобразования многокритериальной задачи оценки качества в однокритериальную вы знаете? 
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.1)
1. Этапы становления квалиметрии. 
2. Современные представления о качестве. 
3. Качество с позиции потребителя, производителя, общества. 
4. Управление качеством в современной организации. Метод оценки уровня качества разнородной продукции. 
5. Индекс дефектности и его характеристика.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.2)
1. Укажите характеристику квалиметрии.
2. Приведите отличие оценки качества от оптимизации уровня качества продукции.
3. Охарактеризуйте показатели качества.
4. Перечислите методы оценки качества.
5. Опишите наиболее часто используемые методы оценки качества продукции на предприятиях.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.3)
1. Интегральной метод оценки уровня качества. 
2. Оценка качества продукции по ее экономической эффективности. 
3. Процедура экспертной оценки. 
4. Метод экспертного оценивания в баллах. 
5. Метод Дельфи и метод Паттерн.
3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–1 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-1.1)
1. Опишите основные статистические методы контроля. Гистограмма. Диаграмма Исикава. Диаграмма Парето. Контрольные карты. 
2. Какие типы контрольных карт используются? 
3. Каковы основные положения теории изменчивости, (вариаций)? 
4. Как рассчитываются и строятся контрольные карты по количественным данным? 
5. В чем состоит интерпретация контрольных карт для количественных данных? (
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–1 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-1.2)
1. Какие системы качества существовали на отечественных предприятиях в 20-м веке? Какими достоинствами и недостатками обладали? 
2. Какие принципы, новшества были введены Ф. Тейлором в производство? 
3. Каковы этапы возникновения и развития теории управления качеством? 
4. Какие отличительные черты управления качеством в странах США, Японии? 
5. В чем особенность управления качеством в Европейском Союзе? 
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК–1 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-1.3)
1. Какие виды функций управления вы знаете? 
2. Каково содержание цикла Деминга? 
3. Что вы понимаете под управлением качеством продукции? 
4. Что такое механизм управления качеством продукции? 
5. Выполнение каких функций он должен обеспечить? 
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.1)
1. В чем смысл и содержание комплексной системы управления качеством? 
2. Что вы понимаете под планированием качества? 
3. Каковы задачи и предмет планирования качества? 
4. Каковы направления планирования повышения качества продукции на предприятии? 
5. Какова особенность плановой работы в подразделениях предприятия?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.2)
1. Что такое суммарный полезный эффект и как он определяется?
2. [bookmark: _Hlk40400174]Дайте определение термину «качество продукции».
3. Дайте определение термину «показатель качества продукции».
4. Раскройте понятие термина «комплексный показатель качества».
5. Назовите существующие методы измерения единичных показателей качества.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.3)
1. [bookmark: _Hlk40400399]Приведите примеры единичных показателей качества, которые могут быть измерены инструментальными методами.
2. [bookmark: _Hlk40400190]Приведите примеры единичных показателей качества, которые могут быть измерены экспертными методами.
3. К какой группе методов относятся органолептические измерения?
4. [bookmark: _Hlk40400210]Какие методы измерения единичных показателей качества понимаются под органолептическими?
5. Какие виды измерительных шкал вы знаете?

4. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся (защиты курсовой работы) по дисциплине (модулю)
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–1 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-1.1)
1. Перечислите виды контроля на производстве. 
2. Каким образом диаграмма Парето иллюстрирует принятие первоочередных мер по улучшению качества? 
3. В чем заключается назначение контрольных листков? 
4. Какие компоненты описывает диаграмма Исикава? 
5. Какие способы улучшения существуют, в чем их различие?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–1 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-1.2)
1. Суть метода ранжирования. 
2. [bookmark: _Hlk40398233]Какие существуют методы определения весомости показателей качества?
3. Какова последовательность работ при экспертном оценивании показателей качества?
4. В чем заключается анализ результатов, полученных при экспертном оценивании весомостей показателей качества?
5. Как можно оценить удовлетворенность потребителя?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–1 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-1.3)
1. [bookmark: _Hlk40398475]Как может быть повышена согласованность мнений экспертов?
2. Инструментальный метод квалиметрии основан на
3. Экспертный метод квалиметрии
4. Расчетный метод квалиметрии основан на
5. [bookmark: _Hlk40400269]В каких случаях применяется интегральный метод оценки качества?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.1)
1. [bookmark: _Hlk40400343]Дайте краткую характеристику шкалы наименований.
2. Приведите примеры использования шкалы наименований.
3. Дайте краткую характеристику шкалы порядка.
4. [bookmark: _Hlk40400308]Какие методы определения коэффициентов весомости единичных показателей вы знаете?
5. Назовите достоинства и недостатки аналитических методов определения коэффициентов весомости.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.2)
1. Назовите достоинства и недостатки экспертных методов определения коэффициентов весомости.
2. Какие виды экспертных методов оценки коэффициентов весомости вы знаете?
3. В чём заключается метод предпочтения?
4. Опишите методику использования метода предпочтений при определении коэффициентов весомости.
5. Какие аналитические выражения используются для определения коэффициентов весомости методом предпочтений.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК–3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.3)
1. Какие виды технического контроля вы знаете? 
2. В чем цель и какова область применения статистических методов контроля качества? 
3. Какие статистические методы контроля качества вы знаете и в чем их смысл? 
4. Что такое функционально-стоимостной анализ и в чем его содержание.
5. Определите основные элементы системы профилактики брака на предприятии.
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