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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов) 
 

Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные 

задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего 

контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные 

контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся 

планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в 

соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность 

компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной 

профессиональной образовательной программы. 

Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной 

профессиональной образовательной программы. 

 

2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего 

контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-8.1). 

1. Контрольный вопрос. Предмет организационной психологии. Проблематика 

2. Контрольный вопрос. Влияние успехов американских, европейских и японских 

компаний на развитие организационной психологии 

3. Контрольный вопрос. Перечислите проблемы  организационной психологии и 

психологии управления 

4. Контрольный вопрос. Природа и цели организаций.  

5. Контрольный вопрос. Основные характеристики организации 

6. Контрольный вопрос. Организационная структура 

7. Контрольный вопрос. Научный менеджмент Ф. Тейлора 

8. Контрольный вопрос. Организационные принципы А. Файоля 

9. Контрольный вопрос. Бюрократическая теория организации М. Вебера 

10. Контрольный вопрос. Какова природа и цели организаций 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-8.2) 

1. Контрольный вопрос. Охарактеризуйте власть как явление историческое 

 2. Контрольный вопрос. Насильственно-реквизиционная организация как первая 

организационная форма, созданная человеком 

3. Контрольный вопрос. Власть как межличностное взаимодействие 

4. Контрольный вопрос. Общая классификация оснований власти. 

5. Контрольный вопрос. Косвенные методы влияния 

6. Смысл и содержание понятия управления 

7. Универсальные, нормальные, основные   функции управления 

8. Стадии управленческого цикла 

9. Управление персоналом  как система,  процесс и структура. 

10. Подсистемы организации и функции управления 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-8.3) 

1. Контрольный вопрос (тестовый). В соответствии с определением М.А. Реньша, 

организация, ориентированная на рынок, должна обладать тремя главными качествами: 

гибкостью, адаптивностью и … 1) инновационностью 2) продуктивностью 3) мобильностью  

2. Контрольный вопрос (тестовый). Становление организационной психологии как 

науки связано с публикацией книги ... «Психология и эффективность производства» 1) В. 

Вундта 2) Э. Мэйо 3) Г. Мюнстерберга 4) У.Д. Скотта  
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3.  Контрольный вопрос (тестовый). .. организационная структура управления 

возникла из департаментизации, в которой за основу берется конечный результат: продукт, 

потребитель или рынок 1) Линейно-функциональная 2) Множественная 3) Дивизиональная 

4) Линейная 

4. Контрольный вопрос (тестовый). Текущий контроль в организационной 

психологии предполагает три этапа: установление нормативов, сопоставление фактической 

деятельности с нормативами и ... 1) выявление слабых звеньев фактической деятельности 2) 

подведение итогов проделанной по плану работы 3) корректирование отклонений от плана 

или норматива 

5. Контрольный вопрос (тестовый)  В соответствии с мнением М.А. Реньша, 

функции организации реализуются посредством методов регламентирования и 1) 

стандартизации 2) нормирования 3) лимитирования 

6. Контрольный вопрос. Структурные теории лидерства 

7. Контрольный вопрос. Мотивы и потребности людей в организациях 

8. Контрольный вопрос. Беседа при увольнении работника 

9. Контрольный вопрос. Структура конфликта 

10. Контрольный вопрос. Социальные группы и коллективы 

 

3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения 

промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-8.1) 

1. Контрольный вопрос. Нормативная модель лидерства Врума-Йеттона-Яго. 

2. Контрольный вопрос (тестовый). Текущий контроль в организационной 

психологии предполагает три этапа: установление нормативов, сопоставление фактической 

деятельности с нормативами и ... 1) выявление слабых звеньев фактической деятельности 2) 

подведение итогов проделанной по плану работы 3) корректирование отклонений от плана 

или норматива 

3. Контрольный вопрос (тестовый). В психологии выделяют четыре подсистемы 

поведения организованной группы людей: технологическую, неформальную, формальную и 

... 1) межличностную 2) внеформальную 3) аформальную 

4. Контрольный вопрос. Перечислите проблемы  организационной психологии и 

психологии управления  

5. Контрольный вопрос (тестовый). Если человек в системе производства и 

управления рассматривается как «ресурс», «капитал», «ценность», то в качестве основных 

форм психологического воздействия выступают 1) психологическое давление и манипуляция 

2) психологическое влияние и собственно управление 3) психологическое влияние 4) 

собственно управление 

6. Контрольный вопрос. Какова природа и цели организаций. 

7. Контрольный вопрос (тестовый). Опытные руководители: 1) разрешают 

конфликты 2) управляют конфликтами 3) провоцируют конфликты 4) планируют конфликты 

8. Контрольный вопрос (тестовый). Любые организационные изменения необходимо 

начинать: 1) с найма нужных сотрудников и увольнения ненужных 2) с изменений в 

организационной культуре 3) со смены руководства организации 

9. Контрольный вопрос (тестовый). Организационная культура это: 1) набор 

индивидуальных культур членов организации 2) система жизнедеятельности организации, 

возникающая и функционирующая на основе доминирующих ценностей руководства, 

которые определяют поведение сотрудников организации помимо их сознания 3) перечень 

требований, сформулированных руководителем по всем аспектам деятельности организации 

и представленных сотрудникам организации в виде приказа или распоряжения 

10. Контрольный вопрос (тестовый). Какие из перечисленных видов власти являются 

атрибутами формального руководителя, имеющего официальный статус 1) легитимная 
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власть, власть наград, власть принуждения 2) референтная власть, экспертная власть, 

информационная власть 3) легитимная власть, референтная власть 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-8.2) 

1. Контрольный вопрос (тестовый). Модель координирующего руководства 

разработал ... 1) Р. Лайкерт 2) ДЖ. Эйдер 3) Т. Митчел 4) Ф. Фидлер  

2. Контрольный вопрос (тестовый). Двухфакторную мотивационно-гигиеническую 

концепцию сформулировал американский психолог … 1) Д. Аткинсон 2) А. Маслоу 3) Ф. 

Герцберг 

3. Контрольный вопрос (тестовый). Началом становления организационной 

психологии как науки принято считать ... 1) 1957 г. 2) 1890 г. 3) 1925 г. 4) 1913 г.  

4. Контрольный вопрос (тестовый). Предназначение психологических методов 

управления состоит в том, чтобы: 1) психологические методы управления не имеют 

решающего значения для развития организации 2) ненасильственно, незаметно побудить 

сотрудников работать так, как это требуется для успешного развития организации 3) 

заставить сотрудников организации беспрекословно выполнять приказы и распоряжения 

руководителя 

5. Контрольный вопрос (тестовый). Самым сложным видом конфликта является: 1) 

личность-группа (коллектив) 2) внутриличностный 3) межличностный 

6. Контрольный вопрос (тестовый). Выделяют следующие виды приверженности 

работника организации: 1) аффективную, поведенческую, нормативную 2) высокую, 

среднюю, низкую 3) актуальную, потенциальную, реальную 

7. Контрольный вопрос (тестовый). Основными компонентами трудового потенциала 

работника являются: 1) профессиональные знания, умения, навыки 2) 

психофизиологический, социально-демографический, квалификационный, личностный 3) 

трудовая мотивация, профессиональные умения, навыки 

8. Контрольный вопрос (тестовый). Неверно, что одним из исследователей 

организационной психологии является ... 1) С. Кертис 2) В. Мур 3) Л. Гилберт 4) Ф. Тейлор  

9. Контрольный вопрос (тестовый). Тип организационной культуры (по Д. Коулу), 

который характеризуется тем, что работники в основном ориентированы на социальные 

нужды, поэтому смысл профессиональной деятельности видят в решении социальных 

проблем и во взаимоотношениях друг с другом: 1) органическая 2) предпринимательская 3) 

бюрократическая 

10. Контрольный вопрос (тестовый). Формальная …………… основана на нормах и 

правилах взаимодействия специалистов, которая отражается в терминах долженствования 1) 

легитимность; 2) организация 3) компетентность 4) структура 

 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности 

компетенции ОПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.3) 

 

1. Контрольный вопрос (тестовый). Теория ... основывается на соотношении между 

вознаграждением и достигнутыми результатами 1) мотивации Д. Макгрегора 2) 

справедливости С. Адамса 3) мотивации Портера-Лоулера 4) ожиданий В. Врум 

2. Контрольный вопрос. Кодекс корпоративной этики отношения персонала к 

потребителям и другим клиентам.    

3.Контрольный вопрос (тестовый). Термин «организация» происходит от латинского 

слова organize, означающего «...» 1) устраиваю 2) участвую 3) распределяю 4) собираю  

4. Контрольный вопрос (тестовый). Дивизиональная организационная структура 

управления впервые была применена … 1) на предприятии «Дженерал Моторс» 2) на 

предприятии «Байер» 3) аэрокосмическими фирмами  
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5. Контрольный вопрос (тестовый). Неверно, что среди основных видов контроля в 

организационной психологии выделяют ... 1) контроль текущий 2) промежуточный 3) 

опережающий 4) результирующий 

6. Контрольный вопрос (тестовый). Основные положения ситуационной модели 

лидерства Ф. Фидлера 

7. Контрольный вопрос. Что такое информационно-коммуникативные процессы в 

управлении и оптимизации взаимоотношений руководства и персонала 

8. Контрольный вопрос. Групповая динамика 

9. Контрольный вопрос. Стили разрешения конфликтов 

10. Контрольный вопрос. Приемы эффективного общения по телефону 

 

 

 

 


