9
[bookmark: _Toc408576825][bookmark: _Toc149687662][bookmark: _Toc149688013][bookmark: _Toc149688177][bookmark: _Toc149688192][bookmark: _Toc149688248][bookmark: _Toc149693815][bookmark: _Toc291687788][bookmark: _Toc373832781][bookmark: _Toc291687789][bookmark: _Toc373832782][image: D:\User\Desktop\!УМК!\МАГИСТРАТУРА титульники сканы\Неелова\РП ИТП.jpg]






[image: D:\User\Desktop\!УМК!\УМКД!\Листы согласования\РП Неелова.JPG]
1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью изучения дисциплины (модуля) является формирование у магистрантов необходимых знаний для решения задач, связанных с цифровой трансформацией предприятий путем использования средств автоматизации процессов, составления и ввода электронных документов (ЭД), их обработки, хранения, поиска и передачи, а также процессов планирования документооборота и бизнес-процессов, контроля исполнения, анализа и совершенствования.
Задачами освоения дисциплины (модуля) являются: 
- ознакомление студентов с современными информационными технологиями на предприятиях;
- дать студентам инструменты работы с бизнес-процессами в государственных и коммерческих организациях;
-  познакомить студентов с современными корпоративными информационными системами.

2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина (модуль) относится к обязательной части основной профессиональной образовательной программы.
Дисциплина изучается в 3 семестре. 

3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине(модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:

Знать: 
1) современное программное и аппаратное обеспечение информационных и автоматизированных систем (код компетенции – ОПК-5, код индикатора – ОПК-5.1);
2) функциональные требования к прикладному программному обеспечению для решения актуальных задач предприятий отрасли, национальные стандарты обработки информации и автоматизированного проектирования (код компетенции – ОПК-7, код индикатора – ОПК-7.1).

Уметь:
1) модернизировать программное и аппаратное обеспечение информационных и автоматизированных систем для решения профессиональных задач (код компетенции – ОПК-5, код индикатора – ОПК-5.2);
2) функциональные требования к прикладному программному обеспечению для решения актуальных задач предприятий отрасли, национальные стандарты обработки информации и автоматизированного проектирования (код компетенции – ОПК-7, код индикатора – ОПК-7.2.).

Владеть:
1) [bookmark: _Toc506287678][bookmark: _Toc506808510][bookmark: _Toc506809232][bookmark: _Toc506880723][bookmark: _Toc506885511][bookmark: _Toc509404379]навыками разработки программного и аппаратного обеспечения информационных и автоматизированных систем для решения профессиональных задач (код компетенции – ОПК-5, код индикатора – ОПК-5.3);
2) навыками настройки интерфейса, разработки пользовательских шаблонов, подключения библиотек, добавления новых функций (код компетенции – ОПК-7, код индикатора – ОПК-7.3.).

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

4 Объем и содержание дисциплины

4.1 Объем дисциплины, объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины, формы промежуточной аттестации по дисциплине 

	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы
в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	3
	ЗЧ
	3
	108
	12
	–
	24
	–
	0
	0,1
	71,9

	Итого
	ЗЧ
	3
	108
	12
	–
	24
	–
	0
	0,1
	71,9

	Заочная форма обучения

	3
	ЗЧ
	3
	108
	2
	-
	4
	–
	0
	0,1
	101,9

	Итого
	ЗЧ
	3
	108
	2
	-
	4
	–
	0
	0,1
	101,9


[bookmark: _Toc506287680][bookmark: _Toc506808516][bookmark: _Toc506809238][bookmark: _Toc506880729][bookmark: _Toc506885517][bookmark: _Toc509404383][bookmark: _Toc347846881][bookmark: _Toc347848399][bookmark: _Toc317175190][bookmark: _Toc347846882][bookmark: _Toc347848400]Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы.

4.2 Содержание лекционных занятий

Очная форма обучения
	[bookmark: _Hlk5483336]№
п/п
	Темы лекционных занятий

	3 семестр

	1
	Влияние информационных технологий на бизнес

	2
	Понятие корпоративных систем и их роль для современных предприятий

	3
	ERP-системы

	4
	CRM-системы

	5
	BI-системы

	6
	Электронная коммерция и интернет-маркетинг 



[bookmark: _Hlk5744387]Заочная форма обучения
	№
п/п
	Темы лекционных занятий

	3 семестр

	1
	Влияние информационных технологий на бизнес. Информационные технологии и интересы бизнеса. Понятие корпоративных систем и их роль для современных предприятий



4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

[bookmark: _Hlk5744646]Очная форма обучения
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

Заочная форма обучения
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.4 Содержание лабораторных работ

Очная форма обучения
	№
п/п
	Наименования лабораторных работ

	3 семестр

	1
	Влияние ИТ на бизнес

	2
	Технологии больших данных

	3
	Облачные вычисления

	4
	Интернет-вещей

	5
	Смарт-контракты на базе блокчейн технологий

	6
	Технологии искусственного интеллекта. Современные средства разработки чат-ботов

	7
	КИС управления ресурсами предприятий. ERP-системы

	8
	КИС управления взаимоотношениями с клиентами. CRM-системы

	9
	Знания, интеллектуальный капитал. Управление знаниями. КИС управления знаниями. BI-системы

	10
	Электронная экономика, электронный бизнес, электронный маркетинг и электронная коммерция



Заочная форма обучения
	№
п/п
	Наименования лабораторных работ

	3 семестр

	1
	Облачные вычисления

	2
	КИС управления ресурсами предприятий. ERP-системы



4.5 Содержание клинических практических занятий

Очная форма обучения
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

Заочная форма обучения
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения
	№
п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	3 семестр

	1
	Подготовка к лабораторным работам

	2
	Выполнение контрольно-курсовой работы

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение



Заочная форма обучения
	№
п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	3 семестр

	1
	Подготовка к лабораторным работам

	2
	Выполнение контрольно-курсовой работы

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение



[bookmark: _Toc413763576][bookmark: _Toc425253211]5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

Очная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 
и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	3 семестр

	Текущий 
контроль 
успеваемости
	Первый 
рубежный
контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	3

	
	
	Лабораторная работа №1
	3

	
	
	Лабораторная работа №2
	3

	
	
	Лабораторная работа №3
	3

	
	
	Лабораторная работа №4
	3

	
	
	Лабораторная работа №5
	3

	
	
	Тестирование
	12

	
	
	Итого
	30

	
	Второй
рубежный
контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	3

	
	
	Лабораторная работа №1
	3

	
	
	Лабораторная работа №2
	3

	
	
	Лабораторная работа №3
	3

	
	
	Лабораторная работа №4
	3

	
	
	Лабораторная работа №5
	3

	
	
	Тестирование
	12

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Зачет
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Заочная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 
и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	3 семестр

	Текущий 
контроль 
успеваемости
	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	Контрольно-курсовая работа
	29

	
	Лабораторная работа №1
	13

	
	Лабораторная работа №2
	18

	
	Итого
	60

	Промежуточная аттестация
	Зачет
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 
результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 
(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 
защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 
(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено



[bookmark: _Hlk5737374]6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине требуется:
- Для проведения лекционных занятий требуется аудитория, оснащенная видеопроектором, настенным экраном;
- Для проведения лабораторных работ требуется компьютерный класс, подключение к сети интернет, локальная сеть;
- Для проведения практических занятий требуется компьютерный класс, подключение к сети интернет, локальная сеть.

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
[bookmark: _Toc506926047]
[bookmark: _Toc347846883][bookmark: _Toc347848401][bookmark: _Toc506926048]7.1 Основная литература

1. Веселов Г.Е. Фундаментальные и прикладные аспекты компьютерных технологий  и информационной безопасности. Сборник статей III Всероссийской научно-технической конференции молодых ученых, аспирантов и студентов. Южный федеральный университет / Веселов Г.Е., Самойлов А.Н., Поталова П.А. - Том. Часть 1 – Ростов-на-Дону: Южный федеральный университет, 2017. — 376 c.
2. Гаврилов, М.В. Информатика и информационные технологии: Учебник для бакалавров / М.В. Гаврилов, В.А. Климов; Рецензент Л.В. Кальянов, Н.М. Рыскин. — М.: Юрайт, 2013. — 378 c.
3. Голицына, О.Л. Информационные технологии: Учебник / О.Л. Голицына, Н.В. Максимов, Т.Л. Партыка, И.И. Попов. — М.: Форум, ИНФРА-М, 2013. — 608 c.
4. Гришин, В.Н. Информационные технологии в профессиональной деятельности: Учебник / В.Н. Гришин, Е.Е. Панфилова. — М.: ИД ФОРУМ, НИЦ ИНФРА-М, 2013. — 416 c.
5. Кисленко Н.П. Основы компьютерных технологий. Учебное пособие. - Новосибирск: НГАСУ, 2002. - 88 с.
6. Макарский Д., Никоноров А. История компьютерной эры / Макарский Д. Д., Никоноров А. В., - М.: Эксмо, 2016 г. – 256с. -  ISBN: 978-5-699-75282-9
7. Тимербаев Н. Ф. Современные компьютерные технологии. Учебное пособие / Н. Ф. Тимербаев, Д. В. Тунцев, Р. Г. Сафин, Р. Г. Хисматов. – Казань: КНИТУ 2014. -  110 с., 3 ил. — ISBN: 978-5-7882-1559-4
8. Федотова, Е.Л. Информационные технологии в профессиональной деятельности: Учебное пособие / Е.Л. Федотова. — М.: ИД ФОРУМ, НИЦ ИНФРА-М, 2012. — 368 c.
9. Федотова, Е.Л. Информационные технологии и системы: Учебное пособие / Е.Л. Федотова. — М.: ИД ФОРУМ, НИЦ ИНФРА-М, 2013. — 352 c.
10. Фридланд, А. Я. Информатика и компьютерные технологии. Основные термины. Толковый словарь. Более 1000 базовых понятий и терминов / А.Я. Фридланд, Л.С. Ханамирова, И.А. Фридланд. - М.: АСТ, Астрель, 2003. - 272 c.
11. Кияев, В. И. Информационные технологии в управлении предприятием : учебное пособие / В. И. Кияев, О. Н. Граничин. — 2-е изд. — Москва : ИНТУИТ, 2016. — 505 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/100599. — Режим доступа: для авториз. пользователей.


7.2 Дополнительная литература

1. [bookmark: _Toc347846884][bookmark: _Toc347848402][bookmark: _Toc506926049]Брайтон Г. Искусственный интеллект в комиксах / Генри Брайтон., пер. Кудряшов Д., М.: Бомбора, 2018 г., - 176 с. - ISBN: 978-5-04-090289-7
2. Васильев А. JavaScript в примерах и задачах  / Алексей Васильев. – М.: Эксмо, 2018. – 720 с. ISBN 978-5-699-95459-9 
3. Васильев А. Программирование на C# для начинающих. Основные сведения / Алексей Васильев. – М.: Эксмо, 2018. – 592 с. ISBN 978-5-04-092519-3 
4. Дайитбегов, Д.М. Компьютерные технологии анализа дан.: Моногр / Д.М. Дайитбегов. - М.: Вузовский учебник, 2016. - 320 c.
5. Дакетт Д. HTML и CSS. Разработка и дизайн веб-сайтов / Джон Дакетт, пер. М.Райтман. – М.: Эксмо, 2013. – 480 с. – ISBN 978-5-699-64193-2
6. Зед Ш. Легкий способ выучить Python / Зед Шоу ; [пер. с англ. М.А.Райтмана]. – М.: Эксмо, 2019. – 352 с. ISBN 978-5-699-98251-6 
7. МакГрат М. PHP7 для начинающих с пошаговыми инструкциями / Майк МакГрат. – М.: Издательство «Э», 2018. – 256 с. – ISBN 978-5-699-98594-4
8. МакГрат М. Создание приложений на Android для начинающих / Майк МакГрат ; [пер. с англ. М.А.Райтмана]. – М.: Эксмо, 2016. – 192 с. – ISBN 978-5-699-81145-8
9. Нахавандипур В. iOS. Приемы программирования / Вандад Нахавандипур, пер. О. Сивченко, ред. Н. Рощина. –  СПб.: Питер, 2015. – 832 с. – ISBN 978-5-496-01016-0
10. Половко, А.М. Интерполяция. Методы и компьютерные технологии их реализации / А.М. Половко, П.Н. Бутусов. - М.: БХВ-Петербург, 2004. - 320 c.
11. Советов, Б.Я. Информационные технологии: Учебник для бакалавров / Б.Я. Советов, В.В. Цехановский. — М.: Юрайт, 2013. — 263 c.
12. Стивенс У. UNIX. Разработка сетевых приложений / Уильям Ричард Стивенс, Билл Феннер. – СПб.: Питер, 2007 – 1040 с. - ISBN: 5-94723-991-4
13. Стюарт Я. Arduino для начинающих. Самый простой пошаговый самоучитель / Стюарт Ярнольд ; [пер. с англ. М.Райтман]. – М.: Эксмо, 2017. – 256 с. – (Электроника для начинающих). – ISBN 978-5-699-98944-7 


8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

3. http://www.iprbookshop.ru/ - интернет-ресурс «ЭБС IPRBooks универсальная базовая коллекция изданий».
4. http://elibrary.ru/- интернет-ресурс «Научная Электронная Библиотека  eLibrary – библиотека электронной периодики».
5. http://cyberleninka.ru/- интернет-ресурс «НЭБ КиберЛенинка научная электронная библиотека открытого доступа».
6. http://www1.fips.ru/wps/wcm/connect/content_ru/ru - интернет-ресурс «Федеральное государственное бюджетное учреждение «Федеральный институт промышленной собственности»».

[bookmark: _Toc506287682][bookmark: _Toc506808520][bookmark: _Toc506809243][bookmark: _Toc506880734][bookmark: _Toc506885523][bookmark: _Toc509404385]9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине

9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

1. Текстовый редактор Microsoft Word;
2. Пакет «Мой офис»;
3. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel;
4. Программа подготовки презентаций Microsoft PowerPoint;
5. Интегрированная среда разработки программного обеспечения Microsoft Visual Studio.
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9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем

Современные профессиональные базы данных и информационные справочные системы не требуются.
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