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1 Цели и задачи освоения дисциплины (модуля) 
 

Целью освоения дисциплины (модуля)  является формирование научного представления о 

моделировании бизнес-процессов, формирование целостного представления о процессах и 

принципах развития бизнеса и его моделирования в целом, формирование навыков культуры 

прогнозирования и моделирования управлением  бизнес-процессами в соответствии с 

современными требованиями к данному виду деятельности. 

Задачами освоения дисциплины (модуля)  являются: 

- формирование стройной системы взглядов в области теории и практики современного 

прогнозирования и моделирования управления бизнес-процессами; 

- формирование базовых знаний в принятии и реализации административно -

управленческих решений в сфере развития бизнеса; 

- анализ технологических приемов из мировой практики  прогнозирования и 

моделирования управления бизнес-процессами. 

 

2 Место учебной дисциплины (модуля) в структуре образовательной 

программы 
 

Дисциплина (модуль) относится к части формируемой участниками образовательных 

отношений. 

  

Дисциплина (модуль) изучается в 3 семестре.  

 

3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю) 
 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы 

(формируемыми компетенциями), установленными в общей характеристике основной 

профессиональной образовательной программы, приведён ниже. 

 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен: 

Знать: 

- производственные процессы, методы прогнозирования, технико-экономических 

исследований  и нормативного проектирования инновационных видов продукции и процессов (код 

компетенции  ПК-6, код идентификатора  ПК-6.1); 

- методы анализа научных данных и методы и средства планирования и организации 

исследований и разработок  (код компетенции  ПК-11, код идентификатора  ПК-11.1). 

 

Уметь:  

- оценивать  оперативную  обстановку и  применять методы организационно -

экономического моделирования, находить подход к инновационным задачам  (код компетенции  

ПК-6, код идентификатора  ПК-6.2); 

- оформлять результаты научно-исследовательских  и  опытно-конструкторских  работ  

(код компетенции  ПК-11, код идентификатора  ПК-11.2); 

 

Владеть: 

- определенными навыками принятия решений, проведением анализа результатов 

деятельности производственным подразделением. (код компетенции  ПК-6, код идентификатора  

ПК-6.3); 

- навыками организации  сбора и  изучения  научно-технической  информации по теме исс- 

ледований и разработок  (код компетенции  ПК-11, код идентификатора  ПК-11.3). 
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Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике 

основной профессиональной образовательной программы 
 

4 Объем и содержание дисциплины (модуля) 

 

4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной 

работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы 

промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 
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Очная форма обучения 

3 ДЗ, КР 5 180 11 33     1 0,5 134,5 

Итого ДЗ, КР 5 180 11 33     1 0,5 134,5 

Заочная форма обучения 

2 ДЗ, КР 3 108 2 8     1 0,5 96,5 

Итого ДЗ, КР 3 108 2 8     1 0,5 96,5 
 

Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с 

оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы. 

 

4.2 Содержание лекционных занятий 

 

Очная форма обучения 
№ 

п/п 
Темы лекционных занятий 

3  семестр 

1 Содержание и организация прогнозирования и моделирования управления бизнес-

процессам 

2 Описание бизнес процессов 

3 Разработка моделей бизнес процессов 

4 Разработка моделей потоков работ 

5 Разработка моделей бизнес сущностей и их состояний 

6 Разработка моделей ролей и бизнес-правил 

7 Основные понятия и сущность реинжиниринга бизнес-процессов (РБП) 

8 Необходимость проведения реинжиниринговых работ 

9 Организационные формы компаний, основанные на управлении бизнес-процессами 

10 Функционально-ориентированный подход к моделированию бизнес-процессов 

11 Основные варианты построения новой бизнес-модели 

 

Заочная форма обучения 
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№ 

п/п 
Темы лекционных занятий 

2 семестр 

1 Содержание и организация прогнозирования и моделирования управления бизнес-

процессам 

2 Описание бизнес процессов, разработка моделей бизнес процессов 
 

4.3 Содержание практических (семинарских) занятий 

 

Очная форма обучения 
№ 

п/п 
Темы практических  занятий 

3  семестр 

1 Основные принципы процессного подхода 

2 Бизнес процессы  управления  

3 Моделирование бизнес процессов 

4 Построение бизнес-моделей 

5 Моделирование бизнес-моделей 

6 Рассмотреть три способа моделирования бизнес-моделей 

7 Методология IDEF0  

8 Методология IDEF3  

9 Методология ARIS  

10 Модель "Матрица выбора процесса" 

11 Модель  "Организационная  структура"   

12 Процессный подход в организации 

13 Разработка бизнес-модели организации 

14 Методология функционально-структурного моделирования idef0. создание тор-

диаграммы 

15 Построение  модели ролей в Rational  Rose 

16 Подготовка проекта бизнес-реинжиниринга 

17 Функционально-ориентированный подход к моделированию бизнес-процессов 

18 Разработка проекта бизнес-реинжиниринга 
 

Заочная форма обучения 
№ 

п/п 
Темы практических  занятий 

2 семестр 

1 Теоретические основы прогнозирования и моделирования 

2 Бизнес процессы предприятия 

3 Моделирование бизнес процессов 

4 Разработка моделей  потока работ 

5 Построение  модели ролей в Rational  Rose 

6 Подготовка проекта бизнес-реинжиниринга 

7 Функционально-ориентированный подход к моделированию бизнес-процессов 
 

4.4 Содержание лабораторных работ 
 

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной 

программой. 

 

4.5 Содержание клинических практических занятий 
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Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной 

программой. 
 

4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося 

 

Очная форма обучения 
№ 

п/п 
Виды и формы самостоятельной работы 

2 семестр 

1 Изучение дополнительного материала с применением учебно-методической 

литературы, основной, дополнительной литературы, интернет-источников 
2 Подготовка к практическим занятиям 
 Подготовка к курсовой работе 

3 Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 

 

Заочная форма обучения 
№ 

п/п 
Виды и формы самостоятельной работы 

3 семестр 

1 Самостоятельное изучение теоретического материала дисциплины 
2 Подготовка к практическим занятиям 
3 Подготовка к выполнению -курсовой работы 
4 Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 

 

5. Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине 

(модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации обучающегося 

 

Очная форма обучения 
Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося 
Максимальное 

количество баллов  

3 семестр 

Текущий 
контроль 

успеваемости 

Первый 
рубежный 
контроль 

Оцениваемая учебная деятельность обучающегося: 

Посещение лекционных занятий 10 

Работа на практических занятиях 10 

Выполнение самостоятельной работы 10 

Итого 30 

Второй 
рубежный 
контроль 

Оцениваемая учебная деятельность обучающегося: 

Посещение лекционных занятий 10 

Работа на практических занятиях 10 

Выполнение самостоятельной работы 10 

Итого 30 

Промежуточ-
ная аттестация 

Дифференцированный зачет 40 (100*) 

Защита курсовой работы 100 

* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости 

 

Заочная форма обучения 
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Мероприятия текущего контроля успеваемости  

и промежуточной аттестации обучающегося 

Максимальное 

количество 

баллов  

3 семестр, заочная форма обучения 

Текущий  

контроль 

успеваемости 

 

Оцениваемая учебная деятельность  обучающегося: 

Посещение и работа на лекционных занятиях 20 

Работа на практических занятиях 20 

Выполнение курсовой работы 20 

Итого 60 

Промежуточная 

аттестация 

Дифференцированный зачет  40 баллов (100)* 

Защита курсовой работы 100 

* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости 

 

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах 

оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю) 

 
Система оценивания  

результатов обучения  
Оценки 

Стобалльная система оценивания 0 – 39 40 – 60 61 – 80 81 – 100 

Академическая система оценивания  

(экзамен, дифференцированный зачет, 

защита курсового проекта,  

защита курсовой работы) 

Неудовлетво

рительно 

Удовлетвори

тельно 
Хорошо Отлично 

Академическая система оценивания  

(зачет) 
Не зачтено Зачтено 

 

6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и 

технические средства обучения), необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине (модулю)  
 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется учебная 

аудитория, оснащенная доской для написания мелом. 

 

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, 

необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

 

7.1 Основная литература  
 

1. Александров Д.В. Моделирование и анализ бизнес-процессов [Электронный ресурс]: 

учебник/ Александров Д.В.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2017.— 

226 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/61086.html.— ЭБС «IPRbooks»  

2. Попова, О. В. Политический анализ и прогнозирование : учебник для вузов / О. В. 

Попова .— Москва : Аспект Пресс, 2011 .— 464 с : ил. — Библиогр. в конце гл. — ISBN 978-5-

7567-0621-5 (в пер.) .- 30 экз. 

3. Кочетыгов, Александр Алексеевич. Моделирование портфельных инвестиций : 

монография / А. А. Кочетыгов, А. А. Федосеев ; ТулГУ .— Тула : Изд-во ТулГУ, 2013 .— 268 с. : 

ил. — Библиогр. в конце кн. — ISBN 978-5-7679-2599-5. – 30 экз.  

4. Кочетыгов, Александр Алексеевич. Моделирование экономических систем : учеб. 

пособие / А. А. Кочетыгов ; ТулГУ .— Тула : Изд-во ТулГУ, 2012 .— 292 с. : ил .— Библиогр.: с. 

290-291 .— ISBN 978-5-7679-2149-2. – 35 экз. 
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5. Бурняшов  Б.А.  Информационные  технологии  в  менеджменте [Электронный  ресурс]:  

практикум/  Бурняшов  Б.А.—  Электрон.  текстовые данные.— Саратов: Вузовское образование, 

2015.— 88 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/33674.— ЭБС «IPRbooks»  

6. Головицына  М.В.  Информационные  технологии  в  экономике [Электронный ресурс]/ 

Головицына М.В.— Электрон. текстовые данные.— М.:  Интернет-Университет  

Информационных  Технологий  (ИНТУИТ), 2016.—  589  c.—  Режим  доступа:  

http://www.iprbookshop.ru/16703.—  ЭБС «IPRbooks»  

7. Моделирование  бизнес–процессов:  учебное  пособие/  Т.  П. Барановская,  И.  М.  

Яхонтова,  А.  Е.  Вострокнутов,  Е.  А.  Иванова,– Краснодар,  КубГАУ,  2016.  –  120  с. 

http://edu.kubsau.ru/file.php/118/Uch_posobie_MBP.pdf   

8.  Силаенков А.Н. Информационное обеспечение и компьютерные технологии  в  научной  

и  образовательной  деятельности  [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Силаенков А.Н.— 

Электрон. текстовые данные.— Омск: Омский государственный институт сервиса, 2014.— 115 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/26682.— ЭБС «IPRbooks»  

 

7.2 Дополнительная литература. 
 

1. Трудовой кодекс Российской Федерации : офиц. текст : [по состоянию на 15 января 

2009 г.] .— М. : Омега-Л, 2009 .— 188 с. — (Кодексы Российской Федерации) – 2 экз. 

2. Есипов В.Е., Маховникова Г.А., Терехова В.В. Оценка бизнеса: Учеб. пособие.2-е 

изд. М. 2006. 464 с. – 2 экз 

3.  Попов, В.М. Сборник бизнес-планов с рекомендациями и комментариями : учеб.- 

метод. пособие / В. М. Попов [и др.] ; под ред. В. М. Попова, C. И. Ляпунова. 7-е изд., стер. — М.: 

КНОРУС. 2007.  336 с. – 2 экз. 

4. Любанова Т.П. Стратегическое планирование на предприятии: учеб. пособие для 

вузов / Т.П. Любанова, Л.В. Мясоедова, Ю.А. Олейникова.- 2-е изд., перераб. и доп.- М.; Ростов 

н/Д : МарТ, 2005.  400с. – 1 экз. 

5. Ковалев, В.В. Анализ хозяйственной деятельности предприятия: учебник для вузов / 

В.В. Ковалев, О.Н. Волкова. М.: Проспект.  2007.  424 с. – 10 экз. 

6. Крутяков Ю.А. Прогнозирование и моделирование управления бизнес-процессами: 

учебно-практическое пособие / Ю.А. Крутякова, С.Р. Юсупова. М.: Проспект. 2006. 352. – 13 экз. 

7. Прогнозирование и моделирование управления бизнес-процессами: Учебник / Под 

ред. В.М. Попова, С. И. Ляпунова.- М.: Финансы и статистика. 2007. 816 с. – 5экз. 

8. Одинцова, Л. А. Планирование на предприятии: учебник для вузов / Л. А. 

Одинцова.- М.: Академия, 2007.- 268 с. -11 экз. 

9. Попов В.М. Анализ финансовых решений в бизнесе: учеб.пособие для вузов / В.М 

Попов, С.И. Ляпунов. М.: Кнорус. 2006. 240 с. – 11 экз. 

 

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля) 
 

1. Компьютерные программы для разработки бизнес-плана: Success, Project Expеrt, Pro-

Invest-consulting  

2. Бекетова О.Н. Бизнес-планирование [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 

Бекетова О.Н., Найденков В.И.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: Научная книга, 2012.— 

c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/6262.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

3. Афонасова М.А. Бизнес-планирование [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 

Афонасова М.А.— Электрон. текстовые данные.— Томск: Эль Контент, Томский 

государственный университет систем управления и радиоэлектроники, 2012.— 108 c.— Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/13877.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 



 9 

4. Гайнутдинов Э.М. Бизнес-планирование [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 

Гайнутдинов Э.М., Поддерегина Л.И.— Электрон. текстовые данные.— Минск: Вышэйшая школа, 

2011.— 207 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/20060.— ЭБС «IPRbooks», по паролю  

5. http://www.iprbookshop.ru – ЭБС «IPRbooks». 

6. http://library.tsu.tula.ru/ellibraries/all_news.htm) – ЭНБ «Elibrary». 

 

9 Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая 

перечень необходимого программного обеспечения, современных 

профессиональных баз данных и информационных справочных систем 

 

9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и 

свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе 

отечественного производства  
 

1. Текстовый редактор Microsoft Word; 

2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel; 

3. Программа подготовки презентаций Microsoft PowerPoint; 

4. САПР КОМПАС-3D;  

5. Пакет офисных приложений «МойОфис». 

 

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и 

информационных справочных систем 
 

1. Компьютерная справочная правовая система «КонсультантПлюс». 

http://www.iprbookshop.ru/
http://library.tsu.tula.ru/ellibraries/all_news.htm

