8
[bookmark: _Toc149687662][bookmark: _Toc149688013][bookmark: _Toc149688177][bookmark: _Toc149688192][bookmark: _Toc149688248][bookmark: _Toc149693815][bookmark: _Toc291687788][bookmark: _Toc373832781]
МИНОБРНАУКИ РОССИИ

Федеральное государственное бюджетное
образовательное учреждение высшего образования
«Тульский государственный университет»

Институт гуманитарных и социальных наук
Кафедра социологии и политологии



	[bookmark: _Toc291574498][bookmark: _Toc291574599]Утверждено на заседании кафедры
социологии и политологии
«14» января 2022 г., протокол № 5


	Заведующий кафедрой
_________________________И.А. Батанина





РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
«Консалтинг в связях с общественностью»

основной профессиональной образовательной программы 
[bookmark: _Toc291574499][bookmark: _Toc291574600]высшего образования – программы бакалавриата 
[bookmark: _Toc291574500][bookmark: _Toc291574601]
по направлению подготовки
42.03.01 Реклама и связи с общественностью 

с направленностью (профилем) 
Реклама и связи с общественностью в системе управления



Форма(ы) обучения: очная

[bookmark: _Toc408576825][bookmark: _Toc291687789][bookmark: _Toc373832782]

Идентификационный номер образовательной программы: 420301-01-22



Тула 2022 год

ЛИСТ СОГЛАСОВАНИЯ 
рабочей программы дисциплины (модуля)


Разработчик(и):


Киняшева Ю.Б., доц. кафедры СиП, канд. полит. наук 	_______________


1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины (модуля) является формирование у студентов навыков проведения консультаций в различных общественных сферах, а также оказание помощи различным организациям по вопросам изучения общественного мнения, распределения ресурсов общественных, политических и коммерческих организаций, создания и поддержания имиджа политического лидера, партии и других политических структур, принятия политических решений в политической сфере, планирования избирательных кампаний.
Задачами освоения дисциплины (модуля) являются:
- изучение эволюции взглядов на консультирование;
- получение студентами знаний о теоретических и методических основах консалтинга;
- изучение особенностей регулирования консалтинговой деятельности;
- определение основных организационных структур консалтинга;
- формирование навыков организации и проведения консультирования в политической сфере;
- выработка у студентов умения применять на практике различные методы исследования общественных отношений, проводить диагностику и мониторинг социально-политической и экономической ситуации, электоральных предпочтений; 
- развитие навыков и умений работы со СМИ, применение их в условиях избирательного процесса;
- обучение студентов планированию и проведению избирательных кампаний. 


2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

[bookmark: _Hlk6670684]Дисциплина (модуль) относится к части основной профессиональной образовательной программы, формируемой участниками образовательных отношений.

Дисциплина (модуль) изучается в 5 семестре. 

3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:

Знать: 
1) принципы, технологии и приемы проектирования в области рекламы и связей с общественностью (код компетенции – ПК-1, код индикатора – ПК-1.1);
2) основные этапы проведения коммуникационных кампаний, требования, предъ-являемые к стратегии и тактике коммуникаци-онных кампаний; содержательные и техноло-гические особенности разработки коммуника-ционных программ и акций (код компетенции – ПК-6, код индикатора – ПК-6.1);

Уметь: 
1) разрабатывать проектную документацию (технико-экономическое обоснование, техническое задание, бизнес-план, креативный бриф, соглашение, договор, контракт) (код компетенции – ПК-1, код индикатора – ПК-1.2);
2) разрабатывать и обосновывать модель оценки эффективности коммуникационной кампании, определять методики реализации выбранной модели (код компетенции – ПК-6, код индикатора – ПК-6.2);

Владеть: 
1) навыками принимать участие в планировании, подготовке и проведении коммуникационных проектов в рамках командной работы (код компетенции – ПК-1, код индикатора – ПК-1.3);
2) навыками проведения ситуационного анализа, разработки плана-графика кампании / мероприятия, организации мониторинга деятельности по реализации коммуника-ционных программ (код компетенции – ПК-6, код индикатора – ПК-6.3).
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Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения  представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

4 Объем и содержание дисциплины (модуля)

4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)

	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы
в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	5
	Э, КР
	4
	144
	16
	32
	–
	–
	3
	0,5
	92,5

	Итого
	–
	4
	144
	16
	32
	–
	–
	[bookmark: _GoBack]3
	0,5
	92,5


[bookmark: _Toc506287680][bookmark: _Toc506808516][bookmark: _Toc506809238][bookmark: _Toc506880729][bookmark: _Toc506885517][bookmark: _Toc509404383][bookmark: _Toc347846881][bookmark: _Toc347848399][bookmark: _Toc317175190][bookmark: _Toc347846882][bookmark: _Toc347848400]
Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы.

4.2 Содержание лекционных занятий

[bookmark: _Hlk5744387]Очная форма обучения
	[bookmark: _Hlk5483336]№
п/п
	Темы лекционных занятий

	5 семестр

	1
	Консалтинг: понятие, признаки, функции.

	2
	Основные организационные структуры консалтинга

	3
	Основные этапы организации и проведения консультирования в связях с общественностью

	4
	Управление политической организацией

	5
	Методика проведения мониторинга социально-политических процессов

	6
	Рынок информационных и рекламных услуг

	7
	Консалтинг в избирательном процессе

	8
	Особенности информационного и психологического воздействия на общественное сознание


[bookmark: _Toc374000550][bookmark: _Toc374538173][bookmark: _Toc374622537][bookmark: _Toc387823597][bookmark: _Toc392589243][bookmark: _Toc392589272][bookmark: _Toc392596267]4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

[bookmark: _Hlk5744646]Очная форма обучения
	№
п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	5 семестр 


	1
	Консалтинг: понятие, признаки, функции.

	2
	История становления и развития консалтинга как специфического вида управленческой деятельности

	3
	Регулирование консалтинговой деятельности

	4
	Основные организационные структуры консалтинга

	5
	Основные этапы организации и проведения консультирования в связях с общественностью

	6
	Управление политической организацией

	7
	Методика проведения мониторинга социально-политических процессов

	8
	Рынок информационных и рекламных услуг

	9
	Консалтинг в избирательном процессе	

	10
	Особенности информационного и психологи-ческого воздействия на общественное сознание



4.4 Содержание лабораторных работ
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.5 Содержание клинических практических занятий
Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.

4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения
	№
п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	5 семестр 

	1
	Самостоятельное изучение дополнительного материала по темам №№2, 3, 4, 7, 8, 10

	2
	Подготовка презентации и доклада по темам №№4, 5, 8, 

	3
	Выполнение курсовой работы

	4
	Подготовка к промежуточной аттестации и еее прохождение


[bookmark: _Toc413763576][bookmark: _Toc425253211]
5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

[bookmark: _Hlk5461615]Очная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 
и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	5 семестр 

	Текущий 
контроль 
успеваемости
	Первый 
рубежный
контроль

	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	4

	
	
	Работа на практических (семинарских) занятиях
	16

	
	
	Подготовка презентации, доклада и собеседование
	10

	
	
	Итого
	30

	
	Второй
рубежный
контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 
обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	4

	
	
	Работа на практических (семинарских) занятиях
	16

	
	
	Подготовка презентации, доклада и собеседование
	10

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Экзамен 
	40 (100*)

	
	Защита курсовой работы
	100


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 
результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 
(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 
защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 
(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено



[bookmark: _Hlk5737374]6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется учебная аудитория, оснащенная доской для написания мелом, ноутбуком, видеопроектором, настенным экраном.

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
[bookmark: _Toc506926047]7.1 Основная литература

[bookmark: _Toc347846883][bookmark: _Toc347848401][bookmark: _Toc506926048]1.	Батанина И.А., Бродовская Е.В., Лаврикова А.А., Шумилова О.Е. Научно-исследовательский практикум: алгоритм проведения (учебное пособие). Тула: Изд-во ТулГУ, 2015. 275 с. (ЭБС)
2.	Батанина И.А., Бродовская Е.В., Лаврикова А.А., Шумилова О.Е. особенности публичной коммуникации в Тульском регионе: стратегия исследования (учебное пособие). Тула: Изд-во ТулГУ, 2014. 240 с. (ЭБС)

7.2 Дополнительная литература
[bookmark: _Toc347846884][bookmark: _Toc347848402]
1.	Социология управления: стратегия, процедуры и результаты исследований: монография / РАН, Ин-т социологии, Центр социологии управления и социальных технологий; редкол.: А. В. Тихонов (отв. ред.) [и др.] .— М. : Канон +, 2010 .— 607 с. — Дар РГГУ ТулГУ: 1321944 .— Библиогр.: с. 590-597. - ISBN 978-5-89697-166-5 (в пер.).
2.	Бирюков, А. Н. Модель образовательного консалтинга в области информационных техно-логий / А. Н. Бирюков, Р. Б. Васильев, А. И. Олейник // Качество, инновации, образова-ние. — 2011 .— №8 .— С. 17-21.
3.	Горин, С. А. Нужен ли вузам профессиональный взгляд со стороны? / С. А. Горин // Университетское управление: практика и анализ. — 2011 .— №4 .— С. 39-42 .— (Управлен-ческий консалтинг) .— ISSN 1999-6640.
4.	Гарина, Е. П. Антикризисное управление : учебник для вузов / Е. П. Гарина, О. В. Медве-дева, Е. В. Шпилевская .— Ростов н/Д : Феникс, 2011 .— 345 с.: ил. — (Высшее образова-ние) .— Библиогр.: с. 264-265 .— ISBN 978-5-222-17955-0 (в пер.).
5.	Ксенофонтова, Х. З. Социология управления : учебное пособие / Х. З. Ксенофонтова .— Москва : КноРус, 2010 .— 288 с. : ил. — Библиогр. в конце кн. — ISBN 978-5-406-00216-2 (в пер.) .
6.	Бузин, В. Н. Медиапланирование. Теория и практика : учеб. пособие для вузов / В. Н. Бу-зин, Т. С. Бузина .— М. : Юнити, 2010 .— 495 с. : ил. — Библиогр.: с. 486-491 .— ISBN 978-5-238-01769-3 (в пер.).
7.	Тощенко, Ж. Т. Социология управления: учебник для вузов / Ж. Т. Тощенко; М-во образования и науки РФ, РГГУ; Центр социолог. исслед.; РАН, Ин-т социологии .— М.: ЦСПиМ, 2011.— 300 с .— Парал. тит. л. англ. — Дар Центра социологических исследова-ний ТулГУ: 1325494-1325495.— Библиогр. в конце кн. — ISBN 978-5-98201-041-4 (в пер.).

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)

1.	www.russcomm.ru – Российская коммуникативная ассоциация
2.	http://www.mediascope.ru – Портал научных исследований СМИ  и методик журна-листского образования «Медиаскоп»
3.	http://www.fapmc.ru – Федеральное Агентство по печати и массовым коммуникациям:  
4.	www.pressclub.host.ru – Международный пресс-клуб
5.	www.CMI.ru – Средства массовой информации в Интернете 
6.	http://huminf.tsu.ru – Открытый междисциплинарный электронный журнал «Гуманитарная информатика»
7.	http://www.soob.ru – Журнал «Со-общение»
8.	www.SOVETNIK.ru – Журнал «Советник»
9.	http://www.relga.ru – Научно-культурологический журнал 
10.	www.rupr.ru – Всероссийский научно-популярный журнал «PR в России»
11.	www.gazeta.ru – Газета.ru
12.	http://www.edu.ru – Российское образование: федеральный портал
13.	http://club.fom.ru – Фонд «Общественное мнение»
14.	http://library.tsu.tula.ru/news/ebs.htm – Ресурсы научной библиотеки Тульского госу-дарственного университета
15.	http://www.psychology.ru/library – Психологическая библиотека
16.	http://www.gramota.ru – Грамота. Ру
17.	http://philosophy.ru – Философская библиотека
18.	http://www.auditorium.ru – Российская национальная библиотека

[bookmark: _Toc506287682][bookmark: _Toc506808520][bookmark: _Toc506809243][bookmark: _Toc506880734][bookmark: _Toc506885523][bookmark: _Toc509404385]9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)

9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 
1. Текстовый редактор Microsoft Word;
2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel;
3. Программа подготовки презентаций Microsoft PowerPoint;
4. Пакет офисных приложений «МойОфис»

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем
Современные профессиональные базы данных и информационные справочные системы не требуются.
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