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(подпись)
1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)

Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4
1.Кумулятивная выборка это

-Определенная с использованием биномиального закона выборка;

-Выборка со стабильным браковочным числом Aс;

-Определенная по стандартам выборка;

-Не имеет отношения к квалиметрии;

-Переменная по количеству проверенных деталей выборка из общей партии деталей.

2. Следует на карте Шухарта указывать время между изъятиями выборок

-Это обязательное условие их построения;

-Эта информация должна указываться на карте;

-Это не имеет значения;

-На карте нужно указывать время изъятия выборки;

-Все приведенные ответы ошибочны.

3.Ранжированный ряд это

-Результаты экспертизы, записанные в виде возрастающих чисел занятых мест;

-Расстановка товаров в соответствии с их комплексными показателями;

-Набор единичных показателей качества;

-Развернутая функция качества;

-Все изложенное верно.

4. Какое распределение наиболее точно описывает вероятность появления в выборке дефектных деталей

-Биномиальное;

-Нормальное;

-Пуассона;

-Равновероятностное;

-Гипергеометрическое.

5. Когда выборка возвращается в генеральную совокупность

-Всегда;

-Никогда

-При выборочном контроле;

-При гипергеометрическом распределении;

-При биномиальном распределении.

6. К набору приемов и средств, благодаря применению которых на предприятии реализуется TQM, не относится:

1) управление персоналом

2) управление процессами

3) управление ресурсами

4) управление документацией комитета ТК 176 ИСО

5) управление качеством

7. Конечные пользователи продукта (конкретные люди) представляют

1)    потребителя конкурентов

2)    внутреннего потребителя

3)    внешнего потребителя

8. Японская концепция TQM предусматривает:

1) три уровня качества

2) пять уровней качества

3) четыре уровня качества 

9. Кружок качества собирается

1) в нерабочее время

2) в оплачиваемое фирмой время

3) по выходным и праздничным дням

10. Обычный контроль качества

1) не повышает качество, а предназначен лишь для отделения плохого от хорошего

2) способствует повышению ценности продукции

3) нужен только там, где процессы освоены надежно

4) обеспечивает совершенствования изделий, процессов и методов работы

11.Как можно характеризовать контроль при;n=const; Ac→ max
-Ослабленный;

-Усиленный;

-Стопроцентный;

-Инструментальный;

-Выборочный.

12.В чем заключается основная разница карт Шухарта для количественных альтернативных данных

-Принципиальная разница отсутствует;

-Используются различные формулы для определения контрольных границ;

-Альтернативные карты информативнее;

-Количественные карты информативнее;

-Верно 1, 2, 3 и 4.

13.Когда выборочный контроль можно ослабить

-При увеличении n;

-При увеличении Ac;

-При увеличении α и β;

-При увеличении PRQ и CRQ;

-Все отмеченное верно.

14. Кумулятивная вероятность показывает 

-Тенденцию накопления в выборке дефектных деталей;

-Сумму дефектных деталей во всех выборках;

-Верно 1 и 2;

-Это не имеет отношения к выборочному контролю;

-Нет правильного ответа.

15. Как можно характеризовать контроль Ac=cons; n→ max
-Ослабленный;

-Усиленный;

-Стопроцентный;

-Инструментальный;

-Выборочный.

16. Что показывает кумулятивная вероятность

-Тенденцию накопления в выборке дефектных деталей;

-Сумму дефектных деталей во всех выборках;

-Верно 1 и 2;

-Это не имеет отношения к выборочному контролю;

-Нет правильного ответа.

17.Что показывает оперативная характеристика

-Вероятность приемки партии деталей;

-Вероятность приемки партии при заданном объеме;

-Это план приемочного контроля;

-Верно 1 и 2;

-Нет правильного ответа.

18. Какое распределение называют законом распределения редких событий

-Пуассона;

-Биномиальное;

-Равновероятностное;

-Нормальное;

-Симпсона.

19.Определите величину R для выборки 40; 40,5; 39,6; 41

-1,4;

-0,6;

-0,5;

-2,1;

-0.

20.Кумулятивная выборка это

-Определенная с использованием биномиального закона выборка;

-Выборка со стабильным браковочным числом Aс;

-Определенная по стандартам выборка;

-Не имеет отношения к квалиметрии;

-Переменная по количеству проверенных деталей выборка из общей партии деталей.

3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4
1. Рассматривают внутренние проблемы организации в вопросах обеспечения качества

1) стандарты ИСО серии 9000

2) премии по качеству

3) аудиторы

2. Среди семи шагов, направленных на развитие TQM и оздоровление систем менеджмента качества на большинстве российских предприятий первым является

1) организация процедуры измерений и анализа уровней дефектности, или уровней несоответствий в производстве

2) анализ и классификация несоответствий и их причин

3) введение мотивации за снижение несоответствий

4) согласование возможностей производства с требованиями конструкторской и технологической документации

3. Внутренний потребитель включает

1) конечных пользователей продукта (конкретных людей), посредников между компанией и конечным пользователем продукта, организации и предприятия

2) служащих компании, пользователей внутреннего сервиса компании, пользователей результатов бизнеса компании, собственников предприятия (акционеров)

3) дистрибьютеров или перепродавцов, добавляющих ценность продукту

4.Как можно характеризовать контроль при n=const; Ac→ max

-Ослабленный;

-Усиленный;

-Стопроцентный;

-Инструментальный;

-Выборочный.

5Какое из определений понятия «качество» принадлежит К. Исикаве? 
а) качество – это свойство, реально удовлетворяющее потребителей; 
б) качество – это дифференциация по принципу «хороший - плохой»; 
в) качество – совокупность свойств продукции, обуславливающих её пригодность удовлетворять определённые потребности в соответствии с её назначением; 
г) качество – совокупность свойств и характеристик продукции или услуги, которые придают им способность удовлетворять обусловленные ими предполагаемые потребности; 
д) качество имеет два аспекта: объективные физические характеристики и субъективную сторону – насколько вещь «хороша». 
6. Укажите четыре обязательных требования к показателям качества товаров (услуг): 
а) требования надёжности; 

б) требования экологичности; 

в) требования технологичности; 

г) требования современности; 

д) требования эргономичности; 

е) требования взаимозаменяемости; 

ж) требования ресурсосбережения; 

з) требования безопасности. 

7. Какая из перечисленных групп стандартов не относится к стандартам, обеспечивающим качество продукции? 
а) стандарты информационных технологий; 

б) стандарты по Системе аккредитации; 

в) стандарты по Системе сертификации; 

г) стандарты технической подготовки производства. 

8. Какое свойство определяет группа показателей, включающая функциональные, технической эффективности, конструктивные, состава и структуры продукции?
а) технологичность;

б) назначение;

в) унификация;

г) надежность.

9. Что понимается как «восприятие потребителями степени выполнения их требований»?
а) характеристика качества;

б) требование к качеству;

в) удовлетворенность потребителей.

10 Что понимается как «связь между достигнутым результатом и использованием ресурсов»?
а) эффективность; 

б) прибыльность;
в) результативность.

11. Почему 100% контроль невыгоден

-Ему сопутствуют избыточные расходы;

-Он не гарантирует качество;

-Измерительные приборы имеют погрешности;

-Его никто не применяет;

-Все отмеченное неверно.

12. Следует на карте Шухарта указывать время между изъятиями выборок

-Это обязательное условие их построения;

-Эта информация должна указываться на карте;

-Это не имеет значения;

-На карте нужно указывать время изъятия выборки;

-Все приведенные ответы ошибочны.

13.Ранжированный ряд это

-Результаты экспертизы, записанные в виде возрастающих чисел занятых мест;

-Расстановка товаров в соответствии с их комплексными показателями;

-Набор единичных показателей качества;

-Развернутая функция качества;

-Все изложенное верно.

14. Какое распределение наиболее точно описывает вероятность появления в выборке дефектных деталей

-Биномиальное;

-Нормальное;

-Пуассона;

-Равновероятностное;

-Гипергеометрическое.

15. Когда выборка возвращается в генеральную совокупность

-Всегда;

-Никогда

-При выборочном контроле;

-При гипергеометрическом распределении;

-При биномиальном распределении.

16.Вторая зона на плане выборочного контроля называется

-Зоной неопределенности;

-Предупредительной зоной;

-Зоной уверенной приемки

-Зоной уверенной браковки;

-Запрещенной зоной контроля.

17.Как по диаграмме Парето оценивают правильность принятых решений

-По снижению затрат по всем видам брака;

-По перемещению параметров из зоны А в другие зоны;

-Верно 1 и 2;

-По кривой Лоренца;

-Здесь нет верного ответа.

18.Что обозначает F(n; z)

-Вероятность появления в выборке дефектов;

-Кумулятивная вероятность появления брака;

-Вероятность появления ошибки первого рода;

-Вероятность появления ошибки второго рода;

-Кумулятивная вероятность накопления в накопленной выборке из n деталей z дефектных деталей.

19. К какому подходу в формировании качества продукции относится принцип «Делай все правильно с самого начала»?

1) ориентация на потребителя;

2) ориентация на производство;

3) ориентация на совершенствование;

4) ориентация на восприятие.

20. При каком подходе к формированию качества продукции осуществляется принцип «Наибольшая польза от израсходованных денег»?

1) ориентация на потребителя;

2) ориентация на производство;

3) ориентация на совершенствование;

4) ориентация на восприятие.

21. При каком подходе к формированию качества индивидуализация продукции является обязательной?

1) ориентация на потребителя;

2) ориентация на производство;

3) ориентация на совершенствование;

4) ориентация на продукцию.

