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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)
Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

3 семестр

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции  ПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.1)
1. К внешним факторам, определяющим границы корпоративной социальной ответственности, относятся 
А) интересы/ожидания ключевых стейкхолдеров, способных влиять на характер стратегически важных решений (акционеры, поставщики, сотрудники);
Б) конкурентные преимущества (ключевые факторы успеха), определяющие положительную динамику развития компании; 

В) институциональные условия и ограничения (законодательство, нормативные акты, международные соглашения, общественные инициативы и пр.)

2. . К объектам социальной ответственности можно отнести …

· прибыль

· безработицу

· различные социальные группы

· …
3. К объективным факторам формирования внутрикорпоративной социальной ответственности относят …

· характеристики руководителей организации (компетентность и стиль управления);

· стадию жизненного цикла организации;

· кредиторскую задолженность;

· характеристики персонала (сплоченность, лояльность и конкурентоспособность).

4. К объектам социальной ответственности можно отнести …

· прибыль;

· безработицу;

· различные социальные группы.

5. Определите соотношение понятий «корпоративная социальная ответственность» и «социальная защита занятого населения».

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции  ПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.2)

1. Проведите кейс-анализ объектов и соответствующих инструментов внутренней и внешней КСО в конкретной современной российской организации (по выбору студента) по схеме:

	Название
	Объекты внут-
	Объекты
	Инструменты
	Инструменты

	организации
	ренней КСО
	внешней КСО
	внутренней КСО
	внешней КСО

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


2. Каково значение Международного стандарта ИСО 14000 (экология и безопасность окружающей среды) для КСО?

3. Опишите существующие методики определения уровня корпоративной социальной ответственности, используемые в России. Выделите их достоинства и недостатки.

4. Определите социально-психологическую основу корпоративной социальной ответственности и тенденции ее развития в условиях современной рыночной экономики.

5. Охарактеризуйте организационные статусы корпоративной социальной ответственности как факторы эффективности менеджмента.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции  ПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.3)

1. Определите инструменты конструирования положительного имиджа конкретной компании и проанализируйте их эффективность.


  2. На основе изучения интернет-ресурсов проведите анализ формирования внешней КСО в российских коммерческих организациях по схеме:

	Название
организации
	Виды внешней
КСО
	Формы внеш-

ней КСО
	Инструменты

внешней КСО
	Проблемы

развития КСО
	Рекомендации по развитию КСО

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


3. Определите управленческий механизм реализации корпоративной социальной ответственности в конкретной организации (по выбору обучающегося).
4. Выявите проблемы формирования внешней корпоративной социальнойответственности в конкретной организации (по выбору обучающегося).

5. На основе материалов региональных социологических исследований определите общественные ожидания относительно корпоративной социальной ответственности.
3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

3 семестр

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.1)
1. Теория … традиционно подчеркивает, что единственная ответственность бизнеса – это увеличение прибыли для своих акционеров

· корпоративного эгоизма

· благотворительности
· социальной ответственности

· ответственного поведения
· корпоративного альтруизма

2. Наиболее точная формула, определяющая корпоративную культуру: «…»

· общие ценности – взаимовыгодные отношения и сотрудничество – добросовестное организационное поведение

· конкурентный рынок труда – занятость – достойная оплата труда

· организационная культура = корпоративная культура

· ориентация на роли – следование задачам – влияние на человека − получение власти

3.Этические нормативы – это …
А) должностные обязанности сотрудников организации;
Б) правила общения;
В) правила, в определенной профессиональной, деловой, общественной среде определяющие правильное и неправильное поведение;
Г)регламент работы предприятия.
4.Субъективные факторы формирования внутрикорпоративной социальной ответственности включают в себя …

А) акционеров;
Б) характеристики персонала (сплоченность, лояльность и конкурентоспособность);
В) зрелость системы социального партнерства;
Г) потребителей.
5. Адресная помощь, выделяемая компанией для реализации социальных программ как в денежной, так и в натуральной форме (продукция, помещения, транспорт, оборудование, призовые фонды, оплата счетов организаций – получателей помощи и др.), называется …

А) благотворительными пожертвованиями и спонсорской помощью;
Б) социально значимым маркетингом;
В) денежными грантами.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.2)

1. Как можно использовать концепцию стейкхолдеров в управлении компанией в современных условиях? Приведите пример такого использования.
2. Опишите существующие методики определения уровня корпоративной социальной ответственности, используемые в России. Их достоинства и недостатки.

3. Охарактеризуйте корпоративную социальную ответственность как фактор конкурентного

преимущества организации в конкретной рыночной нише.

4. Определите перспективы эффективной капитализации социальной ответственности в рамках корпоративного управления.

5. Продемонстрируйте возможности имидж-технологий в формировании корпоративной социальной ответственности (на примере конкретной организации).
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-3.3)

1. Составьте корпоративный социальный отчет. 

2. Проведите оценку эффективности предложенных корпоративных социальных программ. 

3. Разработайте рекомендации по применению технологий репутационного контроля для повышении корпоративной социальной ответственности конкретной организации.
4. Предложите процедуру сбора данных для интегративной оценки эффективности корпоративной социальной ответственности конкретной организации.
5.  Определите параметры устойчивого межсекторного взаимодействия как показателя
эффективности корпоративной социальной ответственности.
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