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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)
Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

2 семестр

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.1)

1. Наиболее информативный аналитический обзор по теме «Особенности восприятия социальной рекламы» может быть подготовлен на основе обработки данных, полученных в процессе реализации метода…

А) анкетирование;

Б) формализованное интервью;

В) полуформализованное интервью;

Г) тестирование;

Д) наблюдение;

Е) фокус-группа;

Ж) эксперимент. 

2. Перекрестная интерпретация некоторого фрагмента, случая осуществляется как сопоставление разных интерпретаций трех различных исследований; как сравнение интерпретаций с позиций разных методов;  как сопоставление данной ситуации с аналогичными результатами, полученными в других исследованиях; как повторение результатов на том же объекте через определенный промежуток времени.

А) триангуляция;

Б) верификация;

В) квантификация;

Г) экспектация.
3. Перечислите пять типов концептуального объекта он-лайн опроса, предложенные в работе А.М. Мавлетовой «Социологические опросы в сети Интернет: воз​можности построения типологии».
4. Приведите по два примера номинальной, частично упорядоченной номинальную шкалы и шкалы рангов.

5. В периодических изданиях найдите статьи, подготовленные по результатам исследований с применением качественных и количественных методов. Проанализируете их, отметьте различия в интерпретации данных.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.2)

1. Какие из перечисленных процедур мы применяем при  количественном подходе?

а) определение понятий

б) операционализация понятий

в) выявление эмпирических индикаторов неизвестных  понятий

г)  поиск адекватных понятий достаточно высокого уровня абстракции для эмпирических индикаторов неизвестных понятий

д) определение набора эмпирических индикаторов

е) перевод эмпирических индикаторов на естественный разговорный язык респондента

2. Что является критерием для того, что бы отдать предпочтение определённому виду документа?

а) личность составителя;

б) общая обстановка, которая была при составлении документа;

в) определение того, каким образом документ будет использован в исследовании;

г) все перечисленное.
3. Охарактеризуйте особенности каждого из этапов исследования, используя следующую таблицу:

Особенности этапов СИ

	№
	Названия этапов
	Содержание
	Задачи
	Протяженность
	Основные проблемы

	
	
	
	
	
	



4. Проиллюстрируйте конкретными примерами условия использования различных видов исследовательского плана, заполните таблицу:

Виды стратегического плана исследования

	№
	Название плана
	Основания для принятия плана
	Цель исследования по плану
	Особенности выборки
	Пример

	
	
	
	
	
	



5.На примере конкретного социологического исследования раскройте последовательность всех приемов сбора и обработки информации
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.3)

1. В каких случаях целесообразно использование качественных методов сбора первичной информации, в каких количественных?
2. Почему разработка программы является необходимым условием проведения исследования?
3. Заполните таблицу:

Качественные и количественные подходы

	Критерии
	Качественный подход
	Количественный подход

	Стратегия исследования
	
	

	Содержание и последовательность операций
	
	


4. Приведите примеры номинальной, частично упорядоченной номинальную шкалы и шкалы рангов. Проверьте эти шкалы на надежность, валидность, полноту и чувствительность.

5. Когда целесообразно применять стратифицированную  выборку, районированную выборку, серийную выборку, метод основного массива, метод “снежный ком”? Проиллюстрируйте свою точ​ку зрения примерами.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.1)

1. Перечислите основные критерии оценки рекламоспособности.

2. В каких случаях целесообразно использование качественных методов сбора первичной информации, в каких количественных?

3.Перечислите известные Вам форматы проведения онлайн фокус-групп.


4. Будут ли отвечать требованиям репрезентативности следующие выборочные сово​купности: пациенты районной поликлиники; пассажиры в аэропорту; жители дома № 14 по ул. Новомосковская; студенты гуманитарного факультета ТулГУ. Аргументируйте свои ответы.

5. Приведите примеры когортного и исторического трендовых исследований.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.2)


1. Назовите критерии сегментирования целевых групп.

2. Чем определяется шкала оценки мнений о выгодах рекламных коммуникаций?

3. Что является базовой проблемой проектирования реальной генеральной совокупности он-лайн опроса? 

4. Заполните таблицу
Таблица – Методологические возможности онлайн опроса
	Преимущества для исследователя
	Преимущества для респондентов

	
	



5. Приведите пример SLOP-исследования в сети.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.3)

1. Что входит в организацию отношений  с заказчиком?

2. Допустимо ли в процессе реализации исследования проблем экономического кризиса методом когнитивного картирования совмещение следующих материалов: выступление президента на заседании «Большой двадцатки», Прямая линия Президента, Послание Президента Федеральному собранию.  Обоснуйте.
3. Составьте организационный план проведения исследования (онлайн опрос), проанализируйте основные проблемы, которые могут возникнуть  на каждом из этапов.

4. Составьте организационный план проведения исследования (дискурс-анализ), проанализируйте основные проблемы, которые могут возникнуть  на каждом из этапов.

5. Составьте организационный план проведения исследования (онлайн фокус-групповое интервью), проанализируйте основные проблемы, которые могут возникнуть  на каждом из этапов
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.1)

1. Приведите примеры сочетания качественных и количественных методов исследования. 

2. Какая проблема называется социальной?
3. Какие принципы сбора данных необходимо соблюдать при проведении мониторингового исследования?

4. Почему существуют ограничения квантификации первичных социальных характеристик?
 
5. Что означает надежность измерения?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.2)

1. Какому варианту дискурс-анализа соответствует процедура (по Н.Фэркло), приведенная ниже: анализ каждого речевого случая как коммуникативного события, включающего три измерения: текст (речь, письмо, визуальное изображение), дискуривную практику (способ производства и восприятия текстов) и социальную практику (способ использования теста).

А) лингвистический анализ

Б) стратегический анализ

В) структурный анализ

2. Согласны ли Вы с мнением Вице-Президента по работе с клиентами Itracks International Inc Джима Лонго: «независимо от того, в какой форме подается текст – в письменной или устной – основные результаты исследования практически не отличаются». Обоснуйте точку зрения ___________________
3. Используя аналитические отчеты лаборатории социально - политических исследований, проиллюстрируйте правила и принципы их составления, а также структуру.

4. В периодических изданиях найдите примеры, иллюстрирующие интерпретацию результатов исследований, проведенных с использованием различных методов. Проанализируйте, существуют ли принципиальные отличия в представлении данных.

5. Составьте структуру аналитического отчета и аналитической записки, которые Вы можете подготовить по результатам индивидуальных или групповых проектов.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.3)


1. Чем опосредован выбор того или иного вида гипотез?

2. Применяя серийный тип выборки, рассчитайте объем выборочной сосовкупности (эмпирический объект исследования – жители г.Тулы старше 18 лет), используя данные из статистического сборника.

3. Сравните дихотомный и категориальный методы кодировки вопросов-«меню». Назовите их преимущества и недостатки.


4. При каких условиях применяется многоступенчатая выборка?

5. Можно ли включать неограниченное число вопросов в инструментарий для онлайн- опроса?

3 семестр

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.1)

1. Тактика качественного исследования представляет собой всесторонний анализ каждодневной коллективной практики определенной общности с точки зрения ее культуры (нормы, традиции, ценности, язык, мифы), отличающейся по стилю и образцам поведения от основной массы населения. 

А) кейс-стади;

Б) этнографическое исследование;

В) история жизни;

Г) историческое исследование;

Д) восхождение к теории.

2. Для оптимизации интернет-опроса с точки зрения достоверности следует выделить его основные фазы: 

А) снятие напряжения, мотивация, подготовка к исследованию

Б) адаптация, достижение поставленной цели, снятие напряжения

В) адаптация, достижение поставленной цели, мотивация

Г) мотивация, подготовка к исследованию, снятие напряжения

3. Некоторые отечественные исследователи говорят о Ч. Маклеланде как о родоначальнике этого направления эмпирических исследований, а первоначальное использование этого метода связывают с изучением уровня насильственных действий, предпринятых в ходе расовых волнений в США, когда ученые пытались установить связь между массовыми беспорядками и циклами экономического кризиса. Другие говорят о значимости усилий в развитии и популяризации метода Ч. Тили, а одним из наиболее ранних проектов с использованием данной методики  называют исследование Э.Азара по проблемам международных конфликтов, в ходе реализации которого была собрана информация и более чем 500 тыс. событий, имевших место в 135 странах в период с 1950-х по конец 1970-х гг. О каком методе идет речь?

4. В речевом механизме функционируют интенции двух типов. Что относится к интенциям второго уровня?

5. В процессе реализации исследования анализируется материал, собранный на основе структурированного подхода к сбору информации (разработчик заранее определяя, какие ситуации и элементы событий имеют наибольшее значение). О каком варианте выполнения идет речь? Раскройте процедуру его применения.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.2)

1. Ориентированный граф, в котором обозначены каузальные связи (положительные, отрицательные, нейтральные) между смысловыми узлами – это…

А) блок-схема

Б) карта

В) классификатор

Г) событийный ряд

2. «Во время своей встречи с американским коллегой В.В. Путин стремился показать, что…». Пример какого типа речевого акта приведен?

А) Локутивный акт

Б) Иллокутивный акт

В) Перлокутивный акт


3. В чем заключается различие ненаправленного и целевого ивент-анализа?


4. В чем заключается отличие мягкого и жесткого вариантов когнитивного картирования?

5. Какому варианту дискурс-анализа соответствует процедура (по Н.Фэркло), приведенная ниже: анализ каждого речевого случая как коммуникативного события, включающего три измерения: текст (речь, письмо, визуальное изображение), дискуривную практику (способ производства и восприятия текстов) и социальную практику (способ использования теста).

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.3)

1. Определите методологические возможности и ограничения онлайн фокус-группового интервью.
2. Раскройте логику расположения тем в инструментарии глубинного интервью исходя из характера смысловых связей (повествования, описания и рассуждения). 
3. Перечислите элементы, подлежащие фиксации в кодировке в процессе реализации ивент-анализа. Предложите вариант рабочей таблицы.

4. По имеющейся базе данных объясните значения в таблице редактора данных.

5. Интерпретируете результаты исследования по таблице:

Каково Ваше отношение к официальной регистрации брака? * Укажите Ваш возраст: Crosstabulation

	 
	 
	Укажите Ваш возраст:
	Total

	 
	 
	от 18 до 30 лет
	от 31 до 45 лет
	от 45 до 55 лет
	 

	1. Каково Ваше отношение к официальной регистрации брака?

 
	положительное

 
	Count
	77
	91
	92
	260

	
	
	% within Каково Ваше отношение к официальной регистрации брака?
	29,6%
	35,0%
	35,4%
	100,0%

	
	
	% within Укажите Ваш возраст:
	62,6%
	75,8%
	87,6%
	74,7%

	
	
	% of Total
	22,1%
	26,1%
	26,4%
	74,7%

	
	нейтральное


	Count
	44
	28
	12
	84

	
	
	% within Каково Ваше отношение к официальной регистрации брака?
	52,4%
	33,3%
	14,3%
	100,0%

	
	
	% within Укажите Ваш возраст:
	35,8%
	23,3%
	11,4%
	24,1%

	
	
	% of Total
	12,6%
	8,0%
	3,4%
	24,1%

	
	отрицательное


	Count
	2
	1
	1
	4

	
	
	% within Каково Ваше отношение к официальной регистрации брака?
	50,0%
	25,0%
	25,0%
	100,0%

	
	
	% within Укажите Ваш возраст:
	1,6%
	,8%
	1,0%
	1,1%

	
	
	% of Total
	0,6%
	0,3%
	0,3%
	1,1%

	Total
	Count
	123
	120
	105
	348

	 
	% within Каково Ваше отношение к официальной регистрации брака?
	35,3%
	34,5%
	30,2%
	100,0%

	 
	% within Укажите Ваш возраст:
	100,0%
	100,0%
	100,0%
	100,0%

	 
	% of Total
	35,3%
	34,5%
	30,2%
	100,0%


Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.1)

1. В чем заключаются  4 следующих "эффекта", достигаемые при применении деловой игры:

- эффект форума;

- эффект резиденциальности;

- эффект обмена;

- эффект игротехники?

2. Какие аналитические задачи позволяет решить ивент-анализ?
3. Почему, прежде, чем приступить к обработке данных, весь массив надо проверить с точки зрения его возможных отклонений от спроектированной первоначально выборки?
4. Какие коэффициенты корреляции Вам известны? В каком случае целесообразно использовать каждый из них?
5. Из предложенных выберите характеристики качественного подхода

А) описание логических связей между отдельными параметрами;

Б) описание общей картины события или явления;

В) в центре внимания человек; внутреннее, субъективное;

Г) в центре внимания структуры; внешнее, объективное;

Д) жесткий стиль;

Е) мягкий стиль;

Ж) дедуктивная логика анализа;

З) индуктивная логика анализа.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.2)

1. Исходя из положений теории социального присутствия (social presence theory) охарактеризуйте коммуникацию опосредованную компьютером.

2. Каким образом сами участники игры могут способствовать выработке управленческих решений?
3. Чем объясняется то требование, согласно которому анкета тем лучше, чем она конкретнее, а отчет тем лучше, чем он абстрактнее?
4. Перечислите основные ошибки, возникающие в процессе составления инструментария интент-анализа.
5. Перечислите основные ошибки, возникающие в процессе составления инструментария когнитивного картирования.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.3)

1. Эквивалентны ли коммуникация, основанная на тексте, и коммуникация лицом – к – лицу? 

2. Перечислите психографические факторы, используемые в сегментации рынка.


3. Допустимо ли  применение в инструментарии онлайн-опросов вопросов типа «Почему Вы так думаете?», «Если да, то  почему?»? Обоснуйте свою точку зрения.

4. Поясните, как Вы понимаете асимметрию позитивного и негативного полюсов оценок.
5. Представьте социально-демографический портрет «идеального» интервьера. Обоснуйте ответ.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.1)

1. Какой вариант методики ивент-анализа представляется наиболее интересным с точки зрения профессиональных задач?

2. В чем  сходство и различие игровых  методов и методов опроса?
3. Тактика качественного исследования представляет собой описание субъективного опыта переживания исторических событий. Интерес может быть направлен на изучение истории становления локальных сообществ (движений, организаций; населенного пункта) или описание опыта переживания крупного исторического процесса или события (войны, революции, репрессий, Катастрофы).

А) кейс-стади;

Б) этнографическое исследование;

В) история жизни;

Г) историческое исследование;

Д) восхождение к теории.

4. Какие из перечисленных особенностей отличают  российских респондентов?
А) нетерпеливость респондента

Б) страх респондента перед опросом 

В) открытость респондента

Г) эмоциональное поведение респондента

Д) семантические трудности

Е) все перечисленное

5. Определите вид повторного социологического исследования: изучение ценностных ориентаций белорусской молодежи в возрасте 16-29 лет сотрудниками Института социологии Национальной Академии наук Беларуси в 1987, 1993, 1997 гг., при этом оставались неизменными возрастные границы респондентов, а сам состав возрастных когорт изменялся в связи с тем, что со временем они перемещались в другие, более старшие по возрасту группы.
А) когортное трендовое исследование;

Б) лонгитюдное исследование;
В) историческое трендовое исследование; 

Г) панельное исследование.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.2)

1. Л. Филлипс и М. Йоргенсен предложили четыре основных приема интерпретации текстов с помощью дискурс-анализа: сравнение, замена, использование преувеличенных деталей, полифоничность. В рамках какого варианта дискур-анализа используются эти приемы

А) лингвистический анализ

Б) стратегический анализ

В) структурный анализ

2. Сравните когнитивное картирование с другими методами анализа текстов с точки зрения решаемых задач.
3. Перекрестная интерпретация некоторого фрагмента, случая осуществляется как сопоставление разных интерпретаций трех различных исследований; как сравнение интерпретаций с позиций разных методов;  как сопоставление данной ситуации с аналогичными результатами, полученными в других исследованиях; как повторение результатов на том же объекте через определенный промежуток времени.

А) триангуляция;

Б) верификация;

В) квантификация;

Г) экспектация.

4. Нужно ли учитывать предпочтения респондентов при выборе видов опроса? Обоснуйте ответ.

5. Почему очень тщательно следует подходить к формулировке суждений (лексике) при разработке инструментария?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.3)

1. С помощью каких приемов можно обнаружить наличие интенций в тексте?

2. Каковы главные требования к организации прикладного исследования с применением методики когнитивного картирования?
3.Какие основные требования предъявляются к лексике вопроса?
4. Продемонстрируйте возможности техникиактивного слушания при проведении онлайн фокус-групп. Какова специфика организации процесса в онлайн-режиме?
5. Какими требованиями нужно руководствоваться при выборе модератора для онлайн фокус-групповых интервью?

3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

2 семестр
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.1)

1. Заполните таблицу: «Методологические возможности и ограничения фокус-группового интервью»
            2. Назовите основные направления исследования эффективности рекламы. Определите возможные методы исследования в рамках каждого направления.
3. Согласны ли Вы с мнением Вице-Президента по работе с клиентами Itracks International Inc Джима Лонго: «независимо от того, в какой форме подается текст – в письменной или устной – основные результаты исследования практически не отличаются». Обоснуйте точку зрения.
4. Перечислите способы повышения насыщенности коммуникации.

5. Соотнесите типы последовательности используемые в процессе создания дерева вопросов для глубинного интервью и их характеристику.

	1) «Тематическая» 
	Б) Цель интервью разбивается на ряд параллельных тем

	2) «Проблема – решение»
	А) Цель достигается посредством решения 5 вопросов: 

- Что является сутью проблемы? 

- Что является ее причиной? 

- Какие возможны решения? 

- Какое решение наилучшее? 

- Как это решение может быть реализовано?

	3) «Воронка Гэллапа»
	В) Цель достигается посредством решения вопросов: 

1) уровень осведомленности респондента о проблеме;

2) отношение к проблеме;

3) конкретные аспекты проблемы; 

4) причины взглядов опрашиваемого; 

5) интенсивность взглядов.


Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.2)

1. Подготовьте инструментарий для проведения он-лайн фокус-группового интервью в формате форума.

2. Подготовьте сценарий проведения он-лайн глубинного интервью.


3. В каком случае целесообразно использовать традиционный анализ документов, а когда интент-анализ?


4. Среди перечисленных критериев отметьте те, которые играют значительную роль при сегментировании политического рынка в информационном обществе:

А) роль в политическом объединении политических лидеров и СМИ;

Б) социально-классовая принадлежность, которая определяет политическое групповое и индивидуальное сознание;

В) потребности личности, глобальные интересы, цели самореализации;

Г) материальные мотивы поведения людей, их политического объединения.
5. Поясните, что означает требование репрезентативности выборки. Приведите пример.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.3)

1. Определите специфику подготовки аналитической записки по материалам качественного и количественного исследования.

2. Подготовьте аналитическую записку по материалам интент-анализа.
3. Почему существуют ограничения квантификации первичных социальных характеристик?
4. Поясните понятие индикатор измерения объекта исследования?
5. Раскройте понятие "выборочная совокупность", проиллюстрируйте его конкретными примерами.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.1)

              1. В чем заключаются основные цели предтестирования и посттестирования коммуникативной эффективности рекламы?

2. Раскройте понятия: социальное присутствие (social presence) и насыщенность медиа (media richness). 
3. К какому типу относится шкала, приведенная в данном примере

- рабочие ручного труда, не требующего специальной подготовки; 

- рабочие ручного труда высокой квалификации; 

- рабочие, за​нятые на механизированном оборудовании, средней квалификации;

- рабочие механизированного труда высокой квалификации;

- автоматчики без навыков наладки;

- пультовики-наладчики.

А) простая номинальная шкала;

Б) интервальная шкала;

В) частично упорядоченная шкала;

Г) порядковая шкала;

Д) шкала пропорциональных оценок.

4. Когда необходимо обращаться к методу экспертных оценок?
5. Что представляет собой метод коллективной оценки экспертов. Когда он может при​меняться?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.2)

1. Каким образом параметры коммуникации опосредованной компьютером отражаются на процедуре онлайн глубинного интервью?
2. Назовите базовые критерии психографического сегментирования.
3. Объем выборки, достаточный для взаимопогашения слу​чайностей и получения статистических характеристик закономер​ного характера, равен

А) 200;

Б) 100;

В) 2;

Г) 30.
4. Проанализируйте основные функции метода экспертной оценки. Приведите приме​ры реализации экспертами этих функций.


5. Можно интент-анализ   применять в качестве единственного метода исследования?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.3)

1. Определите содержание понятия «все-включающий текст» (all-inclusive text).

2. Объясните, с помощью каких приемов можно избежать субъективности при выполнении интент-анализа.

3. Составьте инструкцию для интервьюера, работающего в режиме онлайн-опроса.
4. Как Вы понимаете процедуру «расщепление шкалы»? Приведите примеры.
5. Какие общие требования предъявляются к гипотезе, подлежащей прямой эмпирической проверке?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.1)

1. Охарактеризуйте отечественный и зарубежный опыт применения экспертных оценок в анализе социокультурных ситуаций и процессов.
2. Продемонстрируйте «встроенность» разделов, выполненных на основе экспертных оценок, в прикладные проекты по социокультурной проблематике.
3. Один из первых стандартных примеров исследования в истории социологии

А) «Политика» Аристотеля;

Б) «Самоубийство» Э.Дюркгейма;

В) «Курс позитивной философии» О.Конта;

Г) «Протестанская этика» М.Вебера.
4. Репрезентационная концепция измерения, получившая наибольшее влияние в гуманитарных науках впервые детально обоснованна психофизиком 

А) Г.Х. Андерсоном;

Б) Р.Лайкертом;

В) С.С. Стивенсом;

Г) Э.Богардусом.
5. Что называют независимой и зависимой переменными? Приведите пример.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.2)

1. На основе изучения кейсов выявите роль социокультурного фактора в аналитической практике. 

2. Определите составляющие методологической культуры специалиста в области рекламы и связей с общественностью как фактора эффективной аналитической деятельности.
3. Какие этические проблемы возникают в связи с проведением онлайн-опросов? Как минимизировать их последствия?
4. Возможно ли контролировать все факторы, воздействующие на экспериментальный объект, в ходе натурного контролируемого эксперимента? Аргументируйте вашу точку зрения.
5. Почему мысленный эксперимент в отдельных случаях более предпочтителен, чем натурный?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.3)

1. Выявите особенности информации как особого ресурса исследовательской деятельности.  

2. Обоснуйте роль «человеческого фактора» и «команды» в исследованиях социокультурных явлений (процессов).
3. Какие варианты стратегии исследовательского поиска вам известны?

4. Как соотносятся организационный раздел программы и смета исследования?

5. Квотную выборку не рекомендуется задавать более, чем по 4-м параметрам. Как Вы думаете, почему?

3 семестр

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.1)

1. Охарактеризуйте возможности игровых методов по следующим направлениям:

- использование игр для сбора социологической информации;

- использование  игр для  выработки установок на их получение и  использование в профессиональных  кругах;

- применение игр для  формирования механизмов конструктивного разрешения социальных  проблем;

- использование игр  на этапе подготовки исследования при формулировании проблем;

- применение игр при разработке инструментария при использовании опросного метода;

- использование игрового метода как инструмента изучения общественного мнения;
2. Раскройте  принципы системного, ситуационного, деятельностного и инновационного подходов, на которых основана технология группового  решения проблем используемая в инновационной игре?
3. Перечислите известные Вам способы интенционального выражения.
4. При помощи каких процедур можно повысить надежность данных, полученных  при помощи наблюдения? 
а) максимально дробно классифицировать элементы событий, подлежащих наблюдению;

б) один и тот же объект следует наблюдать в разных ситуациях;

в) использовать независимый критерий;

г) повысить внимательность наблюдателя

д)  использовать разные виды наблюдения.

5. Свойство научного исследования, согласно которому все правила для описания и изучения реальности сформулированы в явном виде. Ничто не принимается на веру. 

А) тождественность;

Б) эксплицитность; 

В) системность;

Г) контролируемость.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.2)

1. Соотнесите категории и их определение

	1. Метод
	А. Система принципов науч​ного исследования, совокупность исследовательских процедур, техники и методов, включая приемы сбора и обработки данных.

	2. Методология
	Б. Основной способ сбора, обработки и ана​лиза данных.

	3. Методика
	В. Совокупность специальных приемов для эффективного использования того или иного метода.

	4. Техника
	Г. Сово​купность технических приемов, связанных с данным ме​тодом, включая частные операции, их последователь​ность и взаимосвязь.


2. Какие процедуры включает когнитивное картирование? _______________________________________________________________

3. При изучении от​ношения к клубным учреждениям казалось бы логич​ным сначала выяснить, посещают ли клуб данные рес​понденты, а затем перейти к направленному опросу тех, кто ответил утвердительно, а после этого — тех, кто клуб не посещает. Однако, учитывая, что в общей массе насе​ления последних больше, следует поступать иначе: в первую очередь формулировать вопросы для всех, за​тем — для посещающих клуб, потом — для не посеща​ющих его и снова — для всех респондентов. Приведенный пример демонстрирует  принцип построения анкеты:

А) не смешения программной логики вопросов с логикой построения анкеты

Б) учет специфики культуры и практического опыта опрашиваемой ауди​тории
В) соразмерность объемов «блоков» опросного листа

Г) распределения вопросов по степени их трудности.

4. Соотнесите понятие и их формулировки:

	1. Цель
	А. Центральный вопрос проблемы. Наиболее существенные свойства и отношения объекта, познание которых особенно важно для ре​шения проблемы исследования. 

	2. Предмет


	Б. Конкретные требования, предъявляемые к анализу и решению сформулированной проблемы, носят инструментальный характер, представляют собой содержательную, методическую и организационную конкретизацию цели.

	3. Задачи
	В. Модель ожидаемого конечного результата (решения проблемы), который может быть достигнут только с помощью проведения исследования

	4. Объект
	Г. Носитель проблемной ситуации, конкретная область социальной (политической) реальности, сфера деятельности субъекта общественной жизни, включенная в процесс научного познания. 


5. Среди перечисленных способов и средств передачи спонтанной информации выделите паралингвистические:
А) жесты;

Б) смех;

В) аплодисменты;

Г) интонация;

Д) паузация;

Е) мимика;

Ж) поза;

З) ритмика;

И) громкость;

К) дистанция общения.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-1 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-1.3)
1. На основе интент-анализа публичного выступления руководителя организации разработайте систему рекомендации по оптимизации коммуникационного взаимодействия в системе «руководитель – подчиненные».

2. На основе ивент-анализа рекламной кампании (продукта по выбору) предложите систему рекомендации по ее оптимизации.

3. Каково назначение оргдеятельностных, оргмыслительных  и деловых игр?
4. Что представляет собой проблемная ситуация в гносеологическом смысле?

5. Что определяет степень сложности научно-познавательной пробле​мы?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.1)
1. Продемонстрируйте «встроенность» разработок, выполненных на основе ивент-анализа, в различные прикладные проекты по переговорной и конфликтной проблематике.
2. Опишите применение когнитивного картирования для установления особенностей политического мышления индивидуальных и групповых субъектов международных отношений.
3. В качестве прикладной логики конкретной предметной области в нормативной парадигме  выступают:

а) социальные связи

б) социальное взаимодействие

в) социальные факты

г) социальные отношения.


4. Какому критерию дифференцированной системы оценки трудностей вопроса, предложенной  Г. И. Саганенко и О. Б. Божков, соответствуют следующие параметры: уровень компетентности, припоминания со​бытий, представления воображаемой (гипотетической) ситуации, исчисления (например, среднего дохода), срав​нения значительного количества отдельных событий, на​блюдений и т. п.?
5. Теоретико-методологическая концепция, согласно которой поведение человека, направленность его выбора объясняется устойчивостью некоторых личностных черт, формирующих предрасположенности к определенным видам социальных и политических действий.

А) теория потребностей;

Б) диспозиционная теория личности;

В) теория рационального выбора;

Г) когнитивная теория мотивации.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.2)
1. Подберите образцы материалов, которые были бы интересны для тренировочных занятий, посвященных изучению техники прикладных методик анализа текстовой информации по социально-политическим проблемам. 

2. Особенности подготовки аналитических документов, опирающихся на результаты исследований динамики социально-политических событий. 

3. Приведите примеры различных типов речевого акта

А) Локутивный акт ___________________________

Б) Иллокутивный акт ___________________________

В) Перлокутивный акт ___________________________

4. Постановления, анкедоты, законы, сплетни, передовица, текст дебатов, интервью, кулуарные обсуждения, инструкции. Соотнесите предлагаемые примеры и уровни дискура, выделенные Тойном ванн Дейком.

А) речевое обращение в повседневной коммуникации  ___________________________

Б)официальгный дискурс всех институтов власти  ___________________________

В) дискурс СМИ  ___________________________

5. В чем заключается отличие между постановкой проблемы и формулировкой проблемы?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-2.3)
1. Определите основные достоинства и недостатки применения базовых методик прикладного анализа текстовой информации по социально-политическим проблемам. 

2. Выделите дискурсивные проявления идентичности (на примере ведения блогов).
3. Каким образом сами участники игры могут способствовать выработке управленческих решений?

4. Как используются игровые  методы на этапе подготовки рекомендаций и предложений?
5. Какими правилами следует руководствоваться для повышения подтверждаемости гипоте​тического суждения?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.1)
1. Назовите специфику  исследований с акцентировками на культуре, институтах, повседневном общении.
2. Выделите когнитивные особенности восприятия дискурса.
3. Что из перечисленного относится к иллюзорным корреляциям респондентов?

а) большая легкость воспроизведения ожидаемых связей

б) тенденция оценивать   себя и других  высоко по шкале положительных и низко по шкале отрицательных оценок

в) стремление  к высокой критичности  оценок социальных процессов

г) недооценка навязанных ценностей

д) приписывание  качеств и оценок деятеля оценкам его дела.

4. Как называется  проявление стиля респондентов, если они как бы «прячутся» за  ответы  «трудно сказать» и  «затрудняюсь ответить»?
5. Тактика качественного исследования представляет собой изучение индивидуального пути и жизненного опыта на разных стадиях (от детства к взрослению и старению). 

А) кейс-стади;

Б) этнографическое исследование;

В) история жизни;

Г) историческое исследование;

Д) восхождение к теории.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.2)
1. Приведите примеры методологически выверенных дискурс-аналитических исследований. 

2. Проанализируйте модель макроструктур Т.А. Ван Дейка: конвенциональное знание, структурная организация текста, стратегии понимания и текстовые стратегии дискурса.
3. Соотнесите предложенные примеры с типами знаков, выделенными Ч. Пирсом:

	1) фото, картина, статуя
	А) индексные

	2) дым/ огонь
	Б) символические

	3) число, флаг, цвет
	В) иконические


4. Способность соотносить различные элементы и измерения проблемы или ситуации путем созданий комбинаций, синтеза, интеграции.

А) когнитивная сложность;

Б) интегративная сложность;

В) концептуальная сложность;

Д) все перечисленное.
5. Среди перечисленных проблем принятия решений выберите проблемы уникального выбора:

А) решения, которые принимаются не задумываясь, т.к. существует автоматизм поведения;

Б) проблемы, имеющие неповторяющийся характер, предполагающие рассмотрение альтернатив;

В) решения, которым придается малое значение,  при осуществлении выбора не требуют усилий;

Г) все перечисленное.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ОПК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-3.3

1. Выделите социальные диагнозы в исследованиях критического дискурс-анализа. 

2. Операционализируйте концепт «дискурс», акцентируя внимание на взаимодействиях в контексте культуры.
3. Продемонстрируйте возможности и ограничения технических приемов повышения обоснованности измерения.

4.  На основе анализа отечественной практики продемонстрируйте случаи, когда целесообразно было проводить сплошное, а не выборочное исследование.

5.  Приведите примеры условий использования: собственно случайного метода отбора; систематического способа; способа конечных цифр; дат дней рождения; первых букв фамилий.
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