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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)
Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.1) 
1. Система государственного и муниципального управления: специфика и закономерности функционирования.
2. Публичная власть как системообразующий фактор государственного и муниципального управления.
3. Институциализация государственной власти на федеральном уровне.
4. Институциализация государственной власти в субъектах РФ.
5. Институциализация местного самоуправления.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.2)
1. Взаимодействие государственной власти и местного самоуправления: альтернативные модели и принципы

2. Свобода и ответственность в государственном и муниципальном управлении

3. Измерение эффективности государственного управления

4. Правовое регулирование и законность в государственном и муниципальном управлении

5. Демократия и бюрократия в государственном управлении

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.3) 
1. Государственное управление отраслями социальной сферы

2. Государственное регулирование финансовой сферы

3. Управление государственным (муниципальным) имуществом

4. Государственное управление чрезвычайными ситуациями.

5. Государственное управление в сфере борьбы с терроризмом

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-4.1) 

1. Организационная структура местной администрации

2. Конституционно-правовые основы местного самоуправления

3. Административно-территориальное устройство РФ и его особенности

4. Разграничение полномочий федеральных и региональных органов государственной власти

5. Структура органов исполнительной власти в РФ

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК- 4.2)
1. Проблемы взаимоотношений федеральных и региональных органов государственной власти

2. Контроль в системе государственного и муниципального управления

3. Основные принципы и направления государственной кадровой политики

4. Территориальное общественное самоуправление

5. Законность и ответственность в государственном и муниципальном управлении.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-4.3) 
1. Борьба с коррупцией в государственном и муниципальном управлении

2. Использование информационных технологий в государственном и муниципальном управлении

3. Кадровое обеспечение муниципального управления

4. Планирование и принятие решений в процессе государственного и муниципального управления

5. Федеральные округа как особый уровень государственно-административного управления в РФ

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.1) 

1. Государственный Совет РФ и его роль в системе государственного управления.

2. Организация работы с обращениями граждан в органы государственного и муниципального управления.

3. Повышение эффективности государственного и муниципального управления.

4. Разработка и реализация государственных и муниципальных социально-экономических проектов и программ.

5. Совершенствование системы взаимодействия государственных органов, юридических лиц и физических лиц посредством электронного взаимодействия. 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.2)

1. Проведение мониторинга качества предоставления государственных и муниципальных услуг.
2. Мотивация и стимулирование профессиональной деятельности государственных и муниципальных служащих.
3. Особенности разработки, принятия и практической реализации управленческих решений в сфере государственного и муниципального управления.
4. Содержание и концепции муниципального управления и местного самоуправления в рамках цифровой трансформации в сфере государственного и муниципального управления.
5. Разработка и участие в управлении проектами цифровой трансформации государственного и муниципального управления.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.3) 
1. Оцените принципы функционирования государственных информационных систем.
2. Назовите нормы законодательства о государственной гражданской и муниципальной службе.
3. Какое регулирующее воздействие на процессы и ситуации, возникающие при прохождении государственной гражданской и муниципальной службы может оказать специалист ГМУ.
4. Назовите варианты и методы принятия управленческих решений.
5. Укажите нормы законодательства, регулирующего местное самоуправление, нормы экономического законодательства и методы экономического регулирования.
3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.1)
Кейс 1

Вы присутствуете при оживленной дискуссии. Один из участников говорит: «Административно-правовые отношения всегда присутствуют в публичных отношениях людей.  Любой поступок, сделка, высказывание совершаются гражданином, касаются объектов, подлежащих административному праву, и поэтому имеют административную сторону». Другой возражает: «Административно-правовых отношений нет, если одним из субъектов отношений не является государственный орган, его структурное подразделение или государственный служащий, каких бы объектов это не касалось». Кто прав?
Кейс 2  

Вас спрашивают во время встречи с общественностью: «Когда говорят о
разделении властей, это значит, что все органы государственной власти делятся на три ветви – законодательную, исполнительную и судебную, или что власть делят между собой федеральные органы власти, органы власти субъектов Федерации и муниципальные органы»? Что вы ответите?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.2)
Кейс 1

Руководитель возвращает вам подготовленный вами документ со следующим
замечанием: «вы пишете то «исполнительные органы государственной власти субъекта Российской Федерации», то «органы исполнительной власти субъекта Российской Федерации». Уточните, как правильно писать это словосочетание и исправьте документ». Правомерно ли замечание? Каковы ваши действия?
Кейс 2

Вы присутствуете при споре двух ваших коллег. Один из них утверждает, что
любой федеральный закон выше по значению, чем Указ Президента РФ, и поэтому, в случае коллизии положений Указа и закона, следует следовать нормам закона. Другой, наоборот, показывает, что у нас президентская республика, и Указы Президента выше по значению любого федерального закона, за исключением конституционных. Кто прав?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-2 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-2.3)
Кейс 1

Пожилая посетительница спрашивает вас: «Могу ли я обратиться со своим
вопросом в Координационный совет при Правительстве по реализации социальной политики в отношении граждан старшего поколения и ветеранов?» Что вы ей ответите?
Кейс 2
Вы слышите разговор двух соседок: - Слышала, закон принят о том, что можно брать стариков, а не только детей в приемные семьи, и деньги за это платить будут? - Правда? Мы бы с мужем взяли кого-нибудь, но места в квартире маловато… Является ли препятствием небольшая жилая площадь у людей, желающих стать приемной семьей для пожилого человека?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-4.1)

Кейс 1

Составьте аналитическую записку о достоинствах и недостатках общераспространенной практики, когда федеральные и региональные управленческие команды формируются новыми высшими руководителями (министрами, губернаторами), что ведет к почти полной смене кадрового состава.
Кейс 2

На заседании аттестационной комиссии государственного служащего спрашивают: «Знаете ли вы, что такое дисквалификация, и применяется ли она к государственным служащим?». Аттестуемый отвечает: «Ну, это когда временно, на месяц-два понижают квалификацию работника какого-нибудь предприятия, но к государственной службе она не применяется». Правилен ли ответ аттестуемого?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-4.2)

Кейс 1

Вас повышают в должности, однако ваш коллега, считающий, что он более
достоин этой должности, пишет жалобу в орган кадровой службы, указывая на
то, что должность занята вами по приказу, без конкурса, перечисляя ваши недостатки и свои достоинства. Является ли отсутствие конкурса основанием для того, чтобы признать назначение неправомерным?

Кейс 2
На сайте, на котором обсуждается будущая программа противодействия терроризму, один из участников пишет: «Такие программы бесполезны, пока не определены общие организационные основы противодействия терроризму, а у нас в стране они не определены». Прав ли он?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-4.3)

Кейс 1

К Секретарю Общественной палаты РФ приходит один из работников аппарата и говорит: «Слушайте! Я тут обнаружил, что член нашей палаты Иванов в 1983 году был осужден и отсидел 7 лет! его надо срочно вывести из членов палаты!» Председатель отвечает: «Но у него судимость давно снята. Мало ли что человек совершил в прошлом веке. Не поднимайте шума, оставим все как есть». Кто прав, и нужно ли выводить Иванова из числа членов Общественной палаты?
Кейс 2
Вы слышите спор двух государственных служащих, один из которых утверждает, что первым и главным звеном в системе государственного управления и государственной службы, который курирует цифровизацию государственных и муниципальных услуг является Президент РФ, а другой – что Президент не входит в систему государственной службы, которая этим занимается. Кто из спорящих прав?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.1)
Кейс 1

Вы слышите разговор двух граждан в очереди на прием к руководителю органа государственной власти субъекта Федерации. Один из них говорит: «Я уже
второй час сижу, а там у них в регламенте написано, что в очереди стоять нужно
не более 15 минут. Если бы чиновников наказывали за волокиту, как нас, простых
граждан, за всякую мелочь наказывают, а то у них все свое – и зарплата, и законы». Второй отвечает: «вообще-то чиновников можно по Гражданскому кодексу
наказывать за всякие мелкие нарушения. Но за стояние в очереди, думаю, такой
статьи нет, пришло бы поменьше народа – и очереди не было бы». Первый снова
раздраженно замечает: «Ну да, в Гражданском кодексе ни слова про чиновников
нет, у них свой закон о государственной службе есть, а там они про волокиту ничего не напишут». Прав ли кто-либо из спорящих?
Кейс 2

Во время радиоинтервью у государственного служащего спрашивают в
прямом эфире: «используются ли в Тульской медицине краудсорсинговые проекты?» интервьюируемый затруднился ответить, так как не знал, что такое «краудсорсинг». А вы смогли бы ответить на данный вопрос?

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.2)

Кейс 1

Реализация важного с точки зрения развития цифровых экосистем принципа «бесшовности», благодаря которому граждане смогут сократить количество взаимодействий с органами власти и обращаться за получением услуг в негосударственные организации (например, банки)…какой документ регулирует данную ситуацию?

Кейс 2

На одной из встреч с общественностью вам говорят из зала: «Что вы нам
про гражданское общество рассказываете, как будто это что-то такое, что у
нас не сформировалось. вот мы, граждане, здесь собрались, это и есть гражданское общество. Государство просто должно помогать гражданам, а не развивать какое-то там гражданское общество». Что вы ему ответите?
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-8.3)

Кейс 1
Министерство экономического развития Российской Федерации в рамках возложенных полномочий отвечает за проведение постоянного мониторинга качества предоставления госуслуг. Мониторинг регулируется постановлением Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2012 г. № 1284 «Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества предоставления государственных услуг, руководителей многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг с учетом качества организации предоставления государственных и муниципальных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей» (далее-постановление).

Согласно постановлению мониторингу подлежат:
· оценки граждан о качестве предоставленных госуслуг, выставленные по 5-бальной шкале (смс, инфоматы);

· оценки граждан, выставленные по 8 критериям опросной формы (Единый портал госуслуг, региональные порталы услуг, сайт «Ваш контроль»);

· текстовые отзывы граждан о качестве предоставления госуслуг;

· анкеты обратной связи от субъектов малого и среднего предпринимательства, заполненные на портале «Бизнес навигатор МСП». 

С какой периодичностью проводится мониторинг оценки полноты и достоверности сведений о государственных и муниципальных услугах, размещаемых на Едином портале госуслуг и по какой методике?

Кейс 2
Минэкономразвития 09.03.2021 г. обсудило с федеральными и региональными органами власти внедрение новых принципов предоставления государственных и муниципальных услуг в связи с принятием в декабре 2020 года изменений в Федеральный закон «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Более 150 представителей федеральных органов власти и более 350 представителей регионов направили 656 вопросов о реализации закрепленных новым законодательством принципов предоставления госуслуг.

В рамках совещаний обсуждалось внедрение «проактивного режима» предоставления услуг, принцип «бесшовности», переход на реестровую модель учета результатов предоставления услуг, перевод в электронный вид документов личного хранения, а также отказ от бумажных административных регламентов.

Принципиальные изменения, которые были приняты в конце 2020 года, заложили правовую основу для трансформации всей системы предоставления госуслуг на ближайшие несколько лет…вопрос – какой правовой акт описывает данные события?
4. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся (защиты курсовой работы (проекта)) по дисциплине (модулю)

Выполнение курсовой работы (проекта) не предусмотрено основной профессиональной образовательной программой
