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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)
Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения  представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-3.1; УК-3.2; УК-3.3)

1. Предметом конфликтологии являются:
А) закономерности появления и развития конфликтных противоречий, динамика и направления развития конфликтных ситуаций, способы и методы профилактики, решения и управления конфликтами
Б) причины возникновения конфликтов в разных социальных сферах и способы их разрешения
В) предпосылки зарождения противоречий в различных социальных слоях общества, их профилактика и разрешение мирным путем

2. Предконфликтная ситуация – это:
А) нарастание социальной напряженности между оппонентами – потенциальными участниками конфликта из-за возникших противоречий
Б) использование угрозы как способа воздействия на оппонента при проведении переговоров
В) действие, которое направлено против кого-либо другого

3. Предупреждение конфликта представляет собой:
А) наказание противодействующих оппонентов за участие в конфликте.
Б) мирное урегулирование возникших противоречий до начала открытого конфликта
В)действия управленца по недопущению и нейтрализации факторов возникновения конфликта

4. К этапам конфликта относятся:
А) возникновение противоречий, этап попыток снижения напряженности, нарастание противоречий, разрешение конфликта
Б) предконфликтная ситуация; открытый конфликт с инцидентом, эскалацией и завершением; послеконфликтный период
В) инцидент, эскалация, примирение

5. Компромисс невозможен в конфликте:
А) интересов
Б) ценностей
В) ресурсов

6.Инцидент в конфликтологии – это:
А) истинная причина возникновения непримиримых противоречий
Б) отрицательное восприятие чьего-либо превосходства или успехов
В) формальный повод, позволяющий сторонам конфликта начать открытое противодействие

7.Объектом конфликтологии является:
А) социальный конфликт как специфический вид социального взаимодействия субъектов
Б) межличностные конфликты сослуживцев в процессе трудовой деятельности
В) политические противоречия на разных уровнях власти, включая международные конфликты

8. Поднятие уровня взаимной осведомленности сторон – это функция конфликта:
А) информационная
Б) профилактическая
В) сигнальная

9. Что такое толерантность?:
А) Рост недовольства, отрицательной психологической напряженности и деструктивных социальных связей;
Б) Отсутствие или довольно незначительная реакция сторон на конфликтогенный фактор
В) Недобросовестное использование открытой информации.

10. Разрыв отношений как знак протеста против поведения оппонента называется:
А) блефом
Б) бунтом
В) бойкотом

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-9 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-9.1; УК-9.2; УК-9.3)

1. Родоначальником психологии является:
А) Ж. Пиаже
Б) Аристотель
В) В.Вундт

2. Как определяется термин «психика»:
А) свойство самой высокоорганизованной материи
Б) совокупность всех качеств индивида
В) процесс мыслительной деятельности

3. В чем заключается ключевая особенность (специфика) психологии как науки?:
А) методах изучения
Б) совпадении объекта и субъекта исследования
В) субъективности полученных данных

4. Автор теории «бессознательного»:
А) Ш. Рише
Б) З. Фрейд
В) В. Джемс

5.  Кто написал первое сочинение по психологии «Трактат о Душе»:
А) Г.Хэд
Б) Аристотель
В) В.Вундт

6. Продолжите фразу: «безусловный стимул…»:
А) вызывает условную реакцию
Б) вызывает безусловную реакцию
В) вызывает условный рефлекс

7. Бихевиоризм поставил предметом изучения психологии:
А) явления сознания
Б) высшую нервную деятельность
В) поведение

8. Что предполагает метод интроспекции?:
А) изучение свойств и законов сознания с помощью самонаблюдения
Б) изучение поведения индивида посредством наблюдения за его реакциями
В) исследование работы высшей нервной деятельности индивида посредством специальной аппаратуры

9. В чем отличие метода интроспекции от самонаблюдения?:
А) самонаблюдение представляет «сырой материал» для дальнейшего анализа
Б) интроспекция не является основным способом исследования в психологии
В) самонаблюдение представляет собой опосредованное постижение фактов сознания

10.Основной метод исследования в психологии сознания – это:
А) наблюдение
Б) эксперимент
В) интроспекция

3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-3 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-3.1; УК-3.2; УК-3.3).

1. Вид психологического воздействия, искусное исполнение которого ведет к скрытому возбуждению у другого человека намерений, не совпадающих с его актуально существующими желаниями, называется:
А) манипуляцией
Б) суггестией
В) гипнозом

2. К какой тактике относится прием «закрытая дверь»:
А) ультимативной тактике
Б) тактике выжимания уступок
В) тактике лавирования

3. Столкновение противоположно направленных целей, интересов, позиций, явлений или взглядов оппонентов или субъектов взаимодействия, называется:
А) конфликтом
Б) конкуренцией
В) соревнованием

4. Конфликты, способствующие принятию обоснованных решений и развитию взаимодействий, называются:
А) конструктивными
Б) деструктивными
В) реалистическими

5. Возникновение конфликтологии как относительно самостоятельной теории связано с работами:
А) К. Маркса и Ф. Энгельса;
Б) П. Сорокина, Г. Зиммеля, З. Фрейда;
В) Р. Дарендорфа, Л. Козера, М. Дойча, М. Шерифа;

6. Методику ПОИР (Постепенных и обоюдных инициатив по разрядке напряженности) разработал:
А) Ч. Освуд
Б) В. Линкольн
В) Л. Томпсон

7. Какой из приведенных методов относится к группе методов управлениями конфликтами:
А) социологический метод
Б) метод тестирования
В) метод картографии

8. Необходимыми и достаточными условиями возникновения конфликта между субъектами социального взаимодействия являются:

А) наличие у них противоположных суждений или мотивов и желание хотя бы одного из них одержать победу над другим;
Б) наличие у них противоположно направленных мотивов или суждений, а также состояние противоборства между ними;
В) наличие у них противоположных позиций и активные действия обеих сторон по достижению своих позиций;

9. Конфликтогены – это:
А) слова, действия (или бездействия), которые могут привести к конфликту
Б) проявления конфликта
В) причины конфликта, обусловленные социальным статусом личности

10.К какому типу кофликтогенов относятся следующие действия: «Приказание, угроза, замечание, критика, обвинение, насмешка»:
А) снисходительное отношение
Б) негативное отношение
В) менторские отношения
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции УК-9 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-9.1; УК-9.2; УК-9.3).

1.Кто является основателем культурно-историческая концепция развития психики человека?
А) Рене Декарт
Б) Фрэнсис Бекон
В) Л.С. Выготский 

2.Система относительно устойчивых психических черт, качеств личности, ее психический склад, который определяет линию поведения человека к окружающему миру, деятельности, другим людям и самому себе – это:
А) темперамент
Б) характер 
В) ощущение

3. Чувственное отображение объективной действительности - это:
А) темперамент
Б) характер
В) ощущение 

4. Целостное отражение предметов, ситуаций, явлений, возникающих при непосредственном воздействии физических раздражителей на рецепторные поверхности органов чувств – это:
А) темперамент
Б) характер;
В) восприятие 

5. Динамическая сторона сознания, психики человека, выражающая степень ее направленности на тот или иной объект, его отдельные стороны и степень сосредоточенности сознания на нем – это:
А) внимание 
Б) память
В) ощущение

6. Форма психического отражения, состоящая в закреплении, сохранении и последующем воспроизведении в психике, сознании человека прошлого опыта, его отдельных элементов – это:
А) ощущение
Б) память 
В) внимание;

7. Понятия, суждения и умозаключения – это основные формы:
А) памяти
Б) мышления 
В) восприятия

8.Норма объема внимания для человека составляет:
А)4-6 
Б)5-9
В)9-11

9.Скорость реакции зависит от такого свойства нервной системы, как...
А) сила
Б) уравновешенность
В) подвижность

10.«Совокупность чрезмерно развитых черт характера, что обуславливает повышенную адаптивность личности в одних ситуациях и повышенную уязвимость - в других» – это определение...
А) динамического стереотипа
Б) патологии характера
В) актенцуация характера

4. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся (защиты курсовой работы (проекта)) по дисциплине (модулю)

Выполнение курсовой работы (проекта) и ее защиты не предусмотрено основной профессиональной образовательной программой высшего образования по данной дисциплине.
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