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1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью изучения дисциплины (модуля)  является подготовка специалиста, владеющего основополагающими знаниями об экскурсионной работе. Теоретическое освоение курса предполагает овладение профессиональной терминологией, знание этапов подготовки экскурсии и методики ее проведения. Практическое освоение курса предполагает приобретение навыков разработки экскурсий и их проведения.

Задачами изучения дисциплины являются:
–  ознакомление с целями и задачами современного экскурсоведения; 

( освоение нового подхода к организации экскурсионной деятельности как к одному из основных туристских продуктов; 

( подготовка квалифицированных кадров, создающих экскурсионный продукт, имеющих свое оригинальное видение последнего, концепцию его развития и учитывающих при этом потребительский спрос и дифференциацию обслуживания.

2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина (модуль) относится к части основной профессиональной образовательной программы, формируемой участниками образовательных отношений.

Дисциплина (модуль) изучается в 4 семестре. 
3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:
Знать: 
1)  сущность экскурсии, ее функции (код компетенции – ПК-1, код индикатора – ПК- 1.1);
2)  признаки экскурсии, ее классификационные типы (код компетенции – ПК-1, код индикатора – ПК- 1.1);
3) последовательность этапов проектирования экскурсии (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК- 5.1);
4) методику проведения экскурсии (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК- 5.1); 

Уметь: 
1) проектировать и на практике реализовывать экскурсию в соответствии с требованиями безопасности, к мероприятиям подобного рода и требованиям ГОСТ (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК- 5.2);
2) разрабатывать новые аспекты и адаптировать имеющуюся методику проведения экскурсии с учетом современных требований (код компетенции – ПК-1, код индикатора – ПК- 1.2);
3) организовывать экскурсионную деятельность с использованием новых подходов и методов ее проведения; применять полученные знания при создании экскурсионного продукта, с учетом потребительского спроса (код компетенции – ПК-1, код индикатора – ПК- 1.2);
Владеть: 
1) навыками применения современных технологий в организации и реализации на практике экскурсионной деятельности  (код компетенции – ПК-1, код индикатора – ПК- 1.3);
2) способностью и готовностью: к разработке экскурсий и их проведению, а также внедрению инновационных технологий в экскурсионную деятельность (код компетенции – ПК-5, код индикатора – ПК- 5.3);
Полные наименования компетенций и индикаторами их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

4 Объем и содержание дисциплины (модуля)
4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)

	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы

в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	4
	ДЗ
	3
	108
	16
	32
	-
	-
	-
	0,25
	59,75

	Итого
	–
	3
	108
	16
	32
	-
	-
	-
	0,25
	59,75

	Заочная форма обучения 

	4
	ДЗ
	3
	108
	2
	6
	-
	-
	-
	0,25
	99,75

	Итого
	–
	3
	108
	2
	6
	-
	-
	-
	0,25
	99,75


Условные сокращения: Э – экзамен, ЗЧ – зачет, ДЗ – дифференцированный зачет (зачет с оценкой), КП – защита курсового проекта, КР – защита курсовой работы.

4.2 Содержание лекционных занятий

Очная форма обучения

	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	4 семестр 

	1
	Сущность и признаки экскурсии. Периодизация развития отечественного экскурсионного дела

	2
	Классификация экскурсий

	3
	Экскурсионная методика. Технология подготовки новой экскурсии.

	4
	Методика проведения экскурсии. Показ в экскурсии. Проведение экскурсии. Рассказ в экскурсии.

	5
	Техника ведения экскурсии.

	6
	Экскурсовод: требования к профессии

	7
	Методические особенности подготовки и проведения обзорных городских автобусных экскурсий

	8
	Методические особенности подготовки и проведения экскурсий на религиозную тематику в православных храмах


Заочная форма обучения 
	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	4 семестр 

	1
	Классификация экскурсий. Экскурсионная методика. Технология подготовки новой экскурсии.


4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

Очная форма обучения

	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	4 семестр 


	1
	Жизнь человека в Церкви – непрестанное служение Богу и людям. Отличительные черты христианского патриотизма.

	2
	Новый виток в развитии экскурсионного дела в России после Великой Октябрьской революции 1917 г. Восстановление и последующая активизация туристско-экскурсионной деятельности в послевоенные годы в СССР (1945-1980 гг.). Развитие и совершенствование экскурсионного дела в условиях современной России (90-е гг. XX -  начало XXI вв.).

	3
	 Критерии классификации экскурсий: по содержанию, по составу и количеству участников, по месту проведения, по форме проведения, по способу передвижения, по продолжительности. Специфика и особенности обзорных и тематических (исторических, производственных, природоведческих, искусствоведческих, литературных, архитектурно-градостроительных) экскурсий.

	4
	Этапы подготовки экскурсии: определение цели и задачи экскурсии; выбор темы; отбор и изучение экскурсионных объектов; отбор литературы; ознакомление с экспозициями и фондами музеев; составление и утверждение маршрута экскурсии; объезд (обход) маршрута; подготовка текста экскурсии; комплектование "Портфеля экскурсовода"; разработка технологической карты экскурсии; проведение пробной экскурсии и ее утверждение.

	5
	Показ в экскурсии: задачи, условия, виды и ступени показа. Специфика показа экскурсионных объектов: основные методы и приемы. Прием предварительного осмотра. Экскурсионный анализ. Прием зрительной реконструкции. Прием локализации событий. Прием зрительного сравнения. Показ наглядных пособий. Показ объектов по ходу движения. Показ мемориальной доски. Средства показа экскурсионных объектов. Виды жестов: иллюстративные, подчеркивающие, реконструктивные, побудительные, наглядные, эмоциональные. Недопустимые жесты.

	6
	Особенности рассказа на экскурсии. Специфика показа: основные методы и приемы. Прием экскурсионной справки, описания, характеристики, объяснения, комментирования, цитирования, репортажа, литературного монтажа, вопросов- ответов, ссылки на очевидцев, заданий, новизны материала, соучастия, дискуссионной ситуации, персонификации, проблемной ситуации, отступления. Позиции экскурсовода: информатор, комментатор, собеседник, советчик, эмоциональный лидер. Сочетание показа и рассказа в экскурсии

	7
	Знакомство экскурсовода с группой. Выход экскурсантов из автобуса (троллейбуса, трамвая). Расстановка группы у объекта. Передвижение экскурсантов. Возвращение экскурсантов в автобус. Место экскурсовода. Техника проведения рассказа и показа при движении автобуса. Соблюдение времени в экскурсии. Ответы на вопросы экскурсантов. Паузы в экскурсии. Техника использования портфеля экскурсовода.

	8
	Составляющие экскурсоводческого мастерства. Умения и навыки экскурсовода. Речь экскурсовода. Внеречевые средства общения. Личностные качества экскурсовода. Знакомство с психодиагностическими методами профессиональной подготовки и проверки готовности к работе экскурсовода.

	9
	Образец составления технологической карты обзорной городской экскурсии по г. Туле

	10
	Роль православия в истории России. Цели экскурсий на религиозные темы. О маршруте экскурсии. Подготовка текста экскурсии. Объекты показа, характерные для православных храмов. 

	11
	Требования к экскурсоводу. Правила поведения в православном храме. Примеры текстов для экскурсий, описывающих некоторые храмы, соборы и церкви.

	12
	Образец составления экскурсии в православном храме


Заочная форма обучения 
	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	4 семестр 

	1
	Этапы подготовки экскурсии: определение цели и задачи экскурсии; выбор темы; отбор и изучение экскурсионных объектов; отбор литературы; ознакомление с экспозициями и фондами музеев; составление и утверждение маршрута экскурсии; объезд (обход) маршрута; подготовка текста экскурсии; комплектование "Портфеля экскурсовода"; разработка технологической карты экскурсии; проведение пробной экскурсии и ее утверждение.

	2
	Образец составления технологической карты обзорной городской экскурсии по г. Туле

	3
	Роль православия в истории России. Цели экскурсий на религиозные темы. О маршруте экскурсии. Подготовка текста экскурсии. Объекты показа, характерные для православных храмов. Требования к экскурсоводу. Правила поведения в православном храме. Примеры текстов для экскурсий, описывающих некоторые храмы, соборы и церкви.


4.4 Содержание лабораторных работ

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой
4.5 Содержание клинических практических занятий

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой
4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения

	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	4 семестр 


	1
	Подготовка к практическим ( семинарским) занятиям

	2
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение


Заочная форма обучения 
	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	4 семестр 

	1
	Подготовка к практическим (семинарским)  занятиям

	2
	Самостоятельное изучение тем: Составляющие экскурсоводческого мастерства. Умения и навыки экскурсовода. Речь экскурсовода. Внеречевые средства общения. Личностные качества экскурсовода. Знакомство с психодиагностическими методами профессиональной подготовки и проверки готовности к работе экскурсовода. Требования к экскурсоводу. Правила поведения в православном храме. Примеры текстов для экскурсий, описывающих некоторые храмы, соборы и церкви. 

	3
	Выполнение контрольной работы заочника

	4
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение


5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

Очная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	4 семестр 


	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Первый 

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	6

	
	
	Работа на практических (семинарских) занятиях
	24

	
	
	Итого
	30

	
	Второй

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	6

	
	
	Работа на практических (семинарских) занятиях
	24

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Дифференцированный зачет
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости
Заочная форма обучения 

	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	4 семестр 


	Текущий 

контроль 

успеваемости
	
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	15

	
	
	Работа на практических занятиях
	25

	
	
	Выполнение контрольно-курсовой работы
	20

	
	
	Итого
	60

	Промежуточная аттестация
	Дифференцированный зачет
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости
Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 

защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 

(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено


6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется учебная аудитория, оборудованная доской для написания мелом (лекционные занятия, практические (семинарские занятия).
7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
7.1 Основная литература

1. Соколова, М.В. История туризма : учебное пособие для вузов / М.В.Соколова - 2-е изд.,перераб. - М. : Академия, 2004 - 352с. - (Высшее профессиональное образование)  - Библиогр.в конце кн. - ISBN 5-7695-1707-7 /в пер./ : 120.04
 2. Христов, Т. Т.  Религиозный туризм : учебник для вузов / Т. Т. Христов. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 338 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13125-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/449246
7.2 Дополнительная литература

1. Долженко, Г. П.  История туризма : учебник для вузов / Г. П. Долженко, Ю. С. Путрик, А. И. Черевкова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 227 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09717-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455309 

2. Морозов, М.А. Информационные технологии в туристской индустрии : учебник / Морозов М.А., Морозова Н.С. — Москва : КноРус, 2021. — 276 с. — ISBN 978-5-406-07949-2. — URL: https://book.ru/book/938834 — Текст : электронный. 

3.  Акишина, А. Н. Культурология  : учебное пособие / А. Н. Акишина, Л. С. Именнова. —  Химки : Российская международная академия туризма, 2009. — 216 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/14283.html 
8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)

1. https://tsutula.bookonlime.ru/ - ЭБС ТулГУ «BookOnLime» учебные издания ТулГУ по всем дисциплинам, доступ авторизованный
2. https://www.iprbookshop.ru/  - Цифровой образовательный ресурс IPR SMART, доступ авторизованный
3. https://urait.ru/ - Образовательная платформа «Юрайт», доступ авторизованный
4. https://cyberleninka.ru/  - Научная электронная библиотека «КиберЛенинка» , доступ свободный
5. https://www.elibrary.ru/ - Научная электронная библиотека eLibrary.ru, доступ свободный
6.   http://www.patriarchia.ru/db/text/141422  - Основы социальной концепции Русской Православной Церкви -  официальный сайт Московского Патриархата.

7.  http://lib.pravmir.ru/library/search - Православная электронная библиотека бесплатно.

8.  http:// www.museum.ru  - Все музеи России

9.  http:// ww.hist.msu.ru  - Электронная библиотека «Музеи мира»

10. http:// russianmuseum.spb.ru - Художественные музеи России

11. http:// www.oaem.ru -  Объединение экскурсоводов

12. http:// ovg.cc/ru -  Онлайн Видио гид
13. http:// www.excursovod.com  - Сайт экскурсоводов

9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)
9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

            1. Пакет офисных приложений «МойОфис».
         9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем

Современные профессиональные базы данных и информационные справочные системы не требуются.
