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(подпись)
1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов)
Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.
2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-4.1)

1. Дайте определение рекламы, укажите цели и функции рекламной деятельности.
2. Расскажите о предпосылках появления рекламы.
3. Доклад «Этическое и правовое регулирование рекламы, запрещенные виды рекламы».
4. Доклад «История развития рекламы в России».
5. Доклад «История развития рекламы в зарубежных странах».
6. Перечислите основные этапы процесса рекламной деятельности.
7. Нарисуйте схему «Структура рекламной деятельности».
8. Доклад «Целевая аудитория».
9. Перечислите типы потребителей и расскажите о теории их поведения, изменениях поведения при кризисе.
10. Доклад «Учет психологических особенностей потребителей».
11. Определите, что такое психологическая установка в рекламе и укажите возможные манипулятивные приемы.
12. Расскажите об аспектах рекламного воздействия (когнитивный, эмоциональный, поведенческий).
13. Доклад с примерами «Невербальные средства воздействия и их использование в рекламе».
14. Доклад «Психология юмора в рекламе».
15. Доклад «Психологические секреты запаха в рекламе».
16. Доклад «Звук, свет и цвет как средства психологического воздействия в рекламе».
17. Объясните разницу между типами информации “ad rem”, “ad hominem”, ”ad populum”.
18. Доклад «Выразительные средства (тропы, фигуры, рифмы и др.) в рекламе».
19. Перечислите особенности рекламных слоганов (с примерами).
20. Объясните принципы организации пространственного дизайна рекламного текста.
21. Доклад «Дизайн-графика».
22. Доклад «Логотипы, печатная продукция».
23. Объясните разницу между понятиями «концепция рекламы», «рекламная идея», «рекламная аргументация».
24. Представьте классификацию рекламных агентств и их услуг.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-4.2)
1. Проведите сравнительный анализ развития рекламы в двух государствах (на выбор), укажите общие черты и отличия, а также факторы, повлиявшие на отличительные особенности. Приведите причины, по которым СМИ может отказаться распространять коммерческое рекламное объявление.
2. Сделайте подборку удачных и неудачных рекламных слоганов, обосновав свой выбор.
3. Приведите примеры рекламных слоганов с использованием разных выразительных средств.
4. На конкретном примере расскажите о структуре и организации деятельности рекламной службы в СМИ.
5. Укажите все наиболее приемлемые носители информации для распространения рекламы коммерческого банка, предложите варианты размещения, периодичности рекламы и слоганов кампании.

6. Приведите примеры удачной и неудачной рекламы разных видов. Проанализируйте принципы ее действия, причины эффективности или неэффективности.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-4.3) 
1. Составьте 10 основных вопросов, ответы на которые должен знать маркетолог для любой целевой аудитории, для любой рекламы, продвижения, убеждения или влияния независимо от того, как вы хотите это сделать.
2. Создайте карту целевой аудитории фитнес-клуба. 

3. Создайте карту целевой аудитории рекламы кофе.
4. Подготовьте примерный план рекламы, предварительно определив целевую аудиторию, учитывающей максимально возможное для ее эффективности число психологических уловок (юмор, звуковые, цветовые средства и т.д.).
5. Разработайте слегка иронический рекламный текст для любого произвольно взятого товара.
6. Найдите товары, к которым подошли бы характеристики, выполненные в виде оксюморона: «полезная безделица», «утонченная резкость», «простота изысканности». Создайте рекламный текст на основе оксюморонов.
7. Придумайте, какими способами можно привлечь внимание к размещенному ниже объявлению: «Отдам в добрые руки двух милых рыжих котят, приучены к туалету, чистоплотны, ласковы». Составьте варианты рекламных текстов.
8. Придумайте название торговой компании, занимающейся поставкой рыбы и морепродуктов, и рекламный текст для такого товара, как консервированный осьминог, с тем расчетом, чтобы найденные слова и выражения были бы гармонично связаны с ее логотипом – синий силуэт осьминожки на желтом кружке.

9. Предложите и обоснуйте цветовые решения для следующих вывесок: «Пончики», «Аптека», «Бытовая химия», «Цветы», «Товары для животных», «Овощи-фрукты», «Канцтовары», «Обувь», «Спорттовары», «Сувениры», «Кондитерская», «Коммерческий банк _______», «Инструменты».
10. В магазинах А и Б продаются йогурты со вкусом малины. Придумайте рекламный текст в стиле «ad rem», способный повысить спрос на йогурты именно из магазина А.
11. Придумайте свои варианты рекламных слоганов для:

- нового автомобиля (УТП – внедорожник бренда, который до этого выпускал исключительно седаны и хэтчбеки);

- нового сорта кофе (УТП – молотый в растворимом);

- нового вида банковской услуги (УТП – доступна только в одном банке);

- улучшенной модели автомобиля, которая уже давно на рынке (УТП – новая система безопасности и контроля движения);

- запуска нового проекта на радио, телеканале, в Интернете (целевая аудитория – молодежь от 20 до 30 лет, проект познавательного характера);

- запуска нового телеканала (самостоятельно дайте краткую характеристику концепции телеканала, целевой аудитории, формата и сетки вещания, затем предложите варианты слоганов с учетом заданных параметров).

12. Придумайте рекламный текст, в 2-3 предложениях призывающий зайти в магазин и купить там чипсы определенной марки, избегая при этом глагола «покупать».

13. Создайте макет рекламного модуля молодежного развлекательного центра с применением возможности коллажа.

14. Разработайте макет рекламы выставки цветов, применив возможности выразительного использования пятна в рекламе.

15. Создайте макет рекламного модуля «Выставка кошек».

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-12 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-12.1)
1. Расскажите о видах и роли маркетинговых исследований.
2. Определите, что такое позиционирование продукта и как оно осуществляется.
3. Расскажите о понятиях бренда и брендинга.
4. Доклад «Специфика телебрендинга».
5. Доклад «Медиапланирование».
6. Укажите возможные побочные эффекты рекламы и их причины.
7. Расскажите о преимуществах и недостатках Интернет-рекламы.
8. Расскажите о рекламных войнах брендов с примерами.
9. Дайте определение и расскажите о целях и функциях PR.
10. Расскажите об основополагающих принципах PR-деятельности (принципы консенсуса, альтернативизма, технологичности).
11. Представьте в виде схемы институты, структуры и сферы деятельности PR.
12.  Доклад «PR в сфере политики».
13.  Доклад «PR в сфере культуры».
14.  Доклад «PR в сфере спорта».
15.  Доклад «Корпоративная деятельность: сущность и признаки корпоративных отношений».
16.  Представьте в виде схемы виды, формы и методы PR-деятельности.
17.  Доклад «Журналистика, реклама и паблик рилейшнз: взаимосвязь, отличия, особенности взаимодействия».
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-12 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-12.2)
1. Приведите примеры самых известных рекламных войн. Оформите в виде презентации Microsoft Power Point или продемонстрируйте видеоролики, печатные и другие формы рекламы.
2. Проведите сравнительный анализ социальных рекламных кампаний и акций, проведенных в России.
3. Проанализируйте имидж политика (по выбору).
4. Представьте типологию политической рекламы с примерами.
5. Проведите сравнительный анализ развития и нынешней ситуации в сфере PR в России и другой стране (на выбор). Сформулируйте выводы о тенденциях и перспективах развития.
6. На конкретных примерах дайте сравнительную характеристику (общее и отличия) PR-текстам, размещенным на корпоративных сайтах компаний, в социальных сетях и в блогах.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ПК-12 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-12.3)

1. Разработайте вывеску «Кафе для студентов».

2. Создайте вывеску новой библиотеки.

3. Создайте фирменный символ и логотип гостиницы.
4. Деловая игра «Деятельность рекламного агентства как структуры» или «Рекламное агентство-клиент».
5. Придумайте текст примерно из 30 слов, чтобы жители Ленинского района города N ездили автобусным маршрутом № 3 вместо троллейбусного маршрута № 5, поскольку в местах четырех остановок маршрута № 3 стоят минимаркеты сети «Булочка», реализующие хлебобулочные и кондитерские изделия (стимул: «выгодно отоварился – и сразу домой»). Позиционируйте в одном рекламном объявлении и маршрут, и сеть минимаркетов.
6. Напишите литературный сценарий радиоролика по выбранной социальной тематике.

7. Напишите литературный сценарий телевизионного ролика социальной рекламы (тематика на выбор).
8. Подготовьте проведение PR-кампании, определив самостоятельно цели и задачи. Составьте план, продумайте стратегию, проведите «мозговой штурм» (задание выполняется группой студентов от 3 человек). Варианты клиентов: IT-компания, металлургический комбинат, коммерческий банк, страховая компания, кондитерская фабрика, пивоваренный завод, авиакомпания, автомобильный завод, производитель минеральной воды, фирма по установке пластиковых окон, фармацевтический концерн, печатное издание, радиостанция, сеть книжных магазинов, нефтегазодобывающая компания, рыбоперерабатывающее предприятие, компания спутниковой связи, медицинская клиника, круглосуточная кофейня, туристическое агентство.
9. Разработайте план PR-кампании по созданию имиджа нового товара (парфюмерная продукция).
10. Подготовьте презентацию об известном лидере из какой-либо сферы общественной жизнедеятельности. Прокомментируйте имидж и способы его создания.

11. Деловая игра «Формирование имиджа лидера PR-отделом компании».
12. Деловая игра «Деятельность пресс-службы».
13. Подготовьте пресс-релиз для извещения о специальном мероприятии. Тема: «Открытие нового торгового центра».
14. Напишите информационный релиз о «Дне открытых дверей» в университете.
15. Изучение самых успешных PR-кампаний по методу case study:
a)
Празднование 50-летия ВВС США;
b)
Кофе Maxwell House ;
c)
Онлайн-прорыв: джинсы Levi’s;
d)
Эстафета Олимпийского факела 1996 г.
3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-4.1)
1. Систематическое распространение сообщений в СМИ с целью информирования людей и воздействия на их мнения и оценки – это … 
2. Является ли так называемая институциональная реклама – реклама партии или движения как социального института - разновидностью политической рекламы? 

3. … реклама представляет общественные и государственные интересы и направлена на достижение благотворительных целей. 

4. Основные принципы пиар-деятельности – это принцип …, принцип … и принцип … . 

5. Взаимодействие PR-структур со СМИ иначе называется … . 

6. Планомерно осуществляемая коммуникация, внешняя и внутренняя, между организацией и ее общественностью в целях достижения между ними взаимопонимания – это … . 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-4.2)

1. Когда в 50-е годы "Фольксваген" вступил в борьбу за завоевание своего сектора на автомобильном рынке США, он предложил американцам малолитражку, получившую известность под названием "Жук". Что подчеркивалось в рекламной кампании, организованной «Фольксвагеном» при выходе на рынок «Жука», и какая целевая аудитория была выбрана?  (указать 2 качества).
2. На стремлении женщин к неповторимости и единственности решила сыграть фирма "Хаус оф Пату". Фирма нашла великолепный слоган для новых духов "Джой" - самый дорогой запах в мире". Почему слоган считается великолепным?

3. В 1975 году фирма "Миллер бруинг компани" выпустила на американский рынок низкокалорийное пиво "Лайт", которое было признано самой успешной пивной новинкой в США начиная с 1900 года. При этом все другие марки низкокалорийного пива особым успехом у американцев никогда не пользовались. Фирма "Миллер" разработала для пива "Лайт" специальное УТП. К рекламе были привлечены знаменитые спортсмены. Эта рекламная кампания стала одной из самых популярных и успешных на американском телевидении. Поясните, что такого необычного сделала фирма, что их продукт переиграл конкурентов.

4. Фирма "Кока-Кола Ко" во время второй мировой войны отправила за границу 64 разливочных завода, развернув их в непосредственной близости от районов боевых действий: в Северной Африке, Европе, Тихоокеанском бассейне. Реклама, спозиционированная на солдат, использовала УТП, которое заключалось в том, что "каждый человек в униформе получит бутылку кока-колы всего лишь за 5 центов, где бы он ни был и во сколько бы это ни обошлось компании". Почему после этого началось успешное шествие Кока-Колы по всему миру?

5. Примером творческого профессионального подхода к нахождению УТП для товара является создание рекламным агентством "Уолтер Томсон" рекламы шампуня "Тимотей" для английского рынка. Специалисты агентства начали не с создания рекламы, а с исследования рынка и потребителей. В результате были выявлены опасения англичанок, что частое применение шампуня может оказать вредное воздействие на волосы, хотя практика этого не подтверждала. Выявленные опасения позволили агентству сформулировать УТП, которое ни одна другая фирма не использовала. Сформулируйте УТП, использованное компанией.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-4 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-4.3)

1. Дайте определение термина «лид».
2. Дайте определение термина «брандмауэр».
3. Охарактеризуйте структуры и принцип работы рекламного агентства полного цикла.
4. Назовите жанры рекламного текста.
5. Сформулируйте отличия рекламы и PR.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-12 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-12.1)
1. Какой этап становления системы паблик рилейшнз в России характеризуется применением западных технологий? 

2. Какая из функций пиар-деятельности направлена на выработку информационной политики? 

3. Каковы обязанности пиар-агентства? 

4. Сколько процентов объема номера НЕ должна превышать реклама в периодических печатных изданиях, не специализирующихся на рекламных материалах? (по ФЗ «О рекламе»). 

5. Как в законе «О рекламе» определяется скрытая реклама? 

6. Что такое вертикальное и горизонтальное перетекание аудитории? 

7. Назовите, по меньшей мере, два способа управлять перетеканием аудитории.
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-12 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-12.2)
1. Представьте, что вы рекламируете новую модель автомобиля. Составьте два рекламных текста (30-40 слов), один ориентирован на мужскую аудиторию, другой – на женскую.
2. Одной из самых оригинальных и необычных реклам в парфюмерии является реклама духов "Ма либерте" фирмы "Жан Пату". Рекламные специалисты провели совместную рекламную кампанию со столичной газетой "Котидьен де Пари". Необычная рекламная акция понравилась читателям - газета была моментально раскуплена, а духи нашли своих потребителей. Как была организована реклама?

3. В 1985 году фирмы "Дженерал моторс" и "Тойота" начали сбывать автомобиль совместного производства "Шевроле нова". Сбыт был вполне удовлетворительным, пока не докатился до испаноязычных стран. Почему там товар не пошел?

4. В городе открылось новое кафе А. Оно стало популярным со слоганом «Самая вкусная еда для вас». Неподалеку открылось еще одно кафе Б и использовало рекламный слоган «Дешево и вкусно и только у нас». В кафе А снизилось количество посетителей. Предложите варианты рекламной стратегии и новый рекламный слогана для кафе А.
5. Подготовьте два рекламных объявления, которые будут позиционировать преимущества велосипеда - внедорожника. В первом тексте отразите преимущество «длительная эксплуатация и отличное функционирование», а во втором - «лучшее качество за те же деньги». Целевая аудитория – только опытные велосипедисты-профессионалы.

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности компетенции ПК-12 (контролируемый индикатор достижения компетенции ПК-12.3)
1. В процессе восприятия человеческий мозг в первую очередь воспринимает …, затем … и лишь на третьем этапе …  (укажите типы информации). 

2. Предметом рекламы является …, а объектом … . 

3. Перечислите известные вам виды запрещенной рекламы (по ФЗ «О рекламе»). 

4. Что такое паблисити? 

5. Что такое коммуникативный барьер? 

6. Назовите фазы жизненного цикла продукта. 
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