MHNHOBPHAYKHN POCCUN

®denepanbHOE rOCYIAPCTBEHHOE OIOIKETHOE
o0pa3oBaTeNbHOE YUPEKICHUE BBICIIEr0 00pa30BaHUs
«TynbCKHN TOCYAAPCTBEHHBIA YHUBEPCUTETY

WNHcTuTyT nenaroruku, Gu3nyeckon KylabTyphl, CIIOPTa U TypuU3Ma
Kadenpa «Typusm u HHIYyCTpUS TOCTETIPUUMCTBAY

VYTBepkKIEHO Ha 3acelaHnu Kapeapbl
«Typu3m U UHAYCTPHUS TOCTEIIPUUMCTBAY
«30» sauBaps 2023 r., mpoTokoa Ne 5

3aBemyromuii kadeapoi

i
P

N.10. Ilonomapena

®OH/J] OLIEHOYHBIX CPEJACTB (OLIEHOYHBIE MATEPHAJIBI) 1151
MPOBEJEHHUS TEKYIIETO KOHTPOJISI YCIEBAEMOCTH U
MPOMEXYTOYHOI ATTECTALIMM OBYYAIOLIMXCS 1O
JUCHUILIAHE (MOYJIIO)

«MenezmmeHT B CEPBUCE»

OCHOBHOI1 MpodeccHOHANBLHOI 00pPa30BaTEIbHOI MPOrPpaMMBbI

BbICIIIET0 00pa30BaHUA — IPOrPaMMBbI 0aKajJaBpuaTa
10 HAIIPaBJIEHUIO TOATOTOBKHU

43.03.01 CepBuc

C HaIpaBJIEHHOCTHIO (MpoduiIem)
MeHeT:KMEHT B Typu3Me U FoCTeNPUHUMCTBE

dopmbl 00yUeHHUS: OUHAs, 3a09HAas

Nnentuduxanmonasiii HoMep oOpazoBaTenbHON porpammser: 430301-01-23

Tyna 2023 rox



JUCT COI'TACOBAHMUS
(¢oHaa OLIEHOYHBIX CPEACTB (O EHOYHBIX MATEPHUAJIOB)

Pa3zpaboTumk:

) .

/ X
Y
AT WA [/~

Kopones A.B., nouent kad. TUI" , K.T.H, 1OIIEHT o4

(®UO, nomKHOCTD, yUeHas! CTENICHb, YIEHOE 3BaHHE) (moamuce)



1. Onucanue ¢poHIa OLEHOYHBIX CPEIACTB (OLEHOYHBIX MATEPHAJIOB)

@oH/1 OLIEHOYHBIX CPEACTB (OIICHOYHbIE MaTepHajbl) BKIIIOYAET B ce0sl KOHTPOJbHBIC 3a/1a-
HUS ¥ (WIM) BOMPOCHI, KOTOPbIE MOTYT OBITh MPEASIOKEHbI 00yJaroleMycsi B paMKax TEKYLIETro
KOHTPOJISI YCIIEBAEMOCTH U IPOMEXKYTOUYHOM aTTeCTallMU MO JUCLUUIUIMHE (MOAYII0). YKa3aHHbIE
KOHTPOJIbHBIE 33/1aHUs U (WJIM) BOMPOCHI MO3BOJISIOT OLEHUTH TOCTHXKEHUE 00Yy4aroImUMCs TUIaHU-
PYEMBIX PE3YJIbTATOB O0YUYEHHUS MO JUCHHUILIHHE (MOAYII0), YCTAHOBIEHHBIX B COOTBETCTBYIOIIEH
paboueii mporpaMme IUCHUIUIMHBI (MOIYJIs), a TakKe cPOPMUPOBAHHOCTh KOMITETEHIUH, YCTaHOB-
JICHHBIX B COOTBETCTBYIOIIECH OOIIEH XapaKTepHCTUKE OCHOBHOW IMpogecCHOHAIbHOW 00pa3oBa-
TEJIBbHON NPOrPAMMBI.

[TonmHble HAMMEHOBAHUS KOMIICTCHLIUN U UHOUKAMOPO8 UX OOCMUMNCEeHUs TIPEICTABICHBI B
o011eil xapakTeprucTUKe OCHOBHOM MpoQeccuOHAIbHON 00pa30BaTeIbHON TPOrPaMMBI.

2. OneHoYHBIE CPeACTBA (OLEHOYHbIE MATEPHUAJIBI) JJI IPOBEIeHUS TEKYIIEro
KOHTPOJISl YCIIEBAEMOCTH 00YYAKOIIMXCH 10 JUCHUILVIUHE (MOAYJII0)

IlepeyeHb KOHTPOJIbHBIX 3a1aHUI U (MJTH) BONMPOCOB /IJIsl OLEHKH C(hOPMHUPOBAHHOCTH KOM-
nereHuun OITK-2 (KoHTpoJIMpyeMblii HHANKATOP T0cTHKeHUsT komneTenuu OITK-2.1)

1. C kakoil Hay4yHOW WIKOJOW ympaBiieHus cBs3biBatoT umeHa @. Teinopa, @. u JI. T'unbepr, I
["anrta?

a) IIKOJIa «KHAYYHOTO YIPaBICHUS»

0) kiaccuueckast (aAMUHUCTPATUBHAS ) ILIKOJIA YIIPABICHUS

B) ILIKOJIa YEJIOBEYECKUX OTHOILICHUH U IIKOJIa TOBEICHYECKIX HAYK

2. Ha yem ocroBan meto SWOT-ananu3 a7 OLEHKH CTPATErHUYeCKOr0 COCTOSIHUS MPEaNPUITHS?
a) Ha BBISBJICHUH CHUJIBHBIX M CJ1a0BIX CTOPOH OpraHW3aIluH, BHEITHUX YTPO3 M BO3MOXHOCTEH

0) Ha TOCTaHOBKE BOMPOCOB U OTBETOB MO (pakTOpaMm BHELIHEH ¥ BHYTPEHHEU Cpe/lbl OpraHu3aluu
B) PCATMCTUYECKOE OMUCAHUE TOTO, KAaKWe TeHICHIIMH MOTYT MPOSIBUTHCS B TOW MM WHOW OpPTaHMU-
3a1uu B OyayiiemM

3. Yro npeamnonaraeT crparerus pocra?

a) onpeJieNieHne 1enel OT JOCTUTHYTOTO YPOBHS

0) yCTaHOBJIEHHE €XETrOJHOr0 3HAYUTEIHHOI'O MPEBBIICHUS YPOBHS pPAa3BUTHsS HaJ YPOBHEM
IpeJbIAYILEro roja

B) YCTaHOBJIEHUE YPOBHS HUXE JOCTUTHYTOTO B MPOIILIOM (0a3uCHOM) MepHoe

') COUeTaHUE aJIbTEPHATUBHBIX BAPHAHTOB

4. K xakomy BUJly CTPATETHd OTHOCUTCS CTPATErusl ONEPAaTUBHOTO pearupoBaHus?
a) ro0abHOMY

0) KOpIoOpaTUBHOMY

B) (yHKIIMOHAIBHOMY

5. B 4em CcymHOCTh cTpaTeruu He CBS3aHHOW quBepcuduKaun?

a) MpeJIoiaracT HATMIHE CYIIECTBEHHBIX CTPATETMYECKUX COOTBETCTBHI MEX Ty chepamu Ou3Heca
0) mpeamonaraer, 4to cdepbl OM3HEca, HaXOIdIIMecs B UX MopTdene HUMEIOT cradbie

CTpaTEerHueCKUe COOTBETCTBUS

B) OTHOCST KOMILUIEKC MEPOMNPUATHN MO YACpXKaHUIO U MPUOOPETEHUI0 KOHKYPEHTHBIX MPEHMY-

IIECTB YIPEKIAOIIECTO XapaKkTepa

6. Kakast opranuzaiisi HOCUT Ha3BaHUE LIEHTPATU30BAHHOM?
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a) OpraHu3alii, B KOTOPLIX MMPOHU30IIIO0 OG’LQ,Z[I/IHCHI/IG U3 OTACJIBHBIX OTACIIOB U CCKTOPOB

0) opraHm3aiuu, B KOTOPBIX PYKOBOJICTBO OCTABJISIET 32 COOOM OOMBINYIO YaCTh MOTHOMOYHUHN IS
IIPUHATUS BAXKHBIX PELICHUN

B) OpraHM3aIlii, B KOTOPBIX IMOJIHOMOYMS PACIPEACICHBI 110 HIKECTOSIINUM YPOBHSIM YIIPABICHUS

7. Kakoii TN CBSI3U XapaKTEepU3yeTCs Mepeadeii ynpaBIeHUYECKOTr0 BO3JICHCTBUS B BHJIE Habopa
KOHKPETHBIX (PYHKIIMIA WIH MPOLIETYP, HE BKIIFOYAIONIUX aIMUHUCTPATUBHBIC (DYHKIIUU

a) JIMHEWHAs CBS3b

0) byHKIIMOHATEHAS CBSI3b

B) HET OTBETA

8. Kakoe onpenenenrne cOOTBETCTBYET KOMUTETY?

a) TpyIIa, COCTOSIIAs U3 PYKOBOJUTENS U €r0 HEMOCPEACTBEHHBIX MOIYMHEHHBIX, HAXOAAIIUXCS B
30HE €ro KOHTPOJIs

0) rpyrma, coCTosIIast U3 COTPYAHUKOB, pa0OTAIOIINX Ha/ BHIMOIHEHHUEM OJIHOTO 3a/IaHHS

B) Tpymma, Co3JaHHAas BHYTPH OpraHU3alMlU, KOTOPOHM JI€eTUPOBAHbI TMOJHOMOYUS JUIS
BBITIOJIHEHHS KAKOT'O-JTM0O 3a/1aHUS

9. B uem cmbicn monenu [loprepa-Jloynepna?

a) COCpeqoTayuBaeTCsl BHUMaHUE HA TOM, MTOYEMY JIFOJU BBIOMPAIOT OMPENICICHHYIO JTHHHUIO MOBE-
JICHUSI ¥ OOBSICHUTH TaKOH BBIOOP

0) OasupyeTcs Ha MPUHLHUIIE, YTO MOXKHO M3MEHHUTbH MOBEJCHHE IMyTeM MOJKPEIICHUs ero xea-
TCIBbHBIX HpOﬂBJIeHI/Iﬁ 1 UTHOPUPOBAHUA HEKECIATCIbHBIX

B) COCTOMT B TOM, YTO JIOJM CYOBbEKTHUBHO OMPEACIIAIOT OTHOUICHHE MMOJYY€HHOTO BO3HATPAXKICHUS
K 3aTpauyCHHBIM YCWJIWAM U CPABHUBAIOT €ro C BO3HAIPAXKACHUEM APYTHUX J'IIOI[ef/'I 3a aHAJIOTUYHYIO
paboty

I) npeacTaBisieT co00il KOMIUIEKCHYIO IPOLIECCYyalbHYI0 TEOPHUI0 MOTHMBALMM, BKJIFOYAIOIIYIO
AJIEMEHTBI TEOPUH OKUIAHUN U TEOPUU CIIPABEAJIUBOCTU

10. Kakoiif Bui KOHTpOJIS CITIOCOOCTBYET MOTHUBALIUY, T.€. 00ECIIEUUBAET CIIpaBeyIMBOE BO3HATPAXK-
neaue?

a) mpeaBapUTeIbHbIN

0) Texymui

B) 3aKJIIOUUTENbHBIN

IlepeyeHb KOHTPOIBLHBIX 3aaHUH M (MJIM) BONPOCOB JIsl OLEHKH C(OPMUPOBAHHOCTH KOM-
nereHnun OIIK-2 (koHTpoJIMpyeMblii HHANKATOP N0cTHKeHUsI komneTeHuu OITK-2.2)

1. Kak Ha3pIBaeTCs TUII BJIACTH, CUMTAIOIIUICA HanOoee 3 PEeKTUBHBIM, NPU YCIOBUU 001alaHus
PYKOBOJMTEIIEM OIPENEIEHHBIX PECYPCOB?

a) BJIaCTh, OCHOBaHHAs Ha MPUHYXJICHUU

0) BJ1acTh, OCHOBAaHHAs HA BO3HArPaXJICHUH

B) TPaJAUIMOHHAs BJIACTh

2. Kakoii u3 rpaduxoB paOOThI pa3peniaeT MEHSATh MPOJODKUTEIBHOCTh paboyero JHs, HO MpH
3TOM He00xoauMo paboTath 40 yacoB B HeleN0?

a) TUOKUH UK

0) CKONB3ALINIA rpaduk

B) MIEpEMEHHBIN JIeHb

3. Uro Takoe ynpaBieHYECKHE OTHOLIEHUS, peaTu3ylolrecs Kak HHPOPMAIlMOHHBIE CBSI3U MPHU Op-
raHU3alUy POU3BOJICTBA U YIIPABIECHUU U UM?



a) 2JIEMEHTHI YIIpaBJICHUS
0) mpeaMeT pacCMOTPEHUSI TEOPUH YITPABICHHS
B) IIPOLIECC YIIPaBICHUS

4. B xaKkoii U3 OpraHU3allMOHHBIX CTPYKTYp NMPUHLUI €JMHOHAYAINS COOIIOAAETCsl B HAMOOIbIIeH
CTEIECHU?

a) TMHEeHHOU

0) MMHEeNWHO- () YHKIIMOHATBLHOM

B) MaTpUYHON WJIM MaTPUYHO-IUTAOHOM

5. B kaKkoii U3 opraHu3alMoOHHBIX CTPYKTYp ci1abasi OpUEHTAINS Ha COIMANIbHBIN Pe3yabTatT?
a) JINHEWHOU

0) nuHeHO-(yHKINOHATBHON

B) MAaTPUYHOW MM MaTPUYHO-IITAOHOK

6. Kak Has3piBaeTcs OJMH W3 OCHOBHBIX 3JIEMEHTOB IpoOllecca KOMMYHUKAIMHA IMPEICTaBISIOMINN
JUI0, KOTOPOMY aApeCcyeTcs NepeaaBaeMoe Coo0IIeHue?

a) OTIPaBUTEIb

0) coobmieHne

B) KaHAJI CBS3U

T) [oJIy4aTenb

7. B xakoM 13 BUJIOB KOMMYHHKAIIMOHHBIX CUCTEM MOPAaJb WICHOB OPraHU3aly BBICOKas?
a) TocJIeIoBaTeIbHAs

0) BeepHast

B) Kpyroaas

8. Kakoii n3 MOMEHTOB, B CTpaTer1y pa3pelieHnss KOHPIUKTOB, HYKHO IPEANPUHIT, €CIIU 1IeIb He
OuY€eHb BakHA?

a) YKJIOHEHUE

0) TOMUHHUpOBaHUE

B) KalUTYJSHCTBO

9. K xakuM MeTo/laM MEHEKMEHTa OTHOCUTCS TaKhe KPUTEPHUHU, KaK BHITOfa, BO3HATPaXIACHUE,
WHUIMaTHUBAa?

a) OpraHu3aluOHHBIM

0) aAMUHUCTPATUBHBIM

B) DKOHOMHUYECKUM

T') COIUATLHO-TICUXOJIOTHIECKUM

10. JI;st 9eTro UCroib3yeTcsl METOJT CUCTEMHOTO aHaIN3a «IEPEBO Ieeii»?

a) JJIs BBIABIICHUSI M CTPYKTYPHU3ALMU TPYTHO TOHUMAEMBIX MPOOIEM, XapaKTEPU3YIOIINX B3aUMO-
CBSI3U

0) addexTuBHBIN crIoco0 aHaNMM3a MeNel U 3a/1a4 OpraHu3alun

B) 3G ()EKTUBHBIN CITOCOO TMOAITAITHOTO BHIOOPA PEIICHUI

IlepeueHb KOHTPOJIbHBIX 321aHUI U (MJIH) BONPOCOB /IJIs1 OLEHKH C(hOPMUPOBAHHOCTH KOM-
nerenuu OIIK-2 (koHTpoMpyeMblii HHIMKATOP A0cTHKeHUus1 KomneTeHmun OITK-2.3)

1. C kakoi Hay4yHOH IIKOJION yrpaBJIeHUs CBA3bIBaIOT uMeHa A. @aiions, JI. YpBuk, /. MyHnn?
a) IIKOJIa «HAYYHOTO YIPaBICHUS»
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0) kaccuueckas (aIMUHHCTPATUBHAS ) IKOJIA YIIPABICHUS
B) IIIKOJIA YEJIOBEYECKHUX OTHOIIEHUH U IIKOJIa MOBEJCHUECKUX HayK

2. Ha yeM OCHOBaH METOJ KJIIOUEBBIX BOIPOCOB, JUISl OLEHKH CTPATErMUECKOro COCTOSIHMS Mpe-
npusitus’?

a) Ha BBISIBJICHUU CWJIBHBIX U CJIA0BIX CTOPOH OpraHMU3allii, BHEIIHUX YTPO3 U BO3MOXHOCTEH

0) Ha MOCTaHOBKE BOIIPOCOB M OTBETOB 1O (paKTOpaM BHEIIHEH U BHYTPEHHEH Cpeibl OpraHu3aluu
B) PEATMCTUYECKOE OMMCAHUE TOT0, KAaKUe TEHJEHIIUU MOTYT MPOSBUTHCS B TOM MJIM MHOW OpraHu-
3a1uu B Oyay1ieM

3. Yro nmpeamnonaraeT crpaTerusi COKpaieHus ?

a) oNpeieieHue 1eJe OT JOCTUTHYTOrO YPOBHSI

0) YyCTaHOBJIEHUE €XKETOJHOTO 3HAYUTENILHOTO IIPEBBILICHHS] YPOBHS Pa3BUTHUS HAJl YPOBHEM IIpe-
JBIAYIIEro rojia

B) YCTAHOBJIEHUE YPOBHSI HUKE JJOCTUTHYTOI'O B IPOLLIOM (0a3MCHOM) EPUOE

I') COYeTaHUEe aJbTEPHATUBHBIX BAPUAHTOB

4. K kakoMy BUJy CTpaTerHii OTHOCHTCSI CTPATET sl CBSI3aHHOM JUBEPCUPUKAIIN?
a) rodaTbHOMY

0) KOpIOpaTUBHOMY

B) QyHKIMOHATBHOMY

5. B 4eM cymHOCTb cTpaTeruu HacTynaTelIbHOM cTpaTerun?

a) MpeArnoiaracT HaTM4YKue CYIIECTBEHHBIX CTPATErMYECKUX COOTBETCTBUN MexX 1y chepamu Ou3Heca
0) mpenronaraet, 94To chepbl OM3HECa, HAXOANINECS B UX TOPTQEie UMEIOT CIadble CTpaTerude-
CKHE COOTBETCTBHS

B) OTHOCAT KOMIUIEKC MEpONPHIATHH 10 YyAEPXKAHUI0O ¥ TPUOOPETEHHIO KOHKYPEHTHBIX
PEUMYIIECTB YIPEKAAIOIIEro Xapakrepa

6. Kakas opranusanusi HOCUT Ha3BaHHE JIELIEHTPATM30BaHHOM ?

a) OpraHu3alry, B KOTOPBIX MPOU30IILIO pa3/ieJIeHHE Ha OTJEIbHbIE OT/EIbI U CEKTOpa

0) opraHu3zaiy, B KOTOPbIX PYKOBOJICTBO OCTaBJISET 3a COOOM OOJIBIIYIO YacTh MOJHOMOYUN IS
MIPUHSATHS BOXKHBIX PEIICHUN

B) OpraHM3alli, B KOTOPBIX MOJIHOMOYUS pacHpeAeIeHbI 10 HUKECTOSIIUM YPOBHSIM YIPaBICHUS

7. Kakas U3 nepeuucieHHbIX OPraHU3alMOHHBIX CTPYKTYP COKpalaeT AyOJupoBaHHE KaKHUX-JIHOO
GyHKIMH B annapare ynpasieHUs?

a) (OyHKIMOHAJIbHAS OpraHU3alliOHHAs CTPYKTypa

0) TMBU3HOHAIbHAS OpTaHU3aAI[MOHHAs CTPYKTYypa

B) MPOEKTHAs! OpraHU3alMoOHHAast CTPYKTYpa

8. KTo 13 mepedncieHHbIX YUeHbIX MPEII0KUT IBYX(HaKTOPHYIO TEOPUIO MOTUBAIHH?
a) A. Macnoy

0) @. I'epudepr

B) JI. Mak-Knemnanz

9. Kakas u3 Teopuii cocpeoTaynBaeT BHUIMaHNUE HA TOM, IIOYEMY JIFOAM BEIOMPAIOT OMPEICTICHHYIO
JIMHUIO TTOBEJICHUSI U OOBSICHUTH TaKO# BHIOOP?

a) TeOpHs OXKHIAHHI

0) Teopus MOIKPEIICHUN

B) TEOpHUS CIIPABEITTUBOCTH

r) Mmozens Iloprepa-Jloynepa



10. Yto Takoe BiacTs?

a) CHOCOOHOCTh OKa3aTh BIMSAHUE Ha OTACJIbHBIC JINYHOCTH, I'PYIIIIbLI, HAIIPpABJIAA UX YCUJIUA HA OOC-
TH)KEHUE LIeJIel OpraHu3aliu

0) oBEIEHNUE OJIHOTO JINLA, KOTOPOE BHOCUT U3MEHEHUS B IIOBEJIEHUE APYTOro

B) BO3MOXKHOCTb BJIMATH HA NOBEJICHHUE APYTUX JIMLL

3. OneHOYHBIE CPeACTBA (OLIEHOYHbIe MaTepHaJibl) AJIs1 IPOBEIeHUS MPOMEKY-
TOYHOI aTTecTallui 00y4aloUIUXCH M0 JUCHUIINHE (MOIYJII0)

IlepeyeHb KOHTPOJIbHBIX 32/1aHUI U (MJIH) BONPOCOB /IJIsl OLIEHKH ¢(OPMHUPOBAHHOCTH KOM-
nerenuuu OIIK-2 (koHTpoMpyeMblii HHIMKATOP A0cTHKeHUus1 KommeTenuun OITK-2.1)

1. Kak Ha3pIBaeTCsl THI BJIACTH, KOI'JIa YEJIOBEK BBINNOJIHACT PEKOMEHJAIMM HadaJbHHUKA, IIOTOMY
YTO TaK IPUHATO?

a) BJIacTh, OCHOBAHHAs HAa IPUHYXIECHUU

0) BIIaCTb, OCHOBAHHAsl HA BO3HATrPaXkIEHUU

B) TpaJUIIOHHAsl BJIACTh

2. Kakoii u3 rpaduxoB paboTsl TpeOyeT MPUCYTCTBUS PaOOTHUKOB B 00111ee BpeMs?
a) OueHb THOKHIA TpaduK

0) ckonb3sIUi TpaduK

B) IEPEMEHHBIN JICHb

3. Uto Takoe cOop, mepepaboTka U mnepeaada HHGOpMAaIHK, UCTIOIB3YeMOU /Il BRIPAOOTKH perie-
HU?

a) 2JIEMEHTHI YIIpaBJICHUS

0) mpeIMeT pacCMOTPEHUS TEOPHUH YIPaBICHUS

B) IIPOILIECC YIIPaBICHUS

4. B xakoil U3 OpraHU3allMOHHBIX CTPYKTYp KBaJU(UKALMOHHbIE TPEOOBAaHUS K PYKOBOAMUTEIIO Ca-
MBbI€ BBICOKHE?

a) JINHEWHOU

0) nuHEeNHO-(YHKINOHATBHON

B) MaTpUYHON WJIM MaTPUYHO-IITaOHOM

5. B Kakol u3 OpraHM3allMOHHBIX CTPYKTYp OPHMEHTALMS Ha COLMAJIBHBIM pe3ylbTaT 3aBUCUT OT
IPUOPUTETHOCTH YIIPABICHUS?

a) JIMHEWHOU

0) nuHeHO-(YHKINOHATHHON

B) MaTpUYHON WJIM MaTPUYHO-IITaOHOI

6. UTO OTHOCAT K ICUXOJIOTUYECKUM Pa3JINYUsIM B BOCIIPUATHN?

a) MHTEpIpeTalus OJAHOM U TOW ke MH(pOpPMAIMKU B 3aBUCUMOCTH OT OOpa3oBaHMsI, KU3HEHHOTO
OIBITA, KPyTra HHTEPECOB, SMOLIMOHAIILHOTO COCTOSIHUS

0) cJI0Ba-CUMBOJIBI, HCIIOJIb3YEMBbIE Il KOJUPOBAHUS, MOTYT UMETh Pa3HbIC 3HAUEHUS Ul pa3HBIX
JIOJIeH B 3aBUCUMOCTH OT Ipodeccuu, craryca, JOTHKHOCTH

B) BBIP@)XEHHUE JIMIA, TO3bI, KECTHl CHOCOOHBIE CYIECTBEHHO H3MEHSTh CMBICI MPOU3HOCHMBIX
CJIOB

7. K xakoil (pyHKIITMOHAIBHOW POJM OTHOCST JIFOJICH, KOTOPBIE PEIIatOT BOMPOCHI Pa3BUTHS, JEs-
TEJIbHOCTH MPEANPUATHS, PYKOBOJAT MPUHATHEM U pealiu3alueil pereHui?



a) pyKOBOJUTENIN
0) criennaaIruCThI
B) BCIIOMOTaTEIbHbIN NIEPCOHAT

8. Kakoil 13 MOMEHTOB, B CTpaTerHH pa3pelieHus KOH(MIMKTOB, HY)KHO NPEANPHUHSATH, €CIIU LENb
Ba)KHa U MepBOCTENeHHA?

a) YKIIOHEHUE

0) TOMUHHUPOBAHUE

B) KallUTYJISTHCTBO

9. K xakum MeToaM MEHEPKMEHTa OTHOCUTCS TAKUE KPUTEPUHU, KaK MOPATbHBINA KJIMMAT, cCaMope-
ryJvpoBaHue?

a) OpraHu3aluOHHBIM

0) aIMUHHCTPATUBHBIM

B) SKOHOMHUYECKUM

T') COIMAIbHO-TICUXOJIOTUYECKIUM

10. JInst uero mpuUMEHSIETCS «JIEPEBO PEIICHUN»?

a) JUTS BBIABIICHUS M CTPYKTYPHU3ALUN TPYTHO TTOHUMAEMBIX MPOOJIEM, XapaKTEPU3YIOMIUX B3arMO-
CBSI3U

0) a3 dekTHBHBIN crIOCO0 aHAIM3a MeJIeH U 3a/1a4 OpTaHu3aIuN

B) 3¢ ()EKTUBHBIN CITOCOO MO3TAITHOTO BHIOOPA PEIICHUI

IlepeyeHb KOHTPOJILHBIX 321aHUH U (UJIM) BONIPOCOB /JISA OlleHKU C)OPMHUPOBAHHOCTH KOM-
nereHuun OIIK-2 (koHTpoMpyeMblii HHANKATOP DocTH:KeHUsI komneTeHuu OIIK-2.2)

1. C kaxoif Hay4HO IIKOJIOHN yrpaBieHus cBs3biBatoT uMeHa M. domnert, O. Meiio, A. Mocnoy?
a) IKOJIa «HAYYHOT'O YIPABJICHUS»

0) kiaccuueckast (aAMUHUCTPATUBHAS ) ILIKOJIA YIIPABICHUS

B) LIIKOJIA YEJIOBEUYECKHUX OTHOIICHUH U IKOJa MOBEJCHUECKUX HayK

2. Ha yeM OCHOBaH METOJI CLIEHAPUEB ISl OLICHKU CTPATETNYECKOT0 COCTOSIHUSI IPEATIPUSATUSA?

a) Ha BBISIBJICHUH CUJIBHBIX U CIa0bIX CTOPOH OpraHU3allii, BHEIIHUX YTPO3 U BO3MOXKHOCTEH

0) Ha MOCTaHOBKE BOIIPOCOB M OTBETOB MO (haKTOpaM BHEIIHEH U BHYTPEHHEH Cpe/ibl OpraHu3aliu
B) pEaJMCTUYECKOE OIMCAaHUE TOro, KaKhe TEHIEHIIMM MOTYT MpOSIBUTHCA B TOH WM WHOU
OpraHu3aluu B Oyaymiem

3. Uto npearnosiaraer crparerus couyeTanus (KOMOMHUPOBaHHAsI cTpaTerus)?

a) OIpeieieHne 1eJIed OT JOCTUTHYTOrO YPOBHSI

0) yCTaHOBJICHHE €XETOJHOT0 3HAYUTENHHOI'O MPEBBILICHUS] YPOBHS Pa3BUTHs HAJ YPOBHEM IIpe-
JBITYIIETo Toa

B) YCTaHOBJIEHUE YPOBHS HUXeE JJOCTUTHYTOT'O B MPOILIOM (0a3UCHOM) Iepuoie

') COUeTaHUE aJIbTEPHATHBHBIX BAPHAHTOB

4. K xakomMy BUJy CTpaTe€Truil OTHOCUTCS CTpaTerusi HeCBI3aHHOU AuBepcuduKanuu?
a) ro0abHOMY

0) KOpIoOpaTUBHOMY

B) (yHKIIMOHAIBHOMY

5. B uem cymHoCTh O0OPOHUTENBHON CTpaTeruu?
a) MpearoiaraeT HaJIMYKUe CYIIECTBEHHBIX CTPATErHYeCKUX COOTBETCTBUI MeXAy cepamu On3Heca
0) OTHOCAT MEPOIIPHUATHS HOCSIINE XapaKTEP PEaKIHH
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B) OTHOCSAT KOMIIJIEKC MEPOIPHUATUN MO yAEPXKAHUIO U MPUOOPETEHUI0 KOHKYPEHTHBIX MPEUMY-
LIECTB YIPEKAAIOIIETO XapaKkrepa

6. Uem xapakTepHbI OIOPOKPATUYESCKHAE OPTaHU3AIMOHHBIE CTPYKTYPHI?

a) BBICOKAsl CTENEHb pa3JICICHUS TPyHa, Pa3BHUTas HEpapXus YIpaBJICHHsS, HOPMbI M IpaBUIa
TIOBEICHHUSI

0) 23 PeKTUBHO pearupyroT Ha MPOUCXOIAIINE U3MECHEHUS

B) 00a OoTBeTa MpaBUJIbLHBIC

7. Kakas U3 nepedncieHHbIX OpraHu3allMOHHBIX CTPYKTYpP HEU30€KHO MPUBOIUT K JyOJIMPOBAHUIO
KaKUX-TM00 (PYHKIMI yrpaBieHUs B K&KIOM OTAEICHUN?

a) (yHKIMOHAJIbHAs OpraHU3alliOHHAs CTPYKTypa

0) nuHeHO-(YHKINOHATbHAS OPTaHNU3aMOHHAs CTPYKTYypa

B) IMBU3MOHAJIbHAS OPraHU3aLMOHHAs CTPYKTypa

8. KTo 13 nepednciaeHHbIX YUeHBIX MPEII0KUIT TEOPUIO YETOBEUECKUX TOTPEOHOCTEH?
a) A. Macnoy

0) @. I'epudepr

B) JI. Mak-Knemnann

9. Kakas u3 Teopuil 6azupyercs Ha NPUHIMIIE, YTO MOKHO U3MEHUTH IOBEACHUE IIyTEM MOJKPEI-
JIEHUS €ro0 JKeJIaTeNIbHBIX MPOSBICHUNH U UTHOPUPOBAHUS HEXKENIATEIIbHBIX ?

a) TEOpUs OXKHUIaHUM

0) Teopus OJAKPETUICHHIA

B) TEOPHUsI CIIPaBEAJINBOCTH

r) moaens [loprepa-Jloynepa

10. Yro Takoe BiusHHE?

a) CIOCOOHOCTh OKa3aTh BIHMSHUE HA OT/ACIbHBIE JIMYHOCTH, TPYIIIIBI, HAMPABIISA UX YCHIJIHS Ha J0C-
THXKEHUE LeJIel opraHu3alun

0) moBeIeHUEe OHOTO JIUIA, KOTOPOE BHOCUT U3MEHEHHS B TIOBEACHHUE IPYTOTO

B) BO3MOXKHOCTb BIIUSATH Ha MOBEJCHHUE IPYTHX JIHIL

IlepeyeHb KOHTPOJIBLHBIX 32JaHUI U (MJIH) BONPOCOB /IS OLeHKH COPMHPOBAHHOCTH KOM-
nerenun OIIK-2 (koHTpoIMpyemblii HHAUKATOP HocTHKeHUs KomneTeHmn OITK-2.3)

1. Kak Ha3pIBaeTCs THN BJIACTH, TOJAYMHEHHBIN IPUHUMAET HA BEPY LIEHHOCTh 3HAHUI PYKOBOJIUTE-
51, TaK KaK BEpUT B HEro?

a) BJIACTh, OCHOBaHHAsI Ha Xapu3Me

0) SKCTIepTHAsI BIACTh

B) TPAAULIMOHHAs BJIACTh

2. Kako# u3 rpakoB paOOThI TO3BOJISIET MEHSTh HE TOJILKO Yachl, HO M PACIOJIOKEHHE pabOThI?
a) O4eHb r'MOKuil rpaux

0) CKONB3ALIMIA rpaduk

B) THOKOE pa3MeIIieHNe

3. Yo Takoe 1enb yrnpasieHus?
a) 9TO OTHOCAIIeeCs K OyAylIeMy KellaeMOoe COCTOSIHUE 00BEKTa YIPABJICHUS - OpraHU3aluu
0) 9TO mpolecC JOCTHKECHUSI pe3yiIbTaTa WIIH 1eTTH
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B) 9TO CYIIECTBYIOIIUE B PUPOJIC U OOIIECTBE MPEAMETHI WU JCHCTBHS, BKIIOYCHHBIC B CHCTEMY
1eJICHAIIPaBJICHHOM IeATEIbHOCTH M 00eCTIeYNBAIOIIUE MOTYyYeHHE ONPEEIEHHOTO pe3yibTara

4. B Kakoil U3 OpraHU3alMOHHBIX CTPYKTYP YUCJIO YPOBHEU B HEPAPXUU CAMOE BBICOKOE?
a) TMHEWHOU

0) MMHEeWHO- () YHKIIMOHATIBLHOM

B) MaTpUYHON WJIM MaTPUYHO-IUTAOHOMN

5. Kakoii 13 TUIIOB KOHTPOJISI OXBATHIBAET BCE C(Pephl NESITEIHHOCTH U MO3BOJISICT CPABHUTD IIAHO-
BbI€ pacxobl C PaKTUUECKUMU?

a) (PMHAHCOBBINA KOHTPOJIb

0) aIMUHHUCTPATUBHBIA KOHTPOJIb

B) XO35IMCTBEHHBIH KOHTPOJIb

6. UTo OTHOCAT K CEMaHTHYECKUM Oapbepam?

a) MHTEpIpeTalus OAHOM M TOH ke MH(OpMauKu B 3aBUCUMOCTH OT 0Opa3oBaHUs, KU3HEHHOTO
OIbITa, Kpyra HUHTEPECOB, SMOIIMOHATIBHOIO COCTOSHUS

0) c10Ba-CUMBOJIbI, HCIIOJIb3YEMbIE Il KOJUPOBAHUS, MOTYT UMETh PAa3HbIC 3HAUEHUS Ul pa3HbIX
JIOJIEH B 3aBUCUMOCTH OT Tpodeccuu, craryca, JOIDKHOCTH

B) BBIP@)XEHHUE JIMLA, TO3bI, JKECThl CHOCOOHBIE CYIECTBEHHO H3MEHSTh CMBICI HMPOU3HOCHMBIX
CJIOB

7. K xakoil pyHKIIMOHAIBHOM POJIM OTHOCST JIFO/ICH, KOTOPBIE yYacTBYIOT B IIOATOTOBKE PEHICHUNA U
UX peanu3ainuu’?

a) pyYKOBOJIUTEIHN

0) crenraInCThI

B) BCIIOMOTaTeIbHBIN NIEpPCOHAI

8. Kakoii 13 MOMEHTOB, B CTpaTeTUH pa3peuieHrss KOH(PIUKTOB, HY)KHO MPEANPHHATh, €CITH OTHO-
IIEHUS B KOJUIEKTUBE BaykKHEe LieJIel CONEPHUKOB?

a) YKJIIOHEHHUE

0) JTOMHUHHMpOBAaHUE

B) KallUTYJISTHCTBO

9. Kakoe u3 onpezenieHnii COOTBETCTBYET HOPMATUBHOW YMCIEHHOCTH IIepcoHasia’?

a) YCTaHOBJIEHHAs METOJUYECKHMH PEKOMEHJALMSMH Ha OCHOBE aHallM3a pasJiefieHHus Tpyla B
chepe ynpaBieHUst U 0OCITYKUBAHUS

0) uncIeHHOCTh O(UIIMATIEHO PAa0OTAOLINX HA MPEANPUATHH JTHOIEH

B) YHCIICHHOCTbH IePCOHAJIA, OCYIIECTBIISIONIETO TPYAOBYIO IEATEILHOCT HA MPEIIPUSTHH

10. Kakoii u3 MeTOJ0B CHCTEMHOr0 aHallh3a HCIOIb3YETCs JUISl BBISBICHHUS M CTPYKTypU3aLUU
TPYAHO MMOHUMAEMBIX MPOOJIEM, XapaKTEPU3YIOIIUX B3aUMOCBSI3U?

a) IepeBo aHaiM3a mpooaemM

0) nepeso menei

B) JIEPEBO peIIeHUN

4. OueHoYHbIE CPeACTBA (OLEHOYHbIE MATEPUAJIBI) JIA IPOBEICHUS IPOMEKY-
TOYHOH aTTecTalui 00y4aroIuXcs (3aIUTHI KyPCOBOH padoThl (IPOeKTa)) Mo
AUCHHUIIAHE (MOIYJII0)
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IlepeyeHb KOHTPOJIbHBIX 32/1aHUI U (MJIH) BONMPOCOB /IJIsl OLEHKH ¢C(hOPMUPOBAHHOCTH KOM-
nerenuu OIIK-2 (koHTpoMpyeMblii HHIMKATOP A0cTH:KeHHs KomneTeHmun OITK-2.1)

1. C kakxuMu MMEHAMH YYEHBIX CBA3BIBAIOT LIKOJIy «HAYYHOTO YIIPABICHUSA»?

2. Ha yeM ocHOBaH METOJ MOJE€b IATU CUJ AJISl OLIEHKU CTPATErM4eCcKOro COCTOSHUS MpEeApH-
ATUS?

3. Kakas u3 crpateruii siBisieTcst HanboJee puCKOBaHHOMU?

4. K xakoMy BHJly CTpaTeruii OTHOCUTCS CTPATErusi OTKAYKU KalUTala U JUKBUALMN?

5. Kakas U3 cTpaTteruii COCTOMT B YCTaHOBJICHHH ONTUMAJILHOTO 3HAUYEHUS 00beMa MPOU3BOICTBA,
HPOBUXKEHUS U cObITa?

6. UeMm XxapaKkTepHbI alaliTUBHbIE OPraHU3allMOHHbIE CTPYKTYPbI?

7. Kakoe NpHHINNINAIBHOE OTIMYHAE XapaKTEPHO I JUBU3HOHAIBHOM CTPYKTYPBI OpraHU3aluu?
8. KT0o U3 nepeuncieHHbIX YUEeHbIX MPEIJIOKUI TEOPUI0 MOTHBALMM TJ€ PELIAIOLIYI0 pOJIb HAYU-
HAIOT UI'PaTh MOTPEOHOCTHU BBICIIErO MOpPsiAKa?

9. Kakas u3 TeopHii COCTOUT B TOM, YTO JIFOJU CYOBEKTUBHO OIPENEISAIOT OTHOIIEHNE IOJY4YEHHOTO
BO3HArpaX<JIeHUs K 3aTPAYCHHBIM YCHJIMSM U CPAaBHUBAIOT €T0 C BO3HArPa)kKI€HUEM JPYTHX JIIOJEH
3a QaHAJIOTMYHYIO padboTy?

10. Yto Takoe auaepcTBo?

11. Kax Ha3bIBaeTCsl TUI BIACTH, OAUYUHEHHBIN BBIMOIHIET PACIIOPSIKEHUSI PYKOBOJIUTENS, IOTO-
My YTO 4yBCTBYET K HEMY BiicueHUE?

12. Yto npencrasisieT co00M nepMaHEHTHBIN BUJ YaCTUUHOTO HaliMa paOOTHUKOB?

13. Uto Takoe aesTeILHOCTh B MEHEKMEHTE?

14. B xakoii U3 OpraHU3aIMOHHBIX CTPYKTYp (pyHKUIMOHAIbHAs HANPaBICHHOCTh CHIbHAS, HO Me-
Hee pa3HooOpa3Hast?

15. Kakoit U3 TUIIOB KOHTPOJISI BEAETCS Ha BCEX YPOBHAX YNpABJICHUS (GUPMOW U MPHU3BAH OICHH-
BaTh JAEATEIbHOCTb COTPYIHUKOB?

16. UTto OTHOCAT K HEBEpOAIbHBIM CUMBOJIAM?

17. K kakoi (yHKIMOHAJIBHON POJIM OTHOCAT JIFOJEH, OCYIIECTBIAIOUIMX HMH(POPMALMOHHOE 00-
CIIy’)KMBaHHe€ arrapara ynpabjieHUs?

18. Kakast TakTuka pazpemeHust KOHQIUKTOB MOXKET IPUMEHSTHCS JJIsl BBIUTPBIIIA BpeMEeHU?

19. Kakoe u3 onpeeneHnii COOTBETCTBYET CITUCOYHON YUCIICHHOCTH MepcoHaia?

20. Kakoif 13 METOZI0B CUCTEMHOT'0 aHaJ13a UCIONIb3yeTcs KaK 3¢ (eKTUBHBIN croco0 aHaIn3a 1ie-
Jeil 1 3a1a4 opraHu3anuu?

IlepeyeHb KOHTPOJIBLHBIX 32/JaHUI U (MJIH) BONPOCOB /IS OLeHKH COPMHUPOBAHHOCTH KOM-
nerenmuu OIIK-2 (koHTpoIMpyemMblii HHAUKATOP HocTHKeHUs KomneTeHnn OITK-2.2)

1. C KakMMH UMEHaMM YYEHBIX CBSI3BIBAIOT KJIACCHUECKYIO (aIMUHHCTPATUBHYIO) LIKOJY yIpaBiie-
HUS?

2. Ha yem ocnoBan Metoy SPACE 11 O11eHKH CTpaTernuecKoro COCTOSIHUS MPEANpUsSTH?

3. Kakas n3 cTpareruil iBisieTcs HaMMEHEEe pUCKOBaHHOM?

4. K xakoMy BUJy CTpaTE€TUil OTHOCUTCS CTPATErusi U3MEHEHMSI Kypca U PECTPYKTYpHU3aLuu?

5. Kakas u3 crparteruii ocHOBaHa Ha NMPOU3BOJCTBE OOUIMPHON HOMEHKJIATYphl TOBAapOB OJHOIO
(YHKIMOHAIBHOTO Ha3HAYCHUS JJIsl IPUBJICUSHUS OOJBIIET0 YKcia MoTpeduTenei?

6. Kakue TUIbl OpraHu3aliOHHBIX CTPYKTYpP OOBIYHO OTHOCST K OIOpOKpaTUYecKuM?

7. Kakoe npHHLIMIINAIBHOE OTIMYNE XapAKTEPHO AJI IPOEKTHOM CTPYKTYpPbl OpraHu3anun’?

8. Kakas u3 Teopuit MmotuBaruu pazpadborana A. Macnoy?

9. Kakas u3 Teopuil mpejacTaBiseT cOO0H KOMILJIEKCHYIO HPOIECCYyaIbHYI0 TEOPHUI0O MOTHBAIIMH,
BKJIIOUYAIOLIYIO 3JIEMEHTHI TEOPUH 0KHJIaHUHN U TEOPUHU CIPABETMBOCTU?

10. Kak Ha3bIBaeTCsl CIOCOOHOCTh OKa3aTh BIMSHUE HA OTAEIbHBIC JMYHOCTH, TPYIIIBI, HAIPABIIASA
WX YCWIMS Ha IOCTHKECHHE 1€l OpraHu3amuun’?

11. Yro npencrasinsieT coboit rudkuii rpagux padoTs?
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12. Yro npencrapinsieT co00i BU YaCTUYHOTO HaiiMa paOOTHUKOB — pa3ziesicHre MecTa?

13. Yto Takoe cpeAcTBa TOCTUKEHUSI B MEHEKMEHTE?

14. B kakoil U3 opraHU3aIMOHHBIX CTPYKTYp (YHKIIMOHATbHAS HAMPABICHHOCTh CUJIBHAS U camas
pazHooOpa3zHas?

15. Kak Ha3bpIBaeTCsl TUI KOHTPOJISA PE3YJIbTAaThl KOTOPOTO MO3BOJISIOT CAETIAaTh BBIBOABI O HEOOXO-
JUMOCTY MOBBILICHUS KBATU(PHUKAIIIHI, U3MEHEHUS 3apaO0THOM IJIaThl COTPYAHHUKA?

16. Kak Ha3bpIBaeTCs MPOIECC MO3BOJISIONIMMA, U3 O0IIETr0 MOTOKAa MHGOPMAIUH, HATIPABIIATH TOJY-
YaTesto TOJIBKO T€ COOOIIEHHSI, KOTOPbIE KacatoTcs TOJIBKO ero?

17. Kakyio ¢GyHKIIMOHATBHYIO POJIb UTPAIOT PYKOBOJIUTENHU?

18. Kakas takTuka paspemeHusi KOH(QIUKTOB MOKET MPUMEHSTHCS MPU HEOOXOIUMOCTH OBICTPOTO
pearupoBaHus?

19. Kakoe u3 onpejeneHuii COOTBETCTBYET IBOYHOM YMCIEHHOCTH MEepCcoHaia?

20. Kakoif 3 METOI0B CHCTEMHOTO aHAJIM3a UCIONB3YeTCsl Kak 3((hEeKTHBHBIN CITOCOO MO3TAIMHOTO
BBIOOpA peIICHU

IlepeyeHb KOHTPOJILHBIX 321aHUH U (UJIM) BONIPOCOB /JISA OlleHKU C)OPMHUPOBAHHOCTH KOM-
nereHuun OIIK-2 (koHTpoMpyeMblii HHANKATOP HocTHKeHUsI komneTeHuu OITK-2.3)

1. C kakuMu UMEHAMM YYEHBIX CBA3BIBAIOT LIKOJIY YEJIOBEUECKUX OTHOILEHUHN M LIKOIY IOBEJEH-
YECKUX HayK?

2. Kakoil MeTo/1 OLIEHKH CTPATErn4ecKoro COCTOSIHUS OpraHU3allii OCHOBAaH Ha BBISIBICHUU CUJIb-
HBIX U CJIA0BIX CTOPOH OpraHU3alMy, BHEIIHUX YIPO3 U BO3MOKHOCTEH?

3. Kakas u3 ctpareruit nperonaraet onpeejeHue 1eiei oT JOCTUTHYTOro YpOBHs?

4. K kakoMy BUy CTpaTeruii OTHOCUTCS CTpaTerus MeX,IyHapoAHOH tuBepcuukanum?

5. Kakas u3 ctpareruii npeanosaraer oOCIyKUBaHUE OTHOCUTEIBHO Y3KOIO CETMEHTa MOoTpeduTe-
Jei ¢ 0coObIMU MOTPEOHOCTIMU?

6. Kakue TuIbl OpraHu3aliOHHBIX CTPYKTYP OOBIYHO OTHOCST K OIOpOKpaTHYecKuM?

7. Kakoe npHHIHUNINAIBHOE OTIMYNE XapAaKTEPHO AJI1 MAaTPUYHON CTPYKTYpPbl OpraHu3anun’?

8. Kakas u3 teopuit MmotuBaiuu pazpadborana @. ['eprioeprom?

9. CKOJIBKO Y€I0BEK CUNUTAKOTCS ONTUMAJIBHBIM pa3MEpOM IPyIIbI?

10. Kak Ha3bIBaeTCs MOBEEHUE OHOIO JIMIIA, KOTOPOE BHOCUT U3MEHEHHUS B ITOBEACHUE APYyroro?
11. Yro mpencrasinsier coOoif cxxaras Heaens paboThl?

12. Yro mpencrapiseT coO0W BUI YACTUYHOTO HaiiMa paOOTHUKOB — pa3jiesieHre padoThl?

13. HazoBuTe 0AHO M3 MpPENIOKEHHBIX OIpeJeNIeHNi OTHOcsIeecss K OyaylemMy KelaemMoe Co-
CTOSIHME 00BEKTa — OpraHu3auu?

14. B kaxkoii U3 OpraHU3allMOHHBIX CTPYKTYP aJalTUBHOCTD B CBSA3U C U3MEHEHUSMU L€ OTCYTCT-
ByeT?

15. Kak Ha3bpIBaeTCsl TUI KOHTPOJIS, KOTOPBI MPOBOJUTCS C LENbIO OLIEHKU JIeATENTBHOCTH (hUPMBI
VI OTAEJBHBIX €€ MOIpa3aesICHII?

16. Kak Ha3pIBaeTCs MpollecC BOSHUKAIOIIUI OT HEeI0CTaTKa CPEACTB CBSA3M U 00pabOTKH MH(OP-
MaIiH WM U30BITOYHOCTH HH()OPMALIMOHHBIX TOTOKOB?

17. Kakyto (G yHKIIMOHABHYIO POJIb UTPAIOT CHIEIIHATUCThI?

18. Kakas TakTuka pasperieHusi KOH(QIUKTOB MOXKET MPUMEHSTHCS B TE€X CIydasiX, Korjaa cOnmke-
HUE HEBO3MOXKHO?

19. Kak Ha3pIBaeTCsl YMCIEHHOCTh MEPCOHAIA YCTAHOBIICEHHAs] METOAMYECKUMU PEKOMEHAALUSIMHU
Ha OCHOBE aHaJIM3a pa3zieiieHus Tpynaa B cepe yInpaBiIeHUs U 00CTyKUBaHUA?

20. Kak Ha3piBaeTcs MOJEIb, KOTOPAsl MPEACTABIAECT YBEIWYEHHYI0 WM YMEHBIIEHHYI KOITHIO
00BEKTa WIIH CUCTEMBI?



