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1. Описание фонда оценочных средств (оценочных материалов) 
 

Фонд оценочных средств (оценочные материалы) включает в себя контрольные зада-

ния и (или) вопросы, которые могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего 

контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Указанные 

контрольные задания и (или) вопросы позволяют оценить достижение обучающимся плани-

руемых результатов обучения по дисциплине (модулю), установленных в соответствующей 

рабочей программе дисциплины (модуля), а также сформированность компетенций, установ-

ленных в соответствующей общей характеристике основной профессиональной образова-

тельной программы. 

Полные наименования компетенций и индикаторов их достижения представлены в 

общей характеристике основной профессиональной образовательной программы. 

 

2. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения текущего 

контроля успеваемости обучающихся по дисциплине (модулю) 
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции ОПК-7 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-7.1) 

1. Согласно статье 214 ТК РФ «Обязанности работодателя в области охраны труда», 

работодатель обязан создать безопасные условия труда для работников предприятия сервиса 

исходя: 

а) из комплексной оценки технического и организационного уровня рабочего места 

б) из оценки факторов производственной среды и трудового процесса, которые могут при-

вести к нанесению вреда здоровью работников 

в) из оценки факторов политической среды и положения на рынке международного труда 

г) из оценки кадровой политики и стратегии развития персонала на предприятии  

 

2. Какие основные принципы обеспечивают охрану труда на предприятии, и закреплены с 

статье 209.1 ТК РФ? 

а) предупреждение и профилактика опасностей 

б) минимизация повреждения здоровья работников 

в) неприкосновенность частной жизни 

г) аудио-, видео- или иной фиксацию проведения работ  

 

3. Какие документы необходимо вести, учитывать и оформлять для обеспечения охраны тру-

да в гостинице? 

а) нормативный минимум локальных документов по охране труда 

б) инструкции по охране труда по профессиям и функциям выполняемых должностных обя-

занностей работников 

в) документы общественного контроля по охране труда и безопасности работ 

г) требования к системе управления охраны, безопасности труда и здоровья работников ор-

ганизации 

 

4. С какими руководителями необходимо согласовать «Паспорт безопасности гостиницы»? 

а) с руководителем территориального органа безопасности подразделения или уполномочен-

ным им лицом 

б) с руководителем территориального органа Росгвардии или вневедомственной охраны 

войск национальной гвардии Российской Федерации 

в) с руководителем юридического или физического лица, являющегося собственником гос-

тиницы 

г) с руководителем аппарата администрации города 

 



4 

5. Инструкция по охране труда для сотрудников гостиниц и иных средств размещения со-

держит пять разделов, какие, из перечисленных, требования относятся к разделу «Общие 

требования охраны труда»? 

а) к выполнению режима рабочего времени 

б) к порядку подготовки рабочего места 

в) к способам и приемам безопасного выполнения работ 

г) к порядку приема и передачи смены 

 

6. Какой из подходов применяется государственным надзором для оценки компании в сфере 

труда с 2018 года? 

а) риск-ориентированный 

б) системный 

в) процессный 

г) комплексный 

 

7. Категория риска зависит от показателя потенциального причинения вреда ценностям в 

сфере труда. Назовите охраняемые законом ценности в сфере труда. 

а) жизнь и здоровье работника 

б) трудовые права работника, связанные с невыплатой в установленный срок зарплаты и 

иных необходимых выплат 

в) право свободного выбора рода занятий и вида деятельности 

г) право на труд и отдых 

 

8. Как называется вид инструктажа для тех кто планирует устроиться на работу, командиро-

ван или проходит производственную практику в организации. 

а) вводный 

б) первичный 

в) внеплановый 

г) целевой 

 

9. Назовите фактор, воздействие которого на работающего в определенных условиях приво-

дит к травме или резкому ухудшению здоровья. 

а) опасный производственный фактор 

б) вредный производственный фактор 

в) агрессивный производственный фактор 

г) токсичный производственный фактор 

 

10. К какой группе относятся причины производственного травматизма и заболеваний, если 

несвоевременно и не качественно проводятся инструктажи и обучение по охране труда рабо-

тающих, отсутствуют инструкции по охране труда. 

а) организационные причины 

б) санитарно-гигиенические причины 

в) психофизиологические причины 

г) субъективные причины 

 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции УК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-8.1) 

1. Понятие безопасности включает в себя не только защиту от криминальных посягательств, 

но еще в большей степени создание предупредительных мер обеспечения защиты от ….  

а) пожара, взрыва и других чрезвычайных происшествий 

б) воровства, подслушивания и других нарушений частной жизни клиента 

в) землетрясений, наводнений и других природных катаклизмов 
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2. Ключевое значение безопасности клиентов приобретает правильный выбор технических 

средств и систем безопасности, а также …. 

а) их правильное проектирование, монтаж и обслуживание 

б) их назначение и автоматизация 

в) их ремонт 

 

3. Причиной пожара может быть …. 

а) небрежность гостей,  

б) неисправность электрооборудования,  

с) несоблюдение или нарушение правил противопожарной безопасности обслуживающим 

персоналом,  

д) умышленный поджог, 

е) все варианты 

 

4. Человек, несущий службу, подвержен …, не исключен сговор с преступниками, шантаж, 

запугивание и т. д.  

а) ограблению 

б) утомляемости 

в) невнимательности 

д) все варианты 

 

5. Приоритетные направления обеспечения безопасности современной гостиницы: 

а) контроль доступа на объект 

б) комплекс мер по противопожарной защите 

в) охранная сигнализация и видеонаблюдение 

г) все варианты 

 

6. Излишняя секретность, жесткий режим, постоянная демонстрация вооруженной охраны и 

подозрительности может …. 

а) отпугнуть клиентов  

б) лишить отель имиджа "открытого дома" 

в) повысить поток клиентов 

д) все варианты 

 

7. Для экстренного оповещения гостей и сотрудников гостиницы о возникновении пожара 

или другой экстремальной ситуации, указание путей скорейшей безопасной эвакуации, вы-

дача прочей экстренной информации служит: 

а) Система визуально звукового оповещения 

б) Система пожарной сигнализации 

в) Система пожаротушения 

г) все варианты 

 

8. Назначение системы пожаротушения:  

а) автоматическое тушение очага возгорания 

б) предотвращение распространения пожара 

в) оповещение сотрудников службы безопасности, городской пожарной охраны 

г) все варианты 

 

9. При обнаружении системой пожарной сигнализации очага возгорания строго необходимой 

является автоматическая разблокировка  

а) всех дверей 
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б) дверей гостиничных номеров 

в) пожарных выходов  

г) все варианты 

 

10. Автоматический спуск лифтов вниз и полная их блокировка необходимы 

а) при возникновении пожара 

б) при теракте 

в) при распространении дыма 

г) все варианты 

 

 
 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции ОПК-7 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-7.2) 

11. К какому виду относят мероприятия по улучшению условий труда, предусматривающие 

внедрение системы управления охраной труда, обучение работающих, обеспечение их инст-

рукциями, организацию контроля за соблюдением требований охраны труда 

а) законодательные мероприятия 

б) организационные мероприятия 

в) медико-профилактические мероприятия 

г) экономические мероприятия 

Ответ: б 

 

12. Что является вешними признаками неисправности электрооборудования и устройств. 

а) наличие трещин и отколов у корпусов розеток, выключателей, электровилок 

б) потертости, подпалы, изломы на подводящих электрических шнурах 

в) появление дыма, специфического запаха горящей резины или пластмассы, перегрев, ис-

крение 

г) внешнее загрязнение корпусов электроприборов и электрических устройств 

Ответ: а, б, в 

 

13. Каким образом работники организации (группы I по электробезопасности) обязаны сле-

дить и осуществлять визуальную проверку оборудования, приборов, штепсельных разъемов 

и проводов освещения? 

а) систематически 

б) эпизодически 

в) планово 

г) по распоряжению 

Ответ: а 

 

14. В каких случаях необходимо сразу отключить электрооборудование, электроприбор от 

сети, доложить руководителю о возникшей неисправности и без его указания не приступать 

к работе? 

а) почувствовали ощущение тока 

б) появились посторонние звуки или сигналы о неисправности в работе электрооборудова-

ния 

в) почувствовали запах гари, воспламенение 

г) по окончанию выполнения работ 

Ответ: а, б, в 

 

15. Что необходимо выполнить при срабатывании систем оповещения и управления эвакуа-

цией людей при пожаре?  
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а) прекратить работу, отключить электрооборудование 

б) закрыть, по возможности, окна, форточки  

в) покинуть помещение, плотно закрыв дверь 

г) открыть окна, форточки и дверь для устранения задымления 

Ответ: а, б, в 

 

16. В каком состоянии должны быть знаки пожарной безопасности автономным питанием от 

электрической сети, применяемые на путях эвакуации? 

а) исправными 

б) во включенном состоянии 

в) включатся при срабатывании системы оповещения 

г) включатся при срабатывании системы управления эвакуацией 

Ответ: а, б 

 

17. Как часто проводится проверка состояния огнезащитного покрытия строительных конст-

рукций и инженерного оборудования, при отсутствии сведений о периодичности проверки? 

а) не реже одного раза в год 

б) раз в два года 

в) раз в три года 

г) раз в пять лет 

Ответ: а 

 

18. Как поступить, если работник получил микротравму (ссадины, ушибы мягких тканей, по-

верхностные раны и повреждения, полученные во время работы)? 

а) проводить расследование 

б) проводить расследование обязательно, если пострадавший работник сообщит о микро-

травме руководителю 

в) игнорировать 

г) не фиксировать, так как не ведут за собой расстройство здоровья и нетрудоспособность 

Ответ: б 

 

19. Какая ответственность за неисполнение обязанностей по охране труда применяется к ра-

ботнику, если его халатное отношение привело к несчастному случаю и зафиксировано ко-

миссией после расследования 

а) дисциплинарная 

б) административная 

в) уголовная 

г) гражданская 

Ответ: а 

 

20. Кем финансируются мероприятия по охране труда? 

а) за счет работодателя  

б) за счет работников 

в) за счет средств федерального бюджета 

г) за счет добровольных вносов организаций и физических лиц 

Ответ: а, в, г 

 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции УК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-8.2) 

1. Назначение системы охранной сигнализации: 

а) эффективное и своевременное обнаружение факта несанкционированного проникновения 

в охраняемые помещения (площадки, зоны) с точным определением места 
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б) оповещение сотрудников службы безопасности, милиции (вневедомственной охраны) 

в) документирование информации 

г) все варианты 

 

2. Обеспечение беспрепятственного санкционированного доступа в помещения и блокирова-

ние несанкционированного доступа осуществляется: 

а) Система блокирования дверей 

б) Система охранной сигнализации 

в) Система управления доступом 

г) все варианты 

 

3. Наиболее распространенным в современной гостиничной практике является использова-

ние автономных замков с пластиковой карточкой системы  

а) VingCard 

б) MasterCard 

в) Visa 

г) все варианты 

 

4. Назначение какой системы является обеспечение визуального контроля над обстановкой 

на объекте? 

а) Системой телевизионного наблюдения 

б) Системой визуально звукового оповещения 

в) Системой охраны 

г) все варианты 

 

5. Техническая укрепленность здания гостиницы необходима для 

а) препятствия несанкционированному проникновению в здания гостиничного комплекса 

б) сейсмоустойчивости 

в) продления срока службы здания 

г) все варианты 

 

6. Спасатели оповещают гостей о том, что на море сильное волнение, вывешивая … 

а) запрещающие знаки 

б) таблички с предупреждением 

в) флаги определенного цвета 

г) все варианты 

 

7. Главными источниками какого газа служат почва, строительные материалы и вода из 

скважин 

а) оксид азота 

б) углекислый газ 

в) радон 

г) все варианты 

 

8.  Назовите типы пожарных датчиков (извещателей): 

а) Дымовые 

б) Тепловые  

в) Ручные 

г) Комбинированные тепло дымовые датчики 

д) все варианты верны 

 

9. Защите с помощью средств охранной сигнализации подлежат: 
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а) внешний периметр гостиничного комплекса 

б) парковки автотранспорта 

в) соседние здания 

г) служебные помещения 

д) все варианты 

 

10. Эффективное решение безопасности клиентов требует …, основанного на анализе функ-

ционирования объекта, выявления наиболее уязвимых зон и особо опасных угроз, составле-

ния всех возможных сценариев криминальных действий и выработке адекватных мер проти-

водействия.  

а) системного подхода  

б) аналитического подхода 

в) сравнительного подхода 

 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции ОПК-7 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-7.3) 

21. В каком разделе инструкции по охране труда необходимо описать порядок уведомления о 

случаях травмирования работника и неисправности оборудования? 

а) Общие требования охраны труда 

б) Требования охраны труда перед началом работы  

в) Требования охраны труда во время работы 

г) Требования охраны труда в аварийных ситуациях 

Ответ: а 

 

22. Что выявляет государственная экспертиза труда? 

а) качество проведения специальной оценки условий труда 

б) правильность предоставления работникам гарантий и компенсаций 

в) фактические условия труда работников 

г) удовлетворенность работников условиями труда 

Ответ: а, б, в 

 

23. В какие сроки проводится расследование несчастного случая с легкими повреждениями 

здоровья? 

а) в течение трех календарных дней 

б) в течение семи календарных дней 

в) в течение пятнадцати календарных дней 

г) в течение тридцати календарных дней 

Ответ: а 

  

24. Антитеррористическое категорирование гостиниц проводится с учетом возможных по-

следствий совершения террористических актов. Гостинице будет присвоена вторая категория 

опасности, если прогнозируемое количество пострадавших составит:  

а) более 1 тыс. человек 

б) от 200 до 1 тыс. человек 

в) от 50 до 200 человек 

г) менее 50 человек 

Ответ: б 

 

25. Для какой категории гостиниц осуществляется обеспечение охраны территори путем 

привлечения сотрудников охранных организаций? 

а) первой категории 

б) второй категории 
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в) третьей категории 

г) четвертой категории 

Ответ: а 

 

26. К какой категории относятся меры по своевременной уборке и дезинфекции помещений, 

обустройству гардеробных и душевых комнат на производстве, хорошему освещению, вен-

тиляции и комфортной температуры? 

а) санитарно-гигиенические 

б) лечебно-профилактические 

в) правовые 

г) реабилитационные 

Ответ: а 

 

27. Какой период должны храниться данные непрерывного видеонаблюдения за состоянием 

обстановки на территории гостиницы? 

а) 10 дней 

б) 15 дней 

в) 30 дней 

г) 90 дней 

Ответ: в 

 

28. Каким документом назначается ответственный за пожарную безопасность на предпри-

ятии? 

а) приказом 

б) распоряжением 

в) актом 

г) инструкцией 

Ответ: а 

 

29. Для каких физических факторов, методическими рекомендациями по обеспечению сани-

тарно-эпидемиологических требований к условиям труда, установлена периодичность кон-

троля «не реже 1 раза в год»? 

а) шум 

б) световая среда 

в) микроклимат 

г) вибрация 

Ответ: а, в 

 

30. В соответствии с ФЗ РФ № 152 «О персональных данных» отель отвечает за сохранность 

персональных данных гостей. Что может повысить информационную безопасность в отеле? 

а) установка антивирусов с регулярными обновлениями 

б) включение функции двухэтапной проверки для своей учетной записи электронной почты 

в) использование одного пароля для всех сервисов 

г) использование простых паролей 

Ответ: а, б 

 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции УК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-8.3) 

1. Эффективное решение безопасности клиентов требует …, основанного на анализе функ-

ционирования объекта, выявления наиболее уязвимых зон и особо опасных угроз, составле-

ния всех возможных сценариев криминальных действий и выработке адекватных мер проти-

водействия.  



11 

а) системного подхода  

б) аналитического подхода 

в) сравнительного подхода 

 

2. Ключевое значение безопасности клиентов приобретает правильный выбор технических 

средств и систем безопасности, а также …. 

а) их правильное проектирование, монтаж и обслуживание 

б) их назначение и автоматизация 

в) их ремонт 

 

3. Причиной пожара может быть …. 

а) небрежность гостей,  

б) неисправность электрооборудования,  

с) несоблюдение или нарушение правил противопожарной безопасности обслуживающим 

персоналом,  

д) умышленный поджог, 

е) все варианты 

 

4. Большую (возможно, главную) опасность для гостиницы представляет возможность …. 

а) пожара (поджога) 

б) ограбления 

в) разрушение здания 

д) все варианты 

 

5. Приоритетные направления обеспечения безопасности современной гостиницы: 

а) контроль доступа на объект 

б) комплекс мер по противопожарной защите 

в) охранная сигнализация и видеонаблюдение 

г) все варианты 

 

6. Излишняя секретность, жесткий режим, постоянная демонстрация вооруженной охраны и 

подозрительности может …. 

а) отпугнуть клиентов  

б) лишить отель имиджа "открытого дома" 

в) повысить поток клиентов 

д) все варианты 

 

7. Для экстренного оповещения гостей и сотрудников гостиницы о возникновении пожара 

или другой экстремальной ситуации, указание путей скорейшей безопасной эвакуации, вы-

дача прочей экстренной информации служит: 

а) Система визуально звукового оповещения 

б) Система пожарной сигнализации 

в) Система пожаротушения 

г) все варианты 

 

8. Назначение системы пожаротушения:  

а) автоматическое тушение очага возгорания 

б) предотвращение распространения пожара 

в) оповещение сотрудников службы безопасности, городской пожарной охраны 

г) все варианты 
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9. При обнаружении системой пожарной сигнализации очага возгорания строго необходимой 

является автоматическая разблокировка  

а) всех дверей 

б) дверей гостиничных номеров 

в) пожарных выходов  

г) все варианты 

 

10. Автоматический спуск лифтов вниз и полная их блокировка необходимы 

а) при возникновении пожара 

б) при теракте 

в) при распространении дыма 

г) все варианты 

 

 

3. Оценочные средства (оценочные материалы) для проведения промежу-

точной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 

 
Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции ОПК-7 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-7.1) 

1. Согласно статье 214 ТК РФ «Обязанности работодателя в области охраны труда», 

работодатель обязан создать безопасные условия труда для работников предприятия сервиса 

исходя: 

а) из комплексной оценки технического и организационного уровня рабочего места 

б) из оценки факторов производственной среды и трудового процесса, которые могут при-

вести к нанесению вреда здоровью работников 

в) из оценки факторов политической среды и положения на рынке международного труда 

г) из оценки кадровой политики и стратегии развития персонала на предприятии  

 

2. Какие основные принципы обеспечивают охрану труда на предприятии, и закреплены с 

статье 209.1 ТК РФ? 

а) предупреждение и профилактика опасностей 

б) минимизация повреждения здоровья работников 

в) неприкосновенность частной жизни 

г) аудио-, видео- или иной фиксацию проведения работ  

 

3. Какие документы необходимо вести, учитывать и оформлять для обеспечения охраны тру-

да в гостинице? 

а) нормативный минимум локальных документов по охране труда 

б) инструкции по охране труда по профессиям и функциям выполняемых должностных обя-

занностей работников 

в) документы общественного контроля по охране труда и безопасности работ 

г) требования к системе управления охраны, безопасности труда и здоровья работников ор-

ганизации 

 

4. С какими руководителями необходимо согласовать «Паспорт безопасности гостиницы»? 

а) с руководителем территориального органа безопасности подразделения или уполномочен-

ным им лицом 

б) с руководителем территориального органа Росгвардии или вневедомственной охраны 

войск национальной гвардии Российской Федерации 

в) с руководителем юридического или физического лица, являющегося собственником гос-

тиницы 
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г) с руководителем аппарата администрации города 

 

5. Инструкция по охране труда для сотрудников гостиниц и иных средств размещения со-

держит пять разделов, какие, из перечисленных, требования относятся к разделу «Общие 

требования охраны труда»? 

а) к выполнению режима рабочего времени 

б) к порядку подготовки рабочего места 

в) к способам и приемам безопасного выполнения работ 

г) к порядку приема и передачи смены 

 

6. Какой из подходов применяется государственным надзором для оценки компании в сфере 

труда с 2018 года? 

а) риск-ориентированный 

б) системный 

в) процессный 

г) комплексный 

 

7. Категория риска зависит от показателя потенциального причинения вреда ценностям в 

сфере труда. Назовите охраняемые законом ценности в сфере труда. 

а) жизнь и здоровье работника 

б) трудовые права работника, связанные с невыплатой в установленный срок зарплаты и 

иных необходимых выплат 

в) право свободного выбора рода занятий и вида деятельности 

г) право на труд и отдых 

 

8. Как называется вид инструктажа для тех кто планирует устроиться на работу, командиро-

ван или проходит производственную практику в организации. 

а) вводный 

б) первичный 

в) внеплановый 

г) целевой 

 

9. Назовите фактор, воздействие которого на работающего в определенных условиях приво-

дит к травме или резкому ухудшению здоровья. 

а) опасный производственный фактор 

б) вредный производственный фактор 

в) агрессивный производственный фактор 

г) токсичный производственный фактор 

 

10. К какой группе относятся причины производственного травматизма и заболеваний, если 

несвоевременно и не качественно проводятся инструктажи и обучение по охране труда рабо-

тающих, отсутствуют инструкции по охране труда. 

а) организационные причины 

б) санитарно-гигиенические причины 

в) психофизиологические причины 

г) субъективные причины 

 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции УК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-8.1) 

1. Понятие безопасности включает в себя не только защиту от криминальных посягательств, 

но еще в большей степени создание предупредительных мер обеспечения защиты от ….  

а) пожара, взрыва и других чрезвычайных происшествий 
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б) воровства, подслушивания и других нарушений частной жизни клиента 

в) землетрясений, наводнений и других природных катаклизмов 

 

2. Человек, несущий службу, подвержен …, не исключен сговор с преступниками, шантаж, 

запугивание и т. д.  

а) ограблению 

б) утомляемости 

в) невнимательности 

д) все варианты 

 

3. Приоритетные направления обеспечения безопасности современной гостиницы: 

а) контроль доступа на объект 

б) комплекс мер по противопожарной защите 

в) охранная сигнализация и видеонаблюдение 

г) все варианты 

 

4. Излишняя секретность, жесткий режим, постоянная демонстрация вооруженной охраны и 

подозрительности может …. 

а) отпугнуть клиентов  

б) лишить отель имиджа "открытого дома" 

в) повысить поток клиентов 

д) все варианты 

 

5. Назначение системы пожарной сигнализации:  

а) эффективное и своевременное обнаружение очага возгорания с точным определением мес-

та 

б) оповещение сотрудников службы безопасности, городской пожарной охраны 

в) инициирование (подача сигнала на включение /отключение) прочих систем 

г) документирование информации 

д) все варианты 

 

 

6. Для экстренного оповещения гостей и сотрудников гостиницы о возникновении пожара 

или другой экстремальной ситуации, указание путей скорейшей безопасной эвакуации, вы-

дача прочей экстренной информации служит: 

а) Система визуально звукового оповещения 

б) Система пожарной сигнализации 

в) Система пожаротушения 

г) все варианты 

 

7. Управление системой вентиляции и дымоудаления позволяет: 

а) предотвратить распространения дыма и огня от очага возгорания по лифтовым и вентиля-

ционным шахтам и трубам 

б) удалить дыма из помещений 

в) оповестить сотрудников службы безопасности, городской пожарной охраны 

г) все варианты 

 

8. При обнаружении системой пожарной сигнализации очага возгорания строго необходимой 

является автоматическая разблокировка  

а) всех дверей 

б) дверей гостиничных номеров 

в) пожарных выходов  
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г) все варианты 

 

9. Автоматический спуск лифтов вниз и полная их блокировка необходимы 

а) при возникновении пожара 

б) при теракте 

в) при распространении дыма 

г) все варианты 

 

10. Назначение системы охранной сигнализации: 

а) эффективное и своевременное обнаружение факта несанкционированного проникновения 

в охраняемые помещения (площадки, зоны) с точным определением места 

б) оповещение сотрудников службы безопасности, милиции (вневедомственной охраны) 

в) документирование информации 

г) все варианты 

 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции ОПК-7 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-7.2) 

1. К какому виду относят мероприятия по улучшению условий труда, предусматривающие 

внедрение системы управления охраной труда, обучение работающих, обеспечение их инст-

рукциями, организацию контроля за соблюдением требований охраны труда 

а) законодательные мероприятия 

б) организационные мероприятия 

в) медико-профилактические мероприятия 

г) экономические мероприятия 

 

2. Что является вешними признаками неисправности электрооборудования и устройств. 

а) наличие трещин и отколов у корпусов розеток, выключателей, электровилок 

б) потертости, подпалы, изломы на подводящих электрических шнурах 

в) появление дыма, специфического запаха горящей резины или пластмассы, перегрев, ис-

крение 

г) внешнее загрязнение корпусов электроприборов и электрических устройств 

 

3. Каким образом работники организации (группы I по электробезопасности) обязаны сле-

дить и осуществлять визуальную проверку оборудования, приборов, штепсельных разъемов 

и проводов освещения? 

а) систематически 

б) эпизодически 

в) планово 

г) по распоряжению 

 

4. В каких случаях необходимо сразу отключить электрооборудование, электроприбор от се-

ти, доложить руководителю о возникшей неисправности и без его указания не приступать к 

работе? 

а) почувствовали ощущение тока 

б) появились посторонние звуки или сигналы о неисправности в работе электрооборудова-

ния 

в) почувствовали запах гари, воспламенение 

г) по окончанию выполнения работ 

 

5. Что необходимо выполнить при срабатывании систем оповещения и управления эвакуаци-

ей людей при пожаре?  

а) прекратить работу, отключить электрооборудование 
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б) закрыть, по возможности, окна, форточки  

в) покинуть помещение, плотно закрыв дверь 

г) открыть окна, форточки и дверь для устранения задымления 

 

6. В каком состоянии должны быть знаки пожарной безопасности автономным питанием от 

электрической сети, применяемые на путях эвакуации? 

а) исправными 

б) во включенном состоянии 

в) включатся при срабатывании системы оповещения 

г) включатся при срабатывании системы управления эвакуацией 

 

7. Как часто проводится проверка состояния огнезащитного покрытия строительных конст-

рукций и инженерного оборудования, при отсутствии сведений о периодичности проверки? 

а) не реже одного раза в год 

б) раз в два года 

в) раз в три года 

г) раз в пять лет 

 

8. Как поступить, если работник получил микротравму (ссадины, ушибы мягких тканей, по-

верхностные раны и повреждения, полученные во время работы)? 

а) проводить расследование 

б) проводить расследование обязательно, если пострадавший работник сообщит о микро-

травме руководителю 

в) игнорировать 

г) не фиксировать, так как не ведут за собой расстройство здоровья и нетрудоспособность 

 

9. Какая ответственность за неисполнение обязанностей по охране труда применяется к ра-

ботнику, если его халатное отношение привело к несчастному случаю и зафиксировано ко-

миссией после расследования 

а) дисциплинарная 

б) административная 

в) уголовная 

г) гражданская 

 

10. Кем финансируются мероприятия по охране труда? 

а) за счет работодателя  

б) за счет работников 

в) за счет средств федерального бюджета 

г) за счет добровольных вносов организаций и физических лиц 

 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции УК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-8.2) 

1. Центральная станция пожарной сигнализации формирует сигналы, передаваемые  

а) главному контроллеру  

б) локальным контроллерам 

в) на пульт управления 

г) все варианты 

 

2. Система тревожно вызывной сигнализации может использоваться: 

а) для подачи различного рода сигналов клиентом гостиницы горничным, техникам и т. д.  

б) срочный вызов при чрезвычайной ситуации 

в) оповещение о возникновении тревожной ситуации 
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г) все варианты 

 

3. Обеспечение беспрепятственного санкционированного доступа в помещения и 

блокирование несанкционированного доступа осуществляется: 

а) Система блокирования дверей 

б) Система охранной сигнализации 

в) Система управления доступом 

г) все варианты 

 

4. Проверка истинности поступающих сигналов тревоги осуществляется: 

а) Системой телевизионного наблюдения 

б) Системой визуально звукового оповещения 

в) Системой охраны 

г) все варианты 

 

5. Назначение какой системы является обеспечение визуального контроля над обстановкой 

на объекте? 

а) Системой телевизионного наблюдения 

б) Системой визуально звукового оповещения 

в) Системой охраны 

г) все варианты 

 

6. Техническая укрепленность здания гостиницы необходима для 

а) препятствия несанкционированному проникновению в здания гостиничного комплекса 

б) сейсмоустойчивости 

в) продления срока службы здания 

г) все варианты 

 

7. Какой газ может является источником радиационного загрязнения в номерах  

а) радон 

б) углекислый газ 

в) оксид азота 

г) все варианты 

 

8. Главными источниками какого газа служат почва, строительные материалы и вода из 

скважин 

а) оксид азота 

б) углекислый газ 

в) радон 

г) все варианты 

 

9.  Назовите типы пожарных датчиков (извещателей): 

а) Дымовые 

б) Тепловые  

в) Ручные 

г) Комбинированные тепло дымовые датчики 

д) все варианты верны 

 

10. Защите с помощью средств охранной сигнализации подлежат: 

а) внешний периметр гостиничного комплекса 

б) парковки автотранспорта 

в) соседние здания 
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г) служебные помещения 

д) все варианты 

 

 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции ОПК-7 (контролируемый индикатор достижения компетенции ОПК-7.3) 

1. В каком разделе инструкции по охране труда необходимо описать порядок уведомления о 

случаях травмирования работника и неисправности оборудования? 

а) Общие требования охраны труда 

б) Требования охраны труда перед началом работы  

в) Требования охраны труда во время работы 

г) Требования охраны труда в аварийных ситуациях 

 

2. Что выявляет государственная экспертиза труда? 

а) качество проведения специальной оценки условий труда 

б) правильность предоставления работникам гарантий и компенсаций 

в) фактические условия труда работников 

г) удовлетворенность работников условиями труда 

 

3. В какие сроки проводится расследование несчастного случая с легкими повреждениями 

здоровья? 

а) в течение трех календарных дней 

б) в течение семи календарных дней 

в) в течение пятнадцати календарных дней 

г) в течение тридцати календарных дней 

 

4. Антитеррористическое категорирование гостиниц проводится с учетом возможных по-

следствий совершения террористических актов. Гостинице будет присвоена вторая категория 

опасности, если прогнозируемое количество пострадавших составит:  

а) более 1 тыс. человек 

б) от 200 до 1 тыс. человек 

в) от 50 до 200 человек 

г) менее 50 человек 

 

5. Для какой категории гостиниц осуществляется обеспечение охраны территори путем при-

влечения сотрудников охранных организаций? 

а) первой категории 

б) второй категории 

в) третьей категории 

г) четвертой категории 

 

6. К какой категории относятся меры по своевременной уборке и дезинфекции помещений, 

обустройству гардеробных и душевых комнат на производстве, хорошему освещению, вен-

тиляции и комфортной температуры? 

а) санитарно-гигиенические 

б) лечебно-профилактические 

в) правовые 

г) реабилитационные 

 

7. Какой период должны храниться данные непрерывного видеонаблюдения за состоянием 

обстановки на территории гостиницы? 

а) 10 дней 
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б) 15 дней 

в) 30 дней 

г) 90 дней 

 

8. Каким документом назначается ответственный за пожарную безопасность на предпри-

ятии? 

а) приказом 

б) распоряжением 

в) актом 

г) инструкцией 

 

9. Для каких физических факторов, методическими рекомендациями по обеспечению сани-

тарно-эпидемиологических требований к условиям труда, установлена периодичность кон-

троля «не реже 1 раза в год»? 

а) шум 

б) световая среда 

в) микроклимат 

г) вибрация 

 

10. В соответствии с ФЗ РФ № 152 «О персональных данных» отель отвечает за сохранность 

персональных данных гостей. Что может повысить информационную безопасность в отеле? 

а) установка антивирусов с регулярными обновлениями 

б) включение функции двухэтапной проверки для своей учетной записи электронной почты 

в) использование одного пароля для всех сервисов 

г) использование простых паролей 

 

Перечень контрольных заданий и (или) вопросов для оценки сформированности ком-

петенции УК-8 (контролируемый индикатор достижения компетенции УК-8.3) 

1. Эффективное решение безопасности клиентов требует …, основанного на анализе функ-

ционирования объекта, выявления наиболее уязвимых зон и особо опасных угроз, составле-

ния всех возможных сценариев криминальных действий и выработке адекватных мер проти-

водействия.  

а) системного подхода  

б) аналитического подхода 

в) сравнительного подхода 

 

2. Ключевое значение безопасности клиентов приобретает правильный выбор технических 

средств и систем безопасности, а также …. 

а) их правильное проектирование, монтаж и обслуживание 

б) их назначение и автоматизация 

в) их ремонт 

 

3. Причиной пожара может быть …. 

а) небрежность гостей,  

б) неисправность электрооборудования,  

с) несоблюдение или нарушение правил противопожарной безопасности обслуживающим 

персоналом,  

д) умышленный поджог, 

е) все варианты 

 

4. Большую (возможно, главную) опасность для гостиницы представляет возможность …. 

а) пожара (поджога) 
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б) ограбления 

в) разрушение здания 

д) все варианты 

 

5. Приоритетные направления обеспечения безопасности современной гостиницы: 

а) контроль доступа на объект 

б) комплекс мер по противопожарной защите 

в) охранная сигнализация и видеонаблюдение 

г) все варианты 

 

6. Излишняя секретность, жесткий режим, постоянная демонстрация вооруженной охраны и 

подозрительности может …. 

а) отпугнуть клиентов  

б) лишить отель имиджа "открытого дома" 

в) повысить поток клиентов 

д) все варианты 

 

7. Для экстренного оповещения гостей и сотрудников гостиницы о возникновении пожара 

или другой экстремальной ситуации, указание путей скорейшей безопасной эвакуации, вы-

дача прочей экстренной информации служит: 

а) Система визуально звукового оповещения 

б) Система пожарной сигнализации 

в) Система пожаротушения 

г) все варианты 

 

8. Назначение системы пожаротушения:  

а) автоматическое тушение очага возгорания 

б) предотвращение распространения пожара 

в) оповещение сотрудников службы безопасности, городской пожарной охраны 

г) все варианты 

 

9. При обнаружении системой пожарной сигнализации очага возгорания строго необходимой 

является автоматическая разблокировка  

а) всех дверей 

б) дверей гостиничных номеров 

в) пожарных выходов  

г) все варианты 

 

10. Автоматический спуск лифтов вниз и полная их блокировка необходимы 

а) при возникновении пожара 

б) при теракте 

в) при распространении дыма 

г) все варианты 

 


