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1. Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины (модуля) является усвоение теоретических знаний в области управления ассортиментом, оценки качества и обеспечения сохраняемости товаров, приобретения умений применять эти знания в условиях, моделирующих профессиональную деятельность, и формирование компетенций.

Задачами освоения дисциплины (модуля) являются:
( усвоение основных понятий, основополагающих товароведных характеристик;

 ( изучение классификаций ассортимента, свойств и показателей, управление ассортиментом;

 ( рассмотрение номенклатуры потребительских свойств, этапов оценки качества, градаций качества и дефектов; 

( изучение факторов, формирующих и сохраняющих качество, условия и сроки хранения, товарных потерь, их видов, разновидностей и порядка списания; 

( изучение классификации ассортимента, товароведных характеристик продовольственных и непродовольственных товаров; 

( приобретение умений применять методы товароведения, формировать ассортимент, оценивать качество товаров, идентифицировать их, рассчитывать и списывать товарные потери.
2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина (модуль) относится к обязательной части основной профессиональной образовательной программы. 
Дисциплина (модуль) изучается в 6 семестре. 
3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:
Знать:
- цели и задачи деятельности предприятия в области качества продукции и услуг в организации (код компетенции – ПК-14, код идентификатора – ПК-14.1)
Уметь: 
- подготавливать и обосновывать предложения по модернизации систем управления производством в целях повышения качества выпускаемой продукции (код компетенции – ПК-14, код идентификатора – ПК-14.2)
Владеть:
- навыками построения современной системы управления качеством продукции и услуг в организации с учетом требований рыночной конъюнктуры (код компетенции – ПК-14, код идентификатора – ПК-14.3)
Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

4 Объем и содержание дисциплины (модуля)
4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)
	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы

в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	6
	ЗЧ
	3
	108
	32
	16
	​
	​
	
	0,1
	59,9

	Итого
	ЗЧ
	3
	108
	32
	16
	​
	​
	
	0,1
	59,9

	Очно-заочная форма обучения

	6
	ЗЧ
	3
	108
	15
	15
	​
	​
	
	0,1
	77,9

	Итого
	ЗЧ
	3
	108
	15
	15
	​
	​
	
	0,1
	77,9


Условные сокращения: ЗЧ – зачет 
4.2 Содержание лекционных занятий

Очная форма обучения
	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	6 семестр

	1
	Изучение спроса населения и формирование товарного ассортимента. Основные понятия: ассортимент, виды ассортимента, формирование ассортимента. Свойства и показатели ассортимента. Факторы, влияющие на формирование ассортимента.

	2
	Задачи изучения спроса населения на товары в розничной торговле Виды спроса. Организация изучения спроса.

	3
	Формирование ассортимента товаров в магазине. Организация закупки и реализации товаров в розничной торговле.


	4
	Ассортиментная политика: понятие, цели, задачи, основные направления и их обоснование. Товарные категории: понятие, цели, задачи, основные направления и их обоснование. Товарные категории: понятие, отличительные признаки, критерии выбора. Представление о категорийном менеджменте

	5
	Определение товарных групп, занимающих наибольший и наименьший удельный вес в товарообороте

	6
	Установление соответствия фактических значений показателей качества с установленными требованиями (стандартов, ТУ). Ознакомление со стандартами, ТУ и техническими документами, регламентирующими качество. Участие в отборе объединенных проб или средних образцов. Определение градаций качества товаров (сортов, номеров, марок), стандартной, нестандартной продукции и отхода. Ознакомится с порядком уценки товаров при изменении градации качества. Участие в контроле за режимом хранения, ознакомление с приборами для контроля за режимом хранения, фиксация результатов измерений. Знакомство с видами, разновидностями, причинами возникновения товарных потерь в магазине (складе), порядком их списания. Разработка предложений по сокращению товарных потерь, оформление актов переоценки

	7
	Изучение структуры ассортимента. Проведение анализа ассортиментной политики торговой организации, оценка и предложения по совершенствованию ассортимента продовольственных товаров. Ознакомление с порядком составления ассортиментного перечня и контроль за его соблюдением. Распознавание товаров по ассортиментной принадлежности.


Очно-заочная форма обучения

	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	6 семестр

	1
	Изучение спроса населения и формирование товарного ассортимента. Основные понятия: ассортимент, виды ассортимента, формирование ассортимента. Свойства и показатели ассортимента. Факторы, влияющие на формирование ассортимента.

	2
	Задачи изучения спроса населения на товары в розничной торговле Виды спроса. Организация изучения спроса.

	3
	Формирование ассортимента товаров в магазине. Организация закупки и реализации товаров в розничной торговле.

	4
	Ассортиментная политика: понятие, цели, задачи, основные направления и их обоснование. Товарные категории: понятие, цели, задачи, основные направления и их обоснование. Товарные категории: понятие, отличительные признаки, критерии выбора. Представление о категорийном менеджменте

	5
	Определение товарных групп, занимающих наибольший и наименьший удельный вес в товарообороте

	6
	Установление соответствия фактических значений показателей качества с установленными требованиями (стандартов, ТУ). Ознакомление со стандартами, ТУ и техническими документами, регламентирующими качество. Участие в отборе объединенных проб или средних образцов. Определение градаций качества товаров (сортов, номеров, марок), стандартной, нестандартной продукции и отхода. Ознакомится с порядком уценки товаров при изменении градации качества. Участие в контроле за режимом хранения, ознакомление с приборами для контроля за режимом хранения, фиксация результатов измерений. Знакомство с видами, разновидностями, причинами возникновения товарных потерь в магазине (складе), порядком их списания. Разработка предложений по сокращению товарных потерь, оформление актов переоценки

	7
	Изучение структуры ассортимента. Проведение анализа ассортиментной политики торговой организации, оценка и предложения по совершенствованию ассортимента продовольственных товаров. Ознакомление с порядком составления ассортиментного перечня и контроль за его соблюдением. Распознавание товаров по ассортиментной принадлежности.


4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

Очная форма обучения
	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	6 семестр

	1
	Расчёт показателей ассортимента. Анализ ассортиментной политики торговой организации

	2
	Изучение реализованного и нереализованного спроса. Анализ потребности в товарах, составление заявки на завоз товаров.

	3
	Ситуационные задачи на знание ФЗ « О защите прав потребителей» и их решение.

	4
	Анализ ассортиментной политики трех  организаций-конкурентов (товарам одной подгруппы).

	5
	Участие в формировании ассортимента продовольственных товаров, проверка качества товаров.

	6
	Участие в формировании ассортимента непродовольственных товаров, проверка качества товаров.

	7
	Факторы, оказывающие влияние на формирование ассортимента товаров на торговом предприятии. Ассортиментная политика  предприятия.

	8
	Оценка качества товаров, реализуемых в магазине, по органолептическим показателям.


Очно-заочная форма обучения
	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	6 семестр

	1
	Расчёт показателей ассортимента. Анализ ассортиментной политики торговой организации

	2
	Изучение реализованного и нереализованного спроса. Анализ потребности в товарах, составление заявки на завоз товаров.

	3
	Ситуационные задачи на знание ФЗ « О защите прав потребителей» и их решение.

	4
	Анализ ассортиментной политики трех  организаций-конкурентов (товарам одной подгруппы).

	5
	Участие в формировании ассортимента продовольственных товаров, проверка качества товаров.

	6
	Участие в формировании ассортимента непродовольственных товаров, проверка качества товаров.

	7
	Факторы, оказывающие влияние на формирование ассортимента товаров на торговом предприятии. Ассортиментная политика  предприятия.

	8
	Оценка качества товаров, реализуемых в магазине, по органолептическим показателям.


4.4 Содержание лабораторных работ

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.
4.5 Содержание клинических практических занятий

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.
4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения
	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	6 семестр

	1
	Изучение дополнительного материала с применением учебно-методической литературы, основной, дополнительной литературы, интернет-источников

	2
	Подготовка к практическим занятиям

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 


Очно-заочная форма обучения
	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	6 семестр

	1
	Изучение дополнительного материала с применением учебно-методической литературы, основной, дополнительной литературы, интернет-источников

	2
	Выполнение контрольно-курсовой работы

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 


5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

Очная форма обучения 

	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	6 семестр

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Первый 

рубежный

контроль


	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	10

	
	
	Работа на практических занятиях
	20

	
	
	Итого
	30

	
	Второй

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	6

	
	
	Работа на практических занятиях
	24

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	зачет
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Очно-заочная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	6 семестр 

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	Посещение лекционных занятий
	15

	
	Подготовка реферата
	25

	
	Выполнение контрольно-курсовой работы
	20

	
	Итого
	60

	Промежуточная аттестация
	зачет
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 

защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 

(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено


6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется учебная аудитория, оснащенная видеопроектором, настенным экраном (лекционные занятия). 

Для проведения промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) требуется учебная аудитория.
7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
7.1 Основная литература
1. Бузукова, Е. А.  Управление ассортиментом и основы категорийного менеджмента : учебник для среднего профессионального образования / Е. А. Бузукова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 181 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15602-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/520552 

2. Лифиц, И. М.  Товарный менеджмент : учебник для прикладного бакалавриата / И. М. Лифиц, Ф. А. Жукова, М. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 405 с. — (Бакалавр. Прикладной курс). — ISBN 978-5-9916-3959-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/508122 
3. Фомичев, В. И.  Управление качеством и конкурентоспособностью : учебник для вузов / В. И. Фомичев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 156 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12241-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518680 

7.2 Дополнительная литература
1. Калачев, С. Л.  Теоретические основы товароведения и экспертизы : учебник для вузов / С. Л. Калачев. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 470 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13164-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510516 (дата обращения: 20.07.2023).

2. Коммерческая деятельность [Электронный ресурс]: учебник / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, С. В. Земляк, В. В. Синяев. – Электрон. текстовые данные — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 404 с. — ISBN 978-5-534-01641-3. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/kommercheskaya-deyatelnost-432143, по паролю
3. Маркетинг [Электронный ресурс]: учебник / Л. А. Данченок [и др.] ; под редакцией Л. А. Данченок. – Электрон. текстовые данные — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 486 с. — ISBN 978-5-534-01560-7. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/marketing-432049, по паролю
8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)
1. http://institutiones.com/publications.html - статьи и публикации по экономике (экономический портал).

2. http://www.finansy.ru/st/ - статьи, исследования и рабочие материалы по экономическим дисциплинам.

3. http://www.m-economy.ru/ - проблемы современной экономики.

4. https://e.lanbook.com/  - ЭБС «Лань»

5. https://urait.ru/ - Образовательная платформа «Юрайт»

6. https://www.iprbookshop.ru/  - Цифровой образовательный ресурс IPR SMART

7. https://tsutula.bookonlime.ru/ - ЭБС ТулГУ «BookOnLime» учебные издания ТулГУ по всем дисциплинам

8. https://cyberleninka.ru/  - Научная электронная библиотека «КиберЛенинка»

9. https://www.elibrary.ru/ - Научная электронная библиотека eLibrary.ru
9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)
9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

1. Текстовый редактор Microsoft Word;

2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel
3. Пакет офисных приложений «МойОфис»

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем

1. Компьютерная справочная правовая система КонсультантПлюс.
