10

МИНОБРНАУКИ РОССИИ

Федеральное государственное бюджетное

образовательное учреждение высшего образования

«Тульский государственный университет»

Институт Права и управления
Кафедра «Финансы и менеджмент»

	Утверждено на заседании кафедры

«Финансы и менеджмент»

«26» января 2023 г., протокол №6


	[image: image2.jpg]


Заведующий кафедрой

________________________ Сабинина А.Л.


РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

«Управление надежностью и устойчивостью цепей поставок»

основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата 

по направлению подготовки

38.03.02 Менеджмент
с направленностью (профилем)
Логистика и управление цепями поставок
Формы обучения: очная, очно-заочная
Идентификационный номер образовательной программы: 380302-05-23

Тула 2023 год

[image: image1.jpg]JIMCT COI'JIACOBAHUS

pabGoyei MporpaMmMbl JHCHHIIHHBI (MOTY.JIsI)

PaspaboTyuk:

Kyxosa M.B., noreHT, K.C.H., JOIIEHT 2% -

(DHO, oondcnocmy, yuenas cmenens, yueHoe 36anue) (noonucy)




1. Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины (модуля) является подготовка выпускников к организационно-управленческой, информационно-аналитической и научно-исследовательской деятельности в области логистики и управления цепями поставок (УЦП) в качестве исполнителей или руководителей младшего уровня, а также к продолжению обучения в магистратуре и аспирантуре.

Задачами освоения дисциплины (модуля) являются:
- формирование понимания сущности интеграции в цепях поставок; 

- выработка навыков построения и контроля цепей поставок с учетом их надежности и устойчивости; 

- владение комбинациями методов и технологий, позволяющих повысить устойчивость и надежность  цепи поставок.

2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина (модуль) относится к обязательной части основной профессиональной образовательной программы. 
Дисциплина (модуль) изучается в 8 семестре. 
3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:
Знать:
1) основные элементы и этапы разработки системы управления надежностью и устойчивостью в цепях поставок, межорганизационные и межфункциональные аспекты управления надежностью и устойчивостью цепи поставок (код компетенции – ПК-1, код идентификатора – ПК-1.1);
2) инструменты систематизации и анализа данных, необходимых для подготовки решений в области управления надежностью и устойчивостью цепи поставок, способен оценить адекватность первичной информации поставленным задачам (код компетенции – ПК-4, код идентификатора – ПК-4.1);
Уметь: 
1) оценить последствия реализации различных стратегий управления надежностью и устойчивостью в цепях поставок (код компетенции – ПК-1, код идентификатора – ПК-1.2);
2) осуществлять идентификацию и анализ внешних рисков в цепях поставок, оценивать последствия рисков, осуществлять сценарное планирование (код компетенции – ПК-4, код идентификатора – ПК-4.2);
Владеть:
1) основными методами и инструментами оценки и анализа надежности и устойчивости цепи поставок (код компетенции – ПК-1, код идентификатора – ПК-1.3);
2) навыками проектирования системы контроллинга событий в цепях поставок (код компетенции – ПК-4, код идентификатора – ПК-4.3);
Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

4 Объем и содержание дисциплины (модуля)
4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)
	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы

в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	8
	ЗЧ
	2
	72
	12
	12
	​
	​
	
	0,1
	47,9

	Итого
	ЗЧ
	2
	72
	12
	12
	​
	​
	
	0,1
	47,9

	Очно-заочная форма обучения

	8
	ЗЧ
	3
	172
	16
	16
	​
	​
	
	0,1
	39,9

	Итого
	ЗЧ
	3
	172
	16
	16
	​
	​
	
	0,1
	39,9


Условные сокращения: ЗЧ – зачет 
4.2 Содержание лекционных занятий

Очная форма обучения
	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	8 семестр

	1
	Теоретические основы управления надежностью и устойчивостью в цепях поставок.
Основные понятия теории надежности. Показатели надежности и виды отказов. Законы распределения, используемые в теории надежности. Понятие и проблемы надежности цепи поставок. Факторы, влияющие на уровень надежности логистической системы.

	2
	Методы обеспечения надежности и устойчивости цепей поставок.
Существующие подходы к повышению надежности в цепях поставок. Классификация методов повышения надежности цепей поставок. Методика построения логико-вероятностной модели логистической системы. Применение экономико-математических методов в повышении надежности цепей поставок.

	3
	Управление рисками и аспекты повышения устойчивости и надежности цепей поставок.
Классификация рисков и основы риск-менеджмента в цепях поставок. Управление рисками в цепях поставок. Методика планирования и управления риском потери надежности цепи поставок. Управление событиями в цепях поставок. Мониторинг цепей поставок. Контроллинг логистических бизнес-процессов в цепях поставок

	4
	Методы сравнения альтернативных решений выбора наилучшего решения в условиях риска.
Аналитическое представление альтернативных решений и отношения к риску. Графическое представление решений в пространстве риск-доход. Аналитическое описание метода дерева решений. Применение процедур метода дерева решений.

	5
	Надежность и эффективность операций в процессной модели цепи поставок.
Аутсорсинг деловых процессов в современной логистике и управлении цепями поставок. Проблема классического объектного представления цепей поставок. Модель структурно функциональной надежности цепи поставок. Формирование оптимальной топологии цепи поставок с учетом надежности. Оптимизация планирования поставок в многоуровневых сетевых структурах с учетом надежности.

	6
	Методы динамического и стохастического программирования для повышения надежности планирования производственного и торгового процесса.
Динамические модели линейного программирования. Динамическая модель задачи о распределении ресурсов. Динамическая модель задачи о стратегии приобретения и продажи товаров в условиях изменяющегося спроса. Динамическая модель задачи расчета оптимального размера партии поставки и выбора поставщиков. 

Стохастические модели линейного программирования. Стохастическая модель задачи о распределении ресурсов. Стохастическая модель задачи о стратегии приобретения и продажи товаров в условиях изменяющегося спроса. Стохастическая модель задачи расчета оптимального размера партии поставки и выбора поставщиков.


Очно-заочная форма обучения

	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	8 семестр

	1
	Теоретические основы управления надежностью и устойчивостью в цепях поставок.

Основные понятия теории надежности. Показатели надежности и виды отказов. Законы распределения, используемые в теории надежности. Понятие и проблемы надежности цепи поставок. Факторы, влияющие на уровень надежности логистической системы.

	2
	Методы обеспечения надежности и устойчивости цепей поставок.

Существующие подходы к повышению надежности в цепях поставок. Классификация методов повышения надежности цепей поставок. Методика построения логико-вероятностной модели логистической системы. Применение экономико-математических методов в повышении надежности цепей поставок.

	3
	Управление рисками и аспекты повышения устойчивости и надежности цепей поставок.

Классификация рисков и основы риск-менеджмента в цепях поставок. Управление рисками в цепях поставок. Методика планирования и управления риском потери надежности цепи поставок. Управление событиями в цепях поставок. Мониторинг цепей поставок. Контроллинг логистических бизнес-процессов в цепях поставок

	4
	Методы сравнения альтернативных решений выбора наилучшего решения в условиях риска.

Аналитическое представление альтернативных решений и отношения к риску. Графическое представление решений в пространстве риск-доход. Аналитическое описание метода дерева решений. Применение процедур метода дерева решений.

	5
	Надежность и эффективность операций в процессной модели цепи поставок.

Аутсорсинг деловых процессов в современной логистике и управлении цепями поставок. Проблема классического объектного представления цепей поставок. Модель структурно функциональной надежности цепи поставок. Формирование оптимальной топологии цепи поставок с учетом надежности. Оптимизация планирования поставок в многоуровневых сетевых структурах с учетом надежности.

	6
	Методы динамического и стохастического программирования для повышения надежности планирования производственного и торгового процесса.

Динамические модели линейного программирования. Динамическая модель задачи о распределении ресурсов. Динамическая модель задачи о стратегии приобретения и продажи товаров в условиях изменяющегося спроса. Динамическая модель задачи расчета оптимального размера партии поставки и выбора поставщиков. 

Стохастические модели линейного программирования. Стохастическая модель задачи о распределении ресурсов. Стохастическая модель задачи о стратегии приобретения и продажи товаров в условиях изменяющегося спроса. Стохастическая модель задачи расчета оптимального размера партии поставки и выбора поставщиков.


4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

Очная форма обучения
	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	8 семестр

	1
	Методика построения логико-вероятностной модели логистической системы.

	2
	Методика планирования и управления риском потери надежности цепи поставок.

	3
	Управление событиями в цепях поставок. 

	4
	Мониторинг цепей поставок.

	5
	Контроллинг логистических бизнес-процессов в цепях поставок.

	6
	Аутсорсинг деловых процессов в современной логистике и управлении цепями поставок.

	7
	Модель структурно-функциональной надежности цепи поставок.  

	8
	Формирование оптимальной топологии цепи поставок с учетом надежности.


Очно-заочная форма обучения
	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	8 семестр

	1
	Методика построения логико-вероятностной модели логистической системы.

	2
	Методика планирования и управления риском потери надежности цепи поставок.

	3
	Управление событиями в цепях поставок. 

	4
	Мониторинг цепей поставок.

	5
	Контроллинг логистических бизнес-процессов в цепях поставок.

	6
	Аутсорсинг деловых процессов в современной логистике и управлении цепями поставок.

	7
	Модель структурно-функциональной надежности цепи поставок.  

	8
	Формирование оптимальной топологии цепи поставок с учетом надежности.


4.4 Содержание лабораторных работ

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.
4.5 Содержание клинических практических занятий

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.
4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения
	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	8 семестр

	1
	Изучение дополнительного материала с применением учебно-методической литературы, основной, дополнительной литературы, интернет-источников

	2
	Подготовка к практическим занятиям

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 


Очно-заочная форма обучения
	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	8 семестр

	1
	Изучение дополнительного материала с применением учебно-методической литературы, основной, дополнительной литературы, интернет-источников

	2
	Выполнение контрольно-курсовой работы

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 


5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

Очная форма обучения 

	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	8 семестр

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Первый 

рубежный

контроль


	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	10

	
	
	Работа на практических занятиях
	20

	
	
	Итого
	30

	
	Второй

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	6

	
	
	Работа на практических занятиях
	24

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	зачет
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Очно-заочная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	8 семестр 

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	Посещение лекционных занятий
	15

	
	Подготовка реферата
	25

	
	Выполнение контрольно-курсовой работы
	20

	
	Итого
	60

	Промежуточная аттестация
	зачет
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 

защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 

(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено


6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется учебная аудитория, оснащенная видеопроектором, настенным экраном (лекционные занятия). 

Для проведения промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) требуется учебная аудитория.
7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
7.1 Основная литература
1. Сергеев, В. И.  Управление цепями поставок : учебник для вузов / В. И. Сергеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 480 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01356-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510980 

2.   Управление цепями поставок : учебник для вузов / В. В. Щербаков [и др.] ; под редакцией В. В. Щербакова. — 2- е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 234 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07036-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https:// urait.ru/ bcode/531779.  

3.  Лукинский, В. С.  Логистика и управление цепями поставок : учебник и практикум для вузов / В. С. Лукинский, В. В. Лукинский, Н. Г. Плетнева. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 359 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00208-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511010 
4.  Логистика и управление цепями поставок на транспорте : учебник для вузов / И. В. Карапетянц [и др.] ; под редакцией И. В. Карапетянц, Е. И. Павловой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 362 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14951-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/520326
7.2 Дополнительная литература
4. Пузанова, И. А. Интегрированное планирование цепей поставок : учебник для бакалавриата и магистратуры / И. А. Пузанова, Б. А. Аникин ; под редакцией Б. А. Аникина. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 319 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3572-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/507856  
2. Коммерческая деятельность [Электронный ресурс]: учебник / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, С. В. Земляк, В. В. Синяев. – Электрон. текстовые данные — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 404 с. — ISBN 978-5-534-01641-3. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/kommercheskaya-deyatelnost-432143, по паролю
8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)
1. http://institutiones.com/publications.html - статьи и публикации по экономике (экономический портал).

2. http://www.finansy.ru/st/ - статьи, исследования и рабочие материалы по экономическим дисциплинам.

3. http://www.m-economy.ru/ - проблемы современной экономики.

4. https://e.lanbook.com/  - ЭБС «Лань»

5. https://urait.ru/ - Образовательная платформа «Юрайт»

6. https://www.iprbookshop.ru/  - Цифровой образовательный ресурс IPR SMART

7. https://tsutula.bookonlime.ru/ - ЭБС ТулГУ «BookOnLime» учебные издания ТулГУ по всем дисциплинам

8. https://cyberleninka.ru/  - Научная электронная библиотека «КиберЛенинка»

9. https://www.elibrary.ru/ - Научная электронная библиотека eLibrary.ru
9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)
9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

1. Текстовый редактор Microsoft Word;

2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel
3. Пакет офисных приложений «МойОфис»

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем

1. Компьютерная справочная правовая система КонсультантПлюс.
