10

МИНОБРНАУКИ РОССИИ

Федеральное государственное бюджетное

образовательное учреждение высшего образования

«Тульский государственный университет»

Институт Права и управления
Кафедра «Финансы и менеджмент»

	Утверждено на заседании кафедры

«Финансы и менеджмент»

«26» января 2023 г., протокол №6


	[image: image1.jpg]


Заведующий кафедрой

________________________ Сабинина А.Л.


РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

«Менеджмент»

основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования – программы бакалавриата 

по направлению подготовки

38.03.04 «Государственное и муниципальное управление»
с направленностью (профилем)
Государственное и муниципальное управление

Формы обучения: очная, очно-заочная
Идентификационный номер образовательной программы: 380304-01-23
Тула 2023 год

[image: image2.jpg]JIMCT COI''TACOBAHMSI
pabo4ei NporpaMMbl AUCHUTITHHBI (MO/LYJIs1)

Pa3paboTuuk:

Muxanesa E.I1., npodeccop, K.T.H., TOLEHT 6(:/%(@

(DHO, oondicnocmy, yueHas cmeneiv, yueHoe 36anue) (nodnucw)




1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины (модуля) является формирование современных фундаментальных знаний и развитие компетенций в области теории и практики управления организациями; получение четкого представления о различных моделях менеджмента в современном мире, возможности их использования в российских условиях; обучение решению практических вопросов, связанных с управлением различными сторонами деятельности организаций.

Задачами освоения дисциплины (модуля) являются:

- изучение объективных предпосылок возникновения потребности в управлении;

- изучение научно-теоретических, методических и методологических основ современного менеджмента;

- анализ существующих моделей менеджмента, изучение специфики российской практики менеджмента;

- анализ передовой практики менеджмента;

- изложение основных проблем в области управления современными организациями и возможных путей их решения;

- формирование современных представлений о сущности, содержании принципов, функций и методов менеджмента;

- развитие компетенций профессиональной деятельности в сфере управления.

2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина (модуль) относится к обязательной части основной профессиональной образовательной программы. 
Дисциплина (модуль) изучается в 4 семестре. 
3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:
Знать: 
 1) основные методы  сбора, обработки и анализ данных, необходимых для решения  управленческих задач (код компетенции - ОПК-2, код идентификатора – ОПК-2.1);
2) современные методы принятия управленческих решений и оценки их эффективности (код компетенции - ОПК-3, код идентификатора – ОПК-3.1);
Уметь: 
1) осуществлять сбор, обработку и экономико-статистический анализ данных и использовать полученную информацию для решения управленческих задач с учетом их социальной значимости, организовывать реализацию и контроль исполнения решений (код компетенции - ОПК-2, код идентификатора – ОПК-2.2);
2) использовать основные методы и приемы для разработки обоснованных организационно-управленческих решений (код компетенции - ОПК-3, код идентификатора – ОПК-3.2);
Владеть: 
1) навыками статистической обработки информации и решения поставленных управленческих задач с использованием интеллектуальных информационно-аналитических систем (код компетенции - ОПК-2, код идентификатора – ОПК-2.3)
2) методами разработки и реализации организационно-управленческих решений и оценки их последствий в условиях сложной и динамичной среды (код компетенции - ОПК-3, код идентификатора – ОПК-3.3)
Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

4 Объем и содержание дисциплины (модуля)
4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)
	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы

в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	4
	Э
	3
	108
	32
	16
	​
	​
	2
	0,25
	57,75

	Итого
	Э
	3
	108
	32
	16
	​
	​
	2
	0,25
	57,75

	Очно-заочная форма обучения

	4
	Э
	3
	108
	16
	16
	​
	​
	2
	0,25
	73,75

	Итого
	Э
	3
	108
	16
	16
	​
	​
	2
	0,25
	73,75


Условные сокращения: Э – экзамен 
4.2 Содержание лекционных занятий

Очная форма обучения
	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	4 семестр

	1
	Возникновение современного менеджмента

	2
	Методологические основы  менеджмента

	3
	Системный подход в менеджменте

	4
	Принципы и функции менеджмента

	5
	Методы менеджмента

	6
	Организационные формы управления предприятием

	7
	Технология принятия  решений в  менеджменте

	8
	Управление трудом


Очно-заочная форма обучения

	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	4 семестр

	1
	Системный подход в менеджменте

	2
	Принципы и функции менеджмента

	3
	Методы менеджмента

	4
	Организационные формы управления предприятием


4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

Очная форма обучения
	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	4 семестр

	1
	Как определить свою пригодность к управленческой работе?

	2
	Определение характера человека и склонности к профессии менеджера

	3
	Деловые качества руководителя. Деловая игра

	4
	Стиль руководства и роли менеджера

	5
	Экономия затрат на предприятии. Принятие управленческих решений

	6
	Экономические методы менеджмента. Деловая игра

	7
	Экономические методы менеджмента. Разбор ситуаций

	8
	Экономические методы менеджмента. Решение задач

	9
	Административно-правовые методы менеджмента. Разбор ситуаций

	10
	Административно-правовые методы менеджмента. Решение задач

	11
	Социально-психологические методы менеджмента. Разбор ситуаций

	12
	Социально-психологические методы менеджмента. Решение задач

	13
	Принципы менеджмента

	14
	Распределение функций менеджмента. Деловая игра

	15
	Разработка миссии предприятия

	16
	Операционный менеджмент

	17
	Разработка стратегического плана развития предприятия


Очно-заочная форма обучения

	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	4 семестр

	1
	Как определить свою пригодность к управленческой работе?

	2
	Деловые качества руководителя. Деловая игра

	3
	Стиль руководства и роли менеджера

	4
	Экономические методы менеджмента. Деловая игра

	5
	Административно-правовые методы менеджмента. Разбор ситуаций

	6
	Социально-психологические методы менеджмента. Разбор ситуаций

	7
	Распределение функций менеджмента. Деловая игра

	8
	Разработка миссии предприятия


4.4 Содержание лабораторных работ

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.
4.5 Содержание клинических практических занятий

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.
4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения
	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	4 семестр

	1
	Изучение дополнительного материала с применением учебно-методической литературы, основной, дополнительной литературы, интернет-источников

	2
	Подготовка к практическим занятиям

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 


Очно-заочная форма обучения

	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	4 семестр

	1
	Изучение дополнительного материала с применением учебно-методической литературы, основной, дополнительной литературы, интернет-источников

	2
	Подготовка к практическим занятиям

	3.
	Выполнение контрольно-курсовой работы

	4
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 


5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

Очная форма обучения 

	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	4 семестр

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Первый 

рубежный

контроль


	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	10

	
	
	Работа на практических занятиях
	20

	
	
	Итого
	30

	
	Второй

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	6

	
	
	Работа на практических занятиях
	24

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Экзамен
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Очно-заочная форма обучения 

	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	4 семестр 

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	Посещение лекционных занятий
	15

	
	Работа на практических занятиях
	25

	
	Выполнение контрольно-курсовой работы
	20

	
	Итого
	60

	Промежуточная аттестация
	Экзамен
	40 (100*)


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 

защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 

(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено


6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется учебная аудитория, оснащенная видеопроектором, настенным экраном и доской для написания мелом (лекционные занятия).

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется аудитория, оснащенная персональными компьютерами, объединенными в локальную вычислительную сеть (практические занятия).

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)

7.1 Основная литература
1. Коротков, Э. М.  Менеджмент : учебник для вузов / Э. М. Коротков. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 566 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07327-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510549 

2. Иванова, И. А.  Менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. А. Иванова, А. М. Сергеев. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 305 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04184-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489027 
3. Розанова, Н. М.  Корпоративное управление : учебник для вузов / Н. М. Розанова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 339 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02854-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489773 

4. Макарова, О. А.  Акционерные общества с государственным участием. Проблемы корпоративного управления : монография / О. А. Макарова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 211 с. — (Актуальные монографии). — ISBN 978-5-534-00938-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490029 

5. Основы современного управления: теория и практика : учебник / А. Т. Алиев, В. Н. Боробов, А. Ф. Глисин [и др.] ; под редакцией А. Т. Алиева, В. Н. Боробова. — 3-е изд. — Москва : Дашков и К, 2021. — 526 c. — ISBN 978-5-394-04292-8. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/107813.html— Режим доступа: для авторизир. пользователей
6. Каз, Е. М. Общий менеджмент. Эффективная организация : практикум / Е. М. Каз. — Томск : Издательство Томского государственного университета, 2021. — 44 c. — ISBN 978-5-94621-972-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/116806.html— Режим доступа: для авторизир. пользователей
7. Лихолетов, В. В. Управление организацией (предприятием) : учебное пособие / В. В. Лихолетов ; под редакцией В. К. Головати. — Санкт-Петербург : Интермедия, 2020. — 264 c. — ISBN 978-5-4383-0197-4. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/95257.html— Режим доступа: для авторизир. пользователей
8. Блинов, А. О. Теория менеджмента : учебник для бакалавров / А. О. Блинов, Н. В. Угрюмова. — 2-е изд. — Москва : Дашков и К, 2020. — 304 c. — ISBN 978-5-394-03550-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/111002.html— Режим доступа: для авторизир. пользователей
7.2 Дополнительная литература
1. Богомолова Е.В. Менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие для СПО/ Богомолова Е.В., Черникова И.А.— Электрон. текстовые данные.— Липецк, Саратов: Липецкий государственный технический университет, Профобразование, 2020.— 97 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/92831.html.— ЭБС «IPRbooks»
2. Управление организацией (предприятием) : учебное пособие для бакалавров и специалистов / Ю. И. Соколов, И. М. Лавров, О. А. Аверьянова [и др.] ; под редакцией И. М. Лаврова. — Москва : Российский университет транспорта (МИИТ), 2020. — 167 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/116095.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей
3. Романова, А. Т. Управление жизненным циклом организации : учебное пособие / А. Т. Романова, Е. В. Смолякова. — Москва : Российский университет транспорта (МИИТ), 2020. — 183 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/116001.html— Режим доступа: для авторизир. пользователей
4. Менеджмент [Электронный ресурс]: практикум/ — Электрон. текстовые данные.— Саратов: Вузовское образование, 2020.— 112 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/93994.html.— ЭБС «IPRbooks»

5. Курс MBA по менеджменту [Электронный ресурс] / Дэвид Брэдфорд Л., Аллен Коэн Р., Донелон Энни [и др.] ; пер. А. Исаенко, А. Лисовский. - 6-е изд. - Электрон. текстовые данные. - М. : Альпина Паблишер, 2019. - 507 c. - 978-5-9614-0994-9. - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/82701.html
6. Мальшина, Н. А. Менеджмент [Электронный ресурс] : учебное пособие для СПО / Н. А. Мальшина. - 2-е изд. - Электрон. текстовые данные. - Саратов : Профобразование, Ай Пи Эр Медиа, 2018. - 100 c. - 978-5-4486-0354-9, 978-5-4488-0199-0. - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/76994.html

7. Орехов С.А. Корпоративный менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Орехов С.А., Селезнев В.А., Тихомирова Н.В.— Электрон. текстовые данные.— Москва: Дашков и К, 2017.— 440 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/60429.html.— ЭБС «IPRbooks»
8. Канбан и «точно вовремя» на Toyota: Менеджмент начинается на рабочем месте [Электронный ресурс] / пер. Е. Пестерева. - 4-е изд. - Электрон. текстовые данные. - М. : Альпина Паблишер, 2019. - 214 c. - 978-5-9614-5636-3. - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/82898.html
9. Фидельман, Г. Н. Альтернативный менеджмент: Путь к глобальной конкурентоспособности [Электронный ресурс] / Г. Н. Фидельман, С. В. Дедиков, Ю. П. Адлер. - Электрон. текстовые данные. - М. : Альпина Бизнес Букс, 2019. - 186 c. — 5-9614-0200-2. - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/83079.html
10. Кёппль О.И. Кросс-культурный менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Кёппль О.И.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2018.— 112 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/70266.html.— ЭБС «IPRbooks»
5. Теория и практика современного менеджмента [Электронный ресурс]: научное издание/ В.Д. Андреев [и др.].- Электрон. текстовые данные.- Саратов: Вузовское образование, 2017.- 265 c.- Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/58323.html.- ЭБС «IPRbooks»

11. Попов А.А. Общий менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Попов А.А., Попов Д.А.- Электрон. текстовые данные.- Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2016.- 567 c.- Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/42931.html.- ЭБС «IPRbooks»

12. Михалева Е.П. Менеджмент:  краткий курс лекций / Е. П. Михалева. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: изд-во Юрайт;  2014. - 191 с. http://www.biblio-online.ru/thematic/?1&id=urait.bookTypes.bookType.1&type=catalog_them_folde
13.  Переверзев, М. П. Менеджмент : учебник для вузов / М. П. Переверзев, Н. А. Шайденко, Л. Е. Басовский ; под общ. ред. М. П. Переверзева .- 2-е изд., доп. и перераб .- М. : Инфра-М, 2011 .- 330 с. (2экз)

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)

1. [http://www.aup.ru/] административно-управленческий портал

2. http://www.managment.aaanet.ru/strateg/ портал библиотеки менеджмента

  3. http://www.marketing-magazine.ru/ - Маркетинг менеджмент / М.; ООО «Журналы для бизнеса»

  4. http://www.rg.ru – Российская Газета

  5. http://www.expert.ru – Журнал «Эксперт»
6. https://e.lanbook.com/  - ЭБС «Лань»

7. https://urait.ru/ - Образовательная платформа «Юрайт»

8. https://www.iprbookshop.ru/  - Цифровой образовательный ресурс IPR SMART

9. https://tsutula.bookonlime.ru/ - ЭБС ТулГУ «BookOnLime» учебные издания ТулГУ по всем дисциплинам

10. https://cyberleninka.ru/  - Научная электронная библиотека «КиберЛенинка»

11. https://www.elibrary.ru/ - Научная электронная библиотека eLibrary.ru.

9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)
9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

1. Текстовый редактор Microsoft Word;

2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel
3. Пакет офисных приложений «МойОфис»

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем

1. Компьютерная справочная правовая система КонсультантПлюс.
