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1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины (модуля) является развитие у студентов знаний о принципах и методов построения организационной структуры служб логистики и департаментов управления цепями поставок

Задачами освоения дисциплины (модуля) являются:
- знание теории организационного проектирования на предприятии; 

-  умение проектировать цепи поставок SCOR-модели и определять KPI ключевых бизнес-процессов, влияющих на формирование оргструктуры управления логистикой;

 - приобретение навыков использования сбалансированной системы показателей в разрезе организационного проектирования.

2 Место дисциплины (модуля) в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина (модуль) относится к части основной профессиональной образовательной программы, формируемой участниками образовательных отношений.
Дисциплина (модуль) изучается в 5 семестре. 
3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (формируемыми компетенциями) и индикаторами их достижения, установленными в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы, приведён ниже.

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен:
Знать:
- основы организационного менеджмента, методы проектирования организационных структур управления (код компетенции - ПК-17, код идентификатора – ПК-17.1);
Уметь:
- анализировать организационную структуру и разрабатывать предложения по ее совершенствованию форм и методов взаимодействия с инвесторами, организациями, средствами массовой информации (код компетенции - ПК-17, код идентификатора – ПК-17.2);
Владеть:
- навыками проектирования организационных структур, навыками реализации программ организационных изменений (код компетенции - ПК-17, код идентификатора – ПК-17.3)
Полные наименования компетенций представлены в общей характеристике основной профессиональной образовательной программы.

4 Объем и содержание дисциплины (модуля)
4.1 Объем дисциплины (модуля), объем контактной и самостоятельной работы обучающегося при освоении дисциплины (модуля), формы промежуточной аттестации по дисциплине (модулю)
	Номер семестра
	Формы промежуточной аттестации
	Общий объем в зачетных единицах
	Общий объем в академических часах
	Объем контактной работы

в академических часах
	Объем самостоятельной работы в академических часах

	
	
	
	
	Лекционные занятия
	Практические (семинарские) занятия
	Лабораторные работы
	Клинические практические занятия
	Консультации
	Промежуточная аттестация
	

	Очная форма обучения

	5
	КР, Э
	4
	144
	16
	32
	​
	​
	3
	0,5
	92,5

	Итого
	КР, Э
	4
	144
	16
	32
	​
	​
	3
	0,5
	92,5

	Очно-заочная форма обучения

	5
	КР, Э
	4
	144
	16
	16
	​
	​
	3
	0,5
	108,5

	Итого
	КР, Э
	4
	144
	16
	16
	​
	​
	3
	0,5
	108,5


Условные сокращения: Э – экзамен, КР – курсовая работа 
4.2 Содержание лекционных занятий

Очная форма обучения
	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	5 семестр

	1
	Эволюция организационного проектирования в цепях поставок.

 Эволюция концепции управления цепями поставок. Интегрированная логистика как основа развития идеологии управления цепями поставок. Изменение рыночных отношений в цепях поставок с позиций учета фактора времени и клиенториентированности бизнеса. Научная база управления цепями поставок. Интегральный подход и методические принципы управления цепями поставок.

	2
	Принципы построения организационной структуры служб логистики и департаментов УЦП. 

Понятие организационной структуры управления логистикой и условия, необходимые для построения эффективной организационной структуры службы логистики компании. Модель построения организационной структуры службы логистики компании и департамента УЦП. Связь оргструктуры со стратегией цепи поставок. Основные принципы организационного проектирования. Централизация и децентрализация при проектировании оргструктур. Классификация оргструктур управления цепями поставок.

	3
	Ключевые бизнес-процессы в цепях поставок и их влияние на организационное проектирование. 

Проектирование цепи поставок SCOR-модели и определение KPI ключевых бизнес-процессов, влияющих на формирование оргструктуры управления. Сбалансированная система показателей в разрезе организационного проектирования. Департаментализация операционного и координирующего функционалов логистики и УЦП в фокусной компании цепи поставок.

	4
	Организационная поддержка интегрированного планирования и управления запасами в цепях поставок.
Интегрированное планирование цепей поставок и синхронизации планов. Основные технологии интегрированного планирования и управления товарными запасами в цепях поставок: планирование продаж и операций; управление поставщиком запасами потребителя; совместное планирование, прогнозирование и пополнение запасов. Формирование кросс-функциональных команд для организационной поддержки и реализации интегрированного планирования в цепях поставок

	5
	Организационное проектирование контура операционной логистики в цепях поставок. 

Функционал операционной логистики в цепях поставок. Моделирование операционной логистической деятельности в цепях поставок и определение состава KPI. Разработка системы мотивации операционного отдела департамента УЦП. Формирование организационной структуры операционного отдела и закрепление KPI за персоналом.

	6
	Экономическая эффективность управления цепями поставок 

Экономическая эффективность решений УЦП. Измерители и основные показатели (KPI) эффективности функционирования цепи поставок: общие логистические издержки, качество логистического сервиса, производительность логистических циклов, производительность, возврат на инвестиции в логистическую инфраструктуру

	7
	Анализ рисков 

Понятие и сущность рисков, предложенные разными авторами. Виды рисков, их классификация. Управление рисками проекта внедрения. Планирование проекта. Инструменты для снижения уровня возникновения рисков в управлении цепями поставок. Факторы, влияющие на возникновение рискованных ситуаций. Применение превентивного управления

	8
	Нормативно правовое обеспечение в цепи поставок 

Нормативно правовое обеспечение в цепи поставок. Обеспечение безопасности цепи поставок, как финансирование, производство, информирование, упаковка, хранение и передача товаров между различными видами транспорта и местами нахождения, определение уровня обеспечения безопасности в границах участка цепи поставок являются наиболее важными аспектами, закрепленными в государственных стандартах по безопасности цепи поставок


Очно-заочная форма обучения

	№

п/п
	Темы лекционных занятий

	5 семестр

	1
	Эволюция организационного проектирования в цепях поставок.

 Эволюция концепции управления цепями поставок. Интегрированная логистика как основа развития идеологии управления цепями поставок. Изменение рыночных отношений в цепях поставок с позиций учета фактора времени и клиенториентированности бизнеса. Научная база управления цепями поставок. Интегральный подход и методические принципы управления цепями поставок.

	2
	Принципы построения организационной структуры служб логистики и департаментов УЦП. 

Понятие организационной структуры управления логистикой и условия, необходимые для построения эффективной организационной структуры службы логистики компании. Модель построения организационной структуры службы логистики компании и департамента УЦП. Связь оргструктуры со стратегией цепи поставок. Основные принципы организационного проектирования. Централизация и децентрализация при проектировании оргструктур. Классификация оргструктур управления цепями поставок.

	3
	Ключевые бизнес-процессы в цепях поставок и их влияние на организационное проектирование. 

Проектирование цепи поставок SCOR-модели и определение KPI ключевых бизнес-процессов, влияющих на формирование оргструктуры управления. Сбалансированная система показателей в разрезе организационного проектирования. Департаментализация операционного и координирующего функционалов логистики и УЦП в фокусной компании цепи поставок.

	4
	Организационная поддержка интегрированного планирования и управления запасами в цепях поставок.

Интегрированное планирование цепей поставок и синхронизации планов. Основные технологии интегрированного планирования и управления товарными запасами в цепях поставок: планирование продаж и операций; управление поставщиком запасами потребителя; совместное планирование, прогнозирование и пополнение запасов. Формирование кросс-функциональных команд для организационной поддержки и реализации интегрированного планирования в цепях поставок

	5
	Организационное проектирование контура операционной логистики в цепях поставок. 

Функционал операционной логистики в цепях поставок. Моделирование операционной логистической деятельности в цепях поставок и определение состава KPI. Разработка системы мотивации операционного отдела департамента УЦП. Формирование организационной структуры операционного отдела и закрепление KPI за персоналом.

	6
	Экономическая эффективность управления цепями поставок 

Экономическая эффективность решений УЦП. Измерители и основные показатели (KPI) эффективности функционирования цепи поставок: общие логистические издержки, качество логистического сервиса, производительность логистических циклов, производительность, возврат на инвестиции в логистическую инфраструктуру

	7
	Анализ рисков 

Понятие и сущность рисков, предложенные разными авторами. Виды рисков, их классификация. Управление рисками проекта внедрения. Планирование проекта. Инструменты для снижения уровня возникновения рисков в управлении цепями поставок. Факторы, влияющие на возникновение рискованных ситуаций. Применение превентивного управления

	8
	Нормативно правовое обеспечение в цепи поставок 

Нормативно правовое обеспечение в цепи поставок. Обеспечение безопасности цепи поставок, как финансирование, производство, информирование, упаковка, хранение и передача товаров между различными видами транспорта и местами нахождения, определение уровня обеспечения безопасности в границах участка цепи поставок являются наиболее важными аспектами, закрепленными в государственных стандартах по безопасности цепи поставок


4.3 Содержание практических (семинарских) занятий

Очная форма обучения
	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	65семестр

	1
	Определение факторов и доверительных интервалов изменения стоимости объектов затрат на стадиях производства, маркетинга, дистрибуции и обслуживания потребителей.

	2
	Модель построения организационной структуры службы логистики компании и департамента УЦП. Связь оргструктуры со стратегией цепи поставок.

	3
	Основные принципы организационного проектирования. Централизация и децентрализация при проектировании оргструктур. 

	4
	Построение оргструктур управления цепями поставок.

	5
	Проектирование цепи поставок SCOR-модели. 

	6
	Определение KPI ключевых бизнес-процессов, влияющих на формирование оргструктуры управления. 

	7
	Сбалансированная система показателей в разрезе организационного проектирования. 

	8
	Департаментализация операционного и координирующего функционалов логистики и УЦП в фокусной компании цепи поставок.

	9
	Разработка системы мотивации операционного отдела департамента УЦП. Формирование организационной структуры операционного отдела и закрепление KPI за персоналом.


Очно-заочная форма обучения

	№

п/п
	Темы практических (семинарских) занятий

	5 семестр

	1
	Определение факторов и доверительных интервалов изменения стоимости объектов затрат на стадиях производства, маркетинга, дистрибуции и обслуживания потребителей.

	2
	Модель построения организационной структуры службы логистики компании и департамента УЦП. Связь оргструктуры со стратегией цепи поставок.

	3
	Основные принципы организационного проектирования. Централизация и децентрализация при проектировании оргструктур. 

	4
	Построение оргструктур управления цепями поставок.

	5
	Проектирование цепи поставок SCOR-модели. 

	6
	Определение KPI ключевых бизнес-процессов, влияющих на формирование оргструктуры управления. 

	7
	Сбалансированная система показателей в разрезе организационного проектирования. 

	8
	Департаментализация операционного и координирующего функционалов логистики и УЦП в фокусной компании цепи поставок.

	9
	Разработка системы мотивации операционного отдела департамента УЦП. Формирование организационной структуры операционного отдела и закрепление KPI за персоналом.


4.4 Содержание лабораторных работ

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.
4.5 Содержание клинических практических занятий

Занятия указанного типа не предусмотрены основной профессиональной образовательной программой.
4.6 Содержание самостоятельной работы обучающегося

Очная форма обучения
	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	5 семестр

	1
	Изучение дополнительного материала с применением учебно-методической литературы, основной, дополнительной литературы, интернет-источников

	2
	Выполнение курсовой работы

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 


Очно-заочная форма обучения
	№

п/п
	Виды и формы самостоятельной работы

	5 семестр

	1
	Изучение дополнительного материала с применением учебно-методической литературы, основной, дополнительной литературы, интернет-источников

	2
	Выполнение курсовой работы

	3
	Подготовка к промежуточной аттестации и ее прохождение 


5 Система формирования оценки результатов обучения по дисциплине (модулю) в рамках текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося

Очная форма обучения 
	Мероприятия текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающегося
	Максимальное количество баллов 

	5 семестр

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Первый 

рубежный

контроль


	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	10

	
	
	Работа на практических (семинарских)  занятиях
	15

	
	
	Выполнение контрольной работы
	5

	
	
	Итого
	30

	
	Второй

рубежный

контроль
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	
	Посещение лекционных занятий
	10

	
	
	Работа на практических (семинарских)   занятиях
	15

	
	
	Выполнение курсовой работы
	5

	
	
	Итого
	30

	Промежуточная аттестация
	Экзамен
	40 (100*)

	
	Защита курсовой работы
	100


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Очно-заочная форма обучения 
	5 семестр 

	Текущий 

контроль 

успеваемости
	Оцениваемая учебная деятельность 

обучающегося:

	
	Посещение лекционных занятий
	10

	
	Работа на практических (семинарских)  занятиях
	30

	
	Подготовка и защита контрольно-курсовой работы
	20

	
	Итого
	60

	Промежуточная аттестация
	экзамен
	40 (100*)

	
	Защита курсовой работы
	100


* В случае отказа обучающегося от результатов текущего контроля успеваемости

Шкала соответствия оценок в стобалльной и академической системах оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю)

	Система оценивания 

результатов обучения 
	Оценки

	Стобалльная система оценивания
	0 – 39
	40 – 60
	61 – 80
	81 – 100

	Академическая система оценивания 

(экзамен, дифференцированный зачет, защита курсового проекта, 

защита курсовой работы)
	Неудовлетворительно
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Академическая система оценивания 

(зачет)
	Не зачтено
	Зачтено


6 Описание материально-технической базы (включая оборудование и технические средства обучения), необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется учебная аудитория, оснащенная видеопроектором, настенным экраном и доской для написания мелом (лекционные занятия).

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) требуется аудитория, оснащенная персональными компьютерами, объединенными в локальную вычислительную сеть (практические занятия).

7 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
7.1 Основная литература
1. Дрещинский, В. А.  Основы проектирования и развития организаций : учебник для вузов / В. А. Дрещинский. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 408 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14406-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/520083 

2. Дрещинский, В. А.  Планирование и организация работы структурного подразделения : учебник для среднего профессионального образования / В. А. Дрещинский. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 407 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-14662-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/520085 

3. Лебедева, Л. В.  Организационное консультирование : учебное пособие для вузов / Л. В. Лебедева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 162 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00009-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492358 
7.2 Дополнительная литература
1. Кузнецов, Ю. В.  Теория организации : учебник и практикум для вузов / Ю. В. Кузнецов, Е. В. Мелякова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 351 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02949-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510680 

2. Кочеткова, А. И.  Организационное поведение и организационное моделирование в 3 ч. Часть 3. Комплексные методы адаптивного организационного поведения : учебник и практикум для вузов / А. И. Кочеткова, П. Н. Кочетков. — 6-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08250-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513192 

8 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)
1. https://e.lanbook.com/  - ЭБС «Лань»

2. https://urait.ru/ - Образовательная платформа «Юрайт»

3. https://www.iprbookshop.ru/  - Цифровой образовательный ресурс IPR SMART

4. https://tsutula.bookonlime.ru/ - ЭБС ТулГУ «BookOnLime» учебные издания ТулГУ по всем дисциплинам

5. https://cyberleninka.ru/  - Научная электронная библиотека «КиберЛенинка»

6. https://www.elibrary.ru/ - Научная электронная библиотека eLibrary.ru.

9 Перечень информационных технологий, необходимых для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)
9.1 Перечень необходимого ежегодно обновляемого лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

1. Текстовый редактор Microsoft Word;

2. Программа для работы с электронными таблицами Microsoft Excel

3. Пакет офисных приложений «МойОфис»

9.2 Перечень необходимых современных профессиональных баз данных и информационных справочных систем

1. Компьютерная справочная правовая система КонсультантПлюс.
