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1 Цели и задачи дисциплины 

1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Целями освоения дисциплины дисциплине  «Региональная политика в 

сфере туризма» являются  предоставление будущим специалистам основных 

положений теории и практики по организации управления в сфере туризма,  
Задачами освоения дисциплины являются следующие: 

 изучить особенности планирования, разработки стратегии развития туризма в ре-

гионе, правовое обеспечение туризма и государственную политику и программы поддержки 

регионов в развитии туризма. 

 привить магистрантам навыки планирования, научить разрабатывать стратегию 

развития туристических направлений в регионе. 

 

2  Темы для самостоятельного изучения 

2.1 Государственная политика в сфере туризма 

 
Государственная политика в сфере туризма - это деятельность органов государствен-

ной власти, различных организаций по определению формы, задач и содержания деятельно-

сти в сфере туризма. В соответствии со ст. 10 Конституции РФ государственная власть осу-

ществляется на основе принципа разделения властей на законодательную, исполнительную и 

судебную. Таким образом, государственную политику осуществляют законодательная, ис-

полнительная и судебная власти. 

В функции законодательной власти входит комплексная разработка законодательства в сфере 

туризма, если, конечно, этой же властью туризм будет рассматриваться в качестве нацио-

нального приоритета. 

На исполнительную власть ложатся функции государственного управления. 

Состояние сегодняшней государственной политики в сфере туризма оставляет желать лучше-

го. Это обусловливается прежде всего отсутствием необходимого законодательства и ком-

плексного подхода к влиянию государства на развитие отрасли. 

Основным нормативно-правовым актом, регулирующим отношения в сфере туризма, являет-

ся Федеральный закон от 24 ноября 1996 г. N 132 "Об основах туристской деятельности в 

Российской Федерации", который не соответствует сегодняшнему состоянию отрасли, не поз-

воляет ей развиваться. Закрепленные в нем положения о том, что туризм является одним из 

приоритетных направлений национальной политики, являются декларативными и не поддер-

живаются законодательно. 

Новым толчком для этой отрасли может послужить Федеральный закон "О внесении измене-

ний в Федеральный закон от 3 июня 2006 г. N 76-ФЗ "Об особых экономических зонах в Рос-

сийской Федерации" . Данный Закон предполагает создание туристско-рекреационных осо-

бых экономических зон. 

Для того чтобы оценить значение указанного Закона, стоит рассмотреть и положения самого 

Федерального закона от 22 июля 2005 г. N 116-ФЗ "Об особых экономических зонах в Рос-

сийской Федерации", который является центральным актом законодательства Российской 

Федерации об особых экономических зонах>. В соответствии с ним могут приниматься иные 

законодательные и подзаконные акты, регулирующие соответствующие отношения. Одно-

временно с принятием Федерального закона "Об особых экономических зонах в Российской 

Федерации" был принят Федеральный закон от 22 июля 2005 г. N 117-ФЗ, внесший изменения 

в некоторые законодательные акты в связи с началом формирования российского законода-

http://www.rosez.ru/law/law0000_fz76.html
http://www.rosez.ru/law/law0000_fz76.html
http://www.rosez.ru/law/law0000_fz76.html
http://www.rosez.ru/law/law0000_fz116.html
http://www.rosez.ru/law/law0000_fz116.html
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тельства об особых экономических зонах. В нем перечислены основные законодательные ак-

ты, регламентирующие отношения в связи с деятельностью особых экономических зон и под-

лежащие корректировке в связи с принятием Федерального закона "Об особых экономиче-

ских зонах в Российской Федерации". Среди корректируемых актов - Таможенный и Налого-

вый кодексы, Федеральные законы: "Об основах государственного регулирования внешне-

торговой деятельности", "Об иностранных инвестициях в Российской Федерации". 

Закон прежде всего определил само понятие "особая экономическая зона". Это определяемая 

Правительством Российской Федерации часть территории Российской Федерации, на которой 

действует особый режим осуществления предпринимательской деятельности. 

Создание особых экономических зон представляет собой эффективное и достаточно перспек-

тивное направление развития международного сотрудничества для привлечения инвестиций и 

дальнейшего укрепления экономического и научного потенциала Российской Федерации. 

Особые экономические зоны могут создаваться только на земельных участках, находящихся в 

государственной и (или) муниципальной собственности. На момент создания туристско-

рекреационной особой экономической зоны земельные участки, образующие эту зону (в том 

числе земельные участки, которые предоставлены для размещения и использования объектов 

инженерной, транспортной, социальной, инновационной и иных инфраструктур этой зоны, 

объектов жилищного фонда и на которых размещены такие объекты), могут находиться во 

владении и (или) в пользовании граждан или юридических лиц. Земельные участки, образу-

ющие туристско-рекреационную особую экономическую зону, могут относиться к землям 

особо охраняемых территорий. На момент создания туристско-рекреационной особой эконо-

мической зоны на земельных участках, образующих эту зону, могут быть расположены объ-

екты, находящиеся в государственной, муниципальной, частной собственности. 

При этом туристско-рекреационные особые экономические зоны создаются на одном или не-

скольких участках территории, определяемых Правительством Российской Федерации. В от-

личие от промышленно-производственных и технико-внедренческих особых экономических 

зон рассматриваемые зоны не имеют ограничения по площади. Туристско-рекреационные 

особые зоны могут располагаться на территории нескольких муниципальных образований 

или могут включать в себя полностью территорию какого-либо административно-

территориального образования. 

При создании особой экономической зоны Правительство Российской Федерации определяет 

виды деятельности, осуществление которых разрешено на ее территории. 

На территории особой экономической зоны не допускается: 

1) разработка месторождений полезных ископаемых, их добыча, за исключением разработки 

месторождений минеральных вод, лечебных грязей и других природных лечебных ресурсов, 

их добычи, и металлургическое производство в соответствии с Общероссийским классифика-

тором видов экономической деятельности; 

2) переработка полезных ископаемых, за исключением промышленного розлива минеральных 

вод, иного использования природных лечебных ресурсов, и переработка лома цветных и чер-

ных металлов; 

3) производство и переработка подакцизных товаров (за исключением легковых автомобилей 

и мотоциклов). 

Решение о создании особой экономической зоны на территориях субъекта Российской Феде-

рации и муниципального образования принимается Правительством Российской Федерации и 

оформляется постановлением Правительства Российской Федерации. 

Высший исполнительный орган государственной власти субъекта Российской Федерации 

совместно с исполнительно-распорядительным органом муниципального образования подает 

в Правительство Российской Федерации заявку на создание особой экономической зоны с 

обоснованием целесообразности и эффективности ее создания для решения задач федераль-

ного, регионального и местного значения. На начало августа 2006 г. в недавно созданном Фе-

деральном агентстве по управлению особыми экономическими зонами лежало уже 30 заявок 

от субъектов РФ на создание туристско-рекреационных особых экономических зон, из них 3 - 
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4 региона получат такой статус. 

Отбор заявок на создание особых экономических зон одного типа осуществляется Федераль-

ным агентством по управлению особыми экономическими зонами на основе конкурсного от-

бора . Организатором конкурса является Министерство экономического развития и торговли 

Российской Федерации. Конкурс проводится с 15 сентября по 13 октября 2006 г. на основании 

Приказа Минэкономразвития России от 31 июля 2006 г. N 212 "О проведении в 2006 году от-

крытого конкурса по отбору заявок на создание особых экономических зон туристско-

рекреационного типа". 

Порядок подачи заявок на участие в конкурсе определен Правилами оформления и подачи 

заявки на создание особой экономической зоны. Для участия в конкурсе претендент пред-

ставляет следующие документы: сопроводительное письмо к заявке, имеющее типовую фор-

му; заявку; прилагаемые к заявке сопроводительные документы. 

Заявка должна содержать следующие сведения: 

а) технико-экономическое обоснование создания особой экономической зоны; 

б) характеристика социально-экономического положения субъекта Российской Федерации, на 

территории которого предполагается создание особой экономической зоны; 

в) характеристика социально-экономического положения муниципального образования, на 

территории которого предполагается создание особой экономической зоны; 

г) стратегия социально-экономического развития субъекта Российской Федерации с указани-

ем планируемого вклада предполагаемой к созданию особой экономической зоны в реализа-

цию указанной стратегии; 

д) перечень потенциальных резидентов особой экономической зоны, их краткая характери-

стика, а также направления деятельности; 

е) сведения о трудовых ресурсах субъекта Российской Федерации и муниципального образо-

вания, на территориях которых предполагается создание особой экономической зоны, и воз-

можности их привлечения; 

ж) расчеты предполагаемых расходов федерального бюджета, бюджета субъекта Российской 

Федерации, местного бюджета и внебюджетных источников, связанных с созданием и функ-

ционированием особой экономической зоны; 

з) перечень сопроводительных документов. 

 

К заявке прилагаются следующие сопроводительные документы: 

а) документ, определяющий орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации, 

уполномоченный для осуществления взаимодействия с Федеральным агентством по управле-

нию особыми экономическими зонами, и копии его правоустанавливающих документов; 

б) документы, подтверждающие права собственности на земельные участки, на которых пла-

нируется создание особой экономической зоны (выписки из Единого государственного ре-

естра земель, в том числе в форме кадастровых карт (планов) земельных участков); 

в) документы, подтверждающие права собственности на объекты недвижимости, располо-

женные на земельных участках, на которых планируется создание особой экономической зо-

ны; 

г) в случае если земельные участки, на которых планируется создание особой экономической 

зоны, и (или) расположенные на них объекты недвижимости находятся во владении и (или) 

пользовании юридических лиц, должны быть представлены их правоустанавливающие доку-

менты; 

д) документы территориального планирования субъекта Российской Федерации и территори-

ального планирования муниципального образования, на территориях которых предполагается 

создание особой экономической зоны; 

е) картографические материалы, характеризующие положение земельных участков, на кото-

рых планируется создание особой экономической зоны, в масштабе 1:20000 и 1:100000; 

ж) документ, подтверждающий согласие органов государственной власти субъекта Россий-

ской Федерации и органов местного самоуправления обеспечить выполнение обязательств по 

http://www.rosez.ru/law/law0000_mert212.pdf
http://www.rosez.ru/law/law0000_mert212.pdf
http://www.rosez.ru/law/law0000_mert212.pdf
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созданию и функционированию определенного типа особой экономической зоны с указанием 

объемов предполагаемых расходов бюджета субъекта Российской Федерации и местного 

бюджета, связанных с созданием и функционированием особой экономической зоны; 

з) паспорт участка, на котором предполагается создание особой экономической зоны, запол-

няемый по форме; 

и) проект соглашения о создании особой экономической зоны между Правительством Рос-

сийской Федерации, высшим исполнительным органом государственной власти субъекта 

Российской Федерации и исполнительно-распорядительным органом муниципального обра-

зования, согласованный исполнительным органом государственной власти субъекта Россий-

ской Федерации с исполнительно-распорядительным органом муниципального образования 

соответствующего субъекта Российской Федерации. 

 

В течение 30 дней с даты принятия Правительством Российской Федерации решения о созда-

нии особой экономической зоны заключают соглашение о создании особой экономической 

зоны. Сторонами такого соглашения становятся Правительство Российской Федерации, выс-

ший исполнительный орган государственной власти субъекта Российской Федерации, испол-

нительно-распорядительный орган муниципального образования, на территориях которых 

создается особая экономическая зона. Они определяют следующие основные параметры со-

здания и функционирования особой экономической зоны: 

- объем и сроки финансирования создания инженерной, транспортной, социальной, иннова-

ционной и иных инфраструктур особой экономической зоны за счет средств федерального 

бюджета, бюджета субъекта Российской Федерации, местного бюджета; 

- план обустройства и соответствующего материально-технического оснащения особой эко-

номической зоны и прилегающей к ней территории; 

- комплекс мероприятий по разработке перспективного плана развития особой экономической 

зоны и порядок их финансирования; 

- права на имущество, созданное за счет средств федерального бюджета, бюджета субъекта 

Российской Федерации, местного бюджета в соответствии с планом обустройства и матери-

ально-технического оснащения особой экономической зоны и прилегающей к ней территории 

и расположенное в границах особой экономической зоны, а также на объекты инфраструктур 

этой зоны, расположенные на прилегающей к особой экономической зоне территории и непо-

средственно с ней связанные; 

- порядок управления объектами недвижимости и объектами инфраструктур, созданными за 

счет средств федерального бюджета, бюджета субъекта Российской Федерации, местного 

бюджета и расположенными в границах особой экономической зоны, а также порядок экс-

плуатации и содержания таких объектов, в том числе осуществления их капитального ремон-

та; 

- порядок владения, пользования и распоряжения имуществом, созданным за счет средств фе-

дерального бюджета, бюджета субъекта Российской Федерации, местного бюджета и распо-

ложенным в границах особой экономической зоны, после прекращения существования осо-

бой экономической зоны; 

- порядок формирования наблюдательного совета особой экономической зоны; 

- обязательства исполнительного органа государственной власти субъекта Российской Феде-

рации по делегированию федеральному органу исполнительной власти, уполномоченному 

осуществлять функции по управлению особыми экономическими зонами, полномочий по 

управлению и распоряжению земельными участками и другими объектами недвижимости в 

пределах территории особой экономической зоны на срок ее существования; 

- обязательства исполнительно-распорядительного органа муниципального образования по 

передаче федеральному органу исполнительной власти, уполномоченному осуществлять 

функции по управлению особыми экономическими зонами, права на управление и распоря-

жение земельными участками и другими объектами недвижимости, находящимися в муници-

пальной собственности, в пределах территории особой экономической зоны на срок ее суще-
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ствования; 

- иные условия. 

Особая экономическая зона создается на 20 лет, при этом срок ее существования продлению 

не подлежит. 

 

Законодатель определяет случаи досрочного прекращения существования зоны, причем пере-

чень является закрытым: если это вызвано необходимостью защиты жизни и здоровья людей, 

охраны природы и культурных ценностей, обеспечения обороны страны и безопасности госу-

дарства; в течение трех лет с даты создания особой экономической зоны не заключено ни од-

ного соглашения об осуществлении (ведении) туристско-рекреационной деятельности либо 

все ранее заключенные соглашения расторгнуты; в течение трех лет подряд в особой эконо-

мической зоне ее резидентами не осуществляется туристско-рекреационная деятельность. 

На Федеральное агентство по управлению особыми экономическими зонами возложены обя-

занности по разработке государственной политики в сфере создания и функционирования 

зон, а также управление ими. Агентство и его территориальные органы составляют единую 

централизованную систему управления особыми экономическими зонами. Финансирование 

расходов на его содержание, его территориальных органов осуществляется за счет средств 

федерального бюджета. 

 

В систему управления входят также наблюдательные советы особых экономических зон, со-

здаваемые для координации деятельности федеральных органов исполнительной власти, ис-

полнительных органов государственной власти субъекта Российской Федерации, исполни-

тельно-распорядительного органа муниципального образования, хозяйствующих субъектов 

по развитию особой экономической зоны, контроля за реализацией планов, контроля за вы-

полнением соглашения о создании особой экономической зоны, контроля за расходованием 

бюджетных средств, выделяемых на обустройство территории, а также для рассмотрения и 

утверждения перспективных планов развития особой экономической зоны. 

 

Органы управления особыми экономическими зонами выполняют ряд специфических функ-

ций, среди которых, например: 

- регистрация юридических лиц и индивидуальных предпринимателей в качестве резидентов 

особой экономической зоны и ведение реестра резидентов особой экономической зоны; 

- представление в Минэкономразвития России ежегодного отчета о результатах функциони-

рования особых экономических зон; 

- контроль за исполнением резидентом особой экономической зоны соглашения о ведении 

туристско-рекреационной деятельности; 

- функции заказчика по подготовке документации по планировке территории в границах осо-

бой экономической зоны и созданию инженерной, транспортной, социальной, инновационной 

и иных инфраструктур этой зоны за счет средств федерального бюджета, бюджета субъекта 

Российской Федерации, местного бюджета или передают выполнение этих функций в поряд-

ке, устанавливаемом федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным осу-

ществлять функции по нормативно-правовому регулированию в сфере создания и функцио-

нирования особых экономических зон, акционерному обществу, 100% акций которого при-

надлежат Российской Федерации; 

- управление и распоряжение объектами недвижимости, расположенными на территории осо-

бой экономической зоны и находящимися в государственной и (или) муниципальной соб-

ственности, в порядке, установленном соглашением о создании особой экономической зоны и 

т.д. 

 

Ключевым моментом в механизме правового регулирования отношений, складывающихся в 

особых экономических зонах, является наделение особым статусом резидента особой эконо-

мической зоны. 
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Понятие резидента особой экономической зоны раскрывается в ст. 9 Федерального закона 

"Об особых экономических зонах в Российской Федерации". Резидентами туристско-

рекреационной особой экономической зоны признаются индивидуальный предприниматель, 

коммерческая организация (за исключением унитарного предприятия), зарегистрированные в 

соответствии с законодательством Российской Федерации на территории муниципального 

образования, в границах которого расположена особая экономическая зона (на территории 

одного из муниципальных образований, если туристско-рекреационная особая экономическая 

зона расположена на территориях нескольких муниципальных образований), и заключившие 

с органами управления особыми экономическими зонами соглашение об осуществлении ту-

ристско-рекреационной деятельности в порядке и на условиях, которые предусмотрены феде-

ральным законом. 

 

Индивидуальный предприниматель или коммерческая организация признаются резидентами 

особой экономической зоны с даты внесения соответствующей записи в реестр резидентов 

особой экономической зоны. Органы управления особыми экономическими зонами вносят в 

реестр резидентов особой экономической зоны запись о регистрации указанного лица в тече-

ние трех дней с даты подписания с ним соглашения о ведении туристско-рекреационной дея-

тельности. 

Органы управления особыми экономическими зонами выдают резиденту особой экономиче-

ской зоны свидетельство, удостоверяющее регистрацию лица в качестве резидента особой 

экономической зоны. 

Резидент туристско-рекреационной особой экономической зоны вправе осуществлять в осо-

бой экономической зоне только туристско-рекреационную деятельность в пределах, преду-

смотренных соглашением об осуществлении туристско-рекреационной деятельности. Под ту-

ристско-рекреационной деятельностью закон понимает деятельность юридических лиц, инди-

видуальных предпринимателей по строительству, реконструкции, эксплуатации объектов ту-

ристской индустрии, объектов, предназначенных для санаторно-курортного лечения, меди-

цинской реабилитации и отдыха граждан, а также туристскую деятельность и деятельность по 

разработке месторождений минеральных вод, лечебных грязей и других природных лечебных 

ресурсов, их добыче и использованию, в том числе деятельность по санаторно-курортному 

лечению и профилактике заболеваний, медицинской реабилитации, организации отдыха 

граждан, промышленному розливу минеральных вод. 

Лишение лица статуса резидента особой экономической зоны допускается только в судебном 

порядке в случаях, предусмотренных Федеральным законом "Об особых экономических зо-

нах в Российской Федерации", и влечет прекращение действия соглашения о ведении про-

мышленно-производственной или технико-внедренческой деятельности. 

 

Для организаций, осуществляющих предпринимательскую деятельность в сфере туризма на 

территории зоны, предполагаются немалые льготы: освобождение на пять лет от земельного и 

"имущественного" налогов, пониженная ставка единого социального налога - 14% с зарплаты 

до 280000 рублей в год, регионы смогут предоставить дополнительную 4-процентную льготу 

по налогу на прибыль, возможность режима свободной таможенной зоны; государство берет 

на себя обязанность по созданию транспортных инфраструктур и снижению административ-

ных барьеров (например, концентрация основных полномочий в Федеральном агентстве по 

управлению особыми экономическими зонами). Для того чтобы эти положения реализова-

лись, должен быть принят закон о туристско-рекреационных зонах. Предполагается, что это 

будет в 2007 г. 

Значение реализации рассмотренных положений велико, так как уменьшается администра-

тивное давление на организации, осуществляющие предпринимательскую деятельность в 

сфере туризма, налоговое бремя, реализация закона положительно скажется на инвестицион-

ном климате в сфере туризма. 
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В настоящее время одной из ключевых задач государственной политики в сфере ту-

ризма является разработка современного, всеобъемлющего, целостного законодательства, с 

учетом норм международного права. 

Сегодня в Российской Федерации отношения сторон в туризме регулируются феде-

ральными законами "Об основах туристской деятельности в Российской Федерации" (от 

24.11.1996 N132-ФЗ, с изменениями от 10.01 2003 N15-ФЗ, от 02.11.2004 N 127-ФЗ) и "О за-

щите прав потребителей" (в ред. от 09.01.1996 N2-ФЗ, от 17.12.1999 N212-ФЗ, от 30.12.2001 

N196-ФЗ), а также рядом иных законодательных актов. Важное значение для формирования 

отечественной туристической индустрии имела Концепция развития туризма в Российской 

Федерации на период до 2005 года, одобренная распоряжением Правительства России от 11 

июля 2002 г. N954-р. 

Эти правовые акты, легализовав отношения в сфере туризма, юридически оформили 

новую отрасль российской экономики. 

Вместе с тем, изменение социально-экономических условий в стране, а также анализ 

правоприменительной практики действующего законодательства показывают необходимость 

его изменения и дополнения в соответствии с реалиями сегодняшнего дня. 

Так, согласно экспертной оценке, ряд положений Федерального закона "Об основах 

туристской деятельности в РФ" противоречит Гражданскому кодексу РФ, ущемляет права ту-

ристов как потребителей, не обеспечивает их безопасности и безопасности их имущества, 

приводит к значительному увеличению числа правовых конфликтов, споров в судах. 

По данным Государственной Думы, достаточно высока доля нарушений при оказании 

туристических услуг, 38% из них составляют нарушения, связанные с предоставлением недо-

стоверной информации о путешествии, либо ее полное отсутствие; 21% занимают нарушения, 

связанные с предоставлением некачественных услуг (несоответствие гостиниц и предоставля-

емых ими услуг объявленной категории, некачественное питание, нарушение программы пу-

тешествий, в том числе проведение меньшего количества экскурсий, чем предусмотрено до-

говором). Каждое седьмое нарушение допускается при оформлении договоров на оказание 

туруслуг, причем турфирмы стремятся ограничить свою ответственность перед туристом. 

К числу основных правовых проблем в сфере туризма следует отнести: 

1. Отсутствие четкого разграничения полномочий в сфере государственного регулиро-

вания туризма между Российской Федерацией и субъектами Российской Федерации 

2. Недостаточную гражданско-правовую защиту прав и интересов туристов из-за от-

сутствия в законодательстве подробных положений о порядке заключения, исполнения и пре-

кращения договора оказания услуг по туристскому обслуживанию, о правах и обязанностях 

сторон по договору, а также об ответственности за нарушение его условий туристскими орга-

низациями и туристами. 

3. Несоответствие отдельных положений Федерального закона "Об основах туристской 

деятельности в Российской Федерации" современному законодательству, направленному на 

создание условий для присоединения России к Всемирной торговой организации. 

4. Отсутствие механизма финансового обеспечения ответственности туристских орга-

низаций (финансовых гарантий). 

5. Отсутствие на федеральном уровне законоположений, устанавливающих правила 

деятельности предпринимателей в сфере клубного отдыха (таймшера), гостиничной и экскур-

сионной деятельности. 

6. Недостаточный уровень государственной поддержки и протекционизма в сфере гос-

регулирования внутреннего (социального) и въездного туризма (отсутствие льгот по НДС, 

налогу на прибыль, налогу на имущество, отсутствие льгот для инвесторов, вкладывающих 

средства в строительство гостиниц и иных предприятий туристской индустрии на территории 

Российской Федерации; отсутствие механизма субсидирования субъектов туристской инду-

стрии, предоставляющих услуги в области социального туризма (для социально-

незащищенных слоев населения и т. д.). 

7. Отсутствие правовых основ саморегулирования в сфере туристской деятельности. 
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8. Отсутствие механизмов защиты национального туристского рынка, в том числе за-

щиты интересов российских туроператоров и турагентов, экскурсоводов, гидов-переводчиков 

при вступлении в ВТО. 

Решение указанных проблем, устранение отмеченных противоречий и правовых лакун 

потребует в перспективе внесения изменений и дополнений в Федеральный закон "Об осно-

вах туристской деятельности в Российской Федерации" или принятия нового федерального 

закона "О туризме в Российской Федерации"; разработки и принятия закона об основах регу-

лирования рынка в сфере клубного отдыха; внесения изменений в Федеральный закон от 4 

июля 2003 г. N95-ФЗ "О внесении изменений и дополнений в Федеральный закон "Об общих 

принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов 

государственной власти субъектов Российской Федерации". 

Кроме того, необходимо приведение понятийного аппарата, а также иных положений 

Федерального закона "Об основах туристской деятельности в Российской Федерации" (ту-

ристская деятельность, туроператорская деятельность, турагентская деятельность, туристская 

услуга и др.), в соответствие с нормами о международной торговле услугами (в т.ч., ст. 33-35, 

37-39 и др.) Федерального закона от 8 декабря 2003 г N164-ФЗ "Об основах государственного 

регулирования внешнеторговой деятельности", в соответствие с Федеральным законом от 27 

декабря 2002 г.N184-ФЗ "О техническом регулировании", а также с требованиями Всемирной 

торговой организации и законодательством Европейского Союза. 

Следует заметить, что на протяжении последних лет велась активная разработка цело-

го ряда законопроектов, направленных на регулирование правоотношений в области туризма. 

В частности, депутатами Государственной Думы были подготовлены и внесены такие зако-

нопроекты как: "О внесении изменений и дополнений в Федеральный закон "Об основах ту-

ристской деятельности в Российской Федерации" (N 90053175-3); "Об основах регулирования 

рынка в сфере клубного отдыха" (N 96466-3); "О туризме и туристской индустрии в Россий-

ской Федерации" (N377260-3). В настоящее время они находятся на рассмотрении в Государ-

ственной Думе. 

В Министерстве экономического развития и торговли Российской Федерации был под-

готовлен проект федерального закона "О внесении изменений и дополнений в Федеральный 

закон "Об основах туристской деятельности в Российской Федерации". 

Данный законопроект был призван урегулировать правоотношения, возникающие в 

связи с осуществлением туристской деятельности; предоставлением услуг по удовлетворе-

нию потребностей туриста в путешествии; а также, в связи с созданием саморегулируемых 

организаций туроператоров, турагентов и утверждением стандартов туристской деятельности. 

В законопроекте были даны определения основным понятиям, применяемым для целей 

предлагаемого законодательного акта. Некоторые из них определялись в законодательстве 

впервые: туристская услуга, экскурсовод, экскурсионная услуга, экскурсант, формирование 

туристского продукта, реализация туристского продукта, договор на оказание туристских 

услуг. Необходимо особо отметить попытку введения в законодательный оборот определения 

термина "клубный отдых" или "таймшер", сделанную в законопроекте. 

Основной целью проекта федерального закона было заявлено формирование в Россий-

ской Федерации саморегулируемой системы организации деятельности юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей по оказанию туристических услуг потребителю. То есть 

практически это означало бы передачу регулирующих функций в отрасли от государства - 

туристскому профессиональному сообществу. 

Для этого предполагалось разработать и утвердить национальные и внутренние стан-

дарты - единые требования к порядку осуществления туристской деятельности, сформировать 

Единый государственный реестр саморегулируемых организаций в сфере туризма, Совет по 

туристской деятельности, а также утвердить кодекс профессиональной этики туроператоров и 

турагентов. 

23 июля 2004 года в г. Генеджик состоялось заседание президиума Государственного 

Совета N38 "О развитии туризма и курортно-рекреационного комплекса". По итогам состо-
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явшегося заседания Президентом Российской Федерации В.В. Путиным было дано поручение 

о разработке предложений по внесению изменений и дополнений в Федеральный закон от 23 

февраля 1995 г. N 26-ФЗ "О природных лечебных ресурсах, лечебно-оздоровительных мест-

ностях и курортах", предусматривающих приведение его в соответствие с действующим фе-

деральным законодательством. 

Кроме того, Президент России поручил: разработать и реализовать комплекс меропри-

ятий, направленных на сохранение потенциала санаторно-курортной сферы и формирование 

системы современных курортных комплексов, повышение эффективности землепользования 

и управления собственностью, развитие инфраструктуры курортов, формирование индустрии 

курортного дела; разработать меры, направленные на поддержку въездного и внутреннего ту-

ризма, стимулирование работодателей, расходующих средства на санаторно-курортное лече-

ние работников на территории Российской Федерации. 

Соответствующие изменения к статье 25.11 подготовлены в виде уточнения действу-

ющей редакции данной статьи и ее дополнения новой частью второй, в соответствии с кото-

рой льготные условия въезда и пребывания иностранных пассажиров круизных судов в нашей 

стране не будут применяться в отношении иностранных граждан государств, установивших 

менее льготные условия въезда и пребывания на их территории для граждан России. 

Планируется создать систему обязательного страхования рисков из-за чрезвычайных 

ситуаций и террактов и аналог агентства по страхованию частных вкладов в банках - компен-

сационный фонд. Каждая компания будет обязана отчислять туда процент от оборота, размер 

которого, будет определен после консультаций с туроператорами. Контролировать данный 

процесс должна саморегулируемая организация. Кроме того, компании будут обязаны пред-

лагать туристам страховку и на случай форс-мажорных обстоятельств. Гражданам дадут воз-

можность отказаться от поездки с возвратом заплаченной за нее суммы, если возникнут "об-

стоятельства, угрожающие безопасности их жизни и здоровью, или опасности причинения 

вреда их имуществу". 

Вместе с тем, по мнению туроператоров эти предложения трудно реализуемы на прак-

тике, так как в нынешних условиях бизнеса практически невозможно посчитать оборот рос-

сийских турфирм. Например, в России до сих пор нет статистики даже по количеству продан-

ных путевок - аналитики исходят из собственных данных компаний. Если же ввести подоб-

ный учет, мелкие компании будут сознательно занижать оборот и обеспечат появление чер-

ного рынка туруслуг, а крупным турфирмам придется за них платить. Туроператоры предла-

гают создать государственный страховой фонд, куда туристические компании обязаны были 

бы отчислять деньги, - такая практика существует в ряде западных стран. 

Кроме того, российские туроператоры считают невозможным осуществление выплат 

стоимости путевок т.н. "отказникам". По их мнению, турфирмы - такие же жертвы форс-

мажорных обстоятельств, как и простые граждане и могут вернуть клиентам только ту часть 

стоимости, которая возвращена им самим отелями и авиаперевозчиками. 

 

 

2.2 Правовое обеспечение туризма  

Правовая база в сфере туристической деятельности в Российской Федерации основывается на 

соответствующих положениях Конституции Российской Федерации. Среди них выделим те, 

которые достаточно тесно связаны со сферой туризма. В статье 7 Конституции РФ говорится: 

«Российская Федерация – социальное государство, политика которого направлена на созда-

ние условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие человека». Следова-

тельно, задача социального государства – содействовать росту благосостояния всех граждан, 

а также возможно равномерному распределению жизненных тягот. Туристские услуги, преж-

де всего по внутреннему туризму, должны быть доступными для всех слоев населения. В 
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этом случае появится серьезный стимул для расширения рынка потребителей туристских 

услуг, будет обеспечена конкурентоспособность, рост занятости в отрасли. Согласно ст. 37 

Конституции РФ «каждый имеет право на отдых. Работающему по трудовому договору га-

рантируются установленные федеральным законом продолжительность рабочего времени, 

выходные и праздничные дни, оплачиваемый ежегодный отпуск».  

Международных правовых актов, так или иначе касающихся сферы туризма, достаточно мно-

го. Так, во Всеобщей декларации прав человека, Международном пакте о гражданских и по-

литических правах, Международном пакте об экономических, социальных и культурных пра-

вах также говорится о праве на свободу передвижения, праве на отдых, праве на свободу вы-

бора рода деятельности, что создает самые общие правовые рамки для развития туристской 

деятельности.  

В свою очередь, интенсивное развитие международного туризма вызвало необходимость 

установления соответствующих норм, регулирующих эту сферу деятельности.  

В числе важнейших международных правовых актов, которые можно считать истоком право-

вого регулирования туризма на международном уровне, следует назвать Общую резолюцию 

Конференции ООН по международному туризму и путешествиям, которая состоялась в Риме 

21 августа - 5 сентября 1963 г. В резолюции подчеркивается, что «туризм является одной из 

основных и желательных сторон деятельности человека, заслуживающей одобрения и поощ-

рения со стороны всех народов и правительств … туризм является важным фактором, внося-

щим вклад в укрепление экономики развивающихся стран путем расширения форм экономи-

ческой деятельности, создания новых источников занятости и путем предоставления мощного 

стимула для содействия развитию местных отраслей промышленности» (Раздел А Общей ре-

золюции). Этой же резолюцией было рекомендовано создание «Международного союза офи-

циальных туристских организаций» (раздел D). Конференция призвала правительства «пре-

пятствовать в области туризма любой кампании клеветы или дискриминации, основанной на 

религиозных, расовых или политических соображениях», а также «особо поощрять и облег-

чать путешествия с образовательными, научными, культурными или спортивными целями» 

(Раздел Е). 

Специальный раздел «Развитие туризма» имеется в Заключительном Акте Совещания по без-

опасности и сотрудничеству в Европе, который был подписан в Хельсинки 1 августа 1975 г. 

где речь идет о необходимости поддержки туризма. 

Первым наиболее масштабным специальным международно-правовым актом, посвященным 

туризму, является Манильская декларация по мировому туризму, принятая Всемирной кон-

ференцией по туризму, которая состоялась в Маниле 27 сентября –10 октября 1980 г. при уча-

стии 107 делегаций государств, что свидетельствует об огромной роли туризма, которой уже 

тогда придавало значение мировое сообщество. В этом документе достаточно четко выделя-

ются две стороны: 1) туризм как потребление соответствующих туристических услуг и 2) ту-

ризм как экономическая деятельность. Соответственно приводятся рекомендации и предло-

жения.  

Результатом логического развития туризма стало принятие Хартии туризма и Кодекса тури-

ста, одобренных резолюцией 1 VI сессии Генеральной ассамблеи Всемирной туристской ор-

ганизации, которая состоялась в Софии 22 сентября 1985 г. В Хартии туризма закреплены по-

ложения предшествующих международных форумов по вопросам туризма. Кодекс туриста 

является непосредственным продолжением Хартии туризма и включает в себя несколько ста-

тей в основном о тех услугах, которые должны предоставляться туристам в местах их пребы-

вания, а также обязанностях туристов, в частности, уважать культуру страны пребывания. 
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На межпарламентской конференции по туризму, состоявшейся в Гааге 10-14 апреля 1989 г. 

была принята Гаагская декларация по туризму. Это весьма обширный документ. В нем разви-

тие туризма в мире оценивается необычайно весомо и образно для такого рода документов, а 

именно как «туристская революция». В п.6 Приложения в декларации указывается, что «эко-

номический потенциал для развития туризма практически неограничен; однако здесь потре-

буются значительные капиталовложения и затраты».  

Помимо общемировых документов, проблемы развития туризма обсуждаются региональными 

международными организациями. В этом смысле больше интересует деятельность соответ-

ствующих органов Содружества Независимых Государств. Следует заметить, что в рамках 

СНГ вопросы туризма занимают далеко не последнее место. Так, Межпарламентской ассам-

блеей СНГ 29 мая 1997 г. была принята Межгосударственная целевая программа «Развитие 

туристских связей между государствами – участниками СНГ» (концепция). Одной из основ-

ных задач этой программы, рассчитанной на период до 2003 г., является формирование со-

временной нормативно-правовой базы и основ системы межгосударственного, в рамках СНГ, 

регулирования туристской деятельности. Предполагается, в частности, подготовить и принять 

модельные для стран СНГ правовые акты, регулирующие вопросы страхования туристов, 

стандартизацию и сертификацию туристических маршрутов и услуг, принятие Правил оказа-

ния туристско-экскурсионных услуг в странах СНГ. Еще раньше (29 октября 1994 г.) Меж-

парламентской ассамблеей государств-участников СНГ был принят рекомендательный зако-

нодательный акт «Об основных принципах сотрудничества государств-участников СНГ в об-

ласти туризма». Значение этого документа достаточно велико – он стал базой для принятия в 

России основополагающего закона «Об основах туристской деятельности в Российской Фе-

дерации».  

Важную роль в координации деятельности национальных туристских систем играет Всемир-

ная туристская организация (ВТО), в том числе это касается направлений дальнейшего со-

вершенствования правового регулирования туризма. 

В Федеральном законодательстве, регулирующим сферу туризма в России туризм рассматри-

вается как вид предпринимательской деятельности. В этой связи в перечне соответствующих 

законов следует назвать прежде всего Гражданский кодекс Российской Федерации, который, 

являясь основным законом рыночной экономики, своими нормами охватывает и сферу ту-

ристской деятельности. В нем даны определения предпринимательской деятельности (ст.2), 

юридического лица (ст.48), индивидуального предпринимателя без образования юридическо-

го лица (ст.23), коммерческих и некоммерческих организаций и их организационно-правовых 

форм (ст.50). Услуги рассматриваются в ГК РФ как один из объектов гражданских прав 

(ст.128), а туристическое обслуживание конкретно названо в числе услуг, предусмотренных в 

договоре возмездного оказания услуг (ст.779-783). В ГК РФ сформулированы общие положе-

ния о договоре (ст.420-453), дана развернутая система норм об отдельных обязательствах и 

договорах (ст.454-1109). В целом Гражданский кодекс РФ дал толчок для обновления и раз-

вития законодательства России, прежде всего в сфере предпринимательства как сердцевины 

рыночных отношений, в том числе в предпринимательской деятельности туристических ор-

ганизаций. 

Можно констатировать, таким образом, что гражданское законодательство является непо-

средственной основой правового регулирования туризма как вида предпринимательской дея-

тельности.  

Правовое регулирование сферы туристской деятельности осуществляется, наряду с ГК РФ, 

нормами достаточно большого количества законов.  

Учитывая то обстоятельство, что названные выше федеральные законы не в полной мере от-

вечали международным стандартам в сфере туризма, и на основании указанного выше мо-
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дельного закона для государств-участников СНГ, российским законодателем было принято 

решение о разработке и принятии специального Федерального закона – «Об основах турист-

ской деятельности в Российской Федерации». Данным нормативно-правовым актом опреде-

лены принципы государственной политики, направленной на установление правовых основ 

единого рынка туристических услуг в Российской Федерации, регулируются отношения, воз-

никающие при реализации права граждан Российской Федерации, иностранных граждан и 

лиц без гражданства на отдых, свободу передвижения и иных прав при совершении путеше-

ствий, а также определен порядок рационального использования туристских ресурсов Рос-

сийской Федерации.  

В числе законов, регулирующих отношения в сфере туризма, следует назвать также Феде-

ральный закон «О лицензировании отдельных видов деятельности», предусматривающий ли-

цензирование туроператорской и турагентской деятельности.  

К изложенному следует добавить, что туризм, связанный с пересечением туристами государ-

ственной границы, предусматривает осуществление туристических формальностей, т.е. про-

верку соблюдения туристами условий и правил, установленных государственными органами 

стран въезда и выезда. Туристские формальности включают: паспортно-визовый режим, та-

моженные правила, валютный контроль, санитарные правила, правила пребывания и пере-

движения в стране иностранных туристов и другие правила. Основные положения о туристи-

ческих формальностях определены в Федеральном законе «О порядке выезда из Российской 

Федерации и въезда в Российскую Федерацию» 

В развитие отмеченных выше международных правовых и федеральных законодательных ак-

тов в России принимаются Указы Президента Российской Федерации, постановления Прави-

тельства Российской Федерации, а также ведомственные акты. Таких документов достаточно 

много, они регулируют отдельные вопросы сферы туризма.  

Наряду с федеральным законодательством отношения в сфере туризма регулируются и зако-

нами субъектов Российской Федерации, в которых учитывается специфика того или иного 

региона. Значение регионального правотворчества в сфере туризма будет возрастать в соот-

ветствии с более ускоренным развитием именно регионального туризма.  

Как видно из перечня нормативно-правовых актов, правовое регулирование туризма лишь не-

давно вышло из этапа концепций и целевых программ. Сравнительно недавно в России было 

принято и новое гражданское законодательство. Поэтому указанные нормативные правовые 

акты необходимо исправлять для того, чтобы они соответствовали современным требованиям 

в сфере туризма и не противоречили другим нормативно-правовым актам, в том числе зако-

нодательным. 
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2.3 Стратегии развития туризма в регионах: мировой опыт   

 

В посланиях Президента Федеральному Собранию России последних лет 

были сформулированы основные приоритеты социально-экономической поли-

тики на ближайшее десятилетие, среди них, такие как существенное увеличение 

ВВП, уменьшение бедности и рост благосостояния людей. В выступлении на 

расширенном заседании  Государственного совета «О стратегии развития Рос-

сии до 2020 года»  8 февраля 2008 года Президент  Российской Федерации обра-

тил внимание на то, что основные усилия должны быть направлены именно на 

те сферы, которые прямо определяют качество жизни граждан. Необходимость 

преодоления  инерционного энергосырьевого сценария развития страны требует 

развития альтернативных  направлений, создающих стимулы  для диверсифика-

ции экономики регионов страны.  

Туризм – это одна из важнейших сфер деятельности современной экономи-

ки, нацеленная на удовлетворение потребностей людей и повышение качества 

жизни населения. При этом в отличие от многих других отраслей экономики ту-

ризм не приводит к истощению природных ресурсов. Будучи экспортоориенти-

рованной сферой, туризм проявляет бóльшую стабильность по сравнению с дру-

гими отраслями в условиях неустойчивой ситуации на мировых рынках. 

         Под Стратегией  развития туризма в Российской Федерации (далее – 

Стратегия) понимается взаимосвязанная по задачам, срокам осуществления и 

ресурсам совокупность целевых программ, отдельных проектов и внепрограмм-

ных мероприятий организационного, правового, экономического и политико-

дипломатического характера, обеспечивающая эффективное решение проблемы 

динамичного и устойчивого развития туризма в стране.  

Реализация настоящей Стратегии должна обеспечить вклад туристской ин-

дустрии в решение следующих общенациональных задач современного этапа 

экономического развития России: 

- создание условий для динамичного и устойчивого экономического роста. 

Для этого за счет высоких темпов роста туристская индустрия (с учетом сопря-

женных областей) должна обеспечить свой вклад в дополнительный прирост 

темпов экономического развития; 

- повышение уровня и качества жизни населения путем  увеличения до-

ступности  туристских услуг, занятости  и доходов жителей нашей страны; 

- повышение конкурентоспособности российской экономики путем повы-

шения привлекательности нашей страны как туристского направления; 

- обеспечение сбалансированного социально-экономического развития 

субъектов Российской Федерации за счет увеличения доли туризма в региональ-

ном валовом продукте.    

С 2002 по 2005 гг. в России реализовывалась Концепция развития туризма, 

одобренная распоряжением Правительства Российской Федерации от 11 июля 

2002 года №954-р, которая выполнила основные задачи, обозначенные Планом 

мероприятий.   
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Настоящая Стратегия является логическим продолжением  Концепции раз-

вития туризма, учитывает современные мировые тенденции в сфере туризма и 

текущий этап  развития российской туристской индустрии.   

В соответствии с положениями настоящей Стратегии разработан План ме-

роприятий по ее реализации на перспективу до 2015 года, являющийся неотъем-

лемой частью Стратегии. 

Положения настоящей Стратегии должны стать основой для общегосудар-

ственного понимания места и роли сферы туризма в экономике страны, реализа-

ции основных задач развития туризма, стоящих перед органами исполнительной 

власти всех уровней, а также определить направления и уровень государствен-

ной поддержки туристской индустрии. 

 

 СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ  И ТЕНДЕНЦИИ  РАЗВИТИЯ ТУРИЗМА 

В МИРЕ    

 

В настоящее время индустрия туризма в мире является одной из наиболее 

динамично развивающихся сфер в международной торговле услугами. В по-

следние 20 лет среднегодовые темпы роста числа прибытий иностранных тури-

стов в мире составили 5,1%, валютных поступлений- 14%.  

Если в 1950 г. число туристов во всем мире составляло 25 млн., а оборот 

туристской индустрии - 2,1 млрд. долл. США, то, согласно данным Всемирной 

туристской организации при ООН (ЮНВТО) в 2006г. в мире было зарегистри-

ровано 846,0 млн. прибытий туристов, а поступления от международного ту-

ризма достигли 733 млрд. долл. США.  Всемирный охват международный ту-

ризм приобрел, начиная с 60-70-х годов 20-го века. В результате образовался 

мировой туристский рынок, в котором участвуют практически все страны.  

Вместе с тем динамика международных туристских потоков крайне нерав-

номерна (Приложение 1), что объясняется в первую очередь разными уровнями 

социально-экономического развития стран и регионов мира.  

          В целом 2006 год стал рекордным для мировой туристской индустрии 

в связи с ростом туристских прибытий на 43 миллиона, или на 5,4%, по сравне-

нию с 2005 годом. Из них 22 миллиона приходятся на Европу, 12 миллионов – 

на Азиатско-Тихоокеанский регион и по 3 миллиона на Америку, Африку и 

Ближний Восток.   

Наибольшее количество туристских прибытий зафиксировано в европей-

ском регионе благодаря объективным историческим и социально-

экономическим факторам. Более чем на 9% увеличилось число туристских по-

сещений в Африку, что является самым высоким показателем роста туристских 

посещений 2006 года. Динамично  развивается также Азиатско-Тихоокеанский  

регион, открывший за последние десятилетия многие важные туристские 

направления и центры. 

         Основными целями международных туристических прибытий в 2006 

году являлись следующие: более половины – 430 миллионов, или 51%, состави-

ли поездки с целью отдыха и рекреации, деловой туризм - 131 миллион, или 
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16%, остальные прибытия пришлись на другие цели, такие как посещения дру-

зей и родственников, паломничество, поездки с целью оздоровления и пр.          

        Прибытия воздушным транспортом составили 46%, автомобильным -

43%, железнодорожным – 4%, водными путями – 7%. При этом, исходя из трех 

последних лет, следует отметить тенденцию к превалирующему росту турист-

ских прибытий с использованием авиатранспорта.   

       Мировые поступления от туризма в 2006 году составили 733 млрд. 

долл. США. В абсолютном выражении они выросли за год на 57 млрд. долл. 

США  (Приложение 2). 

       Для многих стран затраты туристов на проживание, питание, местный 

транспорт, развлечения и посещения туристских достопримечательностей, шо-

пинг и иные расходы составляют существенную долю в их экономике, повышая 

при этом уровень занятости населения и возможности для дальнейшего разви-

тия. Так, например,  в 2006 году 75 стран мира заработали более 1 млрд. долл. 

США, благодаря поступлениям от туризма.  

        Если рассматривать абсолютные объемы поступлений от туризма, то 

мировым лидером продолжает оставаться Европа, получившая в 2006 году до-

полнительно 26 млрд. и набравшая в целом 374 млрд. долл.США,  что составля-

ет 51% от общемировых туристских поступлений.  

        Приведенные данные не включают поступления от международного 

пассажирского транспорта, получаемые компаниями, находящимися за преде-

лами постоянного места жительства путешественников, которые выделяются 

ЮНВТО в самостоятельную категорию, именуемую «международный пасса-

жирский транспорт». Несмотря на неполный статистический охват данной кате-

гории поступлений, они оцениваются в размере 17% от общих международных  

поступлений от туризма и пассажирского транспорта, или  примерно 148 млрд. 

долл. США в 2006 году. 

С учетом перечисленных затрат общая сумма поступлений составляет 881 

млрд. долл. США. Таким образом, ежедневно международный туризм дает око-

ло 2,4 млрд. долл. США. 

Данные о распределении  туристских прибытий и поступлений от туризма в 

европейском регионе (Приложение 3) показывают, что рост туристских прибы-

тий наблюдался в 2006 году почти по всем странам Европы. Исключение соста-

вили Венгрия (-7,2%) и Турция (-6,7%). Наибольший рост туристских прибытий 

пришелся на Италию (12,4%),  Германию (9,6%), Ирландию (9,1%), Великобри-

танию (9,3%), Швейцарию (8,8%) и  Грецию (8,6%), которые в последние годы 

проводят грамотную, последовательную и обширную рекламную кампанию на 

основных направляющих рынках. При этом лидерами в общей доле европейско-

го рынка продолжают оставаться Франция (17,2%) и Испания (12,7%).  Что ка-

сается международных туристских поступлений, то наиболее существенная их 

часть приходится на Испанию (13,6% от общеевропейских поступлений), Фран-

цию (11,5%) и Италию (10,2%).  

Среди стран мирового рынка целесообразно выделить десятку лидеров как 

по международным туристским прибытиям, так и по поступлениям (Приложе-

ние 4). Принимая во внимание тот факт, что ведущие мировые туристские дер-
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жавы отличны друг от друга в отношении типов привлекаемых туристов, дли-

тельности их пребывания и ежедневных затрат, следует отметить, что восемь из 

указанных в таблице десяти мировых лидеров по туристским прибытиям также 

являются лидерами и по туристским поступлениям. Так, Франция занимает 

первую строчку по прибытиям, обогнав Испанию и США, однако по поступле-

ниям от туризма находится на третьем месте, отдав пальму первенства США, 

тогда как Испания сохраняет и здесь второе место. Это свидетельствует о том, 

что США привлекает на свой рынок туристов, оставляющих больше денег и 

приезжающих на более длительный срок, тогда как в европейских странах дли-

тельность туристского пребывания ниже. Китай, занимающий четвертое место 

по прибытиям, находится лишь на пятой строчке по поступлениям, уступив чет-

вертое место Италии.  При этом следует отметить, что  лидирующие места по 

поездкам в Китай занимают Гонконг, Сингапур и Тайвань, где проживают этни-

ческие китайцы, посещающие  родственников в континентальном Китае.  

Великобритания и Германия занимают, соответственно, шестое и седьмое 

места, как по прибытиям, так и по поступлениям, тогда как Австрия, находясь 

на девятом месте по прибытиям, замыкает десятку по поступлениям, пропустив 

вперед Турцию. В отношении международных туристских прибытий по сравне-

нию с 2005 годом Германия опередила Мексику, благодаря такому прекрасно 

организованному масштабному событийному мероприятию, как Чемпионат ми-

ра по футболу. Австрия так же, как и Россия, переместилась на одну строчку 

вверх, заняв, соответственно, девятое и десятое место. Турция же, напротив, по-

теряла две позиции, переместившись на одиннадцатое место по международным 

туристским прибытиям. Что касается поступлений от туризма, то Китай вытес-

нил Великобританию с пятого места, тогда как Австралия заняла восьмое место, 

потеснив Турцию.     

Следует подчеркнуть, что успехи многих стран в развитии туризма в 2006 

году связаны прежде всего с проведением крупных международных событий-

ных мероприятий. К ним относятся как спортивные, так и культурные события, 

такие как Зимние Олимпийские Игры в Турине, чемпионат мира по футболу в 

Германии, празднование 400-летия со дня рождения Рембрандта, 250-летия со 

дня рождения Моцарта, 125-летия со дня рождения Пикассо и многое другое. 

Таким образом, анализ данных по международным туристским прибытиям 

и поступлениям от туризма за 2006 год показывает, что мировой туризм в целом 

не только сохранил свои позиции, но и существенно улучшил их. Согласно 

предварительным данным динамика международных туристских прибытий и 

поступлений в целом сохранилась и в 2007 году. 

Наиболее характерными тенденциями мирового туризма в настоящее время 

являются  диверсификация туристского продукта, поиск новых туристских 

направлений, сокращение средней продолжительности туристских поездок, вы-

бор альтернативных средств размещения и транспорта, а также общее давление 

цен.  

По данным Всемирного Совета по туризму и путешествиям в 2007 году до-

ля туризма в мировом ВВП составила 3,6%, а с учетом вклада сопутствующих 

отраслей – 10,4%. Многие страны Европы, такие как Швейцария, Австрия, 
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Франция, Болгария значительную часть своего благосостояния построили на до-

ходах от туризма. Так, в Австрии 8,6%  в  ВВП страны составляют прямые до-

ходы от туризма и 15% - доходы с учетом мультипликативного эффекта, в Ис-

пании, соответственно, 6,8% и 18,2% , во Франции – 4,1% и 10,9%, в Хорватии – 

8,5% и 19,0%, в Великобритании – 3,4 % и 9,1%, в Канаде – 3,4% и 11,0%, в Бол-

гарии – 4,1% и 14,5%. 

Таким образом, международный туризм, характерной чертой которого яв-

ляется то, что значительная часть услуг производится с минимальными затрата-

ми на месте, играет все более заметную роль в мировой экономике. 

Несомненно, быстро развивающаяся система низкобюджетных  авиацион-

ных пассажирских перевозок также вносит свой существенный вклад в стиму-

лирование спроса на туристские путешествия. Все это в совокупности позволи-

ло увеличить число международных туристских прибытий в Европу более чем 

на 22 млн. 

В последние годы  в мире наблюдается тенденция превышения темпов ро-

ста количества путешествующих в соседние страны или страны ближайших ре-

гионов над числом путешествующих в дальние страны. Некоторые эксперты  

связывают это с постоянной угрозой терроризма в мире, другие – с увеличением 

количества туристских поездок в год в связи с разбивкой отпусков. Эту тенден-

цию следует учитывать при формировании и проведении государственной по-

литики, направленной на развитие въездного туризма. 

К основным факторам, определяющим будущее туризма, следует отнести 

общие и отраслевые факторы, такие как конкуренция, информационные техно-

логии, авиаперевозки, туроператорские услуги, а также политические и  соци-

альные условия развития. 

Мировая туристская индустрия в последние годы сталкивается с постоянно 

растущим уровнем конкуренции между странами как внутри своего региона, так 

и за его пределами. В первую очередь на это указывают все более широкие, ча-

сто агрессивные меры рекламного воздействия при продвижении своего турист-

ского продукта на внешних рынках. Кроме этого туристский спрос и туристское 

предложение зависят от ряда таких меняющихся факторов, как экономическое и 

финансовое развитие, влияние политики, проводимой государством, демогра-

фических и социальных изменений, развития инновационных технологий.  Та-

ким образом, усиление конкуренции как на рынке туристского спроса, так и на 

рынке туристского предложения является одной из существенных тенденций 

развития мирового туризма. 

       Рост конкуренции на рынке туристского спроса происходит в ре-

зультате действия следующих факторов: 

появления все большего числа стран с амбициозными экспансивными пла-

нами привлечения туристов; 

достижения пика насыщения некоторых форм и видов туризма, предлагае-

мых туристскими центрами и странами (например, на рынке пляжного отдыха). 

Это требует от стран, стремящихся сохранить свою туристскую привлека-

тельность, следующих действий: 

попытаться сохранить баланс между ростом спроса и ростом предложения; 
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осуществлять планирование развития туризма в соответствии с принципа-

ми устойчивого развития; 

предусматривать долгосрочные инвестиции в сферу туризма; 

обеспечить наличие ясных государственных стратегий развития туризма, 

гибкости и оперативности в принятии решений. 

По мере того, как экономические выгоды, получаемые от туризма, стано-

вятся все более очевидными, отношение стран  к международному туризму ста-

новится все более лояльным и ведет к уменьшению числа ограничений. Важным 

для проведения стратегической политики развития туризма является учет демо-

графических тенденций, происходящих в Европе. В настоящее время статистика 

указывает на постоянный рост доли населения пожилого возраста в европейских 

странах с развитой экономикой, в то время как численность населения трудо-

способного возраста переживает стагнацию. Результатом этого является расту-

щий спрос на туристский продукт, предназначенный для так называемого «зре-

лого» сегмента туристского рынка.  

В последние годы отчетливо прослеживается тенденция к усилению мер по 

охране окружающей среды. Европа в целом характеризуется сравнительно вы-

сокими стандартами уровня жизни людей и уровня их образования. Эти  факто-

ры объясняют повышенное внимание к вопросам охраны окружающей среды на 

континенте. На государственном уровне постоянно обсуждаются и принимают-

ся решения по вопросам очистки воды и воздуха, переработки отходов, защиты 

природы и животного мира и др. Этому способствует  высокий уровень внима-

ния к данным проблемам со стороны средств массовой информации. В боль-

шинстве случаев рассмотрение вопросов охраны окружающей среды объединя-

ется с вопросами развития туризма, что  способствует привлечению особого 

внимания правительств европейских стран к вопросам так называемого «устой-

чивого» развития туризма, охватывающего проблемы развития туризма и защи-

ты окружающей среды на комплексной взаимозависимой основе. Несомненно, 

повышенное внимание к данным вопросам создает условия для появления но-

вых туристских продуктов как на уровне индивидуального туризма, связанного 

с экологическими интересами, так и массового туризма. 

      Еще одна тенденция связана с тем, что большинство европейцев 

живут в густо населенных урбанизированных районах. Это в значительной сте-

пени формирует туристские предпочтения в направлении сельского туризма, 

кратковременного отдыха, отдыха вне высокого сезона, активных видов туриз-

ма, кратковременных поездок в другие города с познавательными целями, вы-

бора туров с проживанием не в гостиницах, а в апартаментах с самообслужива-

нием и др. В перспективе ожидается, что по мере того, как мир станет  более 

изученным, и будет появляться все меньше новых туристских центров, усилится 

тенденция к путешествиям в более отдаленные, менее известные и малодоступ-

ные места. 

      Вместе с тем развитие информационных технологий и общее сни-

жение цен на туристские поездки  относительно доходов населения способ-

ствуют увеличению числа туристов и во многом способствуют происходящему 

в настоящее время процессу глобализации. Как известно, вместе с глобализаци-
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ей приходит единообразие. Поэтому все большее число людей предпочитают 

поездки в туристские центры, которые гарантируют избыток развлечений и хо-

рошую погоду. В настоящее время существует большое число курортов, обеспе-

чивающих потребности, характерные только для какого-либо одного сегмента 

туристского рынка. Например, это сугубо молодежный отдых или отдых по си-

стеме «все включено», который не предполагает общения туристов с местным 

населением и культурой принимающей страны, и вместе с тем сохраняет свою 

популярность среди  туристов. 

      В большинстве своем туристские предпочтения зарубежных тури-

стов связаны с высоким уровнем сервиса и разумным соотношением цены и ка-

чества. Эти условия в настоящее время и в ближайшем будущем будут являться 

предпочтительными при выборе туристских поездок.     

       Таким образом, общей  тенденцией является поляризация турист-

ских предпочтений, с одной стороны, характеризующаяся укреплением позиций 

массового туризма в развитых туристских странах, а с другой, увеличением 

спроса на индивидуальный или специализированный туристский продукт. Это 

требует постоянных активных действий со стороны стран, развивающих туризм, 

направленных на выделение приоритетных видов туристского продукта и со-

здание условий для достижения приемлемого соотношения их цены и качества.  

При проведении государственной политики в сфере туризма национальные 

туристские администрации большинства стран учитывают прогноз развития ту-

ризма в мире, составленный Всемирной туристской организацией (ЮНВТО) – 

крупнейшей межправительственной организацией, являющейся специализиро-

ванным учреждением ООН и насчитывающей в своем составе 153 страны. Со-

гласно исследованию ЮНВТО «Туризм – панорама 2020» увеличение мировых 

туристских прибытий в период между 2000 и 2020гг. прогнозируется более, чем 

вдвое (Приложение 5). 

Прогноз показывает, что в 2010 г. число международных туристских при-

бытий должно превысить 1,0 млрд.чел., а к  2020г. – составить 1,56 млрд.чел., из 

которых 1,18 млрд.чел. будут путешествовать в пределах своих регионов  (име-

ются в виду Европа, Америка, Африка и др.), и только 377 млн.чел. будут со-

вершать дальние путешествия в другие регионы мира. Однако в целом в течение 

рассматриваемого периода дальние поездки в другие регионы мира будут расти 

быстрее, чем путешествия внутри своих регионов. Соотношение между внутри-

региональными и межрегиональными путешествиями изменятся от 82:18 в 

1995г. до 76:24 в 2020г. При этом ожидается следующее распределение туристов 

по регионам: лидирующее место будет оставаться за Европой – 717 

млн.туристов, второе место займет Восточная Азия/Тихоокеанский регион – 397 

млн. туристов, третье  займет Америка – 282 млн.туристов, за ней последуют (в 

порядке убывания) Африка, Ближний Восток и Южная Азия. В данном прогнозе 

предполагается, что к 2020 году Россия займет девятое место в мире по количе-

ству туристских посещений. 

Международная практика показывает, что повышение конкурентоспособ-

ности туристского продукта любой страны на мировом рынке может быть до-

стигнуто при условии выделения государственных бюджетных средств, доста-
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точных для некоммерческого продвижения туристского продукта на внутреннем 

и мировом рынках. При этом следует отметить, что для сферы туризма характе-

рен кумулятивный эффект, когда максимальные показатели от вложенных 

средств в продвижение туристского продукта и туристскую инфраструктуру 

проявляются через несколько лет постоянных вложений этих средств. Частный 

бизнес не может проводить некоммерческую имиджевую рекламную кампанию 

своей страны, так как продвигает и продает только свой собственный продукт. 

Поэтому задача создания образа страны, благоприятной для посещения, являет-

ся исключительно государственной задачей, что подтверждается мировой прак-

тикой. Несмотря на лидирующие мировые позиции в развитии туризма, ежегод-

ный государственный бюджет, выделяемый Великобританией и Испанией, 

только на продвижение своего национального туристского продукта с целью 

увеличения въездного туристского потока, составляет соответственно 50,9 и 

96,2 млн.евро. Большинство европейских стран, имеющих туристские ресурсы и 

стремящиеся развивать туризм, также вкладывают ощутимые средства в про-

движение своих стран на мировом рынке (Приложение 6), которые в среднем 

составляют около 31,7 млн. евро ежегодно.  

Широкая рекламная кампания туристских возможностей страны способ-

ствует росту количества иностранных и отечественных туристов, а, следова-

тельно, и росту поступлений в экономику страны. При этом следует учитывать 

значительный мультипликативный эффект туризма, развитие сопутствующих 

ему сфер экономической деятельности и рост занятости населения (косвенно 3-4 

иностранных туриста обеспечивают 1 рабочее место в экономике страны). Од-

нако необходимо отметить, что одним из главных законов рекламы является 

значительный объем, регулярность и продолжительность воздействия. Реклам-

ная кампания начинает приносить экономический эффект только с определенно-

го минимального порога. Опыт стран, продолжительное время вкладывающих 

значительные средства в государственную рекламу своего туристского продук-

та, показывает, что необходимо вкладывать средства не только на увеличение 

туристского потока, но и на поддержание стабильности существующего. Только 

грамотно построенная государственная стратегия, сосредоточенная на ключе-

вых направляющих рынках и носящая постоянный характер, позволяет сделать 

въездной и внутренний туризм доходной составляющей экономики. 

С целью увеличения международных туристских прибытий мировая ту-

ристская общественность в лице ЮНВТО сформулировала следующие основ-

ные задачи, стоящие перед странами на ближайшее десятилетие: 

 повышение общей ответственности и роли координации со стороны прави-

тельств стран, делающих ставку на развитие туризма; 

 обеспечение мер безопасности и своевременного обеспечения туристов не-

обходимой информацией; 

повышение роли государственной политики в сфере туризма; 

усиление роли государственно-частных партнерств; 

необходимость  государственных вложений в развитие туризма, прежде 

всего в продвижение туристского продукта и развитие туристской инфраструк-

туры. 
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СУЩЕСТВУЮЩЕЕ СОСТОЯНИЕ СФЕРЫ ТУРИЗМА В РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

 

           Анализ современного состояния туризма в Российской Федерации 

показывает, что в последние годы эта сфера в целом развивается стабильно и 

динамично. Отмечается ежегодный рост внутреннего туристского потока. Быст-

ро растущий спрос на туристские услуги внутри страны вызвал бум строитель-

ства малых гостиниц, в основном, в курортных регионах, а также увеличение 

числа гостиниц международных гостиничных цепей в Москве, Санкт-

Петербурге и других крупнейших городах страны, создание отечественных гос-

тиничных цепочек. Резко увеличился объем инвестиционных предложений по 

гостиничному строительству как со стороны иностранных, так и со стороны 

отечественных инвесторов. При этом основные предложения направлены на 

развитие гостиничного бизнеса в регионах России. Особо следует отметить 

успехи последних лет в развитии курортно-туристического комплекса Красно-

дарского края, которые закономерно привели к выбору  нашей страны при опре-

делении Сочи местом проведения зимней Олимпиады – 2014. Благодаря этому 

получили всемирную известность не только  Красная Поляна и Сочи,  но и весь 

Краснодарский край в целом, что обуславливает долгосрочный бизнес-интерес к 

развитию туристской инфраструктуры данного региона и гарантию того, что че-

рез несколько лет Черноморское побережье станет развитым курортным цен-

тром мирового уровня.  

         В настоящее время в стране насчитывается более 6 тысяч гостиниц, 

тогда как в 2004 году их насчитывалось только 4 тысячи. С учетом количества 

иных средств размещения, таких как пансионаты, дома и базы отдыха, турист-

ские базы и другие, общее количество средств размещения туристов составляет 

около 10 тысяч. Численность российских граждан, проживавших в 2006 году в 

гостиницах, санаторно-курортных организациях и организациях отдыха, соста-

вила 26,6 млн.человек, из них в гостиницах  - 16,4 млн.человек.      

Объем платных услуг, оказываемых населению гостиницами и аналогич-

ными средствами размещения, ежегодно растет и составил в 2007 году 88,9 

млрд.руб., что превысило показатели 2005 года на 47%. 

По прогнозным оценкам Всемирного совета по туризму и путешествиям, 

доходы от туризма в 2007 году в ВВП нашей страны с учетом мультипликатив-

ного эффекта  составили  6,7%.  Согласно данным того же источника, число ра-

бочих мест в туризме составило 1% от общей занятости, с учетом смежных от-

раслей - 5,7%,  инвестиции в основной капитал в туристскую индустрию России 

составляют 12,1% от общих инвестиций при годовом росте в 8,2%. 

Известно, что наша страна насчитывает огромное количество культурных и 

природных достопримечательностей, а также иных объектов туристского пока-

за. К ним, согласно данным Росстата, относятся 2368 музеев в 477 исторических 

городах, 590 театров, 67 цирков, 24 зоопарка, почти 99 тысяч памятников исто-

рии и культуры, 140 национальных парков и заповедников. В России в настоя-
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щее время действуют 103 музея-заповедника и 41 музей-усадьба (идентичные 

музеям-заповедникам по характеру деятельности объекты, отличающиеся, как 

правило, небольшой территорией). Музеи-заповедники играют важнейшую роль 

в формировании привлекательного образа России за рубежом. Из 15 объектов 

культурного наследия, входящих в список Всемирного наследия ЮНЕСКО, 12 

находятся в составе музеев-заповедников. В соответствии с этим сеть музеев-

заповедников как центров международного и внутреннего туризма требует по-

стоянного совершенствования и развития. 

  Что касается таких объектов туристской инфраструктуры, как аквапарки, 

развлекательные центры, горнолыжные комплексы, туристский транспорт и др., 

то их явно не хватает.  

Очевидным является и то, что туристский потенциал страны используется 

далеко не в полной мере, и создание условий для качественного отдыха на тер-

ритории России российских и иностранных граждан требует более активного 

проведения государственной политики в сфере туризма.  

Москва и Санкт-Петербург, являясь до сих пор основными транспортными 

воротами для въезда иностранных туристов, принимают на себя до 75% между-

народных прибытий, число которых в последние 2-3 года сокращается из-за рез-

кого роста цен в названных городах. Сокращение въездного туристского потока 

в нашу страну начало происходить с 2006 года. В 2007 году число прибытий 

«классических» иностранных туристов с целью отдыха уменьшилось более чем 

на 8%.  

Это объясняется прежде всего возросшими за последние два года ценами на 

услуги в стране, а также резким ростом цен на гостиницы в Москве из-за  

уменьшения числа отелей туристского класса в центре города за счет сноса или 

закрытия с целью реконструкции ряда известнейших и популярных среди тури-

стов гостиниц, таких как «Интурист», «Москва», «Минск», «Россия», «Украи-

на», «Ленинградская», «Центральная» и «Пекин». В Москве по разным причи-

нам были изъяты из оборота 9 тысяч мест уровня 3 «звезды». Именно нехватка 

мест в гостиницах туристского класса негативно влияет на развитие въездного и 

внутреннего туризма. Это существенно удорожает пакет услуг, предлагаемый 

туристам при их путешествии в Россию. В планах Правительства Москвы наме-

чено построить 353 новых гостиницы до 2011 года. Однако, учитывая укрепле-

ние рубля и сложившуюся в столице ситуацию, при которой  средняя цена за 

номер в гостиницах Москвы  существенно выше стоимости номера аналогичной 

категории в странах Европы при более низком комфорте и качестве услуг, ино-

странным туристам с ограниченным бюджетом становится невыгодно приез-

жать в столицу. Такая ситуация может сохраниться в ближайшие 2-3 года.  

С целью получения комплексной характеристики современного уровня раз-

вития туризма в стране с учетом результатов деятельности государства по раз-

витию данной сферы следует более подробно остановиться на рассмотрении со-

стояния и тенденций развития нормативного правового регулирования, турист-

ской инфраструктуры, подготовки кадров, статистической базы, продвижения 

России как туристского направления на внутреннем и международном турист-

ских рынках, а также международном сотрудничестве в сфере туризма.  
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Состояние нормативного правового регулирования в сфере туризма в  Рос-

сийской Федерации 

Современное состояние нормативного правового регулирования в сфере 

туризма характеризуется следующими тенденциями: 

развитием и реализацией правовых норм, направленных на повышение га-

рантий  и эффективности защиты прав и законных интересов потребителей ту-

ристского продукта,  качества и безопасности туризма; 

усилением экономической (финансовой) ответственности лиц, осуществ-

ляющих туристскую деятельность, за нарушение  гражданско–правовых обяза-

тельств, а как следствие - повышением прозрачности, стабильности и инвести-

ционной привлекательности туристского бизнеса; 

появлением правовых актов, регламентирующих вопросы  классификации и  

стандартизации в различных сегментах туристской индустрии (средства разме-

щения, пляжи, горнолыжные трассы и др.); 

развитием нормативного правового регулирования в области безопасности 

туризма; 

формированием правовых основ саморегулирования на туристском рынке, 

в том числе активным развитием нормотворчества саморегулируемых организа-

ций  (ассоциаций (союзов) туроператоров, банков и страховщиков); 

комплексностью нормативного правового регулирования в сфере туризма, в 

том числе наличием значительного числа «туристских норм»  в смежных  с за-

конодательством о туристской деятельности отраслях законодательства (далее – 

смежное законодательство); 

развитием регионального правотворчества в сфере туризма и его унифика-

цией; 

гармонизацией законодательства Российской Федерации и права Европей-

ского Союза, законодательств государств Содружества независимых государств 

и др. 

Наиболее отчетливо эти тенденции проявились в 2006-2007 годах, когда в 

результате эффективной правотворческой деятельности федерального органа 

исполнительной власти в сфере туризма, Правительства Российской Федерации 

и Федерального Собрания Российской Федерации были приняты нормативные 

правовые акты, сформировавшие в нашей стране правовые основы современно-

го цивилизованного туристского рынка. В настоящий момент законодательство  

о  туристской деятельности  в значительной мере соответствует нормам и прин-

ципам международного права, гармонизировано с правом Европейского Союза 

и законодательством развитых в туристском отношении государств. 

  

Законодательство о туристской деятельности 

В соответствии со статьей 2 Федерального закона «Об основах туристской 

деятельности в Российской Федерации» (далее – Закон о туристской деятельно-

сти) законодательство Российской Федерации о туристской деятельности отно-

сится к совместному ведению Российской Федерации и субъектов Российской 

Федерации и состоит из Закона о туристской деятельности, принимаемых в со-
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ответствии с ним федеральных законов и иных нормативных правовых актов 

Российской Федерации, а также законов и иных нормативных правовых актов 

субъектов Российской Федерации. 

Законодательство Российской Федерации о туристской деятельности  (да-

лее – законодательство о туристской деятельности) определяет принципы госу-

дарственной политики, направленной на установление правовых основ единого 

туристского рынка в Российской Федерации, и регулирует отношения, возника-

ющие при реализации прав туристов  на отдых, свободу передвижения и иных 

прав при совершении путешествий, а также определяет порядок рационального 

использования туристских ресурсов Российской Федерации. 

Основным содержанием норм законодательства о туристской деятельности 

являются вопросы  защиты прав потребителей туристского продукта, правового 

регулирования деятельности туроператоров и турагентов, а также публичной 

организации предпринимательской деятельности в сфере туризма. Именно в 

этой области правового регулирования в 2007 году произошли кардинальные 

изменения (изменения в Федеральный закон «Об основах туристской деятельно-

сти в Российской Федерации» (№ 12-ФЗ от 5 февраля  2007 г.). 

С принятием Закона механизм лицензирования туристской деятельности, 

существовавший в период 1993 – 2006 годов, был заменен на более эффектив-

ный способ государственного регулирования туристской деятельности - единый 

федеральный реестр туроператоров (далее – реестр).  В связи с  этим основным 

документом, необходимым предпринимателям для внесения сведений о них в 

реестр, является договор страхования ответственности туроператора или бан-

ковская гарантия исполнения обязательств туроператора (финансовое обеспече-

ние). С 1 июня 2008 г. для туроператоров, осуществляющих деятельность в сфе-

ре международного туризма, размере финансового обеспечения не может быть 

менее 10 млн. рублей, а для туроператоров, занимающихся внутренним туриз-

мом – 500 тыс. рублей. 

В свою очередь турагентская деятельность  в настоящий момент  освобож-

дена от какого-либо избыточного административного регулирования. Деятель-

ность турагентов регламентируется Правилами оказания услуг по реализации 

туристского продукта, утвержденных в июле 2007 года постановлением Прави-

тельством Российской Федерации, а также внутренними стандартами ассоциа-

ций туроператоров и локальными актами турагентов и их объединений. 

Важное место в деятельности федеральных органов исполнительной власти 

уделяется вопросам безопасности туризма. В январе 2008 года вступил в силу 

Административный регламент по предоставлению государственной услуги по 

информированию в установленном порядке туроператоров, турагентов и тури-

стов об угрозе безопасности туристов в стране (месте) временного пребывания. 

Административный регламент направлен на своевременное обеспечение тури-

стов достоверной информацией об угрозах безопасности в стране (месте) вре-

менного пребывания. 

В целях повышения качества туристских услуг и обеспечения безопасности 

туризма в области стандартизации и классификации объектов туристской инду-

стрии  Ростуризмом утверждены нормативные правовые акты, регламентирую-
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щие вопросы классификации средств размещения, горнолыжных трасс и пля-

жей. В течение трех лет классификация гостиниц осуществляется на основе гос-

ударственно-частного партнерства, подтверждая оценку качества обслуживания, 

став своего рода знаком качества. Как показывает международная практика, 

наличие «звезд» у гостиницы существенно повышает ее привлекательность для 

потенциальных клиентов. В настоящее время система активно внедряется в рос-

сийских регионах, особо нуждающихся в доверии потребителей.  

Система  классификации пляжей, недавно введенная в действие, получила 

положительные отзывы российских и международных экспертов, а также руко-

водителей санаторно-курортного комплекса и начала реализовываться. Анало-

гичная работа ведется по внедрению Системы классификации горнолыжных 

трасс. 

Названные системы классификации, призванные существенно повысить 

уровень безопасности отдыхающих и структурировать российский рынок, 

включают в себя  порядок проведения оценки соответствия гостиниц (пляжей, 

трасс) требованиям безопасности, информационному обеспечению, предостав-

лению дополнительных услуг  для туристов и другие положения.  

Значительное внимание в деятельности федеральных органов исполнитель-

ной власти отводится вопросам анализа и обобщения правоприменительной 

практики, на основе которой формируются предложения по совершенствованию 

законодательства о туристской деятельности. Так, при федеральном органе ис-

полнительной власти в сфере туризма на постоянной основе функционирует 

межведомственная рабочая группа по мониторингу законодательства о турист-

ской деятельности. Активную роль в  рабочей группе играют представители  

гражданского общества (ассоциации туроператоров, ассоциации (союзы) банков 

и страховщиков). 

Законодательство о туристской деятельности активно развивается в субъек-

тах Российской Федерации. В 48 субъектах Российской Федерации существуют 

специальные законы, регулирующие общественные отношения в сфере туризма 

(законы «О туризме», «О туристской деятельности в субъекте Российской Феде-

рации», «О поддержке развития  туризма», «О развитии внутреннего и въездно-

го туризма» и т.д.). Наряду с законами в 3 субъектах Российской Федерации 

действуют концепции развития туризма, (санаторно-курортного, туристского 

комплекса) на среднесрочную перспективу,  а  в 16  регионах  приняты регио-

нальные целевые программы развития туризма. Все это подчеркивает значение 

туризма для социально-экономического, культурного, экологического и иного 

развития субъектов Российской Федерации.  

К сожалению, действующие нормативные правовые акты субъектов Рос-

сийской Федерации  не всегда  регулируют актуальные проблемы развития  ре-

гионального туризма.   Часто региональные законы  создаются по одним и тем 

же канонам,  что и Федеральный закон «Об основах туристской деятельности в 

Российской Федерации». Вместе с тем, федеральный закон и законы субъектов 

Российской Федерации имеют очевидное изначальное различие.  Первые  - при-

званы заложить единые (общие) подходы к государственному регулированию в 
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сфере туризма, а вторые – особенности применительно к конкретным террито-

риям субъектов Российской Федерации.  

В связи с этим  в целях эффективного  развития регионального туризма  в 

разрабатываемых субъектами Российской Федерации  нормативных правовых 

актах  целесообразно отражать  следующие  актуальные вопросы правового ре-

гулирования туризма:  

определения и поддержки в субъекте Российской Федерации приоритетных 

направлений туристской деятельности; 

защиты прав и законных интересов туристов в субъекте Российской Феде-

рации, реализации на  его территории  мер  обеспечения безопасности туризма;  

содействия информационному обеспечению регионального туризма, в том 

числе  путем продвижения  регионального туристского продукта на внутреннем 

и мировом туристских рынках; 

содействия стандартизации и классификации объектов туристской инду-

стрии, расположенных на территории субъекта Российской Федерации;  

классификации и оценки туристских ресурсов субъекта Российской Феде-

рации,  установления режима их охраны, порядка сохранения целостности ту-

ристских ресурсов  и  реализации мер по их восстановлению, определения по-

рядка использования туристских ресурсов с учетом предельно допустимых 

нагрузок на окружающую природную среду;  

содействия в субъекте Российской Федерации кадровому обеспечению и 

развитию научных исследований в сфере туризма; 

содействия деятельности предпринимателей в сфере туризма; 

другие вопросы, за исключением вопросов, отнесенных к исключительным 

предметам ведения и полномочиям Российской Федерации.  

 

  

Смежное законодательство 

Сфера туризма представляет собой сложный межотраслевой комплекс. В 

связи с этим нормативное правовое регулирование отношений в данной сфере 

включает в себя не только правовые акты законодательства о туристской дея-

тельности, но и акты различных отраслей законодательства Российской Федера-

ции.  

Так, большое значение для развития туризма в нашей стране имеет Феде-

ральный закон от 3 июня 2006 года № 76-ФЗ «О внесении изменений в Феде-

ральный закон «Об особых экономических зонах в Российской Федерации». Он 

сформировал правовую основу для создания и функционирования в России ту-

ристско-рекреационных особых экономических зон, а также развития государ-

ственно-частного партнерства. В законе впервые дано определение туристско-

рекреационной деятельности как деятельности, включающей в себя элементы 

туристской, санаторно-курортной и инвестиционной деятельности, что  важно 

для комплексного правового регулирования сферы туризма. В 2006 году в Рос-

сии определены 7 туристско-рекреационных особых экономических зон.  

Принятый  в 2005 году Федеральный закон «О концессионных соглашени-

ях» регулирует отношения, возникающие с реализацией концессионных согла-
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шений, устанавливает гарантии прав и законных интересов сторон концессион-

ного соглашения. В развитие указанного Закона, подготовлено постановление 

Правительства Российской Федерации «Об утверждении типового концессион-

ного соглашения в отношении объектов культуры, спорта, организации отдыха 

граждан и туризма и иных объектов социально-культурного назначения». С 

принятием указанных нормативных правовых актов сформированы правовые 

основы привлечения инвестиций в развитие инженерной, транспортной и иной 

инфраструктуры туризма, а также обеспечение эффективного использования 

имущества, находящегося в государственной или муниципальной собственно-

сти. 

Реализация Федерального закона «Об организации и о проведении XXII 

Олимпийских зимних игр и XI Паралимпийских зимних игр 2014 года в городе 

Сочи, развитии города Сочи как горноклиматического курорта и внесении из-

менений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» обеспечит 

проведение на высшем уровне XXII Олимпийских игр  в г. Сочи и будет способ-

ствовать росту  туристского потока в Краснодарский край и в Россию  в целом.  

Значительный социально-экономический эффект получен от реализации  

постановления Правительства Российской Федерации «Об утверждении поло-

жения о пребывании на территории Российской Федерации иностранных граж-

дан – пассажиров круизных судов». Данный документ существенно упростил 

туристские формальности для иностранных туристов, прибывающих в Россий-

скую Федерацию на круизных судах сроком не более чем на 72 часа. Такие ту-

ристы могут посещать туристские центры нашей страны без оформления визы, 

что способствует  получению значительных  выгод для российских  портовых 

городских и иных поселений  (Санкт-Петербург, Владивосток, Петропавловск-

Камчатский и др.). 

28 июня 2007 г. принят приказ Минтранса России  №82 «Об утверждении 

Федеральных авиационных правил «Общие правила воздушных перевозок пас-

сажиров, багажа, грузов и требования к обслуживанию пассажиров, грузоотпра-

вителей, грузополучателей». Правила являются своевременным и актуальным 

документом в сфере регулирования туристских авиационных перевозок и суще-

ственно повышают гарантии защиты прав и законных интересов пассажиров, 

обеспечивают качество оказываемых услуг. 

Нормы законодательства о туристской деятельности тесно переплетаются с 

правовыми нормами, регулирующими вопросы  правового положения ино-

странных граждан, миграционного учета, вопросами выезда за пределы терри-

тории Российской Федерации и въезда в Российскую Федерацию и др. вопроса-

ми  государственной миграционной политики. В связи с этим  принятие госу-

дарством решений в данной сфере должно осуществляться с учетом соблюдения 

баланса интересов развития въездного туризма, а также интересов обеспечения 

национальной безопасности  Российской Федерации. 

Требования динамики развития туристского рынка обусловливают  необхо-

димость постоянного совершенствования законодательных актов сферы туриз-

ма, а также мониторинга смежного законодательства, влияющего на состояние 

туристской индустрии.  
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Состояние туристской инфраструктуры 
 

К наиболее значимым проблемам, требующим пристального внимания и серьезного 

подхода к их решению, относятся недостаточное развитие туристской инфраструктуры и от-

сутствие, за редким исключением, практики создания субъектами Российской Федерации 

благоприятных условий для инвестиций при строительстве средств размещения  и  иных объ-

ектов туристского использования.  

В настоящее время в нашей стране значительная часть материальной базы туризма 

нуждается в обновлении, так как около половины гостиниц в нашей стране относятся к нека-

тегорийным.  

Вместе с тем предложения по развитию туристской инфраструктуры не могут ограни-

чиваться только созданием нового и реконструкцией существующего гостиничного фонда. 

Следует отметить важность комплексного развития туристской инфраструктуры, включаю-

щей в себя не только широкомасштабное строительство новых средств размещения, но и со-

путствующую инфраструктуру (транспорт, предприятия питания,  индустрии развлечений, 

объекты туристского показа и др.). Размещение вновь возводимых туристских комплексов 

должно учитывать как  параметры туристского спроса  по видам туризма, так и характер ту-

ристского предложения -  наличие туристских ресурсов, условий для кадрового обеспечения, 

в соответствии с экологическими требованиями и экономической целесообразностью.   

Главными препятствиями для привлечения инвестиций являются отсутствие готовых 

инвестиционных площадок, необходимые бизнес-структуры, наличие местных администра-

тивных барьеров и невыгодные условия аренды земли. Так, оформление земельного участка 

под гостиницу часто требует огромного числа согласований и затягивается на два-три года. 

Неурегулированными остаются  вопросы использования рентных доходов в личных целях 

(сдача жилья в наем под гостиничное использование).   

В настоящее время наиболее перспективными видами туризма на мировом туристском 

рынке, растущими опережающими темпами, являются: 

- культурно-познавательный туризм, охватывающий 10% общего международного по-

тока туристов и характеризующийся  высокой средней нормой туристских расходов; 

- активные виды туризма, такие как спортивный и приключенческий, приобретающие 

все более широкую популярность в мире; 

- специализированный туризм, подразумевающий такие его разновидности как эколо-

гический, научный, учебный, событийный,  лечебно-оздоровительный и др.; 

- круизный - морские и речные круизы, в которых в 2006 году участвовало более 12 

млн. туристов; 

- деловой туризм, охватывающий так называемую индустрию MICE (деловые встречи, 

событийные мероприятия, конференции, инсентив-поездки). 

С учетом характера российских туристских ресурсов, состояния   туристской ин-

фраструктуры и готовности туристского продукта особый интерес  для развития въездного 

туризма в нашу страну могут  в основном представлять следующие виды туризма: куль-

турно-познавательный, деловой, а также специализированный туризм (круизный, собы-

тийный, экологический, сельский, охота и рыбалка, активный, в том числе в перспективе 

горнолыжный, экстремальный (приключенческий),  этнический, учебный, научный и др.). 

Для внутреннего рынка особенно важно развивать пляжный и оздоровительный ту-

ризм.  

Пляжный туризм является одним из самых популярных видов отдыха у россиян: 38% 

российских туристов предпочитают отдыхать у воды. Это направление активно развивается 

на Черном и Балтийском морях.  Большие перспективы развития пляжного отдыха есть у ку-

рортов Азовского  и Каспийского  морей, однако отсутствие  гостиничной и иной туристской 
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инфраструктуры на Каспийском море и устаревшая инфраструктура на Азовском море явля-

ются сдерживающими факторами для успешного туристского развития этих территорий. При 

соответствующем развитии инфраструктуры этот вид туризма мог бы получить широкое рас-

пространение  в Приморском крае.  

Яхтенный туризм в России  в целом только начинает развиваться, и количество тури-

стов составляет не более 0,5 % от внутреннего турпотока, наибольшую популярность он име-

ет  в Ленинградской области и Карелии, хотя мог бы получить развитие во всех названных 

приморских регионах. 

Для России с ее недостаточно развитой туристской  инфраструктурой и огром-

ным невостребованным туристским потенциалом развитие специализированного ту-

ризма как нового альтернативного направления представляет наибольший интерес с 

точки зрения привлечения искушенного иностранного потребителя и диверсификации 

внутреннего туристского предложения.  
Выявленные приоритетные виды туризма и перспективные туристские регионы опре-

деляют соответствующие им приоритеты в развитии туристской инфраструктуры.    

По уровню туристского предложения, учитывающего неравномерность распределения 

туристских ресурсов на территории страны, а также различный уровень развития туристской 

инфраструктуры и кадрового потенциала, районы страны могут быть распределены  следую-

щим образом: 

- регионы с высоким уровнем развития туристского продукта – Москва и Московская 

область, Санкт-Петербург и Ленинградская область, район Кавказских Минеральных вод, 

Краснодарский край, Калининградская область, регионы Золотого Кольца; 

- регионы со средним уровнем развития туристского продукта – Северо-Западный ре-

гион, Тверская область, Центральная Россия, Татарстан, Поволжье,  такие  республики Се-

верного Кавказа, как Карачаево-Черкесия и Кабардино-Балкария, Ростовская область, Иркут-

ская область, Приморский край, Камчатка, Мурманская область, Ханты-Мансийский авто-

номный округ; 

- регионы с недостаточным уровнем  развития туристского продукта, но обладающие 

значительным потенциалом  для перспективного развития: прибрежные территории Каспий-

ского и Азовского морей, районы Крайнего Севера (Арктика, Земля Франца-Иосифа), Даль-

невосточный регион (Курилы, Командорские острова, Якутия, Хабаровский  край, Чукотка, 

Магаданская область), Западная Сибирь (Алтай, Красноярский край и др.),  Тува 

(п.Кунгуртуг, озеро Тере-Холь, крепость Пор-Бажын), Бурятия, Урал.  В перечисленных рай-

онах качественный туристский продукт только начинает появляться.  

Одной из актуальных проблем является проблема транспортной составляющей в обес-

печении дальнейшего развития туризма в России. Это относится к авиа-, железнодорожному, 

водному и автосообщению, строительству автомобильных дорог. 

Недостаточно высокий уровень организации воздушного транспорта внутри страны по 

сравнению с международными перевозками является одним из основных факторов, ограни-

чивающих дальнейшее развитие туристских комплексов в регионах страны. Услуги аэропор-

тов по обслуживанию воздушных судов, пассажиров и грузов регулируются государством как 

услуги естественных монополий, что ограничивает конкуренцию на внутреннюю авиапере-

возку и не позволяет снизить цены на наземное обслуживание. Конкуренция на основных 

направлениях между авиаперевозчиками будет способствовать снижению цен и соответству-

ющему увеличению туристского потока. В отличие от многих зарубежных стран  в России 

практически отсутствуют низкобюджетные перевозчики  с современным авиапарком. Доля 

авиационных перевозок в структуре въездного и внутреннего туристского потока весьма зна-

чительна, однако  состояние парка авиалайнеров, аэропортов, взлетно-посадочных полос  по-

ка сдерживает развитие туризма в ряде российских регионов.  

Несмотря на позитивные сдвиги, произошедшие за последние годы на пассажирском 

железнодорожном транспорте (обновление парка железнодорожных составов, введение ско-

ростных  поездов на ряде направлений, расширение туристского предложения, связанного с 
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появлением туристских поездов на наиболее популярных культурно-познавательных марш-

рутах, повышение качества сервиса в целом), остаются нерешенными такие проблемы, как  

дефицит железнодорожных перевозок в высокий сезон, сложность покупки железнодорож-

ных билетов, отсутствие электронного билета, завышенные цены. В контексте общеевропей-

ской тенденции роста популярности железнодорожных  туристских поездок по сравнению с 

авиационными  и в связи с большей экологической безопасностью железнодорожного транс-

порта по сравнению с воздушным  решение упомянутых проблем имеет важнейшее значение 

для развития туристских поездок внутри страны.   Перевозка наибольшего потока туристов в 

России осуществляется именно железнодорожным транспортом: в 2007 году его услугами 

воспользовалось около половины от общего числа туристов.  

На протяжении многих лет большой популярностью у иностранных и российских ту-

ристов пользуются речные круизы. Наиболее востребованным маршрутом являются  круизы 

Москва – Санкт-Петербург, а также на Валаам, Соловки, Кижи, а также по Волге. Всего в 

России на сегодняшний день курсируют 110 теплоходов по более чем тысяче речных марш-

рутов.  В то же время пропускные возможности шлюзового хозяйства  между Москвой и 

Санкт-Петербургом практически исчерпали себя и дальнейшее количественное увеличение 

пассажирского флота на данном маршруте невозможно. Перспективными регионами для раз-

вития речных круизов являются акватории сибирских рек – Лены, Енисея и Оби, а  также 

Амура.   

Россия в последние десятилетия собственного строительства современных круизных 

судов практически не ведет и в то же время не закупает круизные суда за рубежом.  В связи с 

этим практически остановлено круизное судоходство по Черному морю, не развивается   пас-

сажирское судоходство на Каспийском и Азовском морях,  тормозится развитие речных круи-

зов в Центральной  России,  в Сибири  и на Дальнем Востоке. Изношена  инфраструктура 

круизного туризма - морские и речные вокзалы, причалы и др.  

Туристские автобусы с современным уровнем комфорта также не производятся отече-

ственной промышленностью, несмотря на то, что около 15% туристов используют именно 

этот вид транспорта.  

 В последние годы начал  активно развиваться горнолыжный туризм, однако для со-

временного оснащения горнолыжных комплексов необходимы не только гостиницы, но и 

наличие инженерной и транспортной инфраструктуры – водо-, энерго- и газоснабжения, раз-

витой дорожной системы, горнолыжных подъемников и иного оборудования, информацион-

ных коммуникаций, качественного сервиса, экологически безопасной инфраструктуры. Кроме 

этого, сложен механизм предоставления в аренду земельных участков лесного фонда для 

строительства горнолыжных объектов.  

 В настоящее время на территории Российской Федерации функционируют около 150 

горнолыжных комплексов (Приложение 7). Самыми популярными горнолыжными комплек-

сами Российской Федерации являются: «Красная Поляна» в Краснодарском крае (260 тыс. 

туристов),  «Домбай» в Карачаево-Черкесской Республике (в 2007 году принято 195 тыс. ту-

ристов), «Приэльбрусье» в Кабардино-Балкарской Республике (100 тыс. туристов). Горно-

лыжные центры Московской области в 2007 году приняли более 320 тыс. человек.  

Построены и успешно функционируют горнолыжные центры «Бобровый Лог» (Крас-

ноярский край), «Белокуриха» (70 км от г. Бийска), «Шерегеш» (200 км от г. Новокузнецка), 

«Соболиное» (145 км от г. Иркутска), интенсивно развивается горнолыжный комплекс на 

озере Байкал (пос. Листвянка Иркутской области), «Завьялиха» (12 км от г. Челябинска),  

Строятся горнолыжные центры и в других регионах: в Республике Карелия («Спасская 

Губа»), Нижегородской области («Нижегородская Швейцария»), на Урале - в Челябинской 

области («Две долины», «Евразия») и в Кемеровской области,  на Алтае («Манжерок»),  в Ма-

гаданской области  («Марчекан») (перечень крупнейших горнолыжных комплексов России, 

расположенных в различных регионах России, дан в Приложении). 

 Учитывая климатические и ландшафтные особенности России, горнолыжный, как и 

другие зимние виды туризма, имеют большие перспективы развития.  
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Существенной проблемой являются  высокие таможенные пошлины на закупку транс-

портных средств (туристских автобусов, круизных судов), гостиничного и ресторанного обо-

рудования, оборудования для горнолыжных комплексов, аквапарков и иной инфраструктуры, 

не производимого в России.  

Государство оказывает поддержку развитию туристской инфраструктуры в основном в 

рамках Федеральной целевой программы «Юг России». Так, за период 2006-2007 гг. в рамках 

ФЦП «Юг России» в регионах Южного Федерального округа были пущены в эксплуатацию 

две канатные дороги: на Домбае – Карачаево-Черкесская Республика и на Эльбрусе – Кабар-

дино-Балкарская Республика. Введена в строй первая очередь подъездных дорог на горно-

лыжный курорт Лаго-Наки – Республика Адыгея.  

Пуск в 2007 году в эксплуатацию перечисленных объектов позволил увеличить поток 

туристов на Домбай с 70 до 90 тыс. человек и привлечь на строительство 51 малого гостинич-

ного комплекса свыше 500 млн. рублей частных инвестиций. В курортных регионах Кавказ-

ских Минеральных Вод и   г. Анапы в результате решения программных мероприятий мощ-

ность водоснабжения и сооружений водоотводящих систем возросла на 40%, что позволит 

увеличить возможность приема отдыхающих на 500 тыс. человек. 

На территории Майкопского района Республики Адыгея за счет привлеченных част-

ных инвестиций построены и введены в эксплуатацию 3 гостиницы на  200 мест. Это позво-

лит создать условия для устойчивого развития поселков Хамышки и Гузерипль, находящихся 

в непосредственной близости от данных объектов.  

Стимулом для развития въездного и внутреннего туризма в Российской Федерации  

могут стать  принятые   в  2006 году  изменения в Федеральный закон «Об особых экономиче-

ских зонах в Российской Федерации», предусматривающие выделение особых экономических 

зон туристско-рекреационного типа. 

 

Состояние статистической базы в сфере туризма 

 

В последние годы потребность в статистических данных о сфере туризма значитель-

но возросла. Это связано, прежде всего, с бурным развитием индустрии туризма, повышением 

его роли в экономике и социальной сфере. Наличие полноценной статистической информа-

ции создает  условия для выработки эффективной государственной политики в сфере туриз-

ма, принятия адекватных решений в сфере туристского и гостиничного бизнеса, усиления ин-

вестиционной привлекательности регионов страны.  

Система статистики туризма базируется на двух основных видах показателей – мо-

ниторинге туристского рынка и оценке экономической роли туризма. К показателям монито-

ринга туристского рынка относятся объем въездного, выездного и внутреннего туристского 

потока, туристские расходы, объем платных услуг, а также ряд иных показателей  - таких как 

занятость, средняя заработная плата в различных секторах туриндустрии, объем инвестиций в 

сферу туризма. Оценка экономической роли туризма состоит в определении его мультипли-

кативного эффекта через долю в ВВП, занятости, инвестициях, доходах бюджета и пр. 

Источником официальных данных по статистике туризма является Росстат. Следует 

отметить, что результатом активного сотрудничества Ростуризма и Росстата на протяжении 

последних трех лет стало существенное совершенствование форм федерального статистиче-

ского наблюдения, благодаря чему, например, с 2006 года Росстатом учитываются малые гос-

тиницы, а Ростуризм получил возможность участия в ФЦП «Развитие государственной стати-

стики России в 2007-2011 гг.», что позволяет заказывать исследования по мониторингу, ана-

лизу и прогнозированию туристского рынка Российской Федерации на среднесрочную пер-

спективу. Полученные результаты используются Ростуризмом при подготовке ежегодных до-

кладов о результатах и основных направлениях  деятельности Агентства. 

Вместе с тем, до настоящего времени наиболее полная информация от Росстата по-

ступает только по показателям въездного и выездного туристских потоков, а также данным об 

объеме платных услуг, оказываемых турфирмами и гостиницами. Внутренний туристский по-
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ток не является предметом статистической отчетности Росстата, так же, как и данные по ту-

ристским расходам и показателям оценки роли туризма в экономике страны. 

Отсутствие перечисленных полноценных данных уже много лет является проблемой 

при планировании направлений деятельности как для органов исполнительной власти в сфере 

туризма, так и для турбизнеса. Для исправления сложившейся неблагоприятной ситуации Ро-

стуризмом в 2007 году был разработан и утвержден Порядок определения внутреннего ту-

ристского потока в Российской Федерации, направленный затем в регионы с целью примене-

ния всеми субъектами Российской Федерации единого метода расчета этих важнейших пока-

зателей. Первые данные, полученные в результате реализации Порядка, показали его свое-

временность и необходимость решения проблемы сопоставимости и достоверности информа-

ции разных регионов. Ростуризм планирует и далее продолжать работу по методическому 

обеспечению расчётов основных показателей туристского рынка субъектов Российской Фе-

дерации. 

Оценка роли туризма в экономике России: его доли в ВВП, занятости, инвестициях, 

доходах бюджета является одной из ключевых проблем. Международный опыт оценки эко-

номической роли туризма закреплён в рекомендациях Статистической комиссии ООН и свя-

зан с внедрением в национальные системы статистического учёта специального инструмента 

– сателлитных (вспомогательных) счетов. С 2000 года сателлитные счета туризма внедрены в 

таких активно развивающих туризм странах, как Франция, Испания, Австрия, Канада и др. 

Всего они используются более чем в шестидесяти странах мира. 

В настоящее время способы включения сателлитных счетов туризма в систему оте-

чественного статистического учёта определены лишь теоретически. Практическая реализация 

этой задачи наталкивается на следующие препятствия: 

- отсутствие в Общероссийском классификаторе видов экономической деятельности 

(ОКВЭД) группировок видов деятельности собирательной отрасли «туризм»; 

- отсутствие расчётов таблиц «затраты-выпуск» по полному кругу отраслей вслед-

ствие прекращения бюджетного финансирования данной работы (последний раз таблицы по 

полному кругу отраслей формировались Росстатом по итогам 1995 года). С тех пор они рас-

считываются по ограниченному кругу отраслей и не могут служить основой построения са-

теллитных счётов. 

 В связи с этим внедрение сателлитных счетов на федеральном уровне потребует  

трех-четырех лет  постоянных усилий Росстата и Ростуризма. Вместе с тем, отдельные регио-

ны  начинают самостоятельно оценивать роль туризма с учетом сопутствующих отраслей в 

макроэкономических показателях социально-экономического развития субъектов Российской 

Федерации. Так, успешная практика  в этом направлении  в Краснодарском крае позволяет 

после соответствующей доработки придать таким  расчетам статус официальных.  

С этой целью к концу 2008 года должен быть завершен эксперимент по внедрению 

методики расчета доли туризма в ВРП с целью последующего придания полученным показа-

телям официального статуса и распространения данного опыта на другие субъекты Россий-

ской Федерации.    

В целях установления единой процедуры расчётов внутренних туристских потоков в 

субъектах Российской Федерации Федеральным агентством по туризму разработан и направ-

лен в субъекты Российской Федерации Порядок определения внутреннего туристского потока 

в Российской Федерации 

Необходимо отметить, что Ростуризмом совместно с Росстатом проводится эксперт-

ная оценка экономической роли туризма, в том числе в рамках научных исследований, пред-

полагающих проведение специальных обследований домашних хозяйств, туристских расхо-

дов, въезжающих и выезжающих туристов в момент пересечения границы, постояльцев 

средств размещения, на туристских объектах, в местах проведения зрелищных мероприятий и 

т.д. Однако эти исследования не обеспечивают сопоставимости с данными других стран. 

Одной из важных задач является формирование системы статистического монито-

ринга туристской сферы. В последнее время Ростуризмом предприняты шаги для её решения. 
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В постоянном режиме анализируются показатели въездных и выездных потоков, динамики 

туристских услуг, количества и структуры средств размещения и др. Результаты анализа 

представляют интерес для использования в деятельности организаций туристской индустрии, 

они публикуются в средствах массовой информации, в том числе электронных. Вместе с тем 

в настоящее время ведется только ежеквартальный статистический учет  въездных  и выезд-

ных туристских потоков, в то время как подавляющее большинство стран  в соответствиями с 

требованиями ЮНВТО ведут учет  туристских потоков  в помесячном режиме. 

Таким образом, в настоящее время  статистика   туризма нуждается в постоян-

ном внимании и существенном совершенствовании с целью гармонизации  с  рекомен-

дациями Статкомиссии ООН, а также обширной зарубежной практикой.  

 

Продвижение России как туристского направления на международном и внутреннем 

туристских рынках 

До 2002 года  некоммерческое продвижение России как туристского направления за 

рубежом и внутри страны практически не проводилось.  Предпринимаемые  усилия, начатые 

в середине 1990-х гг., сводились к посещению нескольких профильных выставок за рубежом  

и в России  без формирования национальной экспозиции при полном отсутствии бюджетного 

финансирования.   

 С 2002 года  был предпринят комплекс мероприятий  в целях всестороннего показа 

туристских возможностей  Российской Федерации на международном и внутреннем рынке 

путем: 

а) организации единой национальной российской экспозиции на крупнейших 

международных туристских выставках.  

В настоящее время такие экспозиции организуются на крупнейших междуна-

родных туристских выставках в Финляндии, Испании, Италии, Германии, Китае, 

Южной Корее, Японии, Франции, Греции, Польше, Великобритании, России. В рамках 

проводимых выставок организуются параллельные деловые мероприятия: пресс-

конференции, презентации туристических возможностей регионов России, встречи с ру-

ководителями зарубежных национальных туристских администраций, «круглые сто-

лы».   

Существенным шагом по продвижению  российского туристского продукта внут-

ри страны  и позиционирования России на мировом рынке  профильных выставочных  

услуг стала международная туристская выставка «ИНТУРМАРКЕТ», проводимая в 

Москве с 2006 года.  Впервые в таком масштабе на международной туристской выставке 

были представлены регионы России как с уже сложившейся развитой туристической 

инфраструктурой, так и с богатым потенциалом для ведения этого вида деятельности. 

Следует отметить, что выставка была включена в график официальных мероприятий 

Всемирной туристской организации, Организации Черноморского экономического со-

трудничества (ЧЭС) и Совета стран-участниц СНГ по туризму.  Выставка  отличается 

плотной деловой программой, включающей переговоры на межправительственном и 

региональном уровне, конференции, семинары, воркшопы и др.мероприятия.  
б) проведения некоммерческой рекламы туристских возможностей России. 

Некоммерческая реклама  за рубежом проводится в настоящее время в ряде стран Ев-

ропы, таких как Германия, Великобритания, Австрия, Испания, Италия, Франция, а также в 

Японии и Китае, методами наружной рекламы и рекламы в СМИ. Масштабы этой работы 

ограничены существующим бюджетным финансированием.  

Ведется широкая пропаганда отдыха в стране для российских граждан на  обще-

российском и региональном телевидении, размещаются сюжеты о преимуществах от-

дыха в России на радио и телевидении, в крупнейших печатных изданиях, в городах 

России. 

в) изготовления рекламно-информационной имиджевой продукции.  
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Рекламно-информационная  продукция   на печатных и электронных носителях издает-

ся большими тиражами  на 11  языках основных направляющих рынков и предназначена для 

некоммерческого распространения на международных туристских выставках, через россий-

ские загранпредставительства, Всемирную туристскую организацию и другие международ-

ные организации, на официальных встречах с руководством национальных туристских орга-

низаций зарубежных стран и аналогичных мероприятиях.  

 г) проведения международных событийных мероприятий. 

Международные мероприятия событийного характера стимулируют продвижение Рос-

сии как страны делового туризма, имеющей соответствующую инфраструктуру, кадры и ту-

ристский продукт.  К ним относятся ежегодно проводимые международные конференции, се-

минары  и иные форумы, посвященные наиболее актуальным проблемам развития туризма. 

Свою эффективность доказали Дни российского туризма,  проводимые  в странах - основных 

направляющих рынках,  а также тематические экспозиции в рамках национальных выставок 

общего характера за рубежом.  

 

Подготовка  кадров для сферы туризма 

В настоящее время кадры для туризма готовят более 300  высших и средних учебных 

заведений в стране. 

В системе высшего профессионального образования основная подготовка кадров для 

туристской индустрии реализуется в профильных университетах, академиях и институтах в 

рамках укрупненной группы «Сфера обслуживания» по двум специальностям «Социально-

культурный сервис и туризм» и «Туризм» , включающим более 10 специализаций.      

Одновременно подготовка специалистов с высшим профессиональным образованием 

для сферы туризма реализуется в других непрофильных высших учебных учреждениях в рам-

ках специализаций по направлениям подготовки в смежных областях профессиональной дея-

тельности.     

В системе среднего профессионального образования подготовка кадров для сферы ту-

ризма формируется на основе образовательных программ базового и образовательных про-

грамм повышенного уровня для следующих видов деятельности: гостиничный сервис, обще-

ственное питание, сервис на транспорте (по видам транспорта), туризм.  

  В системе начального профессионального образования непосредственная подготовка 

кадров для туристической индустрии не ведется. Однако подготовка кадров в рамках укруп-

ненной группы профессий «Сфера обслуживания» (администратор, официант, бармен, повар, 

кондитер, бортпроводник, проводник на железнодорожном транспорте и другие) направлена 

в том числе и на комплектование сферы туризма квалифицированными рабочими.        

 Вместе с тем разрыв между потребностями отрасли и предложением со стороны обра-

зовательных учреждений остается весьма существенным.  

Главной проблемой является чрезмерная академичность  профильного высшего обра-

зования при явном недостатке практических навыков и знаний и нехватка средних специаль-

ных учебных заведений, готовящих работников гостиниц. Таким образом, в целом сектор 

подготовки кадров не вполне соответствует потребностям туристской индустрии как в коли-

чественном, так  и в качественном отношении. Существующие учебные программы не отве-

чают реальным нуждам секторов туризма ввиду их неориентированности  на практическую 

работу. В равной степени это касается учебников и учебных пособий, составляемых  препо-

давателями, не имеющими практического опыта работы в индустрии.   При огромной нехват-

ке квалифицированных кадров для туристской индустрии выпускники  профильных высших 

учебных заведений часто остаются невостребованными из-за отсутствия навыков и знаний по 

конкретным специализациям.  

Проблема качественного сервиса  недостаточно эффективно решается не только в рам-

ках  подготовки работников гостиничного и туристского бизнеса, но и специалистов смежных  

отраслей, обслуживающих туристов.  



 

 38 

В настоящее время находится в стадии разработки новый образовательный стандарт 

«Туризм», рассчитанный на подготовку работников туристического бизнеса.  Вместе с тем 

отсутствует  образовательный стандарт «Гостиничный бизнес», в то время как  наибольшую  

потребность в специалистах испытывают именно гостиничные предприятия. Отсутствует мо-

ниторинг потребностей учреждений гостиничного, туристского и сопутствующего бизнеса в 

специалистах различного профиля.  При видимости большого количества учебной литерату-

ры  по туризму качество  подавляющего большинства учебных пособий не выдерживает кри-

тики.  

Отсутствие системы объективной рейтинговой оценки профильных учебных заведений 

дезориентирует молодежь при выборе учебного заведения.  

Сегодня существует  большое количество курсов  переподготовки  и повышения ква-

лификации специалистов в основном при учебных   заведениях, однако эти курсы  в боль-

шинстве своем не дают практических профессиональных знаний и навыков и носят формаль-

ный характер. Отсутствует система привлечения к преподаванию работников индустрии ту-

ризма.   

 Ситуация, сложившаяся в настоящее время на рынке образовательных услуг для сфе-

ры туризма, особенно в период подготовки  к проведению Олимпиады в Сочи в 2014 году,  

требует принятия безотлагательных мер  по  ее  качественному изменению. 

Состояние международного сотрудничества в сфере туризма 

Основой договорно-правовой базы международных связей Российской 

Федерации  в области туризма в настоящее время являются 64 двусторонних  

соглашения со странами мира. Среди них 56 носят межправительственный ха-

рактер и 8 - межведомственный.  Сотрудничество по реализации таких соглаше-

ний ведется по всем аспектам развития  туризма  -  взаимному продвижению ту-

ристского продукта, инвестициям в туристскую инфраструктуру, обмену опы-

том подготовки кадров для индустрии туризма, развитию нормативной правовой 

базы, стандартов туристских, гостиничных и иных услуг для сферы туризма, 

взаимодействия на региональном и муниципальном уровнях.  

Активно работают  образованные в рамках межправительственных ко-

миссий по торгово-экономическому сотрудничеству двусторонние рабочие 

группы по туризму  с Норвегией,  Австрией,  Францией, Грецией, Болгарией, 

Венгрией, Польшей, Чехией, Японией, Индией, Испанией, Румынией, Швецией,  

подкомиссия с Китаем в рамках комиссии по гуманитарному сотрудничеству с 

привлечением  как  руководства российских регионов и муниципальных образо-

ваний, так и частного сектора. Эта деятельность включает в себя проведение те-

матических семинаров и конференций по обмену опытом, стажировок для реги-

ональных и муниципальных властей, а также для работников туристской инду-

стрии, организацию поездок для СМИ.   

Особо  следует отметить перспективы работы на таких динамично разви-

вающихся рынках  с растущей экономикой, как Китай и Индия.  Для  обеспече-

ния миграционной безопасности Ростуризм принял необходимые меры с целью 

упорядочения работы на безвизовом направлении. Так, вопросы этого обмена, 

наряду с соглашением между Правительством Российской Федерации и Прави-

тельством Китайской Народной Республики о безвизовых групповых туристи-

ческих поездках от 29 февраля 2000 года, регулируются межправительственным 

Протоколом 2006 года, предусматривающим меры по пресечению нелегальных 

каналов миграции из КНР. Действующее в настоящее время обновленное меж-
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правительственное соглашение с Китаем по безвизовому обмену стимулирует 

развитие реального туристского обмена между двумя странами.  

 Что касается сотрудничества на многосторонней основе, то Россия 

активно взаимодействует с Всемирной туристской организацией – специализи-

рованным учреждением ООН (ЮНВТО) как крупнейшей межправительствен-

ной организацией в сфере туризма, а также с такими региональными экономиче-

скими организациями и форумами, как АТЭС, АСЕАН, ЧЭС, ШОС, ЕврАзЭс, 

Совет стран СНГ по туризму.  

В декабре 2007 года в результате значительной подготовительной работы 

Россия вновь была избрана в состав Исполнительного совета ЮНВТО, главного 

рабочего органа этой межправительственной организации. Деятельность в со-

ставе Исполнительного совета ЮНВТО позволит укрепить авторитет России на 

международной арене, подтвердить значимость позиций российского туризма  

на международном рынке и улучшить образ страны как привлекательного ту-

ристского направления.  

В рамках Организации Черноморского экономического сотрудничества 

(ЧЭС) Россия ежегодно (с 2005 года) проводит в Геленджике международную 

конференцию по развитию туристской инфраструктуры. На конференции стран 

Черноморского региона проводятся также круглые столы по другим актуальным 

вопросам развития туризма, важные двусторонние мероприятия – заседания ра-

бочих групп  по туризму со странами-членами ЧЭС, консультации экспертов, 

презентации.  

Россия  в последние три года возглавляет Совет стран СНГ по туризму, 

под ее руководством заседания этого рабочего органа стали важной площадкой 

для обсуждения профессиональных вопросов: классификации гостиниц, подго-

товки кадров  для сферы  туризма, развития отдельных видов туризма, таких как 

сельский и деловой.  

Важным аспектом формирования образа России как страны, открытой 

для  мира, является ее визовая политика. В настоящее время стратегическое зна-

чение придается диалогу с ЕС об отмене в долгосрочной перспективе виз при 

взаимных поездках граждан России и ЕС.  Вопросы упрощения визовых фор-

мальностей начинают успешно решаться и на двустороннем уровне. Примерами 

этому могут служить Соглашения между Правительствами России и Таиланда, а 

также России и Израиля о безвизовых поездках граждан. 

 В то же время остаются нерешенными вопросы облегчения доступа  для 

иностранных туристов во внутренние воды Российской Федерации, в северные 

регионы, которые имеют значительный потенциал для развития   въездного ту-

ризма.  

 

 ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ РАЗВИТИЯ СФЕРЫ ТУРИЗМА В РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

 

Значение туризма в мире постоянно растет, что связано с возросшим 

влиянием этой сферы на экономику. Туризм является существенным источни-

ком доходов, занятости, способствует диверсификации экономики, создавая от-
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расли, обслуживающие данную сферу. Кроме этого туризм является существен-

ным фактором реализации внешней политики государства. Ресурсные возмож-

ности России позволяют при соответствующем уровне развития туристской ин-

фраструктуры увеличить прием иностранных туристов в несколько раз.  

В стране в настоящее время в целом постепенно формируется реалистич-

ный подход  к туризму и понимание его как сферы экономики, обладающей зна-

чительными выгодами для социально-экономического развития регионов  Рос-

сии. 

Проведенный в предыдущих разделах анализ современного состояния 

развития туризма в мире и состояния сферы туризма в Российской Федерации, в 

том числе мер, предпринятых Ростуризмом по его развитию, позволяют оценить 

конкурентные преимущества и недостатки России как туристского направления 

среди основных принимающих рынков. К конкурентным преимуществам следу-

ет отнести прежде всего богатейшее культурно-историческое и природное 

наследие нашей страны в сочетании с фактором неизведанности, что  представ-

ляет собой особый интерес для искушенных иностранных туристов Появление в 

последние годы новых туристских продуктов в регионах Севера, Урала и Сиби-

ри  усиливает конкурентные преимущества России. Тенденции развития туриз-

ма в мире показывают, что по мере того как мир станет более изученным, и бу-

дет появляться все меньше новых туристских центров, усилится тенденция к пу-

тешествиям в более отдаленные, менее известные и малодоступные места. 

Несомненными конкурентными преимуществами России являются поли-

тическая стабильность и повышение уровня безопасности в стране, рост дохо-

дов граждан на душу населения, стабильность национальной валюты. 

Вместе с тем следует отметить, что  уникальные природные ресурсы и 

культурное наследие, которыми обладает наша страна, не могут рассматривать-

ся в качестве единственного и достаточного условия для обеспечения успешно-

го развития туризма в стране, так как  представляют собой лишь один из эле-

ментов туристского предложения.  В мире имеется ряд  примеров исключитель-

но успешных в развитии туризма стран, обладающих природными или культур-

ными ресурсами, относительно сравнимыми с Россией, но вместе с тем имею-

щих развитую качественную туристскую инфраструктуру.  В качестве примера 

можно привести Китай и ряд других стран, таких как Австрия, Франция или Ис-

пания, ежегодно зарабатывающих только на международном туризме несколько 

десятков миллиардов долларов.  

В большинстве своем туристские предпочтения как иностранных тури-

стов, так и отечественных, связаны с высоким уровнем сервиса и разумным со-

отношением цены и качества. Эти условия в настоящее время и в ближайшем 

будущем будут являться предпочтительными при выборе туристских поездок. 

Общей тенденцией является поляризация туристских предпочтений, с одной 

стороны, характеризующаяся укреплением позиций массового туризма в разви-

тых туристских странах, а с другой, увеличением спроса на индивидуальный 

или специализированный туристский продукт.  
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К конкурентным слабостям можно отнести такие до сих пор сохраняю-

щиеся и сдерживающие развитие въездного и внутреннего туризма факторы, 

как: 

- недостаточно развитая туристская инфраструктура в большинстве реги-

онов страны, малое количество гостиничных средств размещения туристского 

класса c современным уровнем комфорта; 

- высокая стоимость проживания в гостиницах,  питания, транспорта и 

иных услуг, предлагаемых туристам, существенно превышающая среднеевро-

пейский уровень; 

- препятствия для привлечения инвестиций в туристскую инфраструкту-

ру, состоящие в отсутствии готовых инвестиционных площадок, наличия адми-

нистративных барьеров, невыгодных условий земельной аренды; 

- в целом сохраняющийся дефицит квалифицированных кадров, что 

определяет невысокое качество обслуживания во всех секторах туристской ин-

дустрии, несмотря на некоторое изменение ситуации к лучшему за последние 2-

3 года;  

- сохранение негативных стереотипов восприятия образа России, созда-

ваемого отдельными зарубежными средствами массовой информации и вместе с 

тем недостаточная государственная некоммерческая реклама туристских воз-

можностей страны как на зарубежных направляющих рынках, так и внутри 

страны, что затрудняет деятельность по целенаправленному формированию по-

зитивного имиджа России как страны, благоприятной для туризма, что связано с 

ограниченным бюджетным  финансированием 

- остаются нерешенными вопросы  упрощения порядка  выдачи россий-

ских виз туристам из таких миграционно безопасных иностранных государств  

как страны Европы, Япония,  Республика Корея, Австралия, Швейцария, Канада 

и др. Сохраняются дополнительные сборы за срочность оформления визы, что 

вызывает обоснованное недовольство и ведет к уменьшению въездного турист-

ского потока. 

Таким образом, системная проблема состоит в том, что при сохранении 

сложившегося уровня конкурентоспособности России на мировом туристском 

рынке возможности развития отечественного туристского рынка будут недоста-

точными для повышения уровня жизни и увеличения занятости населения, удо-

влетворения растущего спроса на качественные туристские услуги. 

Анализ конкурентных преимуществ и слабостей Российской Федерации 

на рынке въездного и внутреннего туризма, приведенный в   Приложении 8, по-

казывает на необходимость активных действий, прежде всего со стороны госу-

дарства, направленных на создание условий для устойчивого развития туризма в 

России. 

На основании изложенного целью развития туризма в  Poccийcкoй 

Фeдepaции является формирование современного эффективного конкуренто-

способного туристского рынка, обеспечивающего широкие возможности для 

удовлетворения потребностей российских и иностранных граждан в туристских 

услугах, повышение занятости и уровня доходов населения. 
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Для достижения сформулированной цели необходимо обеспечение сти-

мулов для успешного развития въездного и внутреннего туризма в Российской 

Федерации как одного из элементов экономического роста, укрепления между-

народного авторитета страны и повышения качества жизни населения посред-

ством решения следующих задач:  

- совершенствование нормативного правового регулирования в сфере ту-

ризма; 

-    развитие и совершенствование туристской инфраструктуры, в том 

числе сопутствующей (транспорт,  общественное питание, индустрия развлече-

ний и др.); 

создание новых приоритетных туристских центров; 

рекламно-информационное  имиджевое продвижение России  как стра-

ны, благоприятной для туризма, на мировом и внутреннем туристских рынках; 

повышение качества туристских и сопутствующих услуг; 

-   совершенствование визовой политики, в том числе в направлении 

упрощения условий въезда в нашу страну туристов из стран, безопасных в ми-

грационном отношении; 

-    обеспечение условий для личной безопасности туристов. 

 

 

 ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ И МЕХАНИЗМЫ РЕШЕНИЯ ЗАДАЧ 

РАЗВИТИЯ СФЕРЫ ТУРИЗМА. ОЦЕНКА РИСКОВ. 

 Развитие туристской инфраструктуры  

Государственная поддержка развития туристской инфраструктуры долж-

на осуществляться прежде всего в рамках федеральных целевых программ.  В 

настоящее время  в наибольшей степени  развитие туристско-рекреационного 

комплекса  предусматривается на новом этапе реализации ФЦП «Юг России», 

рассчитанной  на 2008-2012 гг. Предусматривается реконструкция и модерниза-

ция существующей инфраструктуры, а также новое строительство в Кабардино-

Балкарии, Карачаево-Черкесии, Дагестане, Калмыкии, Северной Осетии-Алании 

и Адыгее.   

Однако этого явно недостаточно. Необходимо  развитие туристской ин-

фраструктуры в историко-культурных центрах России, малых и средних исто-

рических городах, что требует формирования раздела по развитию туристской 

инфраструктуры  ФЦП «Развитие историко-культурных зон  в России». В исто-

рических городах, перспективных для привлечения туристов, целесообразно 

формирование культурно-туристских зон, включающих не только памятники 

архитектуры, истории и культуры, но и объекты, предоставляющие туристам 

полный комплекс услуг проживания, питания, развлечений, информационного 

обслуживания и др. Особенностью таких зон является их использование как ту-

ристами, так и местными жителями, что особенно важно для социально-

экономического развития малых исторических городов в целом. Таким образом, 

вопросы создания туристской инфраструктуры должны быть тесно взаимоувя-

заны с потребностями в развитии исторических городов.  
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Одним из перспективных направлений расширения культурно-

познавательного туризма  является комплексное развитие пространства между 

Москвой и Санкт-Петербургом. Мощный транзитный туристский поток, прохо-

дящий между двумя столицами России, пока мало затрагивает Тверскую и Нов-

городскую области. Формирование единого туристического пространства, объ-

единяющего все виды ресурсов Москвы, Санкт-Петербурга, Московской, Твер-

ской, Новгородской и Ленинградской областей станет существенным дополне-

нием знаменитого туристического маршрута «Золотое кольцо России», интегри-

руемого за счет автомобильных и водных путей. Основой для развития на тер-

ритории Тверской области могут стать  такие региональные маршруты, как 

«Пушкинское кольцо Верхневолжья»  (Тверь, Торжок, Старица), «Московское 

море» (Конаковский и Калининский районы), Селигер и исток Волги (Осташ-

ковский и Пеновский районы), «Русская Венеция» (Вышний Волочек, Вышне-

волоцкий, Бологовский и Фировский районы), «Жемчужная нить», включающая 

города Кашин, Калязин и Кимры. Перечисленные маршруты в сочетании с ре-

сурсами Новгородской области (Валдай, Великий Новгород) позволяют сфор-

мировать разноплановую и насыщенную экскурсионную программу для тран-

зитных потоков туристов, посещающих Москву, Санкт-Петербург и города Зо-

лотого кольца России. 

Несомненно важным является развитие сельского туризма, способству-

ющего сокращению безработицы в российских деревнях, развитию малого 

предпринимательства, созданию современной инфраструктуры, дорог, транс-

портного сообщения, повышения престижности повышения проживания в сель-

ской местности.  Богатый опыт развития сельского туризма в европейских стра-

нах (Австрия, Ирландия, Испания, Швейцария, Венгрия и др.) показывает его 

высокую социальную эффективность, и в целом  развитие сельского туризма 

рассматривается как социальная программа для поддержки фермерских и кре-

стьянских хозяйств в свободное от сельскохозяйственных работ время.  Так, в 

настоящее время более 40% фермерских хозяйств  в Венгрии задействованы в 

организации сельского туризма, предоставляя проживание туристам и формируя 

программы их пребывания. Доля сельских гостиниц по отношению к общему 

количеству средств размещения в Венгрии составляет 5%.  В Австрии, несмотря 

на незначительную роль сельского туризма по сравнению с горнолыжным, 

культурно-познавательным или оздоровительным, 10% фермерских хозяйств 

получают дополнительные доходы благодаря организации туризма в сельской 

местности.  В альпийских районах эта доля составляет 31,6%.  Создание условий 

для развития сельского туризма в России требует государственной поддержки, 

которая может быть достигнута в  рамках ФЦП «Социальное развитие села до 

2010 г.». 

Развитие современных туристских комплексов в регионах Дальнего Во-

стока  и Забайкалья несет не только экономическую, но и социальную нагрузку.  

В настоящее время туристы из этих регионов массово выезжают на отдых в 

КНР, где курорты характеризуются высоким уровнем  качества сервиса. С це-

лью снижения объема выездного туризма в пользу внутреннего необходимо со-

здание, модернизация и реконструкция туристской инфраструктуры на Дальнем 
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Востоке и в Забайкалье, обладающих высоким туристским потенциалом. В свя-

зи с этим целесообразно ввести раздел  «Развитие туристско-рекреационного 

комплекса» в действующую ФЦП «Экономическое и социальное развитие 

Дальнего Востока и Забайкалья на 1996-2005 гг. и до 2013 г.». 

Дополнительный импульс  для въездного и внутреннего туризма  может 

придать  развитие индустрии развлечений, в том числе  создание  игорных зон. 

В настоящее время  уже подписаны распоряжения Правительства Российской 

Федерации о создании  игорных зон в Калининградской области, Алтайском 

крае и на границе Краснодарского края и Ростовской области.  

Создание условий для развития круизного туризма возможно путем  раз-

работки комплекса мер, включающих  реконструкцию и строительство морских 

вокзалов, портовых причалов, пристаней, а также закупку пассажирских судов.   

Для  повышения инвестиционной привлекательности сферы туризма в 

России, в частности, улучшения ситуации с туристским транспортом, необхо-

димо принятие комплексных мер по снижению или отмене таможенных пошлин 

на закупку круизных судов, туристических автобусов, непроизводимое в Рос-

сийской Федерации оборудование гостиниц, ресторанов, горнолыжных ком-

плексов и т.д. В настоящее время оборудование для горнолыжных подъемников 

(несущие опоры, двигатели, тормозные системы, опорные и направляющие 

башмаки, элементы подвижного состава: кресла, кабины и вагоны закрытого 

типа, натяжные устройства и системы безопасности и др.) не производится. Вы-

сокие ввозные пошлины на закупку канатных дорог и доставку в целом увели-

чивают сроки окупаемости и стоимость туристских услуг на отечественных гор-

нолыжных комплексах. Кухонное (плиты, системы вентиляции, морозильные и 

холодильные шкафы, барное и прочее оборудование) и лифтовое гостиничное 

оборудование, соответствующее международным стандартам, предъявляемым к 

гостиницам высокого класса (4-5 «звезд»), также закупается у зарубежных по-

ставщиков. Автобусы туристического типа в России не производятся. Это вы-

нуждает транспортные и туристические компании брать в лизинг подержанные 

автобусы устаревшего образца, что часто делает автобусные туры небезопасны-

ми  для потребителей.  

Основу российского пассажирского флота составляют трех-,  четырехпа-

лубные круизные суда, построенные в 70-х гг. в ГДР, Чехословакии и Австрии.  

Последняя закупка относилась к началу 80-х гг.  Отечественное производство  

относилось к двух-, трехпалубным круизным судам и завершилось в 60-70 гг. 

Импорт новых круизных судов российскими пароходствами и круизными ком-

паниями сдерживается высокими таможенными пошлинами.  

Повышенному интересу иностранных туристов в новым неизведанным 

территориям может соответствовать создание туристского предложения в арк-

тических  и труднодоступных районах  России (Земля Франца Иосифа, Коман-

дорские острова, остров Русский).  Это  требует  подготовки  специальных 

предложений по государственной поддержки с целью   привлечения туристов на 

северные островные территории.  

Особую ответственность на туристскую индустрию налагает  проведение 

в 2014 году Зимних Олимпийских игр в Сочи. Это требует высокого уровня  
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подготовки гостиничных средств размещения и  соответствующего качества об-

служивания. 

Задачи диверсификации туристского продукта должны решаться и через 

расширение туристского предложения, включая  создание условий для развития 

внутреннего и въездного туризма на особо охраняемых природных территориях 

и культурных объектах, в том числе в национальных парках, природных парках 

и музеях-заповедниках.  

Неудовлетворительное состояние пляжей на курортах страны требует 

государственной поддержки при проведении мероприятий по берегоукрепле-

нию, увеличению пляжной полосы, строительству искусственных насыпных со-

оружений, повышению качества услуг и экологической безопасности. Резкое 

ежегодное увеличения туристского потока на побережье Черного моря в Крас-

нодарском крае требует  рассмотрения возможностей  расширения территорий 

для развития пляжного отдыха и оздоровления за счет использования других 

морей Юга России: Каспийского и Азовского. Оба моря имеют огромные рекре-

ационные ресурсы. Они требуют современной туристской инфраструктуры, 

средств размещения, подготовленных кадров. 

Создание туристских комплексов на побережье Азовского моря, привле-

кающего не только теплым морем, но и лечебными грязями, поможет   повысить 

уровень жизни населения на этих территориях, обеспечить занятость  и, как 

следствие, увеличить, поступления в бюджеты всех уровней. Что касается Кас-

пийского побережья, наибольшую ценность представляют территории, находя-

щиеся в Республике Дагестан, обладающие не только великолепными песчаны-

ми пляжами, но и богатым историко-культурным наследием. Главным истори-

ко-культурным объектом мирового значения, в перспективе интересным не 

только для внутреннего, но и для въездного туризма,  является город Дербент, 

внесенный в Список мирового наследия ЮНЕСКО и насчитывающий пять ты-

сяч лет  с момента основания.  Фактором, сдерживающим интенсивное развитие  

Каспийского побережья Дагестана, до настоящего времени является низкий 

уровень безопасности, однако успешный пример развития туристских центров  в 

Египте и ряде других стран показывает на возможность и целесообразность по-

добной работы. Создание таких центров будет способствовать  также политиче-

ской стабильности в данном регионе. В связи с этим необходимо заблаговре-

менное проведение широкомасштабных работ по созданию туристских ком-

плексов на указанных территориях.  

Решение данных задач позволит  России существенно повысить свою 

конкурентоспособность на внутреннем и мировом туристских рынках.  

 

Продвижение России как туристского направления на внутреннем и 

международном туристских рынках 

  

Для формирования конкурентоспособного туристского рынка усилий по 

развитию только инфраструктуры недостаточно. Необходима эффективная стра-

тегия по продвижению отечественного туристского продукта, сосредоточенная 

на ключевых направляющих туристских рынках и носящая агрессивный харак-
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тер, что позволит сделать въездной и внутренний туризм  доходной составляю-

щей всей  экономики России. 

Одним из главных законов рекламы являются значительный объем, регу-

лярность и продолжительность воздействия. Рекламная кампания начинает при-

носить экономический эффект с определенного минимального порога.  

  С этой целью необходима имиджевая рекламно-информационная  кам-

пания в СМИ как в России, так и за рубежом,  участие в крупнейших междуна-

родных профильных и иных выставках, презентации туристских возможностей 

России. 

Для повышения конкурентоспособности российского туристского про-

дукта и создания благоприятного имиджа страны необходима организация вы-

пуска рекламной некоммерческой печатной продукции на иностранных языках 

основных направляющих рынков.  

Многое из этого уже осуществляется. Вместе с тем при существующем в 

настоящее время бюджетном финансировании деятельность по продвижению 

российского национального турпродукта может лишь минимально изменить па-

раметры существующего туристского потока.  

Большинство государств мира, осознавая важность туризма для своих 

экономик, вкладывают значительные средства в продвижение национального 

туристского продукта с учетом специфики основных направляющих и прини-

мающих рынков.   

Широкая рекламная кампания туристских возможностей страны способ-

ствует росту количества иностранных и отечественных туристов, а, следова-

тельно, и росту поступлений в экономику страны.  

 Данные ЮНВТО показывают, что для дополнительного привлечения 

одного иностранного туриста, обеспечивающего поступление в экономику стра-

ны в среднем 1000  евро, государства затрачивают от 3 до 10 евро на некоммер-

ческую рекламу туристского продукта. В соответствии с этим средний объем 

бюджетных средств, выделяемый  в европейских странах на продвижение ту-

ристского продукта, составляет 31,7 млн.евро.  

К сожалению, при действующем в настоящее время  бюджетном финан-

сировании, которое составляет 0,69  евро на привлечение одного иностранного 

туриста, меры по продвижению российского национального турпродукта могут 

лишь минимально изменить параметры существующего туристского потока.  

Только широкая имиджевая некоммерческая рекламная кампания тури-

стических возможностей страны, сосредоточенная на ключевых направляющих 

внешних и внутренних туристских рынках и носящая стабильный характер, поз-

волит сделать въездной и внутренний туризм  доходной составляющей всей ту-

ристской сферы России. Данные  по странам- мировым лидерам по объемам по-

требительских расходов в сфере международного туризма  приведены в Прило-

жении 9.  Особое внимание необходимо уделить всестороннему продвижению 

российского туризма  в странах СНГ, способствовать не только возрождению 

традиционных туристских маршрутов, но и представлению новых туристиче-

ских продуктов. 
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Проводниками активного продвижения туристского продукта на основ-

ных направляющих рынках за рубежом   могут и должны стать  представитель-

ства Российской Федерации  по туризму за рубежом, которые должны обеспе-

чивать связь с туриндустрией этих рынков, со средствами массовой информа-

ции, другими участниками туристского процесса. Ранее планировалось, что эту 

работу возьмут на себя Торговые представительства Российской Федерации за 

рубежом. К сожалению, этого не произошло. Эффективность подобных мер не 

вызывает сомнений, только в Российской Федерации в настоящее время дей-

ствует более 40 иностранных представительств по туризму.  

Таким образом, задача государства состоит в продвижении российского 

туристского продукта на внутреннем и мировом рынках. Частный бизнес не мо-

жет проводить некоммерческую имиджевую рекламную кампанию всей страны, 

так как продвигает и продает только свой собственный продукт,  а создание об-

раза  России как страны, благоприятной для туризма, является исключительно 

государственной задачей. Это подтверждает мировая практика. 

На необходимость реализации этой задачи указывается в Федеральном 

законе от 5 февраля 2007 г. № 12-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный за-

кон «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации».  

Механизмами продвижения России как туристского направления на 

внутреннем и международном туристских рынках являются следующие виды 

деятельности, реализуемые государством и ориентированные как на потребите-

лей, так и на туристскую индустрию. К ним следует отнести:  

- участие в крупнейших международных туристических и иных выстав-

ках единым российским национальным стендом с привлечением органов испол-

нительной власти субъектов Российской Федерации;  

- поддержка и консолидация  профильной выставочной деятельности в 

Российской Федерации с целью создания на отечественном туристском рынке 

одной из крупнейших мировых туристических выставок 

- некоммерческое рекламное продвижение российского туристского про-

дукта на направляющих зарубежных и внутреннем с целью увеличения въездно-

го  и внутреннего туристского потока и создания благоприятного имиджа Рос-

сии; 

- подготовка некоммерческой рекламно-информационной печатной и 

иной продукции для распространения ее на крупнейших международных тури-

стических выставках и через российские  загранпредставительства, в том числе 

через  представительства, создаваемые при федеральном органе исполнительной 

власти в сфере туризма; 

- распространение информации о России как о привлекательном турист-

ском направлении в глобальной сети Интернет; 

-  проведение иных акций, например, информационная поддержка фести-

валей и событийных мероприятий, проводимых в стране, презентации новых 

российских туристских направлений за рубежом, организация инфо-туров для 

зарубежных и отечественных СМИ, проведение крупных международных кон-

ференций, симпозиумов, конгрессов и других мероприятий на базе двусторон-
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него и многостороннего  международного сотрудничества, а также сотрудниче-

ства с крупнейшими межправительственными организациями. 

Опыт реализации государственных рекламно-информационных страте-

гий указывает на необходимость диверсификации туристского продукта: наряду 

с традиционным туристским предложением следует обеспечить показ новых ту-

ристских продуктов, распространение более широкой информации о националь-

ных традициях, промыслах и ремеслах, новых музеях и экспозициях, событий-

ных мероприятиях и туристских услугах. 

 Все это требует разработки долгосрочной информационной кампа-

нии, направленной на формирование позитивного образа страны в целях содей-

ствия  развитию въездного и внутреннего туризма. 

 

 Совершенствование статистики  в сфере туризма 

Россия  входит в число стран, где до настоящего времени  отсутствует 

национальная система статистического  учета  при помощи так называемых са-

теллитных счетов, представляющих собой систему показателей, характеризую-

щих динамику и структуру спроса и предложения туристических товаров и 

услуг. Сателлитные счета позволяют оценить роль туризма в экономике страны 

с учетом показателей смежных отраслей и таким образом определить долю сфе-

ры туризма в ВВП, занятости, инвестициях, бюджетных доходах. Решение этой 

задачи позволит  получить  достоверные данные о совокупном вкладе туризма в 

отечественную экономику и послужит весомым аргументом для привлечения в 

эту сферу государственных и частных инвестиций.    

В связи с этим на первом этапе реализации Стратегии необходимо  про-

ведение полного комплекса работ по формированию системы показателей, все-

сторонне характеризующих развитие сферы туризма. Это требует следующих 

мероприятий: 

проведения работ по совершенствованию существующих классификато-

ров экономической и производственной деятельности (ОКВЭД и ОКПД) с це-

лью внедрения в них показателей сферы туризма,  

определения объемов и параметров  внутреннего туристского потока,  

проведения экспериментальных расчетов  по  определению доли туризма 

в формировании макроэкономических показателей развития регионов России,  

совершенствования форм существующей статистической отчетности,  

расширения расчетов таблиц «затраты-выпуск» по полному кругу отрас-

лей с целью создания дополнительной  основы для построения сателлитных сче-

тов, 

постоянного мониторинга мирового и внутреннего туристского рынка,  

содействия субъектам Российской Федерации в вопросах совершенство-

вания  отраслевой статистики.  

Межведомственная  и межрегиональная координация играет особую роль  

в деятельности по   определению вклада туризма в экономику страны на основе 

сателлитных счетов. Эти работы  должны быть завершены на первом этапе реа-

лизации Стратегии. Апробированные методики сателлитных счетов должны 

быть внедрены на втором этапе реализации Стратегии.   
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 Повышение качества туристских и сопутствующих услуг 

  

В настоящее время мировой туристский рынок характеризуется высокой 

степенью конкурентной борьбы, одним из главных инструментов которой на се-

годняшний день является повышение качества  туристских услуг.  

С целью  повышения качества туристских услуг необходимо  проводить 

стандартизацию (аттестацию) деятельности инструкторов – проводников в об-

ласти обеспечения безопасности путешествий, связанных с прохождением тури-

стами (экскурсантами) маршрутов, представляющих повышенную опасность 

для их жизни и здоровья (горная и труднопроходимая местность, спелеологиче-

ские и водные объекты и другие). С этой же целью необходима стандартизация 

(аттестация) деятельности экскурсоводов, гидов, гидов (переводчиков)  в целях 

укрепления единства культурно-информационного пространства Российской 

Федерации,  в том числе доведения  до российских и иностранных туристов и 

экскурсантов полной и достоверной информации о материальных и духовных 

ценностях нашей страны, ее историческом и культурном наследии, а также роли 

и месте туризма в современном мире.   

Проблема повышения качества туристских услуг является комплексной и 

должна решаться  как за счет  мер по совершенствованию  системы категорий-

ности гостиниц и других средств размещения, внедрения систем классификации 

пляжей и горнолыжных склонов, разработки профессиональных стандартов об-

служивания, так и путем создания соответствующих требованиям  работодате-

лей образовательных стандартов и повышения уровня профессиональной подго-

товки и переподготовки кадров индустрии туризма. Это соответствует целям 

Правительства Российской Федерации по привлечению трудовых ресурсов и 

обеспечению занятости населения, повышению профессиональной подготов-

ленности кадров, а также повышению доступности и качества предоставляемых 

населению услуг.    

Для совершенствования туристского образования необходима корректи-

ровка существующих и создание новых образовательных стандартов, отвечаю-

щих потребностям отрасли и значительно расширяющих объем специализиро-

ванных  дисциплин и практических занятий. При этом должен быть существен-

но изменен состав преподавательских кадров в направлении привлечения прак-

тических работников из туристской индустрии с целью повышения уровня пре-

подавания специализированных дисциплин. Целесообразно широко использо-

вать методический опыт и учебные программы профильных зарубежных учеб-

ных заведений, в течение многих лет успешно работающих на образовательном 

рынке в Европе.  

В ближайшие годы основная задача состоит в необходимости совершен-

ствования деятельности существующих учебных заведений в целях создания 

условий для повышения квалификации работников туристского и гостиничного 

бизнеса, а также прохождения курсов повышения квалификации по наиболее 

актуальным вопросам практической деятельности.  Кроме этого,  данные учеб-
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ные заведения должны заниматься переподготовкой  специалистов, начинаю-

щих работать в индустрии туризма,  при этом  необходимо передавать как базо-

вые теоретические знания, так и практические  навыки.  

Повышение квалификации персонала должно предусматривать  обучение 

без отрыва от основной деятельности, а именно, регулярный внутригостинич-

ный и внутрифирменный тренинг. Именно такая система повышения квалифи-

кации показала наибольшую эффективность в зарубежных странах, успешных в 

области развития туризма.  Для менеджеров высшего управленческого звена  

наиболее целесообразным является повышение квалификации в рамках специа-

лизированных программ, в том числе организации зарубежных стажировок.  

Для подготовки работников смежных отраслей, обслуживающих туризм, 

необходимо формирование специальных программ обучения и соответствую-

щих стандартов.  Для определения направлений подготовки специалистов необ-

ходим регулярный мониторинг   потребностей  в выпускниках профильных 

учебных заведений. 

Необходима разработка критериев и внедрение системы рейтинговой 

оценки профильных учебных заведений, что позволит обеспечить молодежь до-

стоверной информацией о состоянии рынка образовательных услуг в сфере ту-

ризма.  

 Одной из основных задач в ближайшие годы является  подготовка 

квалифицированных кадров для обслуживания гостей и участников  Зимней 

Олимпиады в Сочи. Для этого необходимо разработка и внедрение специальных 

образовательных программ для подготовки и повышения квалификации работ-

ников туристской индустрии Сочи.  

 

Совершенствование нормативного правового регулирования в сфере ту-

ризма 

 

Основные направления совершенствования нормативного правового ре-

гулирования в сфере туризма предполагают разработку правовых актов, касаю-

щихся всех секторов развития индустрии туризма.   

К ним относятся  вопросы совершенствования федерального и регио-

нального законодательства, стимулирования инвестиционной активности,  по-

вышения качества туристских услуг, государственной поддержки внутреннего 

туризма. 

Меры по совершенствованию федерального и регионального законода-

тельства включают  в себя следующие вопросы: 

ужесточение юридической ответственности за незаконную предпринима-

тельскую деятельность в сфере туризма; 

содействие унификации законодательства субъектов Российской Феде-

рации  в сфере туризма;  

реализация государственной политики в области безопасности туризма, в 

том числе повышение юридической ответственности лиц и организаций, оказы-

вающих услуги в области безопасности туризма. 
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Актуальным является принятие комплекса мер, направленных на повы-

шение культуры безопасности туризма и предполагающих формирование у ту-

ристов и экскурсантов сознательного отношения к обеспечению личной без-

опасности, а также к охране окружающей среды, культурно-историческому и 

природному наследию.    

Необходима реализация действующих норм законодательства в части со-

здания в местах активного отдыха и туризма условий для беспрепятственного 

доступа к средствам связи, а также для страхования рисков, связанных с про-

хождением туристами и экскурсантами маршрутов повышенной опасности.  

 

 Развитие международного сотрудничества 

 

Международное сотрудничество должно обеспечивать  решение общих 

задач развития туризма в Российской Федерации, таких как содействие  привле-

чению инвестиций, продвижение туристского продукта, подготовка кадров,  со-

вершенствование статистики туризма. Именно этой цели служат заключаемые 

нашей страной с другими странами межправительственные и межведомствен-

ные соглашения о сотрудничестве в сфере туризма, деятельность рабочих групп 

по туризму в рамках межправительственных комиссий. В ближайшие годы, на 

первом этапе реализации Стратегии, двустороннее сотрудничество должно осу-

ществляться преимущественно с европейскими странами, традиционно направ-

ляющими туристов в Россию и наиболее опытными  в сфере туризма, с азиат-

скими традиционными и новыми направляющим рынками - Японией, Кореей, 

Сингапуром, Гонконгом, и принимающими рынками - Таиландом, Филиппина-

ми, Индонезией, Вьетнамом, а также странами СНГ. Особое внимание следует 

уделить сотрудничеству с такими растущими направляющими рынками, как Ки-

тай и  Индия, а в перспективе, на втором этапе реализации Стратегии, с  Брази-

лией, другими странами Латинской Америки, а также  странами Ближнего Во-

стока.   

Необходимо сохранение лидирующей  роли России на постсоветском ту-

ристском пространстве, в том числе в рамках деятельности в рамках Совета 

стран СНГ по туризму.  

Сотрудничество  в многостороннем формате  должно укрепить позиции 

России в международных организациях, расширить взаимодействие  с програм-

мами Европейского союза, организации Черноморского экономического со-

трудничества (ЧЭС), форума Азиатско-Тихоокеанского сотрудничества (АТЭС), 

Ассоциации стран Юго-Восточной Азии (АСЕАН), Шанхайской организации 

сотрудничества (ШОС), Евроазиатского экономического сотрудничества 

(ЕврАзЭС).  

Большое внимание необходимо уделить взаимодействию со Всемирной 

туристской организацией (ЮНВТО) как специализированным учреждением си-

стемы ООН,  особенно в связи с тем, что Россия с 2007 года входит в состав Ис-

полнительного совета ЮНВТО как главного рабочего органа этой организации.  

Подготовка и проведение сессий выборных органов ЮНВТО в России позволит  

укрепить позиции нашей страны на мировом туристическом рынке и привлечь 
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дополнительный интерес как со стороны профессионалов мирового туристиче-

ского бизнеса, так и зарубежных потребителей.  

 

 Оценка рисков 

  

Реализация Стратегии сопряжена с рисками, которые могут препятство-

вать  достижению   запланированных результатов. К таким рискам можно отне-

сти: 

1.Макроэкономические риски, связанные с возможностью ухудшения 

внутренней и внешней  конъюнктуры, снижением темпов роста экономики, 

уровня инвестиционной активности, высокой инфляцией, кризисом банковской 

системы. 

2.Финансовые риски, связанные с возникновением бюджетного дефицита 

и недостаточным вследствие этого уровнем бюджетного финансирования. Сла-

бая диверсификация российской экономики и прямая зависимость бюджетных 

доходов от цен на продукцию топливно-энергетического сектора делает данный 

риск наиболее опасным. 

3.Техногенные и экологические риски. Изменение природно-

климатических условий.  Любая крупная  природная, технологическая или эко-

логическая катастрофа, вероятность которых полностью исключать нельзя, по-

требует дополнительных ресурсов по ликвидации их последствий.  Глобальные 

изменения климата могут также  существенно повлиять на динамику туристских 

потоков, что несет особенно ярко выраженные риски для стран с недиверсифи-

цированным туристским продуктом.  

4. Геополитические риски. На развитие сферы туризма, как внутреннего 

так и въездного, оказывает большое влияние политическая ситуация внутри 

страны и в сопряженных государствах. Военные и террористические действия  

могут привести к снижению туристского потока и формированию образа России 

как страны, неблагоприятной для туризма, а также снизить ее инвестиционную 

привлекательность. 

5. Международные риски. Успешное функционирование сферы туризма 

напрямую зависит  от состояния международных отношений России с другим 

странами. Кроме этого  для сферы туризма имеет  значение ситуация на между-

народных рынках, курсы валют, степень взаимной интеграции государств, что 

особенно важно для регионов приграничного туризма.  

 

 

Анализ возможных направлений решения системной проблемы подтвер-

ждает  необходимость разработки единой государственной стратегии развития 

сферы туризма, основанной  на сочетании институционального и проектного 

подходов, развития сотрудничества между государственными структурами всех 

уровней, бизнес-сообществом и общественными организациями, и направлен-

ной на реализацию приоритетных задач в рамках каждого из стратегических 

направлений.  



 План мероприятий по реализации Стратегии развития туризма в Российской Федерации 
 

№ 

п/п 

Механизмы  реализации Стратегии Сроки реа-

лизации 

Содержание  мероприятий   Ответственные 

исполнители 

I этап (2008-2011 гг.) 

1. Нормативная правовая деятельность 

 

 1 Совершенствование законодательства 

в области туризма 

 

 

2009 – 2015 

гг. 

Разработка предложений  по внесению изменений в действующие 

нормативные правовые акты в сфере туризма и формированию но-

вых законодательных инициатив с учетом современных требований 

туристского рынка в Российской Федерации 

Ростуризм 

 

2 Усиление юридической ответственно-

сти за незаконную предприниматель-

скую деятельность в сфере туризма 

 

2008-2009 

гг. 

 Подготовка предложений  о внесении изменений в статью 171 Уго-

ловного кодекса Российской Федерации и статью 14.1 Кодекса Рос-

сийской Федерации об административных правонарушениях 

 

МВД России 

Ростуризм 

Минэкономраз-

вития России 

3 Наделение федерального органа ис-

полнительной власти в сфере туризма 

полномочиями по ведению учета тури-

стических организаций, имеющих пра-

во оформлять подтверждения о приеме 

иностранных туристов в Российской 

Федерации 

2008 – 2009 

гг. 

Подготовка предложений по внесению изменений в Федеральный 

закон «Об основах туристской деятельности в Российской 

Федерации» 

Ростуризм 

ФСБ России 

МИД России 

ФМС России 

4 Содействие унификации законодатель-

ства субъектов Российской Федерации 

в сфере туризма с учетом региональ-

ных особенностей развития туризма 

Постоянно Методические рекомендации по разработке нормативных правовых 

актов субъектов Российской Федерации, регулирующих вопросы 

развития туризма на территории субъекта Российской Федерации 

 

Ростуризм 

 

65 

5 Расширение возможностей посещения 

туристами морских районов, прилега-

ющих к северному побережью Россий-

ской Федерации  

 

 

2009-2010 

гг. 

Приведение постановления Совета Министров РСФСР от 15 июля 

1991 г. №400 «Об утверждении Временных правил выдачи разре-

шений на проведение научной и экспедиционной деятельности, а 

также на осуществление туризма в морских районах, прилегающих 

к северному побережью СССР» в соответствие с законодательством 

Российской Федерации.  

ФСБ России 

МИД России 

Ростуризм 

Минтранс Рос-

сии 

Минпромэнерго 

России 
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6 Совершенствование нормативно-

правовой базы по вопросам развития 

культурно-познавательного туризма 

2008-2009 

гг. 

Подготовка предложений по совершенствованию существующих 

законодательных и нормативных правовых актов, относящихся к 

сфере регулирования деятельности музеев и иных объектов куль-

турного  и природного наследия, в том числе внесение изменений и 

дополнений в Федеральные законы «О музейном фонде Российской 

Федерации и музеях Российской Федерации»,  «Об объектах куль-

турного наследия (памятниках истории и культуры) народов Рос-

сийской Федерации» с целью использования  данных объектов в 

целях туризма  

Минкультуры 

России 

Ростуризм 

МПР России 

7 Поощрение достижений в области ту-

ризма, поддержка приоритетных 

направлений туристской деятельности 

 

2008 г. Подготовка постановления Правительства Российской Федерации  

«О премиях в сфере туризма» 

Ростуризм 

Минфин России 

2. Развитие туристической инфраструктуры 

8 Создание туристско-рекреационных 

комплексов на побережьях Азовского 

и Каспийского морей 

2008-2009    

       гг. 

 

Подготовка и внесение в установленном порядке в Правительство 

Российской Федерации предложений по разработке Федеральной 

целевой программы «Туристско-рекреационное развитие прибреж-

ных территорий Азовского и Каспийского морей на период  2010-

2015 гг.» 

Ростуризм 

Минрегион Рос-

сии 

Минэкономраз-

вития России 

Минфин России 

9 Развитие туристско-рекреационного  

комплекса  республик  Юга России: 

Кабардино-Балкарии, Карачаево-

Черкесии, Северной Осетии,  Дагеста-

на, Адыгеи, Калмыкии.  

2008-2012 

      гг. 

Модернизация и реконструкция существующей инфраструктуры 

туристских комплексов в республиках Кабардино-Балкария, Кара-

чаево-Черкесия и Дагестан. Создание новых туристских комплек-

сов «Архыз» в Республике Карачаево-Черкесия, «Северный склон» 

в Республике Кабардино-Балкария, «Мамисон» в Республике Се-

верная Осетия-Алания, «Лаго-Наки»в Республике Адыгея, «Новый 

Каякент» в Республике Дагестан, оздоровительного комплекса 

с.Березовское  в  Республике Калмыкия в рамках раздела «Развитие 

туристско-рекреационного комплекса» ФЦП «Юг России» (2008-

2012 гг.). 

Минрегион Рос-

сии  

Росстрой  

Ростуризм 

Росэнерго 

10 Создание туристской и сервисной ин-

фраструктуры в историко-культурных 

зонах городов и поселений Российской 

2008-2009 

       гг. 

Подготовка и внесение в установленном порядке предложений по 

разработке ФЦП «Развитие историко-культурных зон в России» 

Минкультуры 

России  

Ростуризм 
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Федерации  

11 Создание условий для развития сель-

ского туризма 

2008-2010    

       гг. 

Создание туристской инфраструктуры  в рамках раздела ФЦП «Со-

циальное развитие села до 2010 г.» 

Ростуризм 

Минсельхоз 

России 

12 Развитие туристских комплексов в ре-

гионах Дальнего Востока и Забайкалья 

 

 

 

 

 

2008-2013    

      гг. 

Создание, модернизация и реконструкция туристской инфраструк-

туры в рамках раздела «Развитие туристско-рекреационного ком-

плекса» ФЦП «Экономическое и социальное развитие Дальнего Во-

стока и Забайкалья на 1996-2005 годы и до 2013 года»  

Минрегион Рос-

сии Ростуризм 

 

13 Создание на территории Российской 

Федерации туристско-рекреационных 

особых экономических зон 

2009-2015   

       гг. 

Взаимодействие с субъектами Российской Федерации по вопросам 

реализации проектов создания и функционирования инфраструкту-

ры особых экономических зон туристско-рекреационного типа. 

РосОЭЗ 

Минрегион Рос-

сии 

Ростуризм 

 

14 Повышение уровня инвестиционной, 

рекламной и социальной привлека-

тельности культурно-исторических 

центров России путем присвоения ста-

туса  «Туристический центр России» 

малым и средним историческим горо-

дам, успешно развивающим туризм 

2009-2015 

гг. 

Организация и проведение  ежегодного конкурса среди малых и 

средних исторических городов на присвоение статуса «Туристиче-

ский центр России» 

Ростуризм 

Минкультуры 

России  

Минрегион Рос-

сии  

 

 

15 Подготовка гостиничного хозяйства 

г.Сочи к проведению XXII Зимних 

Олимпийских и XI Паралимпийских 

Игр 2014» 

2008-2014 

        гг. 

 

Участие в работе Координационного совета по организации меро-

приятий при подготовке и проведении XXII Зимних Олимпийских и 

XI Паралимпийских Игр 2014 г. Обеспечение выполнения обяза-

тельств в соответствии с Заявочной Книгой. 

Ростуризм  

 

16 Развитие  существующих и освоение 

новых пляжных территорий  в Россий-

ской Федерации 

2008-2015 

       гг.  

Разработка и реализация комплекса мер по совершенствованию и 

развитию пляжных территорий, включающих мероприятия по бере-

гоукреплению, увеличению пляжной полосы, строительству искус-

ственных насыпных сооружений и др.  

Минрегион Рос-

сии 

Росстрой  

Ростуризм 

17 Создание условий для развития круиз-

ного туризма 

2008-2015    

       гг. 

Разработка предложений по комплексу мер, стимулирующих разви-

тие круизного туризма, и участие в их реализации  в рамках  ФЦП 

Ростуризм  

Минтранс Рос-
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«Развитие транспортной системы Российской Федерации (2010-

2015 годы)» 

сии 

ФТС России 

Минпромэнерго 

России 

18 Расширение возможностей использо-

вания особо охраняемых природных 

территорий, в том числе национальных  

и природных парков,  для развития 

въездного и внутреннего туризма 

 

2009-2015    

       гг. 

Разработка  и реализация предложений по расширению эколого-

просветительского  и туристического потенциала  особо охраняе-

мых природных территорий, включая национальные  и природные 

парки   

МПР России Ро-

стуризм  

 

19 Создание условий для приема туристов 

на   островных северных территориях 

Российской Федерации (Земле Франца 

Иосифа, Командорских островах и др.)  

2008-2015     

      гг. 

Разработка и реализация предложений по созданию  условий для 

приема туристов на  островных северных территориях 

Ростуризм 

ФСБ России 

ФТС России 

МИД России 

МПР России 

20 Создание условий для повышения  ин-

вестиционной привлекательности сфе-

ры туризма в России  

2008-2009    

       гг. 

Разработка предложений по снижению  или отмене таможенных 

пошлин на не производимое в Российской Федерации оборудование 

туристических комплексов, средств размещения и транспортных  

средств, обслуживающих туристов 

Ростуризм 

Минэкономраз-

вития России 

ФТС России 

Минпромэнерго 

России 

Формирование реестра инвестиционных проектов туристско-

рекреационных комплексов России 

Ростуризм 

Минрегион Рос-

сии  

21 Оказание содействия субъектам Рос-

сийской Федерации в разработке и ре-

ализации региональных программ раз-

вития  туризма, а также профильных 

разделов  в программах социально-

экономического развития регионов 

2008-2015 

       гг. 

Разработка и внедрение методических рекомендаций к региональ-

ным программам развития туризма 

Ростуризм 

Минрегион Рос-

сии 

 

3. Продвижение России как туристического направления на международном и внутреннем туристских рынках 

 

22 Расширение участия в крупнейших 2008-2015 Формирование застройки и экспозиции единого национального Ростуризм 
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международных туристических и иных 

выставках единым российским нацио-

нальным стендом с привлечением ор-

ганов исполнительной власти субъек-

тов Российской Федерации. Организа-

ция российских презентаций новых 

туристических направлений в рамках 

мероприятий выставок   

гг. российского стенда на ежегодных крупнейших международных вы-

ставках в Лондоне, Берлине, Мадриде, Милане, Хельсинки, Позна-

ни, Токио, Пекине, Шанхае, Сеуле и ряде других выставок в стра-

нах, являющихся перспективными направляющими рынками. 

Координация усилий российских субъектов Российской Федерации 

по продвижению регионального туристского продукта на междуна-

родных выставках.  

23 Содействие консолидации профильной 

выставочной деятельности в стране с 

целью создания на отечественном ту-

ристском рынке одной из крупнейших 

мировых туристических выставок.   

2008-2015 

гг. 

Поддержка проведения крупнейших ежегодных туристических вы-

ставок, проходящих в Москве. Координация проведения туристиче-

ских выставок в регионах России с целью повышения их эффектив-

ности для развития туристического рынка. Содействие распростра-

нению информации о крупнейших профильных  международных 

выставках, проходящих в России, через СМИ, Интернет-ресурсы, 

международные организации, а также посредством проведения спе-

циальных акций    

Ростуризм 

24 Некоммерческое рекламное продвиже-

ние российского туристского продукта 

на направляющих зарубежных рынках, 

в том числе в странах СНГ,  с целью 

увеличения въездного туристского по-

тока и создания благоприятного ими-

джа России  

2008-2015 

гг. 

Организация имиджевой рекламы страны как привлекательного ту-

ристского направления посредством использования зарубежных 

СМИ и возможностей наружной рекламы.  

Ростуризм 

25 Подготовка некоммерческой реклам-

но-информационной печатной и иной 

продукции для распространения ее на 

крупнейших международных туристи-

ческих выставках и через российские  

загранпредставительства 

2008-2015 

гг. 

Организация издания и распространение на целевых направляющих 

зарубежных рынках любых видов некоммерческой печатной про-

дукции, а также продукции на электронных носителях о туристиче-

ских возможностях России. Подготовка и распространение инфор-

мации о России как о привлекательном туристическом направлении 

в глобальной сети Интернет.  

Ростуризм 

26 Некоммерческое рекламное продвиже-

ние отечественного туристского про-

дукта в России с целью увеличения 

внутреннего туристского потока 

2008-2015 

гг.   

Организация имиджевой рекламы страны как привлекательного ту-

ристского направления посредством использования СМИ, в том 

числе путем создания цикла теле- и радиопрограмм, возможностей 

наружной рекламы и Интернета. 

Ростуризм 
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27 Проведение информационных акций в 

России и на зарубежных направляю-

щих рынках с целью популяризации 

внутреннего и развития въездного ту-

ризма    

Постоянно  Информационная поддержка крупных событийных мероприятий, 

проводимых в стране; организация профильных инфо-туров для за-

рубежных и отечественных СМИ с целью продвижения новых ту-

ристических направлений; организация дней туризма в странах–

основных направляющих рынках 

Ростуризм 

28 Проведение некоммерческой реклам-

но-информационной кампании в связи 

с годами России в Индии и Индии в 

России  

2008-2009 

гг. 

Взаимное участие в главных международных туристических вы-

ставках стран, издание некоммерческой рекламно-информационной 

продукции на английском языке, организация и проведение взаим-

ной рекламной кампании по продвижению туристических возмож-

ностей стран.  

Ростуризм 

29 Проведение некоммерческой реклам-

но-информационной кампании в связи 

с годами России в Болгарии и Болга-

рии в России 

2008-2009 

гг. 

Взаимное участие в главных международных туристических вы-

ставках стран, издание некоммерческой рекламно-информационной 

продукции на болгарском языке, организация и проведение взаим-

ной рекламной кампании по продвижению туристических возмож-

ностей стран, организация совместных конгрессных мероприятий 

Ростуризм 

30 Проведение некоммерческой реклам-

но-информационной кампании в связи 

с годами России во Франции и Фран-

ции в России 

2010 г. Взаимное участие в главных международных туристических вы-

ставках стран, издание некоммерческой рекламно-информационной 

продукции на французском языке, организация и проведение вза-

имной рекламной кампании по продвижению туристических воз-

можностей стран, организация совместных конгрессных мероприя-

тий 

Ростуризм 

31 Участие в разработке стратегии разви-

тия национального  бренда  

2008 г. В соответствии с поручением Правительства Российской Федера-

ции от  21 января 2008 г. В3-П13-254) 

Минэкономраз-

вития  России 

Ростуризм 

32 Содействие продвижению туристиче-

ских брендов городов и регионов   

2008-2015 

гг. 

Предоставление информационной и методологической помощи 

развитию механизмов туристического маркетинга регионов и му-

ниципальных образований. Разработка методических рекоменда-

ций. 

Ростуризм 

Минрегион Рос-

сии  

33 Содействие продвижению России на 

международном туристском рынке  

посредством проведения крупных 

международных  мероприятий  

2008-2015 

гг. 

Проведение ежегодных конференций и иных международных фо-

румов в рамках сотрудничества с ЮНВТО, ЧЭС, Советом по ту-

ризму стран СНГ, АСЕАН, АТЭС и других международных органи-

заций, а также  двусторонних рабочих групп и подкомиссий.   

Ростуризм 

МИД России  

34 Совершенствование информационного 2008-2015 Разработка и реализация долгосрочной информационной кампании, Ростуризм 
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обеспечения отечественных  и зару-

бежных участников туристского рынка 

и потребителей туристских услуг  

гг. направленной на формирование позитивного образа страны в целях 

содействия развитию внутреннего и въездного туризма. Разработка 

и поддержка официального туристического Интернет-портала    Ро-

стуризма  на языках стран – основных направляющих рынков.   Со-

здание  и поддержка специализированного средства массовой ин-

формации  Ростуризма. 

35 Содействие продвижению на зарубеж-

ных и внутреннем туристских рынках 

исторических городов-юбиляров как  

международных центров культурно-

познавательного туризма  

2008-2015 

гг. 

Подготовка  рекламно-информационной продукции и специальных 

рекламных акций в рамках участия в мероприятиях  по празднова-

нию юбилеев Великого Новгорода, Галича, Ярославля и других  

Ростуризм 

МИД России 

36 Содействие развитию  детско-

юношеского культурно-

познавательного и образовательного 

туризма  в Российской Федерации. По-

пуляризация   туристических возмож-

ностей России среди детей и молодежи  

2008-2015  

гг.  

Разработка и реализация предложений по социальной программе 

детско-юношеского туризма «Узнай свою Родину» 

Рособразование 

Минкультуры 

России 

Ростуризм 

37 Укрепление позиций России  как при-

влекательного туристического направ-

ления в зарубежных странах  

2012 г. Внесение предложений по созданию сети зарубежных представи-

тельств Ростуризма в качестве  государственных рекламно-

информационных офисов и их финансированию 

Ростуризм 

Минфин России 

4.Повышение качества туристских и сопутствующих услуг 

38 Стандартизация деятельности ин-

структоров-проводников   по обеспе-

чению безопасности активных видов 

туризма. Подготовка  ведомственного 

нормативного правового акта 

2008-2009 

гг. 

Разработка  и внедрение предложений по стандартизации (аттеста-

ции) деятельности инструкторов – проводников в области обеспе-

чения безопасности путешествий, связанных с прохождением тури-

стами (экскурсантами) маршрутов, представляющих повышенную 

опасность для их жизни и здоровья (горная и труднопроходимая 

местность, спелеологические и водные объекты и другие).  

Ростуризм 

МЧС России 

 

39 Стандартизация деятельности экскур-

соводов и гидов-переводчиков с целью 

повышения качества услуг в турист-

ской деятельности.  Подготовка ведом-

ственного нормативного правового ак-

та 

2008-2009 

гг. 

Разработка  и внедрение предложений по стандартизации (аттеста-

ции) деятельности экскурсоводов, гидов, гидов (переводчиков).   

Ростуризм 
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40 Обеспечение соблюдения современ-

ных стандартов обслуживания и ста-

бильности качества  предоставляемых  

в гостиницах и других средствах раз-

мещения услуг 

2008-2015 

гг. 

Содействие внедрению системы классификации гостиниц и других 

средств размещения, одобренной распоряжением  Правительства  

Российской Федерации от 15 июля 2005 г. №1004-р 

Ростуризм 

41 Повышение безопасности и качества  

туристских услуг на горнолыжных 

трассах  

2008-2015 

гг. 

Содействие внедрению системы классификации горнолыжных 

трасс 

Ростуризм 

42 Обеспечение туристов достоверной 

информацией о предоставляемых 

пляжных услугах  

2008-2015 

гг. 

Содействие внедрению системы классификации пляжей Ростуризм 

43 Совершенствование национальных 

стандартов Российской Федерации в 

сфере туризма 

2008-2015 

гг. 

Разработка и  реализация  новых национальных стандартов по ту-

ристско-экскурсионным и  гостиничным    услугам в рамках дея-

тельности  ТК «Туристские услуги и услуги средств размещения» 

Ростуризм 

Ростехрегулиро-

вание  

44 Совершенствование  существующих  и 

разработка новых образовательных 

стандартов для подготовки квалифи-

цированных кадров сферы туризма 

2008-2011 

гг. 

Разработка  и внедрение новых федеральных государственных об-

разовательных стандартов по направлениям подготовки  и специ-

альностям  всех уровней  профессионального образования  для ту-

ристской индустрии.   

Минобрнауки 

России Росту-

ризм 

 

45 Совершенствование профессиональ-

ных стандартов для работников ту-

ристской индустрии 

2008-2009 

гг. 

Разработка  новых квалификационных требований к основным 

должностям работников туристической индустрии 

Ростуризм 

Минобрнауки 

России 

46 Подготовка квалифицированных кад-

ров для обслуживания гостей и участ-

ников XXII  Зимних Олимпийских  и  

XI Паралимпийских  Игр 2014 г.  

2008-2013 

гг. 

Разработка и внедрение специализированных  образовательных 

программ  для  подготовки и повышения квалификации работников 

индустрии г.Сочи 

Минобрнауки 

России 

Ростуризм 

Администрация 

Краснодарского 

края 

47 Мониторинг потребностей учреждений 

туристского, гостиничного и сопут-

ствующего бизнеса  в специалистах 

различного профиля 

2008-2015 

гг. 

Сбор  и анализ информации  об объеме и параметрах потребностей 

различных секторов туристской индустрии в специалистах  

Ростуризм 

Минобрнауки 

России 

48 Рейтинговая  оценка профильных 

учебных заведений с целью обеспече-

2008-2015 

гг.  

Разработка критериев и внедрение системы  рейтинговой оценки  

профильных учебных заведений 

Минобрнауки 

России 
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ния  потребителей достоверной ин-

формацией о состоянии  рынка образо-

вательных услуг в сфере туризма 

Ростуризм  

 

5.Совершенствование статистики в сфере туризма 

49 Определение  вклада сферы туризма в 

экономику страны  с учетом сопут-

ствующих отраслей.  

 

2008-2015 

гг. 

Подготовка предложений  в Правительство Российской Федерации 

об организации построения сателлитных счетов в сфере туризма, 

включающих показатели смежных отраслей и позволяющих опре-

делить совокупный вклад туризма в отечественную экономику. 

Внедрение сателлитных счетов в сфере туризма.  

Росстат 

Ростуризм 

 

50 Совершенствование  существующих 

классификаторов экономической и 

производственной деятельности  

(ОКВЭД и ОКПД)  в части учета пока-

зателей сферы туризма  

2008-2009 

гг.  

Разработка собирательной группировки «Туризм» с целью внесения 

изменений  в ОКВЭД и ОКПД 

Минэкономраз-

вития России 

Росстат 

Ростуризм 

51 Определение объемов  и параметров 

внутреннего туристского потока в Рос-

сийской Федерации 

2008-2015 

гг. 

Реализация ведомственного нормативного документа «Порядок 

определения внутреннего туристского потока в Российской Феде-

рации». Проведение консультаций и тренингов в регионах  России 

на постоянной основе 

Ростуризм 

Росстат  

52 Разработка методики  расчета доли ту-

ризма  в формировании макроэконо-

мических показателей развития регио-

нов России и ее поэтапное внедрение 

2008-2011 

гг. 

Проведение экспериментальных  расчетов на базе реализации про-

ектов в Краснодарском крае и других регионах России 

Ростуризм 

Росстат 

Администрация 

Краснодарского 

края 

53 Осуществление   постоянного монито-

ринга мирового и внутреннего турист-

ского рынка 

2008-2015 

гг. 

Сбор, анализ и распространение информации о состоянии и тен-

денциях мирового и внутреннего туристского рынка. Ежегодный 

выпуск статистического сборника «Туризм и туристские ресурсы 

России» 

Ростуризм 

54 Содействие субъектам Российской Фе-

дерации  в вопросах совершенствова-

ния статистики туризма 

2008-2015 

гг. 

Методическое руководство и консультации  органов управления 

туризмом субъектов Российской Федерации по расчетам и средне-

срочному прогнозированию туристского потока 

Ростуризм 

Росстат  

6.Развитие международного сотрудничества 

55 Создание  новой и совершенствование  

существующей договорно-правовой 

2008-2015 

гг. 

Подготовка,   подписание  и реализация международных межправи-

тельственных и межведомственных соглашений о сотрудничестве в 

Ростуризм 

МИД России 
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базы международного сотрудничества  

в сфере туризма 

 

сфере туризма 

56 Укрепление взаимодействия  между  

Россией и зарубежными странами, ак-

тивизация взаимного продвижения ту-

ристских продуктов стран 

 

2008-2015 

гг. 

Деятельность рабочих групп  по туризму в рамках межправитель-

ственных комиссий по торгово-экономическому и научно-

техническому сотрудничеству с иностранными государствами. 

Проведение мероприятий в рамках Национальных годов. 

Ростуризм 

МИД России  

Минэкономраз-

вития России 

57 Укрепление позиций России  на миро-

вом туристическом рынке  в рамках   

работы в составе  Исполнительного 

совета  Всемирной туристской органи-

зации, ее   Комиссии для Европы  и 

других выборных органов 

2008-2015 

гг. 

Проведение сессии Исполнительного совета  ЮНВТО в России Ростуризм 

МИД России 

58 Активизация сотрудничества с про-

граммами Европейского союза, АТЭС, 

АСЕАН, ШОС, ЕврАзЭс, ЧЭС  

2008-2015 

гг. 

Проведение крупных событийных мероприятий  совместно с дан-

ными организациями  в России 

Ростуризм 

МИД России 

59 Укрепление сотрудничества в сфере 

туризма между странами-членами СНГ 

2008-2015 

гг. 

Активизация деятельности  в Совете стран СНГ по туризму Ростуризм 

МИД России  

60 Повышение привлекательности России 

как туристского направления 

2008-2015 

гг. 

Совершенствование визовой политики России в отношении ино-

странных государств (групп государств), безопасных в миграцион-

ном отношении 

МИД России 

Ростуризм 

 

Примечание: при реализации мероприятий по  пп. 8, 10, 12, 13, 19  будет проведено согласование с Минпромэнерго России в части  

строительства объектов электро- и газоснабжения. 



 Федеральные целевые программы 

 

Стимулирование развития туристской инфраструктуры на региональном уровне в пери-

од до 2015 года осуществляется: 

в рамках действующих федеральных целевых программ: 

 «Юг России» (2008-2012 гг.), раздел «Развитие туристско-рекреационного комплекса».  

Предлагается осуществлять в рамках следующих действующих, разрабатываемых и пла-

нируемых к разработке федеральных целевых программ: 

-  «Социальное развитие села до 2010 года», 

- «Экономическое и социальное развитие Дальнего Востока и Забайкалья на 1996-2005 

годы и до 2013 года», 

- «Развитие транспортной системы Российской Федерации (2010-2015 годы)»; 

- «Развитие историко-культурных зон в России (2010-2013 гг.)»; 

-«Туристско-рекреационное развитие прибрежных территорий Азовского и Каспийского 

морей на период 2010-2015 гг.». 

 

1. Федеральная целевая программа «Юг России» (2008-2012 гг.), раздел «Развитие ту-

ристско-рекреационного комплекса» реализуется совместно с Минрегионом России. 

Целью раздела является  реализация мер государственной поддержки развития перспек-

тивных территорий и проектов в сфере туризма, создание дополнительных условий для привле-

чения инвестиций в туристическую индустрию регионов, обладающих высоким рекреационным 

потенциалом. 

Это определило задачи раздела по созданию новой туристских комплексов, способных 

повысить инвестиционную привлекательность таких республик, как Карачаево-Черкесия («Ар-

хыз»), Кабардино-Балкария («Северный склон»), Северная Осетия-Алания («Мамисон»), Ады-

гея («Лаго-Наки»),    Дагестан    («Новый Каякент»)    и    Калмыкия    (оздоровительный      

комплекс с. Березовское), модернизации и реконструкции существующей инфраструкту-

ры туристских центров в Кабардино-Балкарии, Карачаево-Черкесии и Дагестане. Реализация 

мер по развитию туристско-рекреационных комплексов в регионах Юга России основывается 

на практическом использовании различных форм частно - государственного партнерства.  

В связи со стремительным развитием горнолыжных комплексов в России в разделе осо-

бое внимание уделено решению задач по строительству и реконструкции объектов инженерной 

инфраструктуры на перспективных горнолыжных курортах, таких как «Эльбрус» в Кабардино-

Балкарии, «Архыз» в Карачаево-Черкесии, «Мамисон» в Северной Осетии-Алании, «Лаго-

Наки» в Адыгее.  

Общий объем финансирования из федерального бюджета по разделу «Развитие турист-

ско-рекреационного комплекса» составляет 18,1 млрд. рублей. 

По экспертным оценкам развитие туристско-рекреационного комплекса в результате ре-

ализации программы позволит создать около 13 тыс. рабочих мест, снизить уровень безработи-

цы на 25 %, увеличить количество туристов более чем в 2,5 раза. 

  

2. Участие в реализации Федеральной целевой программы «Социальное развитие села до 

2010 года» совместно с Минсельхозом России. 

Основной целью участия в реализации ФЦП является повышение уровня жизни жителей 

сельской местности за счет организации новых рабочих мест, повышение престижности прожи-

вания в сельской местности,  развитие общей инфраструктуры на селе - дорог, транспортного 

сообщения, водо-, и газоснабжения, торговли и др.). К задачам, решаемым в рамках ФЦП, отно-

сятся: создание условий для привлечения частных инвесторов, развитие существующих турист-

ских ресурсов сельской местности, создание сети  сельских туристских хозяйств; воссоздание 

социокультурной среды исторического поселения («историческая деревня», «национальная де-

ревня» или другой тип поселения); улучшение обслуживания сельского населения.  
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Ожидаемые результаты: увеличение занятости населения, постоянно проживающего в 

сельской местности, увеличение разнообразия туристского предложения на внутреннем турист-

ском рынке, развитие малого предпринимательства, улучшение социальной обстановки на селе. 

 

3. Федеральная целевая программа «Экономическое и социальное развитие Дальнего 

Востока и Забайкалья на 1996-2005 годы и до 2013 года», создание раздела «Развитие ту-

ристско-рекреационного комплекса» совместно с Минрегионом России. 

Известно, что существующий въездной и внутренний потенциал используется данными 

регионами недостаточно или неэффективно. Вместе с тем развитие туризма в Дальневосточном 

федеральном округе способно решить многие социально-экономические задачи. 

В соответствии с этим основной целью предлагаемого раздела является расширение воз-

можностей внутреннего туризма для жителей регионов Дальнего Востока и Забайкалья и соот-

ветствующее сокращение выездного туризма, реализация мер государственной поддержки раз-

вития перспективных территорий и проектов в сфере туризма, повышение инвестиционной 

привлекательности районов, перспективных для туристского развития, увеличение числа рабо-

чих мест. 

К задачам по достижению обозначенной цели относятся: развитие туристских комплек-

сов за счет создания необходимой инженерной инфраструктуры, модернизация и реконструк-

ция инфраструктуры существующих туристских центров. 

Ожидаемые результаты: увеличение поступлений в бюджеты всех уровней; привлече-

ние инвестиций в туристско-рекреационный комплекс; увеличение занятости и повышение до-

ходов местного населения, увеличение внутреннего и въездного туристского потока. 

4. Участие в разработке и реализации федеральной целевой программы «Развитие 

транспортной системы Российской Федерации (2010-2015 годы)» совместно с Минтрансом 

России. 

В целях эффективного использования туристского потенциала России и увеличения ту-

ристских потоков на круизных маршрутах необходима государственная поддержка на феде-

ральном уровне для проведения комплекса работ по развитию круизной инфраструктуры. Это 

касается  дноуглубительных и берегоукрепительных работ, реконструкции и строительства 

причалов,  прокладки сетей инженерной инфраструктуры для строительства морских и речных 

вокзалов, благоустройства территорий. 

Целью участия в ФЦП является реализация круизного потенциала и повышение конку-

рентоспособности круизного туризма России, создание условий для привлечения инвестиций в 

сферу круизного туризма. К задачам, решаемым  в рамках ФЦП, относятся: развитие, модерни-

зация и реконструкция портовой инфраструктуры на внутренних водных путях; оборудование 

зелёных стоянок по всем маршрутам движения судов; устранение участков, лимитирующих 

пропускную способность туристских внутренних водных путей; строительство объектов бере-

говой инфраструктуры. 

Ожидаемые результаты: увеличение поступлений в бюджеты всех уровней, привлече-

ние инвестиций в сферу круизного туризма, создание новых рабочих мест, увеличение внут-

реннего и въездного туристского потока. 

 

5. Участие в разработке и реализации Федеральной целевой программы «Развитие ис-

торико-культурных зон в России» совместно с Минкультуры России. 

Целью участия в ФЦП  является создание условий для развития въездного и восстанов-

ления внутреннего туристского потока с культурно-познавательными целями. К задачам, реша-

емым в рамках ФЦП, относятся: формирование туристской и сервисной инфраструктуры в ис-

торико-культурных зонах городов и поселений; соединение интересов культуры и туризма для 

создания оптимальных условий развития частно-государственного партнерства; обеспечение 

сохранности зон исторической застройки малых исторических городов в историко-культурных 

зонах; формирование туристической и сервисной инфраструктуры в зонах развития культурно-

познавательного туризма; поддержка развития народных промыслов и ремесел. 



 

 65 

Ожидаемые результаты: повышение занятости населения, и как результат, снижение 

социальной напряженности в регионах; сохранение историко-культурных зон исторической за-

стройки малых и средних городов России как центров русской провинциальной культуры; уве-

личение бюджетных поступлений, рост въездного и внутреннего туристского потока.   

 

6. Проект федеральной целевой программы «Туристско-рекреационное развитие при-

брежных территорий Азовского и Каспийского морей на период 2010-2015 гг.». 

В настоящее время Азовское побережье обладает значительными рекреационными ре-

сурсами, но не имеет сформированной инфраструктурной логистики, имиджевой и инвестици-

онной привлекательности. 

Серьезным препятствием для развития туризма на побережье Азовского моря является 

сложная планировочная ситуация, отсутствие или плохое состояние инженерной инфраструк-

туры, ограниченные ресурсы пресной воды питьевого качества. Дефицит энергоресурсов в ку-

рортный сезон, недостаточное развитие дорожных сетей, коммунальной инфраструктуры, осо-

бенно водоснабжения, требуют серьезных капиталовложений в модернизацию, реконструкцию 

и новое строительство инженерной инфраструктуры. 

В настоящее время освоение  побережья носит очаговый характер и представлено мел-

кими, стихийно сформировавшимися рекреационными предприятиями. 

Вместе с тем побережье Азовского моря с учетом продолжительности купального сезо-

на, количества солнечных дней, существования лечебных грязей благоприятно для развития 

пляжного туризма и создания спа- комплексов.   

Создание туристских комплексов на российском побережье Азовского моря, располо-

женном на территории  Краснодарского края и Ростовской области, сможет существенно уве-

личить внутренний туристский поток, особенно в летний период, и повысить качество массово-

го отдыха населения страны со средними доходами.  

Каспийское побережье обладает большими запасами целебных вод и лечебных грязей, 

протяженностью песчаных пляжей около 490 км, богатым природным, историческим и куль-

турным наследием, хорошей транспортной доступностью, располагает экологически чистыми 

продуктами питания  и в целом является прекрасной базой для развития туристско-

рекреационного комплекса федерального значения.  

Кроме возможностей пляжного туризма прикаспийские территории  Дагестана  облада-

ют уникальным культурно-историческим  наследием. Здесь расположен древний город Дер-

бент, насчитывающий около 5000 лет с момента основания.  Это усиливает перспективы  

успешного  туристского освоения данных территорий. 

Целью Программы является создание дополнительных условий для развития внутрен-

него туризма в Российской Федерации за счет увеличения территорий для пляжного, оздорови-

тельного и культурно-познавательного видов туризма. 

Реализация Программы будет способствовать развитию сельского хозяйства,  повыше-

нию занятости населения и его доходов, стабилизации политической обстановки. 

В соответствии с этим  задачами федеральной целевой программы являются создание 

современной туристской, в том числе инженерной, инфраструктуры для развития туристских 

комплексов на прибрежных территориях Азовского и Каспийского морей, повышение качества 

жизни и уровня занятости населения, обеспечение мер безопасности туристов и местных жите-

лей.   

 

Ожидаемые результаты: создание современных  рекреационно-туристических ком-

плексов на прибрежных территориях Азовского  и Каспийского морей; улучшение социального 

климата и повышение занятости и уровня жизни населения Дагестана, Астраханской области, 

Калмыкии, Краснодарского края, Ростовской области; стимулирование развития пляжного, 

оздоровительного  и спа-туризма; рост  внутреннего туристского потока  в Российской Федера-

ции, увеличение поступлений в бюджеты всех уровней; увеличение объема инвестиций в тури-

стические объекты. 
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Целевые показатели реализации стратегии 

 
 

Показатель 

 

2005 

 

2006 

 

2007 

 

2008 

 

2009 

 

2010 

 

2011 

 

2012 

 

2015 

Этапы реализа-

ции стратегии 

 Этап 1 Этап 2 

Въезд иностран-

ных граждан в 

Россию 

(млн.поездок)* 

22,2 22,5 22,9 25,1 27,2 28,5 29,8 31,5 35-36 

Численность об-

служенных в сред-

ствах размещения 

(внутренний ту-

ристский поток) 

(млн.чел.)* 

24,810 26,567 29,0 31,0 33,0 35,0 37,5 40,0 46-48 

Количество гости-

ниц (ед.)* 

4812 5375 6000 6700 7500 8300 9200 10200 13000-

14000 

Число ночевок в 

гостиницах (тыс.)* 

51922 55148 78000 87100 97240 107900 119600 131820 156000 

Объем платных 

услуг гостиниц и 

аналогичных 

средств размеще-

ния * 

(млн.руб) 

 

60098 

 

74711 

 

88900 

 

107560 

 

 

130140 

 

157460 

 

 

190520 

 

224800 

 

 

370000 

Экспорт турист-

ских 

услуг**(млрд.руб.) 

564,0 

 

604,4 679,6 796,3 913,0 1029,7 1146,0 1262,7 1613 

Инвестиции в ос-

новной капитал 

**(млрд.руб.) 

532,6 599,0 709,7 983,3 1257,0 1531,0 1804,6 2278,2 2898,5 

          

* 2005-2006гг. на базе данных Росстата 

**На базе данных прогноза  Всемирного  Совета по туризму и путешествиям  (WTTC) 
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Динамика международных туристских прибытий с 1990 по 2006 гг.1 
 

 Международные туристские прибытия, млн. Изменения , % 

1990 1995 2000 2005 2006 2005 по 

отн. к 

2004 

2006 по 

отн. к 

2005 

Всего в мире 455,9 550,4 687,3 803 846 5,5 5,4 

Африканский 

регион 

15,0 20,0 27,4 37,3 40,7 8,8 9,2 

Страны Северной 

Африки 

8,4 7,3 10,1 13,9 14,9 8,9 7,4 

Прочие страны Аф-

рики 

6,6 12,8 17,4 23,3 25,8 8,8 10,4 

Американский 

регион 

93,0 108,8 128,0 133,2 135,9 5,9 2,0 

Северная Америка 71,7 80,5 91,2 89,9 90,7 4,7 0,9 

Карибский регион 11,4 14,0 17,2 18,8 19,4 3,7 3,5 

Центральная Аме-

рика 

1,9 2,6 4,3 6,3 7,0 13,2 10,8 

Южная Америка 7,9 11,7 15,2 18,2 18,8 11,9 3,0 

Азиатско-

Тихоокеанский 

регион 

57,7 85,6 115,3 155,3 167,2 7,8 7,7 

Северо-Восточная 

Азия 

28,0 44,1 62,5 87,5 94,0 10,3 7,4 

Юго-Восточная 

Азия 

21,5 29,2 37,0 49,3 53,9 4,9 9,3 

Океания 5,2 8,1 9,6 10,5 10,5 3,7 0,4 

Южная Азия 3,2 4,2 6,1 8,0 8,8 4,7 11,0 

Европейский ре-

гион 

280,6 322,3 392,7 438,7 460,8 4,3 5,0 

Северная Европа 32,3 41,4 46,8 51,0 54,9 7,8 7,6 

Западная Европа 113,8 116,7 142,8 142,6 149,8 2,6 5,0 

Центральная (Во-

сточная) Европа 

39,0 61,4 62,3 87,8 91,2 2,2 3,9 

Южная Европа 88,1 91,3 126,1 157,3 164,9 5,9 4,8 

Европейское Во-

сточное Средизем-

номорье 

7,4 11,4 14,7 

Ближний Восток 9,7 13,6 24,0 38,3 41,8 5,9 8,9 

 

 

 

 

 

                                           
1
 Tourism Highlights. Edition 2007. World Tourism Organization, Madrid, 2007.  
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Поступления от международного туризма, млрд.долларов США * 
 

регион Поступления от 

международного 

туризма, 

млрд.долл. США 

в 2006 году 

Изменения, % Доля 

рынка, 

% 

Средние поступ-

ления в расчете на 

одну туристскую 

поездку, 

долл.США 

2005 по от-

ношению к 

2004 

2006 по 

отноше-

нию к 

2005 

Всего в мире 733 4,0 5,0 100 870 

Африканский  24,3 10,5 10,2 3,3 600 

Американский  154,0 4,3 1,8 21,0 1130 

Азиатско-

Тихоокеанский  

152,6 4,0 8,9 20,8 910 

Европейский  374,5 2,5 3,7 51,1 810 

Ближний Восток 27,3 -1,8 -1,4 3,7 650 

*Tourism Highlights. Edition 2007. World Tourism Organization, Madrid, 2007. 

 

Туристские прибытия* и поступления от туризма в Европе в 2006 году ** 

Основные 

дестинации 

Международные туристские прибытия Поступления от международ-

ного туризма 

 

Прибытия 

в 2005 г., 

тыс. 

 Прибы-

тия в 

2006 г., 

тыс. 

 

2006 по 

отн. к 

2005 г., % 

 

Доля 

дести-

сти-

нации 

на 

рынке 

Поступ-

ления в 

2005 г., 

млн. 

долл. 

США 

Поступле-

ния в 2006 

г., млн. 

долл. США 

Доля 

дести-

сти-

нации 

на 

рынке 

ЕВРОПА, 

всего 

438 743 460 835 5,0 100 348 803 374 514 100 

Австрия 19 952 20 261 1,5 4,4 16 012 16 658 4,4 

Бельгия 6 747 6 995 3,7 1,5 9 868 11 535 3,1 

Хорватия 8 467 8 659 2,3 1,9 7 463 7 902 2,1 

Франция 75 908 79 083 4,2 17,2 42 276 42 910 11,5 

Германия 21 500 23 569 9,6 5,1 29 173 32 760 8,7 

Греция 14 765 16 039 8,6 3,5 13 731 14 259 3,8 

Венгрия  9 979 9 259 -7,2 2,0 4 271 4 519 1,2 

Ирландия 7 333 8 001 9,1 1,7 4 744 5 242 1,4 

Италия 36 513 41 058 12,4 8,9 35 398 38 129 10,2 

Нидерланды 10 012 10 739 7,3 2,3 10 475 11 516 3,1 

Польша 15 200 15 670 3,1 3,4 6 274 7 239 1,9 

Португалия 10 612 11 282 6,3 2,4 7 712 8 349 2,2 

РФ 19 940 20 199 1,3 4,4 5 564 7 025 1,9 

Испания 55 914 58 451 4,5 12,7 47 970 51 115 13.6 

Швейцария 7 229 7 863 8,8 1,7 11 040 11 843 3,2 

Турция 20 273 18 916 -6,7 4,1 18 152 16 853 4,5 

Украина 17 631 18 936 7,4 4,1 3 125 3 485 0,9 

Великобри-

тания 

28 039 30 654 9,3 6,7 30 675 33 695 9,0 

 

* международные туристские прибытия = количество  пересечений  государственной границы 

какого-либо государства иностранными гражданами 

**Tourism Highlights. Edition 2007. World Tourism Organization, Madrid, 2007. 
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Лидеры среди стран мира по международным туристским прибытиям и ту-

ристским поступлениям* 
  

 

 

 

 

 

Страны  

Международные туристские 

прибытия 

Поступления от международного туризма, 

млрд.долл.США 

 

Прибы-

тия в 

2005 г., 

тыс. 

 При-

бытия 

в 2006 

г., тыс. 

2006 г. 

по от-

ноше-

нию к 

2005 г., 

% 

 

 

 

Страны 

Поступ-

ления в 

2005  г. 

По-

ступле-

ния в 

2006 г.  

2006 г. 

по от-

ноше-

нию к 

2005 г. 

в % 

Франция 75, 9 79, 1 4,2 США 81,8 85,7 4,8 

Испания 55, 9 58,5 4,5 Испания 48,0 51,1 6,6 

США 49,2 51,1 3,8 Франция 42,3 42,9 1,5 

Китай 46,8 49,6 6,0 Италия 35,4 38,1 7,7 

Италия 36,5 41, 1 12,4 Китай 29,3 33,9 15,9 

Великобри-

тания 

28,0 30,7 9,3 Великобри-

тания 

30,7 33,7 9,8 

Германия 21,5 23,6 9,6 Германия 29,2 32,8 12,3 

Мексика 21,9 21,4 -2,6 Австралия 16,9 17,8 5,8 

Австрия 20,0 20,3 1,5 Турция 18,2 16,9 -7,2 

Российская 

Федерация 

19,9 20,2 1,3 Австрия 16,0 16,7 4,0 

 *Tourism Highlights. Edition 2007. World Tourism Organization, Madrid, 2007. 
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Прогноз распределения 

объемов въездного туризма по регионам мира2 
(международные туристские прибытия, млн.чел.) 

Регионы 

Мира 

 

 1985                1990                    1995               2000 

      Прогноз 

2010           2020 

 

Всего 327,1 457,2 565,4 667,7 1006,4 1561,1 

Африка    9,7  15,0  20,2  27,4    47,0     77,3 

Америка 

(Сев.и Южн.) 

 64,3  92,8 108,9 130,2  190,4   282,3 

Восточная 

Азия/ Тихо 

океанский 

регион 

31,1 54,6 81,4 92,9 195,2 397,2 

Европа 212,0 282,7 338,4 393,4 527,3 717,0 

Ближний Во-

сток 

7,5 9,0 12,4 18,3 35,9 68,5 

Южная Азия 2,5 3,2 4,2 5,5 10,6 

18,8 

 Доля в общемировом рынке (в %) 

 

Всего 100 100 100 100 100 100 

Африка 3,0 3,3 3,6 4,1 4,7 5.0 

Америка 19,7 20,3 19,3 19,5 18,9 18,1 

Вост. Азия/ 

Тихоокеан. 

регион 

9,5 11,9 14,4 13,9 19,4 25,4 

Европа 64,8 61,8 59,8 58,9 52,4 45,9 

Ближний Во-

сток 

2,3 2,0 2.2 2.7 3.6 4.4 

Южная Азия 0.8 0.7 0.7 0.8 1.1 1.2 

 Среднегодовой рост (в %) 

 

 1985 -1990 1990-1995 1995-2020 

(первона-

чальный 

прогноз) 

1995-2000 2000-

2010 

2010-

2020 

Всего 6.9 4.3 4.1 3.4 4.2 4.5 

Африка 9.0 6.1 5.5 6.3 5.6 5.1 

Америка 7.6 3.3 3.9 3.6 3.9 4.0 

Вост.Азия/ 

Тих.рег.  
11.9 8.3 6.5 2.7 7.7 7.4 

Европа 5.9 3.7 3.0 3.1 3.0 3.1 

Ближний Во-

сток 
3.7 6.6 7.1 8.1 7.0 6.7 

Южная Азия 4.8 5.9 6.2 5.7 6.7 5.8 

Ежегодные государственные бюджеты зарубежных стран, направленные  на продвижение 

национального туристского продукта*, 2005 год 

Страны Европы 

                                           
2
 Tourism 2020 Vision. A new forecast from the WTO, Madrid,2000  
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Страна Сумма бюджета, млн. евро 

Австрия 30,0 

Великобритания 52,3 

Венгрия 15,9 

Германия  24,5 

Греция 114,0 

Дания 17,0 

Ирландия 64,2 

Испания 96,2 

Италия 43,2 

Кипр 49,4 - из них 4,0 млн. на рекламу Кипра в Рос-

сии в 2007 году 

Мальта 19,1 

Нидерланды 18,0 

Норвегия 9,2 

Польша 6,9 

Румыния 5,7 

Чехия 6,8 

Словакия 6,3 

Словения 7,6 

Турция 120,0   

из них 12,0 на рекламу Турции в России   

Финляндия 16,2 

Франция 27,3 

Швейцария 26,8 

Швеция 9,9 

Эстония 2,9 

Российская Федерация 110,16 тыс.руб (около 3,4 млн.евро) 

Средний бюджет по странам Европы 31,7 

 

Другие страны 

 

Австралия 74,7 

Доминиканская Республика 17,7 

Индия 19,4 

Канада 37,8 

Макао 31,0 

Малайзия  94,8 

Мексика 92,3 

Республика Корея 32,0 

Таиланд 25,8 

Тунис 34,7 

Филиппины 13,8 

Южная Африка 44,5 

 

*По данным ЮНВТО 
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Крупнейшие горнолыжные комплексы России 
 

 

 

 

Московская область 

«Волен» 

«Яхрома» 

«Шуколово» 

 «Сорочаны» 

 

 

320 

 

Краснодарский край 

 

 

«Красная Поляна» 

 

260 

 

Челябинская область 

«Завъялиха» 

«Аджигардак» 

«Две долины» 

 

235 

 

Мурманская область 

 

 

«Кировск» 

«Полярные зори» 

 

230 

Карачаево-Черкесская 

 Республика 

 

 

«Домбай» 

 

195 

 

Ленинградская область 

 

«Охта Парк» 

«Золотая долина» 

 

180 

Кабардино-Балкарская Рес-

публика 

 

 

«Приэльбрусье» 

 

100 

 

Республика Башкортостан 

 

 

«Абзаково» 

 

100 

 

Кемеровская область 

 

 

«Шерегеш» 

 

90 

 

Красноярский край 

 

 

«Бобровый лог» 

 

90 

 

Нижегородская область 

 

 

«Хабарское» 

 

85 

 

Республика Татарстан 

 

 

«Казань» 

 

76 

 

Сахалинская область 

 

 

 

«Горный воздух» 

 

75 

Республика Северная Осе-

тия-Алания 

 

 

«Цей» 

 

40 
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Конкурентные преимущества и  недостатки России на внутреннем и въездном ту-

ристских направлениях 

Конкурентные преимущества Конкурентные слабости 

Политическая стабильность Высокая стоимость туристских услуг (проживание в гости-

ницах, питание, транспорт  и др.) 

Стабильность национальной валю-

ты 

Недостаточно развитая туристская инфраструктура, малое 

количество гостиниц туристского класса 

Наличие богатейших  культурных 

и природных ресурсов 

Высокая стоимость и неразвитая сеть авиа- и железнодо-

рожных перевозок внутри страны 

Наличие новых туристских про-

дуктов, удовлетворяющих потреб-

ность  в путешествиях в более отда-

ленные, менее известные и малодо-

ступные места 

Наличие административных барьеров  и невыгодных усло-

вий земельной аренды для привлечения инвестиций в реги-

ональную туристскую инфраструктуру 

Рост доходов граждан на душу 

населения 

Сохранение негативных стереотипов восприятия образа 

России, поддерживаемых отдельными зарубежными СМИ 

 Недостаточная государственная некоммерческая реклама 

туристских возможностей страны на зарубежных направля-

ющих  и на внутреннем рынках 

 Недостаточно высокий уровень  личной безопасности тури-

стов 

 Несовершенная визовая политика  в отношении государств, 

не представляющих миграционной опасности 

 Завышенные тарифы для иностранных туристов на услуги  

государственных музеев 

 Невысокое качество обслуживания во всех секторах турист-

ской индустрии из-за дефицита квалифицированных кадров 

 Неудовлетворительное качество дорог для развития   туриз-

ма с использованием автотранспорта 

 

Страны – мировые лидеры по объему потребительских расходов в сфере 

международного туризма в 2006 году* 
Страны Туристские расхо-

ды, 

млрд.долл.США 

Изменения мест-

ных валют, в %, 

2006/ 

2005 

Доля 

рынка, 

%, 

2006 

Насел. 

млн. 

Затраты  

на чел. 

долл. США 

2005 2006 

Всего в мире 676 733  100 6526 112 

1.Германия 74,4 74,8 -0,3 10,2 82 908 

2.США 69,0 72,0 4,4 9,8 298 241 

3.Великобритания 59,6 63,1 4,6 8,6 61 1037 

4.Франция 31,2 32,2 2,2 4,4 61 529 

5.Япония 27,3 26,9 3.8 3,7 127 211 

6.Китай 21,8 24,3 11,8 3,3 1314 19 

7.Италия 22,4 23,1 2,2 3,2 58 397 

8.Канада 18,2 20,5 5,7 2.8 33 621 

9.Российская Фе-

дерация 

17.8 18,8 5,6 2,6 142 132 

10.Корея 15,4 18,2 18,4 2,5 49 1373 

 

* по данным ЮНВТО 
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3 Задание для самостоятельной работы студентов 

Самостоятельная работа магистранта состоит из двух блоков, выполнение которых явля-

ется допуском к экзамену по дисциплине:  

1 – два реферата (объём каждого 20-30 стр.), каждый реферат оценивается в 20 баллов; 

2 – выполнение  ККР. Контрольно-курсовая работа должна быть выполнена и зачтена 

преподавателем до экзаменационной сессии (оценивается в 20 баллов ). 

Темы рефератов 

1. Понятие о системе туризма 

2. Рыночная сущность туризма  

3. Экономика и туризм 

4. Экология и туризм 

5. Социальная среда и туризм 

6. Политика и туризм 

7. Технология и туризм 

8. Международная среда туристической деятельности 

9. Понятие туристический регион 

10. Туристический регион и туристический продукт-место 

11. Научные подходы к управлению туристическим регионом 

12. Сущность деятельности туристических организаций 

13. Функции туристических организаций 

14. Современные детерминанты менеджмента туризма 

15. Оптимальность научных подходов менеджмента в управлении  

16. Макросреда туристического бизнеса 

17. Региональная политика в сфере туризма   

18. Главные региональные факторы 

19. Задачи региональной политики в сфере туризма   

20. Инвестиционный маркетинг территории 

21. Национальная туристическая организация (НТО) 

22. Задачи национальных туристических организаций 

23. Государственная политика в сфере туризма 

24. Правовое обеспечение туризма 

25. Стратегия развития туризма на территории Тульской области 
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